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TOM TAT

Bai viét dé cdp nhirng thong tin tong quan vé khai niém, déc trung, muc dich, vai tro, chic
nang cua kiém hudn thec hanh cong tac xa hgi (CTXH) va nhing yéu cau mang tinh dac thu cua
kiém hudn thec hanh CTXH tai Truong Pai hoc S phagm Thanh phé Hé Chi Minh (PHSP
TPHCM). Bang phurong phdp nghién cizu Ii lugn, bai viét tong hop va trinh bay cac khai niém cong
Cu, Muc dich va chirc nang ciia kiém hudn thyc hanh cho sinh vién (SV) CTXH, mét s6 yéu cau can
c6 cua nguwoi lam cdng tac kiém huan thuc hanh cho SV CTXH nhuw ¢6 ndng luc chuyén mon vé
CTXH (dé qua dao tao CTXH hodc c&c nganh gan nhw Tam Ii hoc, Xa héi hoc), ¢6 kinh nghiém
thuec tién va c6 hiéu biét vé co so thuiee hanh, dong thoi 6 mét sé ki ndng co ban nhur ki nang giao
tiép, hwéng dan, diéu phoi va duy tri mang ludi co sé thuc hanh CTXH. Két qud nghién cizu nay
cung Cdp théng tin co sé cho viéc xay dung cac tidu chi chon lya kiém hudn vién thyee hanh doi véi
SV CTXH nham dam bdo chdt heong dao tao nganh CTXH tai Tricong PHSP TPHCM.

Tir khéa: Truong Pai hoc Su pham Thanh phd H6 Chi Minh; cong tac xa hoi; kiém huan
thuc hanh cong tac xa hoi; kiém huén vién

1.  Patvan dé

Thuc hanh trong CTXH la hoat dong rat quan trong va khong thé thiéu trong hoat
dong dao tao SV nganh CTXH. O cac nudc phét trién, CTXH di c6 qua trinh hinh thanh
va phét trién qua hon mét thé ki, kiém huan thyc hanh cho SV ciing da tré thanh mot hoat
dong chuyén mon duge dio tao ding véi chuyén nganh va dugc cap ching chi. Nganh
CTXH tai Viét Nam chinh thtic hinh thanh va phat trién khoang hon 10 nam tr& lai déy.
Chinh vi vay, kiém huan thuc hanh cho SV nganh CTXH la van dé dang duogc cac co s,
don vi dao tao nganh CTXH quan tdm va thac day nham dam bao duoc chuyén mén, phuc
vu nhu cau thyc hanh cia SV va dap tng nhu ciu dao tao cia cac don vi.

Cite this article as: Nguyen Thi Ngoc Bich, Luu Manh Hung, & Vo Thi Tuong Vy (2021). The situation of
emotional competence of Vietnamese adolescents accessed from the social and emotional healh approach. Ho
Chi Minh City University of Education Journal of Science, 18(7), 1223-1232.
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Tinh dén nam 2020, Truong DPHSP TPHCM da dao tao chuyén nganh CTXH dugc
bén nam. Truong cling di xay dung mang ludi kiém huan vién tai truong va cac co sd
nham dap ¢ng nhu cau thuc hanh cua SV. Viéc hiéu rd vé kiém huan ciing nhu muc dich,
chtrc ning, dic diém va céc tiéu chi cua kiém huan vién thuc hanh cho SV 1a nhing noi
dung nén tang dong vai tro rat quan trong dé dam bao chit lwong thuc hanh cua SV nganh
CTXH, nham dap tng yéu cau cua chuin dau ra va khung chuong trinh dao tao.

2. Giai quyét van dé
2.1.  Khai nigm kiém hudn theec hanh cho SV CTXH

Shulman (1995) cung cip mot dinh nghia toan dién vé kiém huan bao gdm viéc giam
sat cac chirc nang hanh chinh, gido duc va hd trg, qua d6 cho thdy pham vi cong viéc cua
ngudi kiém huan trong qué trinh cong tac. C6 thé thiy rang ngoai vai trd chuyén mén nhu
giam sat gido duc va hd trg thi con phai giam sat duoc ca nhitng cong viéc co lién quan dén
cac chtrc nang hanh chinh.

Trong CTXH, kiém huan vién (supervisor) cé vai trd quan li, hd tro nhan vién CTXH
méi vao nghé. Kiém huan vién khong phai 1a nguoi cung cap dich vu truc tiép cho than chu;
tuy nhién, kiém huan vién diéu phéi cac hoat dong cua to chirc, dugc xem 1a mot ngudi chuyén
nghiép, cung cap phuong hudng, quy tic va gi tri cho nhan vién (Cojocaru, 2010). Viéc hiéu
rd cac khai niém vé kiém huan gitip cho nguoi kiém huan biét duoc pham vi cdng viéc va trach
nhiém cta minh trong cong tac kiém huén, déng thoi con gidp ho thuc hién tét hon vai tro coa
minh, hudng téi dam bao chat lwong trong kiém huan thuc hanh CTXH.

Trong thuc hanh CTXH, kiém huin dwoc md ta la qué trinh c6 cau tric bao gom:
Viéc hé tro cam xdc, gido duc va giam sat si phat trién ki nang cia SV. P6 1a mot cach hd
trg SV va gidm sat ho khi ho 1am viéc truc tiép véi than cha va thuc hanh cac i thuyét
duoc hoc tir truong 16p (Briscoe, & Hendriks, 2008). Tir nhitng khai niém rong caa “kiém
huan”, kiém huén vién s& dya trén nhiing quan séat caa ho va hd tro ngudi thuc hanh xu Ii
nhiing kién thirc, ki nang va gié tri can thiét ¢& hoan thanh nhiém vu.

Theo Nguyén Hitu Tan (2011), Kiém huan 1a mbi quan hé giita kiém huan vién va
ngudi duoc kiém huan nham thuc day su phat trién vé trach nhiém, ki ning, kién thic, thai
d6 va céc tiéu chuan dao dirc trong thuc hanh cong tac xa hoi. (Nguyen, 2011)

Theo d6, muc tiéu cia viéc hudng dan tai co s& nham gitp SV cach sir dung kién
thirc, gia tri va ki ning nghé nghiép CTXH tai méi truong thuc hanh dé rén luyén ning luc
lam viéc da nang: Vira c6 thé 1am viéc dudi sy kiém soat cia gido vién hudng dan, vira lam
viéc vai kiém huan vién tai co s& thuc hanh.

Tur nhitng ban luan trén, khéi niém Kiém hudn thuc hanh cho SV CTXH duwoc hiéu la
qué trinh dao a0 lién tuc cho SV CTXH gdn lién véi hoat dong thuc hanh, thic hanh tai
co s¢. Trong qud trinh nay, SV duwrgc kiém hudn truc tiép tai co sé theo hwdng két hop chat
ché giiza kiém hudn vién co sé va gido vién hwong dan chuyén mén cia truong dai hoc.
Cong tac kiém hudn sé bao gom: Thiz nhat 1& hwéng dan quy trinh, k7 thudt, ki nang va
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phwrong phdp thic hanh tai co sé; thir hai 1a theo ddi va giam sat nham hé tro' cam xuc,
gi4o duc va gidm sat su phat trién ki ndang ciia SV givip SV dat két qua tét trong theec hanh.
2.2.  Muc dich, chive ning cia kiém hudn thgc hanh CTXH

Kiém huan thuc hanh CTXH quan tdm dén viéc giup d& nguoi dwoc kiém huan
(nhan vién/SV) sir dung kién thie va ki ning cua ho dé thuc hién cong viéc co két qua tot,
n6 duoc hiéu 1a tién trinh day va hoc, hay 1a tién trinh quan tri va ting nang luc. N6i céch
khac, kiém huan Ia hoat dong nham dam bao tinh chuyén mdn cua viéc cung cép dich vu tir
nhan vién/SV thong qua cach hudng dan, giam sat caa kiém huén vién.

Muc dich cia kiém huan thwc hanh CTXH: La kiém tra, danh gi4, nang d& SV
trong qua trinh thyc hanh, thuc hanh CTXH, gilp SV ting buéc hinh thanh pham chat dao
duc, tac phong nghé nghiép huéng téi tro thanh nhan vién CTXH chuyén nghiép. Nhu vay,
muc tiéu cta viéc huéng dan tai co sé thuc hanh 1a nham gitp SV hoc céch &p dung kién
thirc, gia tri va ki nang CTXH véi than chu tai méi trudng thuc té.

Chire niing cia kiém huan thwc hanh CTXH: Kiém huan duoc nhin nhan cé ba
chtic nang gom: gi4do duc (educational supervision), quan tri (administrative supervision)
va hd tro (support supervision) (Kadushin, 1992). Cac chirc ning kiém huin thyc hanh
CTXH dugc md ta rd rang bai Skidmore (1995) gém: Chiic ning truyén dat kién thic
(teaching), chtrc ning giai quyét van dé quan tri (handling administration), va chirc nang
hd tro tang ning lyc (enabling).

Dua trén viéc xac dinh cac chirc nang cua cong tac kiém huan trong thuc hanh cua
nhiéu tac gia, nhém tac gia da dua ra mot s6 luan giai vé cac nhiém vu ndi bat cua cong tac
kiém huén trong CTXH, cu thé bao gom:

- Chirc nang truyén dat kién thirc (chiic nang day hoc — gido duc): Nham giup ngudi
dugc kiém huan (SV thuc hanh nganh CTXH) ting kién thuc va hiéu biét dé tao nén tinh
chuyén nghiép. Theo Waston (1973), truyén dat kién thic thong qua kiém huan l1a viéc
trang bi nhimg diéu SV thuc hanh can duoc biét nhu: triét I CTXH, lich sir va chinh séch cua
co s0, kién thire va ki nang CTXH, su tu ¥ thiic, hay nhitng tai nguyén san ¢ & co so/cong
ddng va céch thic quan 1i thoi gian. Cac nhiém vy can dugc thyc hién trong cong tac kiém
huan bao gém: tao diéu kién dio tao; goi y, giang day va trinh dién; dinh hudng va va cung cap
thdng tin can thiét cho SV thuc hanh. Cd thé thay viéc trang bi ndy gép phan cing cb cho SV
thuc hanh kién thirc duoc hoc va van dung kién thirc d6 vao qua trinh thuc hanh khi tiép can
véi than chi thyc té, gidp SV ghi nhé sau hon vé chuyén mén da hoc.

- Chitc nang quan tri giagi quyét van dé: Nham chi dan, giup d& cho SV thuc hanh,
thue hanh nhitng van dé thudc quan 1i, nhu: giap SV hiéu phuong cham va nguyén tic 1am
viéc ciia co s&, hudng dan va kiém tra viéc tuan tha cac quy dinh nghiép vu (thoi gian tiép
can than chu, cach ghi chép hd so, bao cdo...), thao luan véi SV vé cach danh gia va qua
trinh hd tro than chi trong thoi gian thuce hanh. Didu quan trong hon, kiém huén vién sé la
ngudi lién két vai cac bo phan khac trong co s dé tao moi trudng 1am viéc thuan loi cho
SV va giai quyét cac van dé phét sinh c6 thé xay ra giita SV véi than chu.
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- Chitc nang hé tro va tang nang luc: Bao gdom nhitng thao luan, ddi thoai vé nhitng ap
luc ctia SV khi tham gia thuc hanh, thuc hanh CTXH. Nhiing ap luc cd thé nay sinh trong
qué trinh thue hanh: 1) SV phai biét cach dé hoan thanh nhirng nhiém vu thuc hanh tai co
s&; 2) SV can xay dung mbi quan hé cong viéc véi kiém huan vién/gido vién huéng din dé
tao diéu kién thuan lgi cho viéc thuc hanh; 3) SV cin phai hd tro giai quyét thanh cong,
hodc dap ng nhu cau cua than chu; 4) SV can thé hién ki ning phdi hop, ki nang lam viéc
nhém, ki ning giao tiép va xtr Ii nhitng van dé phat sinh trong mdi quan hé lién nhan céch
vé6i ban b, than cha, kiém huan... trong suét qua trinh thuc hanh; 5) c6 thé bang mot céch
nao d6, nhirng kho khan cta than chu tai hién, danh thic lai nhitng khé khan tam li cia SV
va tao ra cang thang; 6) viéc sip xép ké hoach vira bao dam tham gia cac hoc phan Ii thuyét
& truong vira dap ung thoi gian/thoi lwong thuc hanh; va 8) ap luc hoan thanh cac bao céo
dung quy dinh va thoi han do kiém huén vién tai noi dao tao va kiém huin vién co s& yéu
cau. Do 1a chua tinh dén nhiing van dé lién quan dén doi séng, phuong tién di chuyén, stc
khoe thé chat... cua SV. Chinh tir nhitng ap luc ndy ma mét trong nhitng nhiém vy quan
trong ma kiém huan vién can hd tro cho SV, duoc nhém tac gia C. Briscoe va K. Hendriks
(2008) md ta nhu sau: Gilp SV tu tin, cam thy thoai mai va manh dan &p dung thir céc
kién thirc va ki nang CTXH trong qua trinh thuc hanh; gidp SV duy tri tinh than, dong co,
su tu tin vao chinh kha ning ctia minh nham thyc hién cac nhiém vu kho khan; giap SV
phan hoi lai nhitng kho khan/mau thuan trong méi quan hé véi than chua, nhan vién CTXH
tai co s¢ va nhitng nguoi khac; gilp SV mé ta nhitng tinh hudng kho khin va/hoac bdi réi
véi than chit; cho phép SV duoc néi vé cam xdc khi 1am viéc voi kiém huan vién; theo ddi
c4c trang thai cua SV ca vé thé chat va tinh than, quan sat cac dau hiéu cang thang hay
budn chan.

Trén thyc té cong tac, thong thuong kiém huan vién chi dung lai mac 6 huéng dan,
kiém tra, giam sat nham giGp SV hoan thanh nhiing nhiém vu thuc hanh ma chwa c6 hoic
c6 rat it sy hd trg chuyén sau vé cam xuc hay phéan tich khé khin tam 1i ciia SV. Tuc la
codng tac kiém huan it nham dén vai trd tham van va tri liéu c& nhan.

Tir nhitng ban luan vé chie nang, nhiém vu cia kiém huan trong thuc hanh CTXH,
¢6 thé nhin nhan rang kiém huan vién déng vai trd kha quan trong, khéng nhiing thuc hién
cac chire nang truyén dat kién thac, quan tri giai quyét van dé va hd trg ting cudng ning
luc ma con theo ddi va giam sat nham hd trg' cam xuc, gido duc va gidm sat si phat trién
ki ndng ciia SV givip sinh dat két qua tot trong thzec hanh.

2.3. Mgt sé yéu cdu déi Vi nguwoi 1am cong tac kiém hudn theec hanh CTXH

Theo Alfred va Daniel (2002), co s tri thirc caa CTXH chinh 1a nén tang ma cong
tac kiém huan dya vao d6 dé thuc hién. Co so tri thirc nay 1a mot cha dé toan dién bao gém
cac su kién va i thuyét, ki niang va thai d6 can thiét cho viéc thyc hanh CTXH hiéu qua va
t6i wu. Do d6 cong tac kiém hudn duoc thyuc hién véi nhiing yéu cau vé kién thuc, gié tri
dao dic, nguyén tic va nhitng ki ning thuc hanh dya trén nén tang co so tri thic cua
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CTXH. Téng hop tir nhitng nghién ctu tac gia tiép can duoc, ¢ thé khai quét cac yéu cau
d6i voi nguoi 1am cong tac kiém huan thyc hanh CTXH, d6 la:

- Vé mat kién thizc: Vai tro cha yéu cua mot kiém huan vién trong CTXH 1 ngudi
hieéng dan, truyén dat nhiing kién thire, ki ndng va gid tri dao dirc nghé nghiép thdng qua
cong tac kiém huan, chinh vi vay cong tac kiém huan phai duoc thuc hién dya trén nhiing
hiéu biét day du vé: nhitng chinh sach, dich vu va tai nguyén cia co sé/cac ngudn tai
nguyén trong cong dong; nhiing kién thuc vé Ii thuyét to chac va hanh vi con ngudi trong
t6 chuc; nhimg cac phuong phap thyc hanh CTXH duogc dung trong co sd ciing nhu cac
nguyén tic, tién trinh va ki thuat sir dung trong timg phuong phap.

- Vé gia tri, dao dirc va nguyén tac trong cong tac kiém hudn: Gié tri l1a niém tin, su uvu
tién hay nhiing gia dinh vé nhiing gi dugc xem 1a ddng mong mudn hoic tét cho con
ngudi. Theo Tran Pinh Tuan (2010), gié tri 1a nhitng yéu té ¢6 tinh chi dao cho tit ca cac
nghé va l1a niém tu hao cua nguoi lam nghé d6. Nhitng gia tri nén tang caa CTXH ciing
dugc xem nhu 12 gid tri cta kiém hun, tir 46, cac thai do can c6 trong cong tac kiém huan
la: ton trong, chan thdr déi véi ting nhan vién/SV thyc hanh va xem ho 1a mét ca nhan duy
nhat; nhdn thizc rang khong co ai 14 hoan hdo va chdp nhdn diéu nay doéi véi nhan vién
ciing nhw chinh ban than minh; tao diéu kién lam viéc thugn lgi va bau khong khi 1am viéc
thodi mdi d@é nhan vién/SV thuc hanh cé thé 1am viéc tét nhat.

Tong hop tai lidu tir nhiéu tac gia gdm Skidmore (1995) va Tsui (2005), cac nguyén
tac kiém huan trong CTXH duoc nhin nhan nhu 1a nhitng huéng dan cho cong tac kiém
huan, dé la:

+ L& mét giao dich lién c& nhan (interpersonal transaction) giita hai hoic nhiéu
ngudi, hay con duoc hiéu 1a qua trinh truyén thong giao tiép truc tiép giira kiém huan vién
va nguoi duoc kiém huan nham giip dé nguoi diroc kiém hudn va dam bao chdt lwong cuia
dich vu danh cho than chu;

+ L& thuc hanh CTXH gian tiép. Véi cach nhin nay, kiém huan phan anh cac gia tri
nghé nghiép cua CTXH. Nhu vy, kiém huan vién s& phai theo ddi sw thuc hién cong viéc
ciia nguwoi dwoc kiém hudn; truyén dat cho he nhiing kién thire, ki ndng va gid tri nghé
nghiép; va hé tro ho vé mat cam xuc.

+ Nham phan anh nhitng muc tiéu ngan han 1an dai han cua kiém huan, céc tiéu
chuan ding dé danh gia tinh hiéu qua cia kiém huan can bao gdom ca si hai 1ong cia nhan
vién xa hgi dai véi kiém hudn, sw hoan thanh cong viéc va nhiing két qud hé trorthan cha.

Theo Skidmore (1995), c4c nguyén tic kiém huin co ban gom:

(1) “Kiém huin vién duoc xem 1a nguoi giang day kién thirc, ki ning cua co so va sau
d6 nguoi duoc kiém huan tu diéu hanh”. Nguyén tic nay doi hoi nhan vién/SV thuc hanh
tu quyét dinh céch thuc hién cua ho trong co sd min sao phii hop véi chinh sach va muc
tiéu cua co so;
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(2) “Tinh sin va sy dan than cua kiém huin vién”. Diéu nay c6 nghia 1a ngudi kiém
huan ludn sin sang chao dén bat ci khi ndo nguoi duoc kiém huan can gip dé hd tro van
dé khan cap;

(3) “Viéc luong gid va sy chiu trach nhiém” dwoc xem 12 tién trinh gido duc thyc sy dbi
Vv6i nguoi dugc kiém huan. Tur két qua ty danh gia, kiém huan vién c6 thé truyén dat nhiing
nguyén tic va ki nang thém cho ngudi dugc kiém huan.

Theo Wilson (1981), dugc trich lai trong Rohrer, Smith, & Peterson (2014), da liét
ké 11 ki vong dbi véi gido vién hudng dan: “(1) thé hién mong muén tré thanh mét giang
vién huéng dan va dap (ng tat ca cac yéu cau téi thiéu do trudng hodc co quan dit ra; (2)
tham gia cac hoi thao hodc cac khoa dao tao cua nha trudng vé nhiém vy hudng dan; (3)
tham du cac hoi thao dinh huéng vé sy phat trién cia chuong trinh dio tao; (4) thuc hién
phong van SV trugc khi thyc hanh, thyc hanh; (5) tu van cho nha truong hoic co so thuc
hanh; (6) phat trién ké hoach véi SV, giam sat va danh gia qua trinh thuc hanh caa SV; (7)
théng bao cho cb van cua khoa vé sy tién bo cua SV; (8) thong bao cho truong bat ki van
dé gi cua SV; (9) tham gia cac hoi nghi thuong nién/bat thuong cua ban lanh dao khoa
hoic SV; (10) cung cap thdng tin phan hdi cho ban chi dao chung vé nhimg dé xuét cai
thién ké hoach thuc hanh, hoac nhimg diéu vuot qua yéu cau cia gido vién hudng dan; va
(11) c6 thé tham gia vao iy ban nha truong véi khoa hoac SV dé phat trién hoac kiém tra
chinh sach huéng dan thyc hanh”.

Mgt sé yéu cdu can ¢ cia ngwoi lam cong tac kiém hudn thuc hanh cho SV
CTXH tai Trwong PHSP TPHCM

V6i myc tiéu dao tao SV tré thanh cac nhéan vién CTXH chuyén nghiép trong tuong
lai, d4p tng yéu cau thuc tidn nghé nghiép, cac tiéu chi vé vai tro, nhiém vy cua cac bén
lién quan dwoc khoa/td bd mon chi trong va xay dung dya trén nén tang hiéu biét vé
chuyén mon CTXH, dic biét 1a nhitng yéu cau vé niang lyc lién quan dén cong tac kiém
huan trong hd trg SV thuc hanh.

e Doi véi gido vién hwéng din thuc hanh CTXH

Y&u cdu vé nang lyc cua gido vien huéng dan thuc hanh CTXH:

Gi4o vién huéng dan thuc hanh du khdng lam cong tac kiém huan CTXH truc tiép
cho SV nhung lai 1a nguoi rit quan trong trong dinh hudng thuc hanh, do d6 mét s6 ning
luc dugc yéu cau nhu: ¢6 ning luc chuyén mén vé CTXH (da qua dao tao CTXH hoic cac
nganh gan nhu Tam i hoc, X& hoi hoc), ¢ kinh nghiém thyc tién lién quan mot phan cong
tac thuc hanh va cd hiéu biét vé co so thuc hanh, dong thoi c6 mot sé ki ning co ban nhu
ki ning giao tiép, huéng din, diéu phdi va duy tri mang ludi co so...

Vai trd va nhiém vy cia gido vién hwéng dan thiec hanh CTXH:

Vai tro va nhiém vu trong hd trg thuc hanh gdm: Giai doan truge thuc hanh: Tién
tram va lam cong tac chuan bi cho dot thuc hanh; 1ap ké hoach chung cho toan dot thuc
hanh; gitp kiém huin vién co s& ndm viing quy ché thuc hanh nghé nghiép cua truong;
giai doan thyc hanh: Phan cong va huéng dan SV thuc hién mét sé cdng viéc cua nhan
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vién CTXH theo noi dung thuc hanh quy dinh. Gilp SV xay dung méi quan hé véi co s
thue hanh; huéng dan SV viét ké hoach, béo cdo, thu hoach. Gép y kién cho ban t chic
chi dao chung vé phuong thirc t6 chire hoat dong thuc hanh tai co s thuc hanh.

o DOi véi kiém huan vién nha truong

Y&u cdu vé nang Iyc cua kiém hudn vién nha trieong:

Kiém huéan vién nha truong 1a nguoi két hop chat ché gitta kiém huan vién co s va
SV thuc hanh. Nhiing kiém huén vién nay s& theo ddi, huéng dan SV minh phu trach trong
quéa trinh thuc hanh, dong thoi gilp SV on tap, ra soat lai khung Ii thuyét va ki nang tng
dung trong CTXH nhim dam bao thyc hanh dat hiéu qua. Chinh vi vay, viéc lya chon
giang vién 1am kiém huan thyc hanh CTXH phai dam bao nhitng yéu cau sau: Hiéu rd muc
tiéu dao tao cling nhu muc tiéu thyc hanh caa nganh CTXH Trudng PHSP TPHCM, dong
thoi chap nhan cac quy dinh kiém huan theo ding chuong trinh ddo tao cua trudng ciing
nhu quy tic kiém huan chuyén mon. Bac biét, kiém huan vién nha truong phai 1a ngudi 6
tinh than hoc hoi va cd tinh trach nhiém cao trong cong tac kiém huan hd trg SV thuc hanh
nham tao tién dé hoc hoi cho SV, khdng qua ban dbi vai cong tac giang day trong thai gian
dam nhan vai tro kiém huén vién.

Vai tro va nhiém vy cua kiém hudn vién nha truong:

Kiém huan vién nha truong & nhitng giang vién truc tiép 1am cong tac giang day va
d6ng thoi thuc hién nhiém vy hd trg thuc hanh cho SV nganh CTXH, do d6 vai tro va trach
nhiém caa kiém huan vién nha truong ciing duoc khoa/té bo mén quy dinh rat cy thé, nhu:
Hb tro chuyén mén cho SV trong qué trinh thyc hanh théng qua ra soét Ii thuyét, hop voi
can bo huéng dan/kiém huan vién co s, kiém huan, hop nhom SV thuong ki va chiu trach
nhiém vé chat luong thuc hanh cia SV; C6 nhitng phan hdi thuong xuyén thdng tin voi
khoa, co s thuc hanh vé qua trinh thyc hanh cua SV; ghi nhan xét va danh gia, cho diém
cac hoat dong thuc hanh cua mdi SV théng qua cac phiéu danh gia theo mau.

e Doi v6i kiém huén vién co sé

Y&u cdu vé nang Iyc cua kiém hudn vién co so:

Kiém huan vién co s& ¢6 chirc nang truyén dat kién thuc lién quan dén thyc tién va
hd tro truc tiép cho SV thuc hanh cac ki ning nghé nghiép tai co sd. Vi vay, céc tiéu chi vé
nang luc cua kiém huin vién co so ludn dugc khoa/td bo mén chd trong tim kiém theo
nhitng mong doi chuyén nghiép duoc nhiéu tac gia, nhan vién CTXH chuyén nghiép dé
cap trong nhiéu bai bao khoa hoc hay trong cac hoi thao khoa hoc. Cac yéu cau can phai cé
& kiém huan vién co so, gom:

- V& ning luc chuyén mén: di duoc dao tao chuyén nganh CTXH hoic chuyén nganh
gan nhung it nhat phai c6 kinh nghiém kiém huan trong CTXH hoic di dugc bdi dudng
cdng tac kiém huan; 1a can bo/nhan vién CTXH tai co sd, ¢d kinh nghiém lam viéc truc
tiép voi than chi va c6 ki niang kiém huan CTXH;
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- V& thai do nghé nghiép: nhiét tinh, c6 tinh than dan than va c6 trach nhiém cao véi
than chu.

Tuy nhién, hién nay, khoa/té bo mén ciing gap mot sé kho khin va thach thic trong
viéc chon lra kiém huan vién co s&: Tha nhat, SV thuc hanh dap tng muc tiéu dao tao va
chuan dau ra theo hai huéng 1a CTXH véi tré em va CTXH trong trudng hoc. Vé CTXH
Vvéi tré em, khoa/té bo mdn c6 mdi quan hé tét véi nhidu co sé va kiém huan vién. Déi voi
cac truong hoc phd thong, cho dén nay chua cé trudng nao trién khai mé hinh CTXH trong
truong hoc theo Théng tu s6 33/2018 vé Hudng dan thuc hién CTXH trong truong hoc nén
khoa/té bd mén chi chon cac truong c6 phong tu van hoc dudng va gido vién tu van kiém
nhiém vai trd kiém huan cho SV thuc hanh tai treong (Ministry of Education and Training,
2018).

Vai trd va nhiém vu cua kiém hudn vién co so:

Kiém huin vién co so ¢6 vai trd quan trong trong viéc huéng dan va dénh gia hoat
dong thuc hanh caa SV, chinh vi vay khoa/té bd méon di co nhitng thoéa thuan chit ché véi
co s Vé nhitng nhiém vu cu thé nhu: Ki hop ddng tham gia hop tic hang nam theo ting
dot thuc hanh véi khoa va duy tri méi quan hé tich cuc véi khoa, SV, va co sé thuc hanh;
tao diéu kién cho SV thuc hanh duoc hoc hanh, trao ddi y kién va tham gia cac hoat dong
tai co sd; dinh hudng va gitp SV hoi nhap vao méi trudng séng cia cong ddng; cung cap
nhitng thong tin co ban vé co s¢ va phuong cach tiép can CTXH; hd trg SV thuc hién cac
chuong trinh, ndi dung thuc hanh dé ra; c6 nhitng phan hoi théng tin véi khoa vé qué trinh
thuc hanh cua SV.

Nhu vay dé nang cao chét luong thuc hanh CTXH cua SV, can nang cao chét luong
cong tac kiém huan va chat lwong kiém huan vién. Nhiing tiéu chi d& xuat vé nhiing ning
luc, vai tro va nhiém vu cua kiém huan vién thuc hanh CTXH s& 1am nén tang cho viéc lya
chon kiém huin vién co s& ngdy mot tét hon, nham dap ¢ng chuan dau ra va chat lugng
dao tao nganh CTXH tai Truong DPHSP TPHCM.

3.  Kétluan

Kiém huén thyc hanh cho SV nganh CTXH déng vai trd quan trong trong viéc dam
bao chit lugng thuc hanh cua SV. Viéc kiém huin thuc hanh CTXH 1a diéu bét budc ddi
Vv6i SV nganh CTXH trong qua trinh thuc hanh, qua d6 gap SV ¢6 thé trién khai cac ké
hoach thyc hanh dugc thuan lgi hon, ap dung dugc kién thie, ki nang va thai do nghé
nghiép vao thuc té cong viéc tai co s thuc hanh. Viéc hiéu rd cac khéi niém, dic trung,
muc dich, vai trd va chirc niang cua kiém huan trong thuc hanh CTXH va nhiing yéu cau
mang tinh dic thu trong kiém huin thuc hanh CTXH tai Truong DPHSP TPHCM sé& gilp
truong cai thién duoc chat luong thuc hanh, gop phan nang cao hiéu qua thuc hanh va chat
luong dao tao SV nganh CTXH. Nhiing yéu cau kiém huan thyc hanh déi véi SV nganh
CTXH da cho thy tinh chat dic thu cua nganh trong viéc trién khai hoat dong thuc hanh
ctia SV tai co so thuc hanh. Viéc gidm sat va timg budc hoan thién cac yéu cau caa kiém
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huan thuc hanh cho SV CTXH s& 1a nhitng déng gdp chuyén mén cua nghé CTXH trong
hoat dong thuc hanh caa SV, gop phan dao tao d6i ngii nhan vién xa hoi ¢ kha ning trong
viéc tham gia giai quyét cac van dé xa hoi, mang lai cdng bang, binh dang va thuc day an
sinh xa hoi.

% Tuyén bé vé quyén loi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

The article presents an overview of the concept, characteristics, purposes, roles and
functions of supervision in social work practice and the specific requirements for supervising
social work practice at Ho Chi Minh City University of Education. The paper will review related
theories to summarize and present the concept, purpose and function of supervision on social work
practice for student and requirements for supervisors on social work including qualification,
(educated on social work or related major such as psychology and sociology), experience and
knowledge on fieldwork and other requirements on communication skills, mentoring, coordination
and building network for social work practice. This article provides information on the
development of criteria to select supervisors of social work practice to ensure the quality of social
work training at the Ho Chi Minh City University of Education.

Keywords: Ho Chi Minh City University of Education; social work; social work practice
supervision; supervisor
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