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Tém tat: Bai viét tdp trung phan tich thuc trang an ninh céng viéc ciia lao dong nir tai
cdc khu cong nghiép vimg dong bang séng Ciru Long, dong thoi xdc dinh cdc yéu té dnh
hwéng dén van dé nay. Két qua nghién ciru chi ra rang, an ninh céng viéc cua lao dong
nit tai khu viee nay ¢ mirc twong doi tot va chiu anh huéng boi 4 yéu to, dé la: (1) Hai
long voi dong nghiép; (2) Hai long vé mirc thu nhdp; (3) Co héi phat trién nghé nghiép;

va (4) Ché dj lam viéc, thoi gian nghi ngoi. Pay la cdc dir liéu khoa hoc quan trong dé
cac nha hoach dinh chinh sach, cac co quan quan ly dia phwong, cac don vi quan ly khu
céng nghiép, ddc biét la cac doanh nghiép c6 nhitng gidi phdp, chinh sach phit hop nham
dam bao an ninh cong viéc cho nguwoi lao dong.

Tir khéa: An ninh cong viéc, Sy hai 1ong ddi véi cong viée, Lao dong nit trong khu cong
nghiép, Pong bang song Ciru Long

Abstract: The article focuses on analyzing the situation of job security of female workers
in industrial zones in the Mekong Delta, and identifies factors affecting this issue. The
research results show that job security of female workers in this region is relatively
guaranteed and is affected by 4 factors, namely: (1) Satisfaction with colleagues; (2)
Satisfaction with income level; (3) Career development opportunities, and (4) Working
time and rest time. These could be considered important scientific data for policy makers,
local management agencies, industrial zone management units, especially enterprises to
find appropriate policy solutions to ensure job security for employees.
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1. Pat van dé

Khu vyc dong bang song Ciru Long
(PBSCL) la dia ban chién lugc dic biét
quan trong vé chinh tri, kinh té - xa hoi,
van hoa, qudc phong - an ninh va dbi
ngoai ctia Viét Nam. Nhitng nim gan day,
tdc d6 cong nghiép hoa cua ving PBSCL
tang nhanh v6i su ra doi cia cac khu cong
nghiép (KCN) mang dén nhitng dong luc
quan trong cho su phét trién kinh té - xa
héi cua vung. Hién nay, toan ving DPBSCL
c¢6 khoang 80 KCN, khu ché xuat véi tong
dién tich quy hoach 1a 14.787 ha, tao viéc
lam cho mot lyc lugng lao dong (LD)
16n 1lam viéc tai cdc KCN nay (Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va
Fullbright, 2022). Theo sb liéu ctia Tong
cuc Théng ké (2023), riéng trong quy
1112023, BBSCL va bong Nam B¢ 1a hai
ving c6 ty 1¢ that nghiép trong do tudi lao
dong cao nhat ca nudc, tuong Gmg 13 2.87%
va 3,08%. Phan tich theo gidi tinh cling cho
thiy, ty 1¢ that nghiép cua LD nit trong 5
nam tré lai day da phan cao hon so véi lao
dong nam. So sanh trong nhém LD nir theo
ving, theo tinh toan chua day dii nam 2022,
thi ty 18 LD nit tht nghiép ¢ ving PBSCL
1a cao nhét ca nudc (3,02%). Pay 1a mot
trong nhirng biéu hién chinh cua tinh trang
mat an ninh cong viéc (ANCV)'.
2. Phuong phap nghién ctiru

2.1. By cong cu

Pé tim hiéu thuc trang ANCV va céc
yéu té tac dong dén ANCV cua LD nir tai
cac KCN vung BBSCL, nghién clru xay
dung bd cong cu thu thap dir li¢u nhu sau:

' Hourie va cong su (2017) cho rang, ANCV ham ¥
nguoi lao dong khong bi roi vao canh that nghiép -
tinh trang co thé khién ho bi giam thu nhép va chiu
nhiing tac dong x4u vé thm ly, vi thé xa hoi.

- Phiéu hoi dinh luong: yéu t&6 ANCV
va cac yéu td tac dong dén ANCV cua LD
nit duoc ké thira tir nghién ctu trude do
ctia Nguyén Thi Thanh Huong (2021) vé
ANCYV cua cong nhédn tai KCN bao gom 08
thang do vdi 41 bién quan sat dé do luong.

- Céc phiéu phong véan sau (PVS) va
thao ludn nhom ddi véi LD nir, doanh
nghiép, ban quan ly KCN, khu ché xuét,
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi tinh/
thanh phd: nghién ctru thiét ké cac cau hoi
phong van dua trén cic van dé lién quan
dén ANCV cutia LD nit tai KCN va 07 yéu
t6 anh huong dén né, d6 la: (1) Hai long
v6i dong nghiép (HLDN); (2) Hai long véi
lanh dao/cap trén (HLLD); (3) Hai long vé
mirc thu nhap (HLTN); (4) Diéu kién lam
viéc (HLDK); (5) Hai long voi khong khi
lam vi¢c trong doanh nghi¢p (HLKK); (6)
Co hoi phat trién nghé nghiép (HLPT);
(7) Ché d6 lam viéc, thoi gian nghi ngoi
(HLCD).

2.2. Méu nghién ciru

Nghién ctru duoc tién hanh tai 02 KCN
12 Tra Néc 1 (thanh phé Can Tho) va Thanh
Loc (tinh Kién Giang) vao thang 9/2024.
S6 lugng LD nir dugc lua chon dé tham gia
tra 101 bang hoi mdi KCN 1a 120 nguoi. Ve
do tuoi, LD nit dudi 30 tudi chiém 41,6%,
d6 tudi tir 30-40 1a 35,5% va trén 40 tudi
1a 22,9%. Vé logi lao déng, lao dong dia
phuong chiém 87,2%, con 12,8% tir noi
khac dén. Vé vi tri cong tac, LD nit truc
tiép san xuat chiém 72,8%, khong truc tiép
san xuét 1a 27,2%.

2.3. Phwong phap phén tich dir liéu

Nghién ctru st dung 02 nhém phuong
phap phan tich sau:

a) Nhom phuwong phap phan tich di
lieu dinh luwong
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(1) Phuong phap théng ké mé ta thuc
trang ANCYV cua LD nir tai cac KCN vung
DBSCL va céc yéu t6 anh huong.

(2) Phuong phap kiém dinh ANOVA
mot yéu td duoc sir dung dé tim hiéu su
khac biét theo cac nhom dic diém cua mau
nghién ctru, trong d6 nhiing dac diém co su
khac biét tir 03 nhom trd 1én, nghién curu st
dung kiém dinh Tamhane.

(3) Phuong phap phan tich hdi quy
tuyén tinh boi dé xem xét tac dong cua
cac yéu to hai 1ong d6i véi cong viéc anh
hudong dén ANCV ciia LD nif tai cac KCN
vung DBSCL.

b) Nhom phwong phdp phan tich dir
liéu dinh tinh

Déi voi dit liéu dinh tinh, nhém nghién
ctru thyc hién ghi chép cac cudc PVS va
thao luan nhém, sau dé phan tich dir li¢u
dé 1am rd hon thuc trang ANCV cua LD nir
lam viéc tai cac KCN vung PBSCL va céc
yéu t6 anh hudng dén no.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Thuc trang ANCV cua LD nii tai
cac KCN vang DBSCL

Bang 1 mb ta két qua phan tich dir liéu
khao sat ANCV cua LD nir tai cac doanh
nghiép trong cic KCN ¢ thanh phdé Can
Tho va tinh Kién Giang. Bién vé ANCV cua
LD nit dugc do luong bai 07 bién quan sat
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(tr ANCVO01 dén ANCV07). Nhin chung,
nhimg LD nit tham gia khao sat déu danh
gia ANCV ciia ho & mirc 4 (mtc “rat dong
¥”"), chi co duy nhit bién quan sat 1a “T6i
khéng lo ling kha nang bi mat viéc trong
1 nam toi” (3,24) danh gia & muc 3 (muc
“ddng ¥”). Bién quan sat vé “T6i tin la sé
lam viéc lau dai & ddy” c6 diém trung binh
danh gia cao nhét (3, 34), cung voi do nhan
dinh rang “T6i cam thay cong viéc hién tai
on dinh” va “Téi cam thdy himg thii khi lam
céng viéc hién tai” cling c6 diém trung binh
& mirc “rat dong ¥’ (déu co diém danh gia 1a
3,33). Piéu nay cho thiy, cac LD nif tai cc
KCN trong mau nghién ctru ¢6 xu hudng on
dinh v6i cong viée hién tai va ho cling cam
thay day 1a cong viéc phit hop voi minh.
Két qua PVS ciing cho thay cac LD nit
duogc hoi tai ca hai KCN déu thé hién quan
diém mudn 6n dinh va s& gin b6 voi cong
viéc hién tai lau dai. N& cong nhan 27 tudi
lam viéc tai KCN Tra Noc khéng dinh “sé
@dn b6 véi cong viée”, teong tu nit nhan vién
van phong 37 tudi 1am viéc tai KCN Thanh
Loc ciing cho rang s& “gdan bé ldu dai” voi
cong vigc. Bén canh d6, nhiéu LD nir cling
cho biét mudn tiép tuc véi cong viéc on
dinh hién tai vi phu hop véi hoan canh cua
ban than, va néu ¢ nghi thi d6 1a do chinh
sach ctia cong ty hodc do van dé sirc khoe,

Biang 1. Thuc trang ANCYV cia LD nir tai caic KCN vung PBSCL
(khio sat tai thanh phé Cin Tho va tinh Kién Giang)

Ma bien N y , Giatri | Doléch |, . . .
quan sat/ Noi dung bién quan sat N 2 Phan loai
X trung binh chuan

Yeéu to

ANCV |ANCYV cua LD ni 3,29 .382 4
ANCVO1 [Tbi cam thiy cong viéc hién tai 6n dinh 3,33 497 4
ANCVO02 |Tbi khong lo ling kha ning bi mat viéc trong 1 nam ti| 3,24 639 3
ANCV03 |Cong viéc hién tai phu hgp véi nang lyc cua toi 3,33 480 4
ANCV04 |[Khong c6 diéu gi de doa dén cong viéc hién tai cua toi| 3,26 525 4
ANCVO05 |To6i cam théy htrng tha khi 1am cong viéce hién tai 3,33 497 4
ANCVO06 |Tai tin la s€ lam viéc lau dai o day 3,34 .563 4
ANCVO7 To6i co Ehe SL.fAdl.J.Ilg chuyén mon va k¥ nang cua minh 3.24 429 4

trong cong viéc

Nguoén: Phan tich tir dir liéu khao sat ciia nghién ctru (2024).
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van d¢ ca nhan, gia dinh hodc dén tu6i nghi
huu: “Moi thir dap vmg yéu cau ban thén.
Khéng cé y dinh déi viéc. S€ lam cho dén 50
tuéi thi nght” (PV'S nit nhan vién phén tich,
KCN Thanh Loc, 34 tudi); “Cé gdn bo, lom
tuéi réi khong di dau nita. Gein bé dén khi
nao hét sirc khée thi théi. Bdy gio con sirc
khoe thi con lam” (PV'S nir nhan vién tap vu,
KCN Tra Noc 1, 47 tudi); “Cé y dinh gan
bé. Lam t6i lic nghi, tuy nhién van phai phu
thudc vao thoi gian quy dinh vé nghi hieu
ciing nhw chinh sdch cia cong ty. Van lam
cho dén khi nghi huw” (PVS nit cong nhan
bao bi, KCN Tra Noc 1, 46 tudi); “Trir phi
cong ty bi pha san thi sé nghi viéec” (PVS
nlt nhan vién bd phan hanh chinh, KCN Tra
Noc 1, 60 tuéi); “Thyc su ciing co y dinh
gan bé lau dai véi cong ty. Con néu ldp gia
dinh, sinh con thi phai danh thoi gian cho
con cdi... lic d6 thi tinh tiép” (PVS nit quan
1y, KCN Thanh Loc, 28 tu01).

Pé xem xét ¢6 hay khong sy khéc biét
trong nhan dinh vé kha ning duy tri cong
viéc/ANCV cua LD nir ¢ hai KCN thudc
thanh phé Can Tho va tinh Kién Giang
theo mot sd dic diém cia miu khéao sat,
nghién ciru st dung phén tich kiém dinh
ANOVA mot yéu t6. Cu thé la:

Vé KCN, két qua phan tich chi ra rang
LD nir tai hai KCN Tra Noc 1 va Thanh Loc

Hinh 1. Mirc d9 hai long véi cong viéc ctia LD nir
trong ciac KCN tai thanh phé Céin Tho va tinh Kién Giang
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déu danh gia vé ANCV cuia minh & mtc cao
(muc 3 va 4), tuy nhién LD nir tai KCN Tra
Noc 1 danh gid cao hon so v6i LD nit &
KCN Thanh Loc va su khac biét nay c6 y
nghia thong ké (Sig. = 0,003 > 0,05). Theo
bao cao ctia Ban Quan 1y cac khu ché xuit
va cong nghiép Can Tho (2024), tinh dén
thang 8/2024, thanh phd Can Tho c6 257 du
an con hiéu lyc voi 213 du an van dang hoat
dong 6n dinh, 16 dy an dang xay dung. Do
do, nguoi lao dong 1am viéc tai KCN nay
phan nao duogc dam bao vé ANCV cao hon
cac KCN khac trong vung DPBSCL.

Vé do tuoi, két qua phan tich cho thiy
khong c6 su khac bi¢t trong ANCV cua
LD nit thudc cac nhom do tudi khac nhau
(Slg = 0,146). Nghién ctu t1ep tuc tim
hiéu xem c6 twong quan gitra tudi cua LD
nit véi bién phu thudc nay hay khong bang
phan tich tuong quan Pearson. Theo do,
Vi gid tri Sig. = 0,57 > 0,05 c6 thé khang
dinh khong c6 twong quan giita tudi cua
LD nit véi ANCV. Piéu ndy twong dong
v6i két qua nghién ctru vé ANCV cua LD
tai cac KCN ¢ tinh Béc Ninh cua Nguyén
Th1 Thanh Huong (2021) rang khong co
mdi lién hé giita do tudi va ANCV cua
nguoi lao dong.

Két qua PVS dbi v6i LD nir ciing phan
anh diéu nay. “Céng ty khong c6 phdn biét
nguwoi I6n tuéi voi nguoi
tré. Khong sa thai nguoi
lao dong lom tuéi. Cong
ty khéng lam diéu do”

41 326 33 3,26 3,32 3,27 3,24 3,38 < o
3| — 1 B (PVS nit, KCN Tra Noéc
5 1, 46 tudi).
Ve thu nhdp va chi
1 . N .
tieu trung binh/thang,
o LA ¢ s P
Péng  Lanh  Mic Didukien Khong Cohoi  Chédo két qua phan tich cho
nghiép dao/cAp thunhdp lamviéc khilam phét trién lam viée, thay khong c6 sy khac
(HLDN)  trén  (HLTN) (HLDK) viéc trong nghé  thoi gian blét trong kha Ilfll’lg duy

(HLLD) doanh
nghiép

(HLKK)

Nguén: Phan tich tir di liéu khao sat ciia nghién ctru (2024).

nghiép nghi ngoi
(HLPT) (HLCD)

tri cong viéc cua cac
nhom LD nir ¢6 mirc thu
nhdp va chi tiéu khac
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nhau (Sig. déu 16n hon 0,05). Dé kiém tra
mdi twong quan giita cac khoan thu nhap
dén tir doanh nghiép noi LD nit dang 1am
viéc voi van dé ANCV cuaa ho, nhom nghién
ctru str dung phan tich twong quan Pearson.
Két qua cho thay chi c6 tién ting ca la co
mdi twong quan voi ANCV cua LD nif tai
cdac KCN ¢ thanh phé Can Tho va tinh
Kién Giang (Sig. = 0,000) va hai bién nay
co m01 quan hé ngugc chiéu nhau nghia la
néu tién ting ca bi giam xudbng thi ANCV
ctia ho lai tang 1én. Tuy nhién, day 1a méi
twong quan yéu véi tri tuyét dbi cta hé sd
tuong quan r = 0,272 (Field, 2024). Day la
diém khac so v6i mot s6 nghién ciru trude
d6 chi ra rang “an ninh thu nhap” c6 mdi
quan h¢ thuan chiéu véi ANCV cua ngudi
lao dong (Berglund va cong su, 2014).

Két qua PVS cing cho thdy méi lién hé
kha 13 trong y dinh gan b lau dai cua LD
nit vdi doanh nghiép minh dang lam viéc vi
c6 murc thu nhap tt, phu hop: “Thuc s &
muec do hai long, néu dwoc cao hon thi (6t
nhung bdn than ciing rdt chia sé véi khé
khan ciia cong ty (...). Dt ¢6 thé tim dwoc
céng viéc khdc, tuy nhién van ¢ lai cong ty
do thu nhdp tor’ (PVS nit quan ly, KCN
Thanh Loc, 28 tudi); “Néu khéng ting ca
thi khéng dii séng. Co tang ca thi hai long”
(PVS nit nhan vién tap vy, KCN Tra Néc 1,
47 tudi). Kham pha nay goiy can c6 nhing
nghién ctu sadu hon vé moi quan hé glua
thu nhap va ANCV ctia LD nir tai KCN dé
c6 thé 1am rd van dé nay.

3.2. Mirc dg hai long doi véi cong viéc
ctia LD nir tai cac KCN vang DBSCL

S liéu ¢ Hinh 1 thé hién két qua phan
tich vé murc d6 hai long ddi voi cong viée
ctia LD nit trong cac KCN tai thanh phd
Can Tho va tinh Kién Giang trén 07 khia
canh. V&i 7 khia canh dé xem xét su hai
long ctia LD nir ddi véi cong viéc dang
lam, c6 thé thdy LD nit déu danh gia ¢
mirc hai long cao (muc 3 va 4). Trong do,
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Ché do lam viéc, thoi gian nghi ngoi duogc
danh gia cao nhét (3,38), Co hji phat trién
nghe nghzep bi danh gla thap nhit (3,24).
Vé tong thé, co thé thdy LD nir hai long
voi cong viée dang lam tai doanh nghiép
trong KCN.

Két qua PVS LD nit vé sy hai long dya
trén cac khia canh nay ciing cho thiy su
trung khop voi két qua diéu tra bang phiéu
khao sat. Dic biét, két qua PVS va thao
luan nhém d6i v6i LD nit déu cho thiy
LD nit ¢6 co hoi phét trién nghé nghiép
rd rang, khong cé sy phan biét so voi LD
nam: “Tai doanh nghiép, cdac ban tré co
nang lwc thi sé ¢é co hoi thang tién. Lao
dong nit ciing vay, khong co sw phan biét
nam va ni” (PVS nit cong nhan bo phan
san xuat, KCN Tra Noc 1, 28 tuéi); “Doanh
nghiép c6 co héi thing tién ré rang” (PVS
nit cong nhan bd phan san xuat, KCN
Thanh Loc, 31 tudi) va “cé co héi dao tao
va thang tién” (PVS nir cong nhan bo phan
hanh chinh, KCN Thanh Loc, 28 tudi). Su
hai long voi cong viée, to chirc hay doanh
nghiép 1a mot trong nhirng yéu td ¢6 vai tro
tryc tiép va quan trong trong viéc lam gia
tang hay suy giam y dinh/hanh dong nghi
viéc, chuyén viéc cta ngudi LD; diéu nay
da dugc chirng minh trong cac nghién ctru
quéc té cling nhu tai Viét Nam (Naiemah
va cOng su, 2021; Le Huong va cong su,
2023). Do vay, viéc nghién ctru va dua ra
cac giai phap dé giup gia ting su hai long
cua nguoi LD, trong do cia LD nir tai cac
KCN 1a diéu hét strc can thiét dé dam bao
ANCYV cua ho.

Vé so sanh giita cic KCN, két qua
phan tich cho thiy c6 6/7 khia canh vé su
hai long ciia LD nir d6i v6i cong viée co
su khac biét do gia tri Sig. cua kiém dinh
ANOVA déu nho hon 0,05 (HLLD, HLTN,
HLDK, HLKK, HLPT, HLCD), chi c6 su
hai 10ng voi dong nghiép (HLDN) 1a khong
c6 su khac nhau trong nhan dinh cua céac
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LD nir tai hai KCN dugc nghién ctru. Trong
ca 6 khia canh c6 su khac biét nay, nhom
LD nit tai KCN Tra Néc 1 déu ¢6 sy hai
long cao hon so vdi nhom LD nir tai KCN
Thanh Loc.

Vé dé tuoi, két qua phan tich dir lidu
cho théy su khac biét chi c6 ¢ khia canh
vé khong khi, méi trudng lam viée trong
doanh nghiép vadi gia tri Sig. = 0,36. Trong
d6, nhom LD trén 40 tudi co sy danh gia
t6t nhat vé khong khi hay maéi truong lam
viéc tai noi ho lam viéc (3,40) so voi hai
nhém tudi con lai (cing ¢6 diém trung binh
danh gia 14 3,22). Kiém dinh sdu hon bang
kiém dinh Tamhane cho théy, nhom LD nir
trén 40 tudi va nhom LD nir dudi 30 tudi
co su khac bi¢t (Sig. = 0,047). Gia tri chénh
léch trung binh ctia nhém LD nit trén 40
tu6i mang dau duong cho thay sy danh
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dang 1am. Tuy vay, d6 13 méi twong quan
yéu (r = 0,150).

3.3. Cdc yéu té tic dpng dén ANCV
ciia LD nir tai cac KCN ving DBSCL

Trong s 7 yéu tb thudc nhoém cac yéu
t6 co thé anh huong dén ANCV cua LD
nir tai cdc KCN vung PBSCL dugc dua ra
& trén, nghién ctru tién hanh tim hiéu yéu
t6 nao 1a yéu t6 thuc su c6 tac dong dén
ANCYV cua ho, bang viéce ap dung phuong
phap phan tich hoi quy tuyén tinh boi voi
k¥ thuat dua toan bo bién doc 1ap vao clng
mot luot (Enter). Két qua phan tich hoi quy
cho thiy: (i) Kiém dinh ANOVA ¢6 Sig. =
0,000 < 0,05; (i1) Gia tri Durbin-Watson la
1,532 nam trong khoang gidi han cho phép;
(iii) 05 bién doc 1ap cua mo hinh déu c6
hé s6 VIF < 3, do d6 mé hinh hdi quy nay
khong bi da cong tuyén (Xem: Bang 2).

Bang 2. M hinh hdi quy cac yéu tb tic dong dén ANCYV ciia LD nir

tai cac KCN vung PBSCL
. Hé s6 chwa chudn héa | Hg¢ s6 chuén héa .
M6 hinh — > t Sig. VIF
B Sai so chuan B
(Su lién tyc) 0,058 0,111 0,520 0,604
HLDN 0,222 0,040 0,220 5.619 0,000%* 1.799
HLTN 0,079 0,039 0,092 2.046 0,042% 2.356
HLKK -0,079 0,045 0,086 -1.762 0,079 2.801
HLPT 0,375 0,047 0,394 8.024 0,000%* 2.815
HLCD 0,385 0,047 0,403 8.127 0,000%* 2.869

Bién phu thudc: An ninh céng viéc cia LD nit (ANCV)
R?=0,894; R? hiéu chinh = 0,796; Durbin-Watson = 1,532; F = 186,966 (Sig. = 0,000)

** Co y nghia ¢ mtrc 1%; * C6 y nghia & mtc 5%

Sig: mirc y nghia; VIF: hé s6 phong dai phirong sai; B: hé s6 B; f: hé s6 Beta; t: kiém dinh t

Nguén: Phan tich tir dir liéu khao sat ciia nghién ctru (2024).

gid cua nhom nay la cao hon nhém LD
nir dudi 30 tudi. Két qua phan tich tuong
quan Pearson giita d6 tu6i va danh gia ctia
LD nit vé khong khi 1am viéc trong doanh
nghlep (HLKK) cho thiy gitta hai bién nay
c6 mdi tuong quan thuan chiéu voi nhau
(Sig. = 0,23), nghia 1a LD nit ¢6 d6 tudi
cang cao thi cang hai long voi khong khi
lam viéc cua doanh nghi¢p ma nguoi do

Két qua mé hinh hdi quy & Bang 2 cho
thiy, voi R? hiéu chinh = 0,796 thi cac bién
doc 1ap giai thich dugc 79,6% su bién thién
cta bién phu thudc. Trong s6 5 bién doc
1ap ctia mo hinh thi chi c¢6 duy nhit bién
“khong khi lam viéc trong doanh nghi¢p”
(HLKK) 1a khong c6 tac dong dén ANCV
cua LD nir do Sig. =0,079 > 0,05. Nhu vay,
phuong trinh héi quy chua chuan hoa va
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chuan hoa ciia mé hinh bao gém 4 bién doc
lap, d6 1a: (1) Hai long voi dong nghiép
(HLDN); (2) Hai 1ong vé muc thu nhép
(HLTN); (3) Co hoi phat trién nghé nghiép
(HLPT); va (4) Ché d¢ lam viéc, thoi gian
nghi ngoi (HLCD), cu thé nhu sau:

ANCV = 0,058 + 0,222 * HLDN +
0,079 * HLTN + 0,375 * HLPT + 0,385 *
HLCD + €&

Nhu vay, ANCV cua LD nit tai cac
KCN vung DBSCL chiu tac dong thuan
chiéu cta cac yéu to thé hién su hai long
cua LD ntr.

Két qua phan tich tir mo6 hinh h01 quy
chua chudn héa nay cho thay cac yéu td tac
dong dén ANCYV la twong dong véi két qua
nghién ciru cia Nguyén Thi Thanh Huong
(2021). Su hai 1ong ddi véi cong viée cua
ngudi LD sé 1am gia ting kha ning gin
két v6i to chirc noi ma ho dang lam viéc.
Nghién ctru cia Nguyén Quyét Thing va
Tran Thi Thu Thay (2020) vé ngudi LD
trong cac doanh nghiép dau tu truc tiép
nude ngoai (FDI) tai tinh Binh Duong
cling da chi ra cac yéu té co tac dong dén
su gin két cia nguoi LD véi doanh nghiép
1a: moi trudng, didu kién 1am viée, quan hé
v6i dong nghiép, cap trén tai noi lam viéc,
viéc dao tao, thang tién hay chinh la co hoi
phat trién nghé nghiép, tién luong va cac
phuc loi ctua doanh nghiép; do d6 dé giir
chan LD thi cac doanh nghiép can phéi tap
trung Vao cac yéu to trén. Mot sd nghién
ctru qudc té ciing cho thay sy hai long VO'l
cong viée (job sactisfaction) 1a mot yéu
t6 dong vai trd quyét dinh trong viéc du
bao sy cam két hay gan két véi t6 chic
cua nguoi lao dong & moi linh vuc, nganh
nghé khac nhau (Akpan, 2013). Bén canh
do, Yousef (1998) nghlen clru vé ANCV
cling chi ra rang né c6 méi quan hé hét strc
chit chd v&i sy cam két cua nguoi LD dbi
v6i t6 chirc. Pidu nay cho thdy, su hai long
véi cong viée cua nguoi LD dugc duy tri &
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mirc cao thi sy gin két cia nguoi LD voéi
t6 chirc hay doanh nghiép ciing duogc gia
tang va cung cd, tir d6 gitp kha ning duy
tri cong viéc hién tai hay chinh la ANCV
cua ho duogc gia tang.

Nhu vay, vi¢c thoa man hon nira 4 yéu
t6 (HLDN, HLTN, HLPT, HLCD) thyc su
anh huong dén ANCV cua LD nit trong
mo hinh héi quy ma nghién ciru nay da
kham pha 1a diéu hét stc quan trong dé
gitp dam bao ANCV cua LD nit tai KCN
ving PBSCL. Két qua nay ciing 1a mot goi
¥ rat c6 y nghia ddi véi cac doanh nghiép
tai cac KCN vung DBSCL trong viéc dua
ra nhiing giai phap, chinh sach phu hop dé
huéng dén dam bao ANCV cho LD nit.

4. Két luan

Két qua nghién ciru chi ra raing ANCV
cua LD nir tai KCN vung BDBSCL ¢ muc
dd cao. Nhin chung, LD nir c6 su hai long
cao & cac khia canh nhu quan hé véi dong
nghiép, cap trén (lanh dao), muc thu nhap,
diéu kién lam viéc, khong khi tai noi lam
viéc, co hoi phat trién nghé nghiép, ché
do lam viéc va thoi gian nghi ngoi. Két
qua phan tich hoi quy tuyen tinh boi ciling
cho thdy, trong cac yéu tb duoc xem xét
dé phan tich mirc d6 hai long d6i véi cong
viéc cua LD nir, co 4 yéu td thuc su anh
huong dén ANCV cia ho bao gom: (i)
hai long v&i dong nghiép, (ii) hai 1ong vé
murc thu nhép, (iii) co hdi phat trién nghé
nghiép, (iv) ché do lam viéc, thoi gian
nghi ngoi.

Su hai long véi cong viée 1a yéu td
quan trong lam gia ting sy gan két gitta LD
nit va doanh nghiép, tir do lam gidm y dmh

“nhay viéc” ctia ho. Piéu nay tao ra sy on
dinh khong chi cia LD nlt ma con cho ca
doanh nghi¢p; déng thoi, viec mat ANCV
s& dugc giam thiéu. Voi két qua nay,
nghién ciru da cung c¢b thém mdi quan hé
gitrta ANCV va su hai long cua nguoi LD
ddi véi cong viéce, td chtrc noi ho lam viéc
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ma cac nghién ctru trude do da chi ra. Day
cling 1 nhirng bang ching khoa hoc quan
trong dé cac doanh nghiép tai cac KCN noi
riéng va cac doanh nghiép str dung LD ni
tai vung DBSCL noi chung c6 nhiing tinh
toan nham dua ra nhiing chinh sach phu
hop lam tang sy hai long cua LD nir, gitp
dam bao ANCV cua ho 0
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