
 

VÒ sù Ph©n tÇng x· héi 
trong ch¨m sãc søc kháe ng−êi d©n 

§µo V¨n Dòng(*) 

Ph¹m Gia C−êng(**) 

−íi gãc ®é x· héi häc, ph©n tÇng x· 
héi lµ sù ph©n chia vµ h×nh thµnh 

cÊu tróc gåm c¸c tÇng x· héi (bao hµm 
c¶ sù ph©n lo¹i, xÕp h¹ng) kh¸c nhau vÒ 
®Þa vÞ kinh tÕ (hay tµi s¶n), ®Þa vÞ chÝnh 
trÞ (hay quyÒn lùc), ®Þa vÞ x· héi (hay uy 
tÝn) còng nh− mét sè kh¸c biÖt vÒ tr×nh 
®é nghÒ nghiÖp, häc vÊn, kiÓu nhµ ë, n¬i 
c− tró, phong c¸ch sinh ho¹t, c¸ch øng 
xö, thÞ hiÕu nghÖ thuËt,… [5, 70], trong 
sè ®ã cã ch¨m sãc søc kháe (CSSK). 

ë n−íc ta, thêi gian qua, viÖc CSSK 
ng−êi d©n ®· lu«n ®−îc §¶ng vµ Nhµ 
n−íc quan t©m. HÖ thèng y tÕ ®−îc chó 
träng x©y dùng vµ ph¸t triÓn theo h−íng 
c«ng b»ng. §Õn nay, c«ng t¸c nµy ®· thu 
®−îc nh÷ng kÕt qu¶ quan träng, nh− møc 
h−ëng thô c¸c dÞch vô y tÕ cña ng−êi d©n 
t¨ng lªn, ®Æc biÖt víi trÎ em, ng−êi 
nghÌo, ®ång bµo d©n téc thiÓu sè; gãp 
phÇn n©ng cao chØ sè ph¸t triÓn con ng−êi 
vµ hoµn thµnh phÇn lín c¸c Môc tiªu 
Thiªn niªn kû; th«ng qua ®ã, gãp phÇn 
thùc hiÖn c«ng b»ng vµ tiÕn bé x· héi.  

Tuy nhiªn, do sù ph©n hãa vÒ møc 
®é ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi gi÷a c¸c 
vïng, miÒn vµ ®Þa vÞ kinh tÕ x· héi gi÷a 
c¸c nhãm d©n c− khiÕn kho¶ng c¸ch 
chªnh lÖch giµu nghÌo cßn kh¸ lín vµ 

ngµy cµng do·ng ra. §Çu t− c«ng ch−a 
®¸p øng ®−îc yªu cÇu cña c«ng t¸c 
kh¸m, ch÷a bÖnh. HÖ thèng y tÕ vµ chÊt 
l−îng dÞch vô y tÕ ch−a ®¸p øng ®−îc 
yªu cÇu kh¸m, ch÷a bÖnh cña ng−êi d©n, 
nhÊt lµ ®èi víi ng−êi nghÌo, ®ång bµo 
vïng s©u, vïng xa, vïng d©n téc thiÓu 
sè. Nh÷ng ®iÒu ®ã ®· ¶nh h−ëng kh«ng 
nhá tíi viÖc ®¹t ®−îc môc tiªu c«ng b»ng 
vµ hiÖu qu¶ trong ch¨m sãc søc khoÎ 
ng−êi d©n ë n−íc ta hiÖn nay.(*) (**)  

N¾m râ thùc tr¹ng c«ng b»ng trong 
CSSK ng−êi d©n sÏ hç trî hiÖu qu¶ cho 
c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch, ho¹t 
®éng y tÕ vµ x· héi trong viÖc ho¹ch 
®Þnh vµ ®−a ra nh÷ng quyÕt s¸ch dùa 
trªn b»ng chøng theo ®Þnh h−íng c«ng 
b»ng. Gãp phÇn nhá trong c«ng viÖc 
nµy, trong khu«n khæ cã h¹n cña bµi 
viÕt, chóng t«i xin nªu vµ ph©n tÝch vÒ 
thùc tr¹ng ph©n tÇng x· héi trong 
CSSK ng−êi d©n ë n−íc ta thêi gian 
qua, xÐt trªn: 1/ tiÕp cËn vµ sö dông 
dÞch vô CSSK, vµ 2/ chi tiªu y tÕ. Qua 
®ã, rót ra mét sè nhËn ®Þnh b−íc ®Çu, 

                                                
(*) GS. TS., Vô C¸c vÊn ®Ò x· héi, Ban Tuyªn gi¸o 
Trung −¬ng. 
(**) ThS., Vô C¸c vÊn ®Ò x· héi, Ban Tuyªn gi¸o 
Trung −¬ng. 
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gîi më h−íng nghiªn cøu tiÕp theo vÒ 
gi¶i ph¸p nh»m gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn 
®Ò cßn tån t¹i.  

 I. Thùc tr¹ng ph©n tÇng x· héi trong CSSK(*) 

1. TiÕp cËn vµ sö dông dÞch vô CSSK 

 Thêi gian qua, kh¶ n¨ng tiÕp cËn dÞch 
vô y tÕ cña ng−êi d©n ®−îc t¨ng lªn râ rÖt 
th«ng qua c¸c chÝnh s¸ch b¶o hiÓm y tÕ, 
hç trî kh¸m ch÷a bÖnh cho ng−êi nghÌo; 
ph¸t triÓn m¹ng l−íi y tÕ c¬ së. N¨m 
2011, tû lÖ bao phñ b¶o hiÓm y tÕ ®¹t 
64,9% d©n sè, n¨m 2012 ®¹t 67,5% d©n sè 
víi 59,4 triÖu ng−êi tham gia b¶o hiÓm y 
tÕ, t¨ng 10% so víi n¨m 2011.  

Tû lÖ bao phñ b¶o hiÓm y tÕ cao tËp 
trung t¹i c¸c vïng kinh tÕ - x· héi ph¸t 
triÓn chËm nh− trung du vµ miÒn nói 
phÝa B¾c (®¹t tíi 77% d©n sè). §Æc biÖt, ë 
c¸c tØnh nh−: S¬n La, Lai Ch©u, Hµ 
Giang, B¾c K¹n, Cao B»ng, 
§iÖn Biªn, tû lÖ bao phñ b¶o 
hiÓm y tÕ ®¹t h¬n 90% d©n 
sè. Trong ®ã, mét sè nhãm 
®èi t−îng cã tû lÖ tham gia 
b¶o hiÓm y tÕ cao (®¹t gÇn 
100%) lµ khèi hµnh chÝnh sù 
nghiÖp, ®èi t−îng ®−îc ng©n 
s¸ch nhµ n−íc hoÆc quü b¶o 
hiÓm x· héi hç trî toµn bé 
kinh phÝ mua b¶o hiÓm y tÕ 
nh− ng−êi nghÌo, trÎ em 
d−íi 6 tuæi, ng−êi h−ëng chÕ 
®é h−u trÝ, mÊt søc vµ c¸c 
®èi t−îng b¶o trî x· héi 
kh¸c. Cßn nh÷ng ng−êi lao 
®éng ë khu vùc ngoµi nhµ 
n−íc, ng−êi cËn nghÌo vµ 
ng−êi tù nguyÖn tham gia b¶o hiÓm y tÕ 
cã tû lÖ tham gia thÊp, lÇn l−ît lµ 54,7%, 
28,3% vµ 25%. 

N¨m 2011, c¸c bÖnh viÖn ®· kh¸m 
vµ ®iÒu trÞ ngo¹i tró cho h¬n 129,57 triÖu 
l−ît ng−êi bÖnh, t¨ng 6,7% so víi n¨m 
2010. Sè bÖnh nh©n nép viÖn phÝ trùc 

tiÕp gi¶m 7,1% vµ thanh to¸n qua b¶o 
hiÓm y tÕ t¨ng tõ 48,6% lªn 52,9%.  

B¶ng 1 cho thÊy, trong vßng 12 
th¸ng, tû lÖ ng−êi cã kh¸m, ch÷a bÖnh 
tû lÖ thuËn víi thu nhËp, nghÜa lµ nhãm 
ng−êi cã thu nhËp cao h¬n th× tû lÖ cã 
kh¸m, ch÷a bÖnh cao h¬n c¸c nhãm thu 
nhËp kh¸c vµ ng−îc l¹i. Nh−ng nh÷ng 
ng−êi nghÌo nhÊt cã b¶o hiÓm y tÕ hoÆc 
sæ/thÎ kh¸m, ch÷a bÖnh miÔn phÝ ®iÒu 
trÞ néi tró vµ ngo¹i tró chiÕm tû lÖ cao 
h¬n c¸c nhãm kh¸c vµ chØ thÊp h¬n tû lÖ 
ng−êi ë nhãm thu nhËp cao nhÊt. (*) 

B¶ng 2 cho thÊy, tû lÖ ng−êi kh¸m, 
ch÷a bÖnh néi, ngo¹i tró cã b¶o hiÓm y tÕ 
hoÆc sæ/thÎ kh¸m ch÷a bÖnh miÔn phÝ ë 
nhãm giµu nhÊt cao h¬n tû lÖ chung cña c¶ 
n−íc vµ chØ thÊp h¬n nhãm nghÌo nhÊt. Tû 
lÖ ë thµnh thÞ cao h¬n ë n«ng th«n.  

                                                
(*) Sè liÖu ®−îc sö dông trong bµi viÕt (c¸c b¶ng 1-
4) chñ yÕu lÊy tõ KÕt qu¶ Kh¶o s¸t Møc sèng d©n 
c− n¨m 2010 do Tæng côc Thèng kª thùc hiÖn, m« 
t¶ theo nhãm ngò vÞ ph©n theo d©n sè vµ xÕp h¹ng 
theo mét trong c¸c chØ sè møc sèng [6]. Nhãm d©n 
sè thø nhÊt bao gåm 20% nghÌo nhÊt ®−îc gäi lµ 
nhãm “nghÌo nhÊt”, nhãm d©n sè nghÌo thø hai 
gäi lµ “nghÌo” vµ cø nh− thÕ ®Õn nhãm ngò vÞ 
ph©n “trung b×nh”, “giµu” vµ “giµu nhÊt”. 

B¶ng 1: Tû lÖ ng−êi cã kh¸m, ch÷a bÖnh trong vßng 
12 th¸ng chia theo nhãm thu nhËp (§¬n vÞ tÝnh: %) 

  

Tû lÖ 
ng−êi 

cã 
®iÒu 

trÞ néi 
tró 

Trong ®ã 
tû lÖ cã 
BHYT 

hoÆc sæ 
kh¸m, 

ch÷a bÖnh 
miÔn phÝ 

Tû lÖ 
ng−êi 

cã ®iÒu 
trÞ 

ngo¹i 
tró 

Trong ®ã 
tû lÖ cã 
BHYT 

hoÆc sæ 
kh¸m, 
ch÷a 
bÖnh 

miÔn phÝ 

NghÌo 

nhÊt 
37,5 8,6 5,5 32,7 18,1 

NghÌo 39,0 9,2 4,8 34,7 14,8 

Trung 

b×nh 
41,2 8,1 4,1 37,1 14,5 

Giµu 41,5 7,7 4,5 38,1 16,6 

Giµu 

nhÊt 
45,5 7,1 4,3 42,9 19,5 
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Mét ®iÒu ®¸ng 
l−u ý lµ, nh÷ng 
ng−êi giµu h−ëng lîi 
nhiÒu h¬n ë c¸c bÖnh 
viÖn tuyÕn tØnh vµ 
trung −¬ng, trong 
khi nh÷ng ng−êi 
nghÌo th−êng chØ 
h−ëng ë c¸c bÖnh 
viÖn tuyÕn huyÖn do 
c¸c bÖnh viÖn tuyÕn 
tØnh vµ trung −¬ng 
xa n¬i sinh sèng. 
H¬n n÷a, nhãm 
ng−êi nghÌo vµ cËn 
nghÌo th−êng tËp 
trung ë vïng s©u, 
vïng xa, vïng kinh 
tÕ - x· héi chËm ph¸t 
triÓn vµ ë n«ng th«n. 
ë ®ã, c¬ së vËt chÊt, 
trang thiÕt bÞ, nguån 
nh©n lùc cña hÖ 
thèng y tÕ h¹n chÕ, 
kho¶ng c¸ch xa so víi 
n¬i sinh sèng vµ ®i 
l¹i khã kh¨n ®· lµm 
h¹n chÕ kh¶ n¨ng 
tiÕp cËn dÞch vô 
CSSK cña ng−êi d©n, 
®Æc biÖt lµ nhãm thu 
nhËp nghÌo vµ cËn 
nghÌo. 

2. Chi tiªu y tÕ cña 
c¸c nhãm thu nhËp  

Thèng kª chi 
tiªu y tÕ b×nh qu©n 1 
ng−êi cã kh¸m, ch÷a 
bÖnh trong vßng 12 
th¸ng cho thÊy, chi 
tiªu cho kh¸m, ch÷a 
bÖnh néi tró cao h¬n 
ngo¹i tró, ë thµnh thÞ 
cao h¬n ë n«ng th«n 

B¶ng 3: Chi tiªu y tÕ b×nh qu©n 1 ng−êi cã kh¸m,  ch÷a bÖnh 
trong vßng 12 th¸ng chia theo h×nh thøc ®iÒu trÞ 

(§¬n vÞ tÝnh: 1000 VN§) 

Chia theo 
Ph©n chia theo Chung 

Néi tró Ngo¹i tró 

Thµnh thÞ - n«ng th«n 

Thµnh thÞ 1.602 3.905 979 

N«ng th«n 1.251 3.211 652 

Nhãm thu nhËp chung c¶ n−íc 

NghÌo nhÊt 742 1.900 354 

NghÌo 1.029 2.450 510 

Trung b×nh 1.167 3.038 635 

Giµu 1.483 3.867 837 

Giµu nhÊt 2.209 6.363 1.288 

Nhãm chi tiªu chung c¶ n−íc 

NghÌo nhÊt 376 886 214 

NghÌo 736 1.765 395 

Trung b×nh 1.035 2.530 580 

Giµu 1.556 3.649 912 

Giµu nhÊt 2.708 8.133 1.422 

 

B¶ng 2: Tû lÖ ng−êi kh¸m, ch÷a bÖnh néi, ngo¹i tró cã b¶o hiÓm 
y tÕ hoÆc sæ/thÎ kh¸m ch÷a bÖnh miÔn phÝ chia theo 

nhãm thu nhËp, thµnh thÞ - n«ng th«n vµ vïng  

(§¬n vÞ tÝnh: %) 

Nhãm thu nhËp 

Vïng Chung NghÌo 
nhÊt 

NghÌo 
Trung 
b×nh 

Giµu 
Giµu 
nhÊt 

C¶ n−íc 66,7 74,1 61,2 60,4 66,6 70,9 

Thµnh thÞ - n«ng th«n 

Thµnh thÞ 72,6 65,6 69,2 72,9 75,4 78,6 

N«ng th«n 64,1 76,6 63,2 59,6 60,2 62,2 

Vïng 

§ång b»ng 
s«ng Hång 

67,5 60,4 58,3 66,5 70,9 80,0 

Trung du vµ 
MiÒn nói 
phÝa B¾c 

82,7 90,4 86,1 81,9 76,3 80,3 

B¾c Trung Bé 
vµ duyªn h¶i 
miÒn Trung 

68,7 75,3 60,8 62,5 66,6 77,5 

T©y Nguyªn 69,2 85,9 78,1 64,1 65,5 55,2 

§«ng Nam Bé 66,0 63,9 62,2 67,2 66,0 69,3 

§ång b»ng 
s«ng Cöu Long 

56,2 64,2 52,1 52,0 52,2 60,3 
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th«n, cµng ë nhãm giµu th× chi tiªu cho 
h×nh thøc kh¸m, ch÷a bÖnh néi tró vµ 
ngo¹i tró cµng t¨ng vµ chi tiªu y tÕ cµng 
cao. Ph©n tÝch theo nhãm thu nhËp vµ 
nhãm chi tiªu cho thÊy, nhãm nghÌo vÉn 
ph¶i chi tiªu cho kh¸m, ch÷a bÖnh néi tró 
vµ ngo¹i tró, nh−ng khi bÖnh nÆng míi ®i 
kh¸m, ch÷a bÖnh vµ khi kh¸m, ch÷a bÖnh 
còng chi tiªu y tÕ ë møc tèi thiÓu. Nhãm 
thu nhËp cµng cao th× cµng cã ®iÒu kiÖn 
kh¸m, ch÷a bÖnh th−êng xuyªn h¬n, khi 
®i kh¸m, ch÷a bÖnh còng lùa chän møc 
dÞch vô, c«ng nghÖ cao, thuèc ®¾t tiÒn,... 
®· lµm cho chi phÝ y tÕ cña nhãm thu 
nhËp cao t¨ng lªn, ®ång nghÜa víi viÖc 
nhãm thu nhËp cao h−ëng lîi tõ dÞch vô 
CSSK nhiÒu h¬n c¸c nhãm kh¸c (B¶ng 3). 

Chi phÝ b×nh qu©n 1 ng−êi cã kh¸m 
ch÷a bÖnh n¨m 2010 lµ 1,36 triÖu ®ång, 

cao gÊp 1,3 lÇn so víi n¨m 2008. Chi tiªu 
cho y tÕ, ch¨m sãc søc khoÎ b×nh qu©n 1 
ng−êi/th¸ng kho¶ng 62 ngh×n ®ång, 
chiÕm tû träng 5,4% trong chi tiªu cho 
®êi sèng. Chi tiªu cho y tÕ, CSSK b×nh 
qu©n 1 ng−êi/th¸ng cña nhãm hé giµu 
nhÊt cao gÊp 3,6 lÇn nhãm hé nghÌo 
nhÊt; hé thµnh thÞ cao gÊp h¬n 1,4 lÇn 
n«ng th«n.  

B¶ng 4 cho thÊy, nhãm thu nhËp giµu 
nhÊt chi cho kh¸m, ch÷a bÖnh b×nh qu©n 
1 nh©n khÈu cao gÊp gÇn 4 lÇn nhãm 
nghÌo nhÊt vµ chi cho y tÕ ngoµi kh¸m, 
ch÷a bÖnh gÊp h¬n 8 lÇn nhãm nghÌo 
nhÊt. Trong khi ®ã, trung b×nh nhãm 
nghÌo vµ nghÌo nhÊt vÉn ph¶i chi cho y tÕ 
ngoµi kh¸m, ch÷a bÖnh chiÕm tû lÖ 
14,9%. MÆc dï, nhãm ng−êi nghÌo ®−îc 
hç trî 100% chi phÝ kh¸m, ch÷a bÖnh (kÓ 

c¶ chi phÝ ®i l¹i) vµ 
chi cho kh¸m, ch÷a 
bÖnh Ýt h¬n nhãm 
ng−êi giµu, nh−ng sè 
tiÒn chi cho kh¸m, 
ch÷a bÖnh b×nh qu©n 
1 nh©n khÈu còng 
chiÕm ®Õn 10,7% ë 
nhãm nghÌo nhÊt vµ 
23,9% ë nhãm nghÌo. 
II. Mét sè vÊn ®Ò ®Æt ra 

 1. Tû lÖ nghÌo 
®ãi kh«ng ®Òu gi÷a 
c¸c vïng, ®Æc biÖt 
tËp trung ë nh÷ng 
vïng kinh tÕ kÐm 
ph¸t triÓn, ®i l¹i khã 
kh¨n vµ mËt ®é d©n 
c− thÊp nh− khu vùc 
c¸c x· miÒn nói, 
vïng s©u, vïng xa. 
PhÇn lín ng−êi 
nghÌo sèng trong hé 
gia ®×nh ®ang gÆp 
rÊt nhiÒu khã kh¨n 

B¶ng 4: Chi tiªu y tÕ vµ CSSK b×nh qu©n 1 nh©n khÈu chia theo 
nhãm thu nhËp, nhãm chi tiªu  

(§¬n vÞ tÝnh: %) 

 
Sè tiÒn chi cho y tÕ  

ngoµi kh¸m, ch÷a bÖnh 
 

Tæng 

Sè tiÒn 
chi cho 
kh¸m, 
ch÷a 
bÖnh 

Mua 
thuèc tù 

ch÷a hoÆc 
dù trï 

Mua 
dông 
cô y 

tÕ 

Mua b¶o 
hiÓm y tÕ 

tù 
nguyÖn 

Tæng 

5 nhãm thu nhËp chung c¶ n−íc 

NghÌo 
nhÊt 

30,7 23,2 2,8 0,1 0,2 3,1 

NghÌo 45,2 33,5 8,6 0,4 2,8 11,8 

Trung 
b×nh 

53,8 40,1 9,0 0,8 3,9 13,8 

Giµu 68,9 51,2 12,2 0,9 4,7 17,7 

Giµu 
nhÊt 

110,4 83,7 20,2 1,9 4,7 26,8 

5 nhãm chi tiªu chung c¶ n−íc 

NghÌo 
nhÊt 

15,9 10,7 3,8 0,1 1,3 5,2 

NghÌo 34,7 23,9 7,6 0,4 2,9 10,8 

Trung 
b×nh 

50,4 36,4 9,8 0,5 3,8 14,0 

Giµu 72,8 55,2 12,1 1,0 4,5 17,6 

Giµu 
nhÊt 

135,3 105,6 22,6 2,1 5,1 29,8 
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trong viÖc gi¶m nghÌo vµ nh÷ng hé gia 
®×nh thuéc diÖn cËn nghÌo còng rÊt dÔ bÞ 
t¸i nghÌo khi gÆp ph¶i rñi ro, nhÊt lµ 
nh÷ng rñi ro vÒ søc khoÎ. Trong khi ®ã, 
ng−êi thuéc nhãm giµu th−êng tËp 
trung ë nh÷ng vïng kinh tÕ ph¸t triÓn, 
®i l¹i thuËn lîi, cã ®iÒu kiÖn kinh tÕ, 
tr×nh ®é häc vÊn, dÞch vô y tÕ ph¸t triÓn 
nªn cã kh¶ n¨ng tiÕp cËn vµ sö dông 
dÞch vô y tÕ, thuèc vµ trang thiÕt bÞ y tÕ 
hiÖn ®¹i, ®¾t tiÒn cho CSSK. 

2. Nhãm ng−êi nghÌo th−êng ph¶i 
tËp trung thêi gian b−¬n ch¶i cho cuéc 
sèng, t×m kiÕm thu nhËp, ®iÒu kiÖn sèng 
thiÕu thèn Ýt quan t©m tíi søc kháe nªn 
dÔ m¾c bÖnh, l¹i th−êng ®Ó bÖnh nÆng 
míi ®Õn kh¸m, ch÷a, do vËy lµm cho 
thêi gian kh¸m, ch÷a bÖnh dµi ra, chi 
phÝ y tÕ nhiÒu thªm trong khi nguån thu 
nhËp ngµy cµng h¹n hÑp, cµng khiÕn hä 
nghÌo h¬n. Trong khi ®ã, nhãm ng−êi 
giµu cã ®iÒu kiÖn sèng tèt, lu«n quan 
t©m ®Õn søc kháe nªn th−êng kh¸m søc 
kháe ®Þnh kú, h¹n chÕ ®−îc bÖnh tËt, do 
vËy gi¶m chi phÝ y tÕ vµ th−êng kh«ng bÞ 
nghÌo hãa do chi phÝ y tÕ.  

3. Ng−êi nghÌo th−êng cã xu h−íng 
t×m kiÕm dÞch vô kh¸m, ch÷a bÖnh ë 
tr¹m y tÕ x·, sau ®ã míi ®Õn c¸c tuyÕn 
trªn. Tuy nhiªn c¬ së vËt chÊt, trang 
thiÕt bÞ vµ tr×nh ®é c¸n bé tr¹m y tÕ x· ë 
nhiÒu n¬i cßn ch−a ®¸p øng ®−îc nhu 
cÇu CSSK ng−êi d©n. V× vËy, nhiÒu 
ng−êi ph¶i vay m−în tiÒn ®Ó kh¸m, ch÷a 
bÖnh t¹i bÖnh viÖn huyÖn. Ng−îc l¹i, 
nhãm ng−êi giµu th−êng t×m kiÕm dÞch 
vô y tÕ ë tuyÕn trung −¬ng, dÞch vô y tÕ 
t− nh©n cã chÊt l−îng cao, trang thiÕt bÞ 
tiÖn nghi, hiÖn ®¹i víi chi phÝ cao. 

4. Danh môc thuèc cÊp ph¸t theo 
b¶o hiÓm y tÕ ®«i khi ch−a phï hîp víi 
thùc tr¹ng bÖnh tËt cña ng−êi d©n nªn 
ngoµi viÖc thanh to¸n b¶o hiÓm y tÕ 
theo khung gi¸ trÇn (®èi víi c¸c dÞch vô 

®−îc c¬ quan b¶o hiÓm quy ®Þnh), ng−êi 
bÖnh cßn ph¶i tr¶ c¸c kho¶n chi phÝ 
kh¸c cho kh¸m, ch÷a bÖnh. H¬n n÷a, 
phÇn lín ng−êi d©n ch−a hiÓu râ nghÜa 
vô vµ quyÒn lîi khi tham gia b¶o hiÓm y 
tÕ vµ kh¸m, ch÷a bÖnh t¹i c¸c c¬ së y tÕ 
c«ng. NhiÒu ng−êi d©n ®i kh¸m, ch÷a 
bÖnh v−ît tuyÕn hoÆc do thñ tôc kh¸m, 
ch÷a bÖnh theo b¶o hiÓm y tÕ qu¸ r−êm 
rµ nªn ®· tù bá tiÒn tói chi tr¶ mµ 
kh«ng cÇn ®Õn thanh to¸n b»ng b¶o 
hiÓm y tÕ. §©y còng lµ mét trong nh÷ng 
lý do khiÕn ng−êi bÖnh h¹n chÕ ®i 
kh¸m, ch÷a bÖnh vµ tham gia b¶o hiÓm 
y tÕ. VÊn ®Ò nµy còng lµm t¨ng chi phÝ y 
tÕ, ®Æc biÖt ®èi víi nhãm ng−êi nghÌo. 

5. Nhãm ng−êi cËn nghÌo chñ yÕu lµ 
n«ng d©n vµ lao ®éng tù do, thu nhËp rÊt 
kh«ng æn ®Þnh. Do ®ã, viÖc tham gia b¶o 
hiÓm y tÕ sÏ tiªu tèn mét sè tiÒn kh«ng 
nhá ®èi víi thu nhËp cña hä. Trong sè 
nh÷ng ng−êi thuéc nhãm cËn nghÌo 
kh«ng tham gia b¶o hiÓm y tÕ, hÇu hÕt lµ 
ng−êi cã hoµn c¶nh gia ®×nh khã kh¨n. 
V× vËy, trong gia ®×nh chØ nh÷ng ng−êi 
èm hoÆc ng−êi giµ, ng−êi cã bÖnh m¹n 
tÝnh míi ®−îc tham gia b¶o hiÓm y tÕ.  

MÆc dï cã thu nhËp cao h¬n nhãm 
ng−êi nghÌo kh«ng ®¸ng lµ bao, song 
nhãm ng−êi cËn nghÌo khi ®i kh¸m, ch÷a 
bÖnh cßn ph¶i chÞu ®ång chi tr¶ 20%. C¸c 
chi phÝ kh¸c nh− chi phÝ ®i l¹i, chi phÝ cho 
nh÷ng ng−êi nhµ ®i cïng,… còng lµ mét 
g¸nh nÆng, phÇn nµo lµm ¶nh h−ëng ®Õn 
th¸i ®é t×m kiÕm dÞch vô y tÕ cña hä.  

6. HÖ thèng y tÕ dù phßng ch−a 
®−îc quan t©m ®Çu t−, do vËy ®· h¹n 
chÕ viÖc b¶o vÖ ng−êi d©n nãi chung vµ 
ng−êi nghÌo, cËn nghÌo nãi riªng phßng 
tr¸nh bÖnh tËt.  

7. Ng©n s¸ch nhµ n−íc lµ nguån 
kinh phÝ quan träng, æn ®Þnh vµ cã c¬ 
chÕ ph©n bæ l¹i tõ vïng giµu sang vïng 
nghÌo, ph©n bæ l¹i khi x¶y ra c¸c tr−êng 
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hîp khÈn cÊp nh− thiªn tai, dÞch bÖnh. 
§©y lµ nguån tèt nhÊt ®Ó thùc hiÖn 
chiÕn l−îc c«ng b»ng trong c«ng t¸c 
CSSK. ë ViÖt Nam, mÆc dï ng©n s¸ch 
nhµ n−íc cho y tÕ ®· t¨ng trong thêi 
gian gÇn ®©y, song vÉn cßn n»m ë nhãm 
n−íc cã møc chi thÊp, thÊp h¬n so víi 
khuyÕn c¸o cña c¸c tæ chøc quèc tÕ cho 
c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn(*). 

8. B¶o hiÓm y tÕ lµ sù chi tr¶ tr−íc 
nh»m môc ®Ých chia sÎ nguy c¬ tµi chÝnh 
gi÷a ng−êi kháe m¹nh vµ ng−êi èm ®au, 
gi÷a ng−êi giµu vµ ng−êi nghÌo, gi÷a 
ng−êi trÎ vµ ng−êi giµ. Nh−ng thùc tÕ, 
®èi víi b¶o hiÓm y tÕ, niÒm tin cña ng−êi 
d©n ®èi víi viÖc chi tr¶ tr−íc cho CSSK ë 
møc thÊp, sù chia sÎ chi phÝ gi÷a ng−êi 
giµu víi ng−êi nghÌo, gi÷a ng−êi trÎ víi 
ng−êi giµ cßn ch−a cao.  

9. HiÖn nay, nguån thu tõ viÖn phÝ 
lµ nguån thu ng©n s¸ch quan träng cho 
c¸c ho¹t ®éng cña bÖnh viÖn. ViÖn phÝ 
trùc tiÕp chØ ®Æt g¸nh nÆng chi tr¶ lªn 
ng−êi bÖnh, mµ ng−êi cã thu nhËp thÊp 
th−êng èm ®au nhiÒu h¬n vµ cã nhu cÇu 
kh¸m, ch÷a bÖnh nhiÒu h¬n. MiÔn gi¶m 
viÖn phÝ cho ng−êi nghÌo cã thÓ lµ c¸ch 
tÝch cùc ®Ó thùc hiÖn tèt chÝnh s¸ch hç 
trî CSSK cho ng−êi d©n.  

10. ViÖc ph©n bæ ng©n s¸ch th−êng 
ph¶i thùc hiÖn: (1) theo yªu cÇu: dùa 
trªn kh¶ n¨ng chi tr¶ ®èi víi c¸c dÞch vô 
y tÕ; (2) theo d©n sè: ph©n bæ nguån lùc 
®ång ®Òu theo sè d©n; (3) theo nhu cÇu: 
dùa trªn nhu cÇu CSSK. Ph−¬ng thøc 
ph©n bæ dùa trªn nhu cÇu CSSK lµ 
ph−¬ng thøc ®¶m b¶o tÝnh c«ng b»ng 
trong CSSK v× nguån lùc ®−îc ph©n bæ 
nhiÒu h¬n cho c¸c ®Þa ph−¬ng cã nhu 
cÇu CSSK lín h¬n: nhãm yÕu thÕ, ng−êi 
cã thu nhËp thÊp. Tuy nhiªn, c¸ch ph©n 
bæ ng©n s¸ch ë n−íc ta hiÖn nay ®ang 
nghiªng vÒ h−íng ph©n bæ theo d©n sè, 
mÆc dï ®· cã hÖ sè ®iÒu chØnh cho c¸c 

vïng, miÒn nh−ng ch−a ®¶m b¶o ®−îc 
theo nhu cÇu vÒ CSSK.  

11. NhiÒu c¬ chÕ, chÝnh s¸ch hç trî 
xo¸ ®ãi gi¶m nghÌo, trong ®ã cã chÝnh 
s¸ch CSSK ®· ®−îc ®−a vµo thùc hiÖn, 
song ch−a ®Çy ®ñ vµ ®ång bé ë mét sè ®Þa 
ph−¬ng, ch−a thÝch øng víi ®iÒu kiÖn cô 
thÓ cña tõng vïng, tõng nhãm ng−êi 
nghÌo, hiÖu qu¶ thùc hiÖn ch−a cao. 
C«ng t¸c tuyªn truyÒn vÒ chñ tr−¬ng, 
®−êng lèi vµ c¸c chÝnh s¸ch hç trî nãi 
chung vµ chÝnh s¸ch y tÕ nãi riªng cho 
c¸c ®èi t−îng nghÌo vµ cËn nghÌo ch−a 
thùc sù ®−îc quan t©m ®óng møc � (*) 
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