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LUËN ¸N TIÕN SÜ triÕt häc  

TrÇn thÞ lan. ChÊt l−îng lao ®éng 
cña ®éi ngò trÝ thøc gi¸o dôc ®¹i 
häc ViÖt Nam hiÖn nay 

Chuyªn ngµnh: Chñ nghÜa x· héi 
khoa häc 

M· sè: 62.22.85.01 

Gi¸o dôc ®¹i häc (GD§H) ViÖt Nam, 
víi t− c¸ch lµ c¸i n«i ®µo t¹o nguån 
nh©n lùc chÊt l−îng cao, cã träng tr¸ch 
to lín trong qu¸ tr×nh t¹o lËp, ph¸t triÓn 
tiÒm lùc trÝ tuÖ cho d©n téc. Tuy nhiªn, 
chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H ViÖt Nam ®ang béc lé kh«ng Ýt 
nh÷ng bÊt cËp vµ h¹n chÕ còng nh− 
kho¶ng c¸ch ngµy cµng xa gi÷a kú väng 
cña x· héi víi kÕt qu¶ ®µo t¹o ®¹t ®−îc 
ë c¸c tr−êng ®¹i häc. V× vËy, yªu cÇu 
n©ng cao chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi 
ngò trÝ thøc GD§H ë n−íc ta ®· trë 
thµnh tÊt yÕu kh«ng chØ ®Ó ®¸p øng ®ßi 
hái cña khoa häc s− ph¹m mµ cßn ®−îc 
hèi thóc bëi nh÷ng thêi c¬, th¸ch thøc 
do thêi ®¹i vµ thêi cuéc ®Æt ra. LuËn 
gi¶i, kh¶o s¸t vÊn ®Ò nµy ®Ó t×m gi¶i 
ph¸p ph¸t triÓn cã ý nghÜa lý luËn vµ 
gãp phÇn thùc hiÖn chñ tr−¬ng kiÓm 
®Þnh chÊt l−îng c¸c tr−êng ®¹i häc theo 
hÖ tiªu chuÈn cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo 
t¹o nh»m “®æi míi c¨n b¶n, toµn diÖn 
nÒn gi¸o dôc” theo tinh thÇn NghÞ quyÕt 
Trung −¬ng 8 khãa XI cña §¶ng. 

XuÊt ph¸t tõ nh÷ng lý do nªu trªn, 
t¸c gi¶ chän vÊn ®Ò “ChÊt l−îng lao 
®éng cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H ViÖt 
Nam hiÖn nay” lµm ®Ò tµi luËn ¸n tiÕn 
sÜ cña m×nh. 

Ngoµi phÇn më ®Çu, kÕt luËn, danh 

môc tµi liÖu tham kh¶o, phô lôc, luËn 
¸n gåm 4 ch−¬ng, 11 tiÕt. 

Ch−¬ng 1 (tr.6-22) tæng quan t×nh 
h×nh nghiªn cøu liªn quan ®Õn luËn ¸n. 

Ch−¬ng 2 (tr.23-68) lµm râ c¬ së lý 
luËn vÒ chÊt l−îng lao ®éng cña trÝ thøc 
GD§H. 

Thèng nhÊt víi quan niÖm cña chñ 
nghÜa Marx-Lenin, cña §¶ng Céng s¶n 
ViÖt Nam vÒ trÝ thøc, t¸c gi¶ cho r»ng, 
trÝ thøc lµ mét tÇng líp x· héi ®−îc ®Æc 
tr−ng bëi ph−¬ng thøc lao ®éng trÝ ãc, 
s¸ng t¹o. Hä lµ lùc l−îng chñ yÕu tham 
gia trùc tiÕp vµo viÖc ph¸t kiÕn, gi÷ g×n 
vµ truyÒn b¸ tri thøc gãp phÇn thóc ®Èy 
sù ph¸t triÓn nhËn thøc khoa häc vµ sù 
tiÕn bé cña x· héi. TrÝ thøc GD§H ViÖt 
Nam lµ mét lùc l−îng x· héi hay mét 
nhãm x· héi - nghÒ nghiÖp ®Æc thï, tiªu 
biÓu cña trÝ thøc; lµ chñ thÓ cña ho¹t 
®éng s− ph¹m trong lÜnh vùc GD§H, cã 
nhiÖm vô gi¶ng d¹y; nghiªn cøu khoa 
häc, øng dông, chuyÓn giao c«ng nghÖ; tæ 
chøc, qu¶n lý ho¹t ®éng s− ph¹m nh»m 
n©ng cao d©n trÝ, ®µo t¹o nguån nh©n lùc 
cã tr×nh ®é cao vµ ph¸t triÓn nh©n tµi 
cho ®Êt n−íc. Lao ®éng cña trÝ thøc 
GD§H lµ qu¸ tr×nh t¸c ®éng cã môc ®Ých 
cña nhµ gi¸o ®Õn ®èi t−îng ng−êi häc 
nh»m ®µo t¹o, båi d−ìng, ph¸t triÓn 
nguån nh©n lùc chÊt l−îng cao.  

Theo t¸c gi¶, chÊt l−îng lao ®éng lµ 
kh¸i niÖm dïng ®Ó chØ møc ®é tháa m·n, 
kh¶ n¨ng ®¸p øng c¸c tiªu chÝ, yªu cÇu 
®Æt ra cña mét c«ng viÖc cô thÓ nµo ®ã. 
ChÊt l−îng lao ®éng bao hµm trong b¶n 
th©n nã hµng lo¹t c¸c yÕu tè, truíc hÕt 
lµ sù tháa m·n, ®¸p øng, sù trïng khíp 
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gi÷a kÕt qu¶ lao ®éng thùc tÕ víi nhu 
cÇu, mong muèn cña c¸c chñ thÓ hay 
môc tiªu ®Þnh s½n vµ nh÷ng tiªu chuÈn 
x¸c ®Þnh. Theo ®ã, chÊt l−îng lao ®éng 
cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H cÇn ph¶i 
®−îc xem xÐt nh− lµ kÕt qu¶ tõ viÖc 
hoµn thµnh chøc tr¸ch cña ®éi ngò 
gi¶ng viªn, ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý ë c¸c 
c¬ së GD§H víi hiÖu qu¶ biÕn ®æi tr×nh 
®é, n¨ng lùc t− duy, ph¸t triÓn nh©n 
c¸ch cña ng−êi häc theo h−íng tÝch cùc 
vµ tiÕn bé; lµ ®Æc tÝnh tháa m·n tèt nhÊt 
vµ ®¸p øng ®−îc yªu cÇu cña kh¸ch 
hµng - nh÷ng chñ thÓ h−ëng lîi tõ ho¹t 
®éng nghÒ nghiÖp chuyªn m«n cña nhµ 
gi¸o ë bËc ®¹i häc. 

Bªn c¹nh viÖc nªu râ quan niÖm 
chung, luËn ¸n cßn chØ ra nh÷ng ®Æc 
®iÓm lao ®éng, tiªu chÝ ®¸nh gi¸ vµ tÝnh 
tÊt yÕu n©ng cao chÊt l−îng lao ®éng 
cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H ë c¸c tr−êng 
®¹i häc c«ng lËp ë n−íc ta hiÖn nay trªn 
ba ph−¬ng diÖn chñ yÕu: gi¶ng d¹y; 
nghiªn cøu khoa häc; qu¶n lý gi¸o dôc.  

ChÊt l−îng gi¶ng d¹y cña ®éi ngò 
nhµ gi¸o gi¶ng d¹y bËc ®¹i häc ë n−íc 
ta hiÖn nay kh«ng ®¬n thuÇn biÓu hiÖn 
ë khèi l−îng th«ng tin truyÒn ®¹t mµ 
®−îc ®¸nh gi¸ cao ë møc ®é vµ hiÖu 
qu¶ h×nh thµnh n¨ng lùc nhËn thøc, t− 
duy, thùc hµnh còng nh− kh¶ n¨ng tù 
t¹o viÖc lµm hay kh¶ n¨ng thÝch øng 
vµ héi nhËp quèc tÕ cña sinh viªn sau 
khi tèt nghiÖp. 

ChÊt l−îng nghiªn cøu khoa häc, 
chuyÓn giao c«ng nghÖ cña ®éi ngò trÝ 
thøc GD§H ®−îc biÓu hiÖn ë møc ®é 
s¸ng t¹o, hiÖu qu¶ triÓn khai, øng dông 
kÕt qu¶ nghiªn cøu, nh÷ng ph¸t minh, 
s¸ng kiÕn vµo thùc tiÔn c«ng t¸c ®µo t¹o, 
båi d−ìng cña nhµ tr−êng còng nh− 
nhiÖm vô ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi cña 
®Êt n−íc. 

ChÊt l−îng ho¹t ®éng qu¶n lý cña 
®éi ngò trÝ thøc GD§H ®−îc ph¶n 
chiÕu ë hiÖu qu¶ x©y dùng, triÓn khai, 
gi¸m s¸t viÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch gi¶ng 
d¹y, häc tËp, nghiªn cøu khoa häc vµ 
chuyÓn giao c«ng nghÖ cña ®éi ngò trÝ 
thøc gi÷ chøc vô l·nh ®¹o hoÆc ®¶m 
tr¸ch mét sè c¸c ho¹t ®éng kiªm nhiÖm 
nh− cè vÊn häc tËp, chñ nhiÖm líp, 
c«ng t¸c ®oµn, héi.  

Ch−¬ng 3 (tr.69-113) ®¸nh gi¸ thùc 
tr¹ng chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò 
trÝ thøc GD§H ViÖt Nam hiÖn nay vµ 
mét sè vÊn ®Ò ®Æt ra. 

§¸nh gi¸ chÊt l−îng lao ®éng cña 
®éi ngò trÝ thøc GD§H ViÖt Nam hiÖn 
nay, luËn ¸n lµm râ c¸c tiªu chÝ bao gåm: 
møc ®é ®¸p øng tiªu chuÈn gi¶ng viªn, 
møc ®é hoµn thµnh nhiÖm vô, kÕt qu¶ 
lao ®éng thùc tÕ, møc ®é hµi lßng cña 
c¸c chñ thÓ thô h−ëng thµnh qu¶ cña 
GD§H, hiÖu qu¶ lao ®éng cña trÝ thøc 
GD§H trong t−¬ng quan so s¸nh víi c¸c 
®iÒu kiÖn ®¶m b¶o. §Æc biÖt, nhÊn 
m¹nh ®Õn tiªu chÝ ®¸nh gi¸ quan träng, 
lµ kh¶ n¨ng ®¸p øng nguån nh©n lùc 
®−îc ®µo t¹o víi thÞ tr−êng lao ®éng vµ 
viÖc lµm.  

Nh×n vµo bøc tranh GD§H ë ViÖt 
Nam hiÖn nay cã thÓ nhËn thÊy, mét 
trong nh÷ng h¹n chÕ, bÊt cËp lín nhÊt 
lµ ch−a t¹o ra ®−îc líp ng−êi lao ®éng cã 
kh¶ n¨ng thÝch øng nhanh, chñ ®éng, 
s¸ng t¹o, ®ñ n¨ng lùc ®¸p øng yªu cÇu 
cña kinh tÕ tri thøc. §a sè c¸c nhµ qu¶n 
lý doanh nghiÖp ®Òu cã chung nhËn xÐt: 
kü s− c«ng nghÖ th«ng tin phÇn lín 
tr×nh ®é ®Òu thÊp h¬n rÊt nhiÒu so víi 
tiªu chuÈn quèc tÕ; sinh viªn míi ra 
tr−êng ngµnh qu¶n trÞ kinh doanh th× 
cßn non nít, nÆng vÒ kiÕn thøc s¸ch vë. 
HiÖn tr¹ng nµy cho thÊy ch¼ng nh÷ng 
cã sù thiÕu hôt nghiªm träng nguån 
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nh©n lùc chÊt l−îng cao ë c¸c lÜnh vùc 
cÇn thiÕt ph¶i t¹o ra sù ®ét ph¸ trong 
bèi c¶nh héi nhËp, c¹nh tranh toµn cÇu 
mµ cßn lµ kho¶ng c¸ch ngµy cµng xa 
gi÷a chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ 
thøc GD§H so víi yªu cÇu cña thùc tiÔn 
vµ sù kú väng cña x· héi. 

Tõ nh÷ng tiªu chÝ ®¸nh gi¸ chÊt 
l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H ViÖt Nam hiÖn nay, luËn ¸n luËn 
gi¶i 5 vÊn ®Ò ®Æt ra, ®ã lµ : 1/ Nguy c¬ 
tôt hËu ngµy cµng xa vÒ tr×nh ®é, n¨ng 
lùc cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H tr−íc 
yªu cÇu héi nhËp quèc tÕ; 2/ Sù mÊt c©n 
®èi vÒ c¬ cÊu trong chÊt l−îng lao ®éng 
cña trÝ thøc GD§H ViÖt Nam hiÖn nay; 
3/ TrÝ thøc GD§H cÇn kÕt hîp gi¶ng 
d¹y vµ nghiªn cøu khoa häc trong khi 
khuynh h−íng xem nhÑ nghiªn cøu 
khoa häc ®ang diÔn ra phæ biÕn; 4/ M©u 
thuÉn gi÷a yªu cÇu gi¶i phãng n¨ng lùc 
s¸ng t¹o, t©m huyÕt cña trÝ thøc GD§H 
víi nh÷ng rµo c¶n trong t− duy, c¬ chÕ, 
chÝnh s¸ch vµ c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o 
chÊt l−îng; 5/ ChÊt l−îng lao ®éng cña 
®éi ngò trÝ thøc GD§H ®−îc ®¶m b¶o 
bëi tr¸ch nhiÖm cña nhµ gi¸o nh−ng c¬ 
chÕ kiÓm tra, gi¸m s¸t, ®¸nh gi¸ ch−a 
®−îc coi träng ®óng møc. 

Cã thÓ nãi, chÊt l−îng lao ®éng cña 
®éi ngò trÝ thøc ë bËc ®¹i häc ®· tõng 
b−íc ®−îc n©ng lªn nh−ng nh×n chung 
cßn cã nh÷ng thiÕu hôt, h¹n chÕ nhÊt 
®Þnh tr−íc ®ßi hái cña thùc tiÔn víi 
kh«ng Ýt m©u thuÉn cÇn sím ®−îc quan 
t©m, kh¾c phôc. §ã lµ m©u thuÉn gi÷a 
tr×nh ®é, n¨ng lùc hiÖn cã cña ®éi ngò 
trÝ thøc nhµ gi¸o víi yªu cÇu ®µo t¹o 
nguån nh©n lùc chÊt l−îng cao cho ®Êt 
n−íc; yªu cÇu kÕt hîp gi¶ng d¹y vµ 
nghiªn cøu khoa häc; nh÷ng rµo c¶n ®èi 
víi viÖc ®¶m b¶o chÊt l−îng lao ®éng 

cña trÝ thøc nhµ gi¸o ®ang lµm s©u s¾c 
thªm th¸ch thøc t¹o lËp sù ph¸t triÓn 
bÒn v÷ng cña GD§H; n¨ng lùc s¸ng t¹o 
cña nhµ gi¸o cÇn ®−îc gi¶i phãng triÖt 
®Ó nh−ng thùc tÕ l¹i thiÕu ®iÒu kiÖn 
®¶m b¶o; tr¸ch nhiÖm cña trÝ thøc nhµ 
gi¸o ph¶i ®−îc n©ng cao trong khi c¬ chÕ 
kiÓm tra, gi¸m s¸t, ®¸nh gi¸ ch−a ®−îc 
coi träng ®óng møc. 

Nh×n nhËn nh÷ng m©u thuÉn nªu 
trªn tõ yªu cÇu ph¸t triÓn bÒn v÷ng, cã 
thÓ nãi, ®©y thùc sù lµ nguy c¬, th¸ch 
thøc rÊt lín mµ ®éi ngò trÝ thøc GD§H 
ph¶i sím v−ît qua b»ng quyÕt t©m vµ 
nç lùc c¶i c¸ch triÖt ®Ó nh»m n©ng cao 
chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H trong ®iÒu kiÖn gia t¨ng c¹nh 
tranh vµ héi nhËp.   

Trªn c¬ së ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng trªn, 
t¸c gi¶ ®−a ra quan ®iÓm vµ gi¶i ph¸p 
n©ng cao chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi 
ngò trÝ thøc GD§H ViÖt Nam hiÖn nay 
(ch−¬ng 4, tr.114-147). 

Theo t¸c gi¶, n©ng cao chÊt l−îng 
lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H 
ph¶i g¾n víi nhu cÇu ph¸t triÓn ®Êt 
n−íc. §Ó ®¸p øng nhu cÇu nh©n lùc 
tr×nh ®é cao phôc vô qu¸ tr×nh ®Èy 
m¹nh c«ng nghiÖp ho¸, hiÖn ®¹i ho¸, 
ph¸t triÓn kinh tÕ tri thøc, tÝch cùc vµ 
chñ ®éng héi nhËp quèc tÕ, lao ®éng cña 
trÝ thøc GD§H cÇn h−íng tíi viÖc cung 
øng nguån nh©n lùc ®¸p øng yªu cÇu 
cña thÞ tr−êng. Bªn c¹nh ®ã, n©ng cao 
chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H ViÖt Nam cÇn g¾n liÒn víi yªu 
cÇu chuÈn hãa ®Ó héi nhËp quèc tÕ. 
ChuÈn hãa chÊt l−îng lao ®éng cña trÝ 
thøc GD§H cÇn h−íng vµo viÖc ®µo t¹o 
nguån nh©n lùc chÊt l−îng cao, ®¶m b¶o 
gi¸o dôc theo ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp, 
theo nhu cÇu x· héi. Ngoµi ra, n©ng cao 
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chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H ph¶i trªn c¬ së h×nh thµnh th¸i 
®é lao ®éng tÝch cùc cña mçi nhµ gi¸o. 
ChÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H phô thuéc rÊt nhiÒu vµo th¸i ®é 
tÝch cùc, tù gi¸c, tËn t©m cña mçi nhµ 
gi¸o mµ nÕu thiÕu nã, lao ®éng s− ph¹m 
sÏ trë nªn nhµm ch¸n, thô ®éng, g−îng 
Ðp vµ kÐm hiÖu qu¶. N©ng cao chÊt 
l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H ph¶i trªn c¬ së h×nh thµnh vµ 
cñng cè bÒn v÷ng th¸i ®é lao ®éng tÝch 
cùc cña mçi gi¶ng viªn còng nh− tõng 
c¸n bé qu¶n lý gi¸o dôc. 

Tõ quan ®iÓm trªn, t¸c gi¶ ®Ò xuÊt 
nh÷ng gi¶i ph¸p chñ yÕu nh»m n©ng 
cao chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ 
thøc GD§H ViÖt Nam trong ®iÒu kiÖn 
®æi míi, ®Èy m¹nh c«ng nghiÖp ho¸, 
hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n−íc, tr−íc t¸c ®éng 
cña xu thÕ héi nhËp, toµn cÇu hãa vµ 
ph¸t triÓn kinh tÕ tri thøc, bao gåm:  

- Thèng nhÊt vµ n©ng cao nhËn thøc 
cña toµn x· héi vÒ chÊt l−îng lao ®éng 
cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H. 

- T¨ng c−êng sù l·nh ®¹o cña §¶ng, 
sù qu¶n lý cña Nhµ n−íc vµ tr¸ch 
nhiÖm cña c¸c c¬ së ®µo t¹o ®èi víi chÊt 
l−îng lao ®éng cña ®éi ngò trÝ thøc 
GD§H.  

- HiÖn ®¹i hãa GD§H lµ kh©u ®ét ph¸ 
®Ó n©ng cao chÊt l−îng lao ®éng cña ®éi 
ngò trÝ thøc nhµ gi¸o ViÖt Nam hiÖn nay. 

- T¹o chuyÓn biÕn c¨n b¶n trong 
c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ®éi ngò trÝ 
thøc GD§H ®¸p øng chuÈn nghÒ nghiÖp. 

- §æi míi chÝnh s¸ch träng dông, 
®¶m b¶o ®·i ngé xøng ®¸ng ®èi víi lao 
®éng cña trÝ thøc GD§H.  

- §æi míi c¨n b¶n c«ng t¸c qu¶n lý, 
coi träng kiÓm ®Þnh chÊt l−îng lao ®éng 
cña ®éi ngò trÝ thøc GD§H. 

N©ng cao chÊt l−îng lao ®éng cña 
®éi ngò trÝ thøc GD§H ®−îc x¸c ®Þnh lµ 
tr¸ch nhiÖm lín lao cña toµn x· héi. 
Trong møc ®é ®Çy ®ñ, chÊt l−îng lao 
®éng cña trÝ thøc GD§H chØ ®−îc ®¶m 
b¶o trªn c¬ së ®Þnh h−íng tõ nh÷ng chñ 
tr−¬ng, chÝnh s¸ch ®óng ®¾n cña §¶ng, 
Nhµ n−íc, cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o; 
tõ c¬ chÕ tæ chøc, qu¶n lý kÕt hîp víi 
viÖc kiÓm tra, gi¸m s¸t chÊt l−îng lao 
®éng ®Õn ho¹t ®éng tù gi¸c, tr¸ch nhiÖm, 
s¸ng t¹o cña ®éi ngò trÝ thøc nhµ gi¸o. 
CÇn thiÕt ph¶i cã nh÷ng t¸c ®éng ®ång 
bé, tæng hîp nh»m khuyÕn khÝch mçi trÝ 
thøc GD§H n©ng cao nhiÖt t×nh vµ 
tr¸ch nhiÖm nghÒ nghiÖp, ph¸t triÓn 
tÝnh s¸ng t¹o, t©m huyÕt trong sù 
nghiÖp “trång ng−êi”.  

LuËn ¸n ®−îc b¶o vÖ thµnh c«ng t¹i 
Héi ®ång chÊm luËn ¸n cÊp Häc viÖn, 
häp t¹i Häc viÖn ChÝnh trÞ Quèc gia Hå 
ChÝ Minh n¨m 2014. 
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