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quan hÖ kinh tÕ quèc tÕ 
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Trong nÒn kinh tÕ hiÖn ®¹i, logistics 
ngµy cµng cã vai trß quan träng. Khi 
s¶n xuÊt ngµy cµng ph¸t triÓn, c¸c 
nguån lùc ngµy cµng trë nªn khan hiÕm, 
logistics gióp c¸c nhµ s¶n xuÊt tèi −u 
hãa mäi thao t¸c ®Ó tiÕt kiÖm nguån lùc, 
tiÕt kiÖm chi phÝ, tiÕt kiÖm thêi gian. 
Tuy nhiªn, ë ViÖt Nam, logistics cßn lµ 
lÜnh vùc kh¸ míi mÎ vµ ph¸t triÓn mét 
c¸ch tù ph¸t, hiÖu qu¶ kh¸ thÊp, nhiÒu 
bÊt cËp vµ chi phÝ cao. Chi phÝ logistics 
cao lµ mét nguyªn nh©n quan träng lµm 
gi¶m søc c¹nh tranh vµ hiÖu qu¶ kinh 
doanh cña doanh nghiÖp nãi riªng vµ 
c¶n trë sù t¨ng tr−ëng kinh tÕ ViÖt Nam 
nãi chung. Bëi vËy, viÖc nghiªn cøu 
kinh nghiÖm ph¸t triÓn logistics tõ c¸c 
n−íc trong cïng khu vùc ASEAN cã 
tr×nh ®é ph¸t triÓn logistics cao h¬n sÏ 
gióp ViÖt Nam cã ®−îc ®Þnh h−íng vµ 
gi¶i ph¸p phï hîp nh»m thóc ®Èy 
nhanh sù ph¸t triÓn logistics quèc gia 
trong qu¸ tr×nh më cöa nÒn kinh tÕ.  

Víi lý do trªn, NCS. Vò ThÞ QuÕ 
Anh ®· chän vÊn ®Ò Ph¸t triÓn logistics 
ë mét sè n−íc §«ng Nam ¸ - bµi häc 
kinh nghiÖm ®èi víi ViÖt Nam lµm ®Ò 
tµi nghiªn cøu cho luËn ¸n cña m×nh. 

Ngoµi phÇn më ®Çu, kÕt luËn, tµi 
liÖu tham kh¶o, phô lôc, luËn ¸n gåm 3 
ch−¬ng. 

Ch−¬ng 1 tr×nh bµy mét sè vÊn ®Ò lý 
luËn c¬ b¶n vÒ logistics vµ ph¸t triÓn 
logistics quèc gia. 

LuËn ¸n luËn gi¶i c¸c vÊn ®Ò lý luËn 
c¬ b¶n vÒ logistics ë gãc ®é vi m«, qua ®ã 
thÊy râ ®−îc vai trß quan träng cña 
logistics trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh 
doanh cña doanh nghiÖp nãi riªng vµ 
cña toµn bé nÒn kinh tÕ nãi chung. Tõ 
nh÷ng luËn gi¶i nµy, kÕt hîp víi nghiªn 
cøu qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn 
ngµnh dÞch vô logistics, luËn ¸n chØ ra 
néi dung ph¸t triÓn logistics quèc gia 
trªn b×nh diÖn vÜ m«. Muèn ph¸t triÓn 
logistics quèc gia ®Ó t¹o dùng nh÷ng 
®iÒu kiÖn thuËn lîi nhÊt, tèi −u nhÊt 
cho ho¹t ®éng logistics doanh nghiÖp 
thùc hiÖn hiÖu qu¶ th× cÇn ph¶i t¸c ®éng 
tíi c¶ 4 yÕu tè cÊu thµnh hÖ thèng 
logistics quèc gia, ®ã lµ: 1) H¹ tÇng c¬ së 
logistics (h¹ tÇng c¬ së vËt chÊt vµ h¹ 
tÇng c«ng nghÖ th«ng tin). 2) Khung thÓ 
chÕ logistics (c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt, 
chÝnh s¸ch liªn quan ®Õn m«i tr−êng 
ho¹t ®éng kinh tÕ nãi chung vµ ho¹t 
®éng logistics nãi riªng). 3) Nhµ cung 
cÊp dÞch vô logistics (LSP) (c¸c c«ng ty 
b¸n dÞch vô logistics cho kh¸ch hµng). 
4) Ng−êi sö dông dÞch vô logistics (c¸c 
doanh nghiÖp s¶n xuÊt, c¸c doanh 
nghiÖp xuÊt nhËp khÈu, nhµ b¸n bu«n, 
b¸n lÎ... cã nhu cÇu vÒ dÞch vô logistics). 

HiÖn nay cã nhiÒu quan niÖm kh¸c 
nhau vÒ logistics. Tuy nhiªn, theo t¸c 
gi¶, ®Þnh nghÜa míi nhÊt mµ Héi ®ång 
c¸c Chuyªn gia Qu¶n trÞ Chuçi cung 
øng Hoa Kú (CSCMP) ®−a ra n¨m 2001 
lµ toµn diÖn h¬n c¶, theo ®ã Logistics lµ 
mét bé phËn cña chu tr×nh chuçi cung 
øng, bao gåm ho¹ch ®Þnh kÕ ho¹ch, thùc 
hiÖn vµ kiÓm so¸t hµng hãa, dÞch vô, 
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th«ng tin trong l−u tr÷ vµ l−u chuyÓn 
hai chiÒu gi÷a ®iÓm khëi ®Çu vµ ®iÓm 
tiªu dïng ®¹t hiÖu qu¶ cao, lîi Ých cao 
®Ó ®¸p øng nhu cÇu cña kh¸ch hµng. 

Ch−¬ng 2 ph©n tÝch thùc tr¹ng ph¸t 
triÓn logistics ë Singapore, Malaysia vµ 
Thailand. 

LuËn ¸n ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng ph¸t 
triÓn logistics ë ba n−íc §«ng Nam ¸ 
(Singapore, Malaysia vµ Thailand) dùa 
trªn nh÷ng ph©n tÝch chuyªn s©u vÒ 4 
yÕu tè cÊu thµnh hÖ thèng logistics vµ 
trªn c¬ së chØ sè hiÖu qu¶ logistics (LPI). 
Qua ®ã, chØ ra ®iÓm m¹nh, ®iÓm yÕu vµ 
nguyªn nh©n cña nh÷ng thµnh c«ng vµ 
h¹n chÕ trong ph¸t triÓn logistics ë mçi 
quèc gia. KÕt qu¶ ph©n tÝch cho thÊy, 
®iÒu kiÖn tù nhiªn vµ sù æn ®Þnh kinh tÕ 
- x· héi lµ nh÷ng yÕu tè cÇn thiÕt ®Ó 
ph¸t triÓn logistics, nh−ng ®Þnh h−íng 
ph¸t triÓn logistics quèc gia vµ nhËn 
thøc, vai trß cña chÝnh phñ míi lµ 
nh÷ng yÕu tè quan träng ¶nh h−ëng tíi 
tèc ®é vµ hiÖu qu¶ ph¸t triÓn logistics ë 
c¸c quèc gia ®ã. 

Singapore: Nh÷ng nh©n tè t¹o ®iÒu 
kiÖn thuËn lîi cho logistics Singapore 
ph¸t triÓn bao gåm: i) lîi thÕ tù nhiªn 
thuËn lîi; ii) ®iÒu kiÖn kinh tÕ x· héi 
ph¸t triÓn sím vµ æn ®Þnh; iii) coi träng 
ph¸t triÓn logistics quèc gia tõ rÊt sím; 
iv) ChÝnh phñ võa cã ®Þnh h−íng, chiÕn 
l−îc ®óng ®¾n, phï hîp võa trùc tiÕp 
tham gia hoÆc gi¸m s¸t rÊt s¸t sao ®¶m 
b¶o chiÕn l−îc ph¸t triÓn logistics thùc 
hiÖn hiÖu qu¶.  

Malaysia: Nh©n tè quan träng nhÊt 
t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho logistics 
Malaysia ph¸t triÓn lµ sù nhËn thøc kÞp 
thêi vµ vai trß cña ChÝnh phñ Malaysia 
quyÕt t©m thùc hiÖn ph¸t triÓn logistics 
b»ng nhiÒu biÖn ph¸p (trùc tiÕp vµ gi¸n 
tiÕp), ph¸t triÓn kh¸ ®ång ®Òu víi tèc ®é 

rÊt nhanh c¸c yÕu tè cÊu thµnh hÖ 
thèng logistics quèc gia. Tuy nhiªn, do 
xuÊt ph¸t ®iÓm chËm h¬n vµ diÖn tÝch 
l·nh thæ kh¸ lín nªn khã cã thÓ ®Çu t− 
®ång bé ë møc hiÖn ®¹i h¹ tÇng c¬ së vËt 
chÊt vµ th«ng tin viÔn th«ng. Malaysia 
kh«ng cã nh÷ng c¶ng n−íc s©u lín, nªn 
ph¸t triÓn logistics bÞ h¹n chÕ, ®Æc biÖt 
khã cã thÓ c¹nh tranh trùc tiÕp víi l¸ng 
giÒng Singapore. 

Thailand: Nhê sù thay ®æi nhËn 
thøc cña ChÝnh phñ Thailand (2001), 
tÇm quan träng cña logistics ngµy cµng 
®−îc ®¸nh gi¸ cao. ChÝnh phñ ®· cã c¸c 
kÕ ho¹ch vµ chiÕn l−îc ph¸t triÓn 
logistics mét c¸ch kh¸ nghiªm tóc, v× 
thÕ logistics Thailand ®· cã nh÷ng b−íc 
ph¸t triÓn ®¸ng ghi nhËn. Tuy nhiªn, 
trong nh÷ng n¨m ®Çu thÕ kû XX, nh÷ng 
quyÕt s¸ch cña ChÝnh phñ kh«ng thùc 
sù kÞp thêi vµ thiÕu ®ång bé, thiÕu quan 
t©m ®Õn ®µo t¹o nguån nh©n lùc vµ hÖ 
thèng h¹ tÇng c«ng nghÖ th«ng tin, céng 
víi nh÷ng bÊt æn chÝnh trÞ x· héi ®· k×m 
h·m sù ph¸t triÓn logistics Thailand.  

Ch−¬ng 3: Bµi häc kinh nghiÖm cña 
mét sè n−íc §«ng Nam ¸ vµ ®Ò xuÊt 
nh»m ph¸t triÓn logistic ë ViÖt Nam. 

Trªn c¬ së tæng qu¸t thùc tr¹ng 
ph¸t triÓn logistics cña ViÖt Nam, luËn 
¸n chØ ra nh÷ng nguyªn nh©n c¬ b¶n 
cña t×nh tr¹ng yÕu kÐm trong ph¸t triÓn 
logistics ë ViÖt Nam. Thø nhÊt, nhËn 
thøc vÒ vai trß, tÇm quan träng cña 
logistics ®èi víi sù ph¸t triÓn doanh 
nghiÖp nãi riªng vµ sù ph¸t triÓn chung 
cña nÒn kinh tÕ cßn h¹n chÕ. Thø hai, 
h¹ tÇng c¬ së vËt chÊt logistics yÕu kÐm, 
kh«ng ®ång bé, bÊt hîp lý, hÖ thèng kho 
b·i, c¶ng néi ®Þa cßn thiÕu, bè trÝ ch−a 
hîp lý, chi phÝ cao. Thø ba, h¹ tÇng c¬ 
së c«ng nghÖ th«ng tin vµ th−¬ng m¹i 
®iÖn tö ch−a ph¸t triÓn ®ång bé vµ chÊt 
l−îng dÞch vô cßn yÕu kÐm. Thø t−, 
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khung thÓ chÕ ch−a t¹o m«i tr−êng 
thuËn lîi cho kinh doanh tù do nãi 
chung vµ ph¸t triÓn logistics nãi riªng,... 
Thø n¨m, ch−a cã ®éi ngò nh©n lùc 
logistics cã tr×nh ®é nghiÖp vô cao. Thø 
s¸u, tËp qu¸n tù tæ chøc riªng cho m×nh 
trang thiÕt bÞ vËn t¶i, kho b·i, nh©n lùc 
khai th¸c, vËn t¶i bèc xÕp,... vµ “mua 
CIF, b¸n FOB” ®· lµm hÑp thÞ tr−êng 
cÇu logistics ViÖt Nam, k×m h·m sù 
ph¸t triÓn ngµnh dÞch vô logistics. Cã 
thÓ nãi, ViÖt Nam cã tr×nh ®é ph¸t triÓn 
logistics cßn kh¸ thÊp. C¸c chØ sè bÞ 
®¸nh gi¸ thÊp nhÊt trong hiÖu qu¶ 
logistics cña ViÖt Nam lµ ë lÜnh vùc 
n¨ng lùc, thñ tôc h¶i quan, h¹ tÇng c¬ 
së vµ n¨ng lùc nhµ cung cÊp dÞch vô 
(d−íi møc trung b×nh). 

Tõ nh÷ng ph©n tÝch trªn, luËn ¸n 
nhÊn m¹nh chØ khi nhËn thøc ®−îc tÇm 
quan träng cña logistics th× ChÝnh phñ 
míi cã nh÷ng ®Þnh h−íng ph¸t triÓn 
®óng ®¾n. Kinh nghiÖm ph¸t triÓn 
logistics ë 3 quèc gia trªn cho thÊy, cµng 
quan t©m ph¸t triÓn logistics sím th× 
cµng gia t¨ng n¨ng lùc c¹nh tranh vµ 
®¹t ®−îc môc tiªu cña ph¸t triÓn bÒn 
v÷ng. §ång thêi gîi më nh÷ng bµi häc 
cho ViÖt Nam trong viÖc ph¸t triÓn 
logistics ë nhiÒu gãc ®é cña hÖ thèng 
logistics quèc gia, ®ã lµ: 1) NhËn thøc 
®óng vÒ vai trß cña logistics trong ph¸t 
triÓn kinh tÕ; 2) X©y dùng vµ ph¸t triÓn 
h¹ tÇng c¬ së vËt chÊt ®ång bé, t¹o ®iÒu 
kiÖn dÔ dµng kÕt nèi gi÷a c¸c h×nh thøc 
vËn t¶i; 3) Ph¸t triÓn h¹ tÇng c¬ së vËt 
chÊt ®i ®«i víi ph¸t triÓn h¹ tÇng c«ng 
nghÖ th«ng tin; 4) X©y dùng khung thÓ 
chÕ thuËn lîi cho logistics; 5) Ph¸t triÓn 
nguån cung vµ cÇu logistics trong nÒn 
kinh tÕ; 6) Lùa chän ph−¬ng h−íng vµ lé 
tr×nh ph¸t triÓn dùa trªn ®iÒu kiÖn vµ 
n¨ng lùc kinh tÕ quèc gia; 7) Cã kÕ 
ho¹ch ®Çu t− ph¸t triÓn theo tõng giai 

®o¹n phï hîp cã tÝnh ®Õn sù ph¸t triÓn 
dµi h¹n; 8) §µo t¹o nguån nh©n lùc 
phôc vô cho sù ph¸t triÓn logistics; 9) 
ChÝnh phñ cÇn n¾m vai trß chñ ®¹o 
trong viÖc ph¸t triÓn c¸c néi dung quan 
träng liªn quan ®Õn sù ph¸t triÓn 
logistics. 

PhÇn cuèi, luËn ¸n ®−a ra 4 nhãm 
®Ò xuÊt nh»m ph¸t triÓn logistics ë ViÖt 
Nam d−íi gãc ®é vÜ m« bao gåm: 1) Ph¸t 
huy vai trß cña ChÝnh phñ (®æi míi t− 
duy, t¨ng c−êng vai trß cña ChÝnh phñ, 
lËp kÕ ho¹ch, chuÈn bÞ nguån lùc con 
ng−êi vµ vËt chÊt cho viÖc x©y dùng vµ 
thùc hiÖn kÕ ho¹ch ph¸t triÓn logistics); 
2) Ph¸t triÓn h¹ tÇng c¬ së logistics (®Çu 
t− ph¸t triÓn h¹ tÇng c¬ së vÒ giao th«ng 
vËn t¶i, ®Çu t− vµ khuyÕn khÝch øng 
dông c«ng nghÖ th«ng tin); 3) X©y 
dùng, ®iÒu chØnh khung thÓ chÕ nh»m 
t¹o lËp m«i tr−êng cho logistics ph¸t 
triÓn (x©y dùng khung thÓ chÕ vÜ m«, 
hiÖn ®¹i hãa h¶i quan vµ c¸c thñ tôc 
th«ng quan kh¸c, ban hµnh chÝnh s¸ch 
−u ®·i ®Ó thóc ®Èy ®Çu t− vµo logistics); 
vµ 4) c¸c ®Ò xuÊt kh¸c liªn quan ph¸t 
triÓn nguån nh©n lùc vµ t¹o ®iÒu kiÖn 
gi¸n tiÕp hç trî ho¹t ®éng logistics. C¸c 
®Ò xuÊt trªn xoay quanh c¸c vÊn ®Ò ®Ó 
ph¸t triÓn c¶ 4 yÕu tè cÊu thµnh hÖ 
thèng logistics quèc gia. Víi ®Æc tr−ng 
cña ngµnh logistics vµ thùc tr¹ng ph¸t 
triÓn logistics cßn thÊp th× vai trß cña 
ChÝnh phñ ViÖt Nam cµng quan träng 
trong viÖc thóc ®Èy logistics quèc gia 
ph¸t triÓn. 

LuËn ¸n ®−îc b¶o vÖ thµnh c«ng t¹i 
Héi ®ång chÊm luËn ¸n cÊp häc viÖn, 
häp t¹i Häc viÖn Khoa häc x· héi, ViÖn 
Hµn l©m Khoa häc x· héi ViÖt Nam, 
n¨m 2014. 
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