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khu công nghiệp (KCN) ở Việt Nam hiện nay, đồng thời chỉ ra những hạn chế cả về số 

lượng và chất lượng trường mầm non ở các KCN, cũng như những khó khăn, bức xúc 
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Ở Việt Nam hiện nay, tỷ lệ đối tượng 

dễ bị tổn thương là rất lớn. Cụ thể là gần 9 

triệu người cao tuổi, 6,7 triệu người 

khuyết tật, 1,5 triệu trẻ em có hoàn cảnh 

đặc biệt, khoảng 2,7 triệu đối tượng bảo 

trợ xã hội thuộc diện hưởng trợ cấp hàng 

tháng... Với số lượng những người yếu thế 

nhiều như vậy thì nhu cầu cần trợ giúp của 

các dịch vụ công tác xã hội là không nhỏ 

(Theo: Ng. Síu, C. Hòa, 2015). 
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 Nội dung bài viết dựa trên kết quả nghiên cứu 

của Đề tài “Chăm sóc con công nhân trong độ tuổi 

nhà trẻ, mẫu giáo tại các KCN - Thực trạng và giải 

pháp” do Trần Thu Phương làm chủ nhiệm, Ban 

Nữ công Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam chủ 

trì thực hiện năm 2014 tại 7 tỉnh/thành (Hà Nội, 

Hải Phòng, Quảng Ninh, Thanh Hoá, Đà Nẵng, 

Tp. Hồ Chí Minh và Đồng Nai).  

nhiều chủ trương, chính sách để trợ giúp 

cho các đối tượng nói trên. Tuy nhiên, 

việc trợ giúp chưa thực sự toàn diện; chưa 

có sự phối kết hợp liên ngành trong trợ 

giúp cho từng trường hợp cụ thể; chưa 

đánh giá được nhu cầu để quản lý trường 

hợp; chưa phát hiện sớm, can thiệp sớm 

và trợ giúp, chăm sóc, phục hồi theo 

hướng dựa vào cộng đồng. 

Thực tế cho thấy, công nhân tại các 

KCN cũng là một trong những đối tượng 

cần được trợ giúp, bởi đặc thù công việc 

của họ là phải làm việc căng thẳng, mệt 

mỏi do áp lực công việc, cường độ lao 

động cao, nhiều doanh nghiệp tính chất 

lao động phức tạp, thu nhập thấp, công 

nhân thường xuyên phải làm việc tăng ca, 

tăng giờ, nhiều chủ doanh nghiệp nợ 

lương, đóng bảo hiểm xã hội chậm hoặc 

không đóng, các chế độ chính sách thực 

hiện không đầy đủ,... Trong khi đó, một 

bộ phận không nhỏ công nhân ở độ tuổi 
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đang nuôi con nhỏ, việc gửi con trẻ đến 

trường mầm non là bài toán “nan giải” đối 

với họ hiện nay, đòi hỏi cần có những 

chính sách trợ giúp phù hợp.  

1. Thực trạng số lượng và chất lượng 
trường mầm non tại các khu công nghiệp 

* Về số lượng 

 Theo số liệu của Tổng cục Thống kê, 

năm 2013 cả nước có 13.841 nhà trẻ, mẫu 

giáo (trường mầm non), với 125.486 lớp 

học, đón nhận 3.614.066 trẻ (Tổng cục 

thống kê, 2014, tr.641). 

Ở bậc học mầm non hiện nay, cả nước 

thiếu khoảng 27.000 giáo viên và 363 

trường mầm non (Trần Thu Phương, 

2014). Hơn nữa, số lượng các trường phân 

bố không đều, gần như “vắng bóng” 

trường mầm non trong các KCN. Nhiều 

cấp chính quyền, doanh nghiệp trong các 

KCN chưa quan tâm xây dựng trường 

mầm non, với nhiều lý do như: không có 

quỹ đất, thiếu kinh phí, khó khăn trong 

việc tổ chức và quản lý...  

Thực tế qua điều tra, khảo sát số 

lượng các trường mầm non tại các địa 

phương nơi công nhân làm việc và sinh 

sống cho thấy, có 59,8% trường mầm non 

công lập, 19,9% trường tư thục, 17,2% cơ 

sở (điểm trông giữ trẻ) do người dân tự tổ 

chức xung quanh KCN, chỉ có 2,1% 

trường thuộc KCN và 1,1% trường do 

doanh nghiệp tự tổ chức (Trần Thu 

Phương, 2014, tr.48). 

Tại 7 địa phương được khảo sát, công 

nhân gửi con đến các trường công lập 

chiếm 42,3%, 21,3% gửi con tại các 

trường mầm non (hoặc điểm trông giữ trẻ) 

do người dân tự tổ chức, 21% gửi con tại 

các trường tư thục, chỉ có 1,1% gửi con 

tại các trường mầm non thuộc KCN và 

1,8% gửi con tại các trường do doanh 

nghiệp tự tổ chức. Tỷ lệ công nhân gửi 

con đến các trường mầm non thuộc KCN 

hoặc trường do doanh nghiệp tự tổ chức là 

rất ít bởi số lượng trường không đáp ứng 

đủ nhu cầu gửi con của họ. Trên thực tế, 

trong các KCN và doanh nghiệp gần như 

“vắng bóng” các trường mầm non, nên tỷ 

lệ công nhân gửi con vào trường mầm non 

ở KCN là rất thấp (không đáng kể). 

* Về chất lượng 

Để đánh giá chất lượng trường mầm 

non trong các KCN, phải nhìn nhận ở 

nhiều phương diện, từ trang thiết bị dạy và 

học, cơ sở hạ tầng đến đội ngũ giáo 

viên… Nhiều cơ sở trường lớp hiện tại 

vừa xuống cấp vừa lạc hậu, kéo chất 

lượng dạy và học xuống thấp. Đội ngũ 

giáo viên còn thiếu về số lượng, hạn chế 

về chất lượng, nhất là ở các KCN có đông 

lao động nữ. Bên cạnh đó, việc thực hiện 

chế độ chính sách cho giáo viên mầm non 

ở một số địa phương còn nhiều bất cập, 

dẫn đến việc một bộ phận giáo viên chưa 

yên tâm công tác. Ở nhiều trường mầm 

non tư thục, cơ sở trông giữ trẻ tại nhà 

dân, nhiều giáo viên và người trông trẻ 

không được đào tạo chuyên môn qua 

trường lớp. 

Theo số liệu khảo sát (Bảng 1), đánh 

giá của công nhân về chất lượng trường 

mầm non ở KCN về các thiết bị dạy học, 

cơ sở hạ tầng và đội ngũ giáo viên tốt 

chiếm hơn 20%, đánh giá khá chiếm hơn 

60%; đặc biệt số công nhân cho rằng thiết 

bị dạy và học kém chiếm 14,3%, tỷ lệ 

đánh giá cơ sở hạ tầng còn xuống cấp và 

kém chất lượng chiếm 16,3%, còn tỷ lệ 

đánh giá đội ngũ giáo viên kém chiếm 

13,5%. 

Chất lượng hạn chế về cơ sở hạ tầng, 

đồ dùng, thiết bị dạy học và đội ngũ giáo 

viên tại một số trường mầm non ở các 

KCN dẫn tới người lao động không an 

tâm khi gửi con vào các trường mầm non 
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này. Họ buộc phải tìm đến các phương án 

khác để gửi con. Tuy nhiên, điều này vẫn 

làm cho công nhân lo lắng về sự an toàn 

của con mình và không yên tâm làm việc. 

Chính vì vậy sẽ ảnh hưởng đến năng suất 

lao động của công nhân, ảnh hưởng trực 

tiếp đến hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp. 

Bảng 1: Đánh giá của công nhân  
về chất lượng trường mầm non 

(Nguồn: Trần Thu Phương, 2014) 

2. Nhu cầu gửi trẻ của công nhân 
trong các khu công nghiệp  

Hiện nay, nhu cầu gửi trẻ trong độ 

tuổi mầm non ở các KCN là rất lớn. Công 

nhân tại các KCN do thời gian làm việc 

nhiều, kéo dài, thường xuyên tăng ca, tăng 

giờ nên không thể dành nhiều thời gian 

cho việc trông con nhỏ. 

Trong khi đó, việc gửi con ở các 

trường mầm non công lập tương đối khó 

khăn do công nhân tại các KCN chủ yếu 

là lao động nhập cư, không có hộ khẩu 

thường trú trong khi khả năng nhận trẻ của 

các trường công tại địa bàn có hạn, thường 

ưu tiên cho những trẻ có hộ khẩu thường 

trú tại địa bàn. Vì vậy, công nhân chủ yếu 

phải gửi con ở các trường mầm non tư 

nhân, cơ sở trông giữ tự phát - những nơi 

thường có điều kiện và không gian hạn 

chế, thậm chí lấy phòng trọ làm nơi trông 

giữ trẻ. Bên cạnh đó, những người trông 

giữ trẻ ở các cơ sở này thường ít được đào 

tạo chuyên môn nên hiếm khi dạy trẻ các 

kỹ năng cần thiết ngoài việc trông trẻ (cho 

ăn và ngủ). Đã có nhiều trường hợp đáng 

tiếc xảy ra như người trông trẻ có những 

hành vi đối xử thô bạo, bất cẩn làm ảnh 

hưởng đến sức khỏe, phát triển nhân cách, 

tâm lý của trẻ. Hơn nữa, học phí thấp nên 

chất lượng bữa ăn kém, điều kiện phục vụ 

cũng chưa đảm bảo,… Thực trạng này 

khiến nhiều công nhân đành chọn giải 

pháp gửi con về quê hoặc nghỉ việc ở nhà 

trông con.  

Mong muốn được gửi con vào các 

trường mầm non công lập là nhu cầu 

chính đáng của công nhân trong các KCN, 

bởi điều kiện chăm sóc trẻ bảo đảm hơn 

các điểm trông giữ trẻ tự phát tại nhà dân. 

Bên cạnh đó, chi phí gửi trẻ vào trường 

công lập khá phù hợp với thu nhập của họ. 

Các KCN tập trung đông công nhân 

nhưng hầu như chưa có nhà trẻ, trường 

mầm non riêng cho con họ. Điều này dẫn 

đến tình trạng các trường mầm non gần 

các KCN thường quá tải.  

3. Những khó khăn của công nhân khi 
gửi con tới trường mầm non tại các 
khu công nghiệp  

Thứ nhất, số lượng các KCN tại nhiều 

địa phương có xu hướng ngày càng tăng, 

nhưng số lượng trường mầm non tại các 

KCN rất hạn chế, chưa đáp ứng được nhu 

cầu của phụ huynh. 

Thứ hai, tình trạng quá tải ở một số 

trường công lập tại các KCN do nhu cầu 

gửi trẻ của công nhân ngày càng tăng. Số 

trẻ quá đông trên một lớp, thiếu đồ chơi, 

các trang thiết bị giáo dục, tài liệu, học 

liệu, phương tiện cho việc chăm sóc và 

giáo dục trẻ mầm non. Chất lượng trường 

mầm non tư thục thường không đảm bảo 

dù học phí khá cao. Theo quy định, đối 

với trường mầm non, diện tích m
2
/trẻ phải 

đạt từ 1,2-1,5m
2
, nhưng trên thực tế rất ít 

trường đạt được tỷ lệ chuẩn này. 

Đánh giá của công 
nhân  

Tốt Khá Kém 

Thiết bị dạy và 

học 22,5% 63,2% 14,3% 

Cơ sở hạ tầng 23,2% 60,4% 16,3% 

Đội ngũ giáo viên 20,3% 66,2% 13,5% 
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Thứ ba, thu nhập của công nhân tại 

các KCN nhìn chung rất thấp, không cho 

phép họ thuê người giúp việc, không có 

điều kiện để gửi con vào những trường có 

chất lượng hay gửi con ở nhà trẻ tư thục 

với mức học phí cao, do đó nhiều trẻ 

không được đến trường mà cha mẹ phải 

gửi về quê nhờ ông bà, người thân trông 

nom…   

Thực tế cho thấy, một số trường ngoài 

công lập có số lượng trẻ đăng ký nhập học 

“khiêm tốn”, nguyên nhân là do các 

trường này phải tự cân đối nguồn kinh 

phí, làm cho học phí “đội lên” so với các 

trường công lập, trong khi đó khả năng 

đóng góp của công nhân có hạn. Các 

nhóm trông trẻ tại gia đình cũng hoạt động 

không thường xuyên, giảm dần, một số cơ 

sở khó duy trì hoạt động nên đành phải 

giải thể do đời sống của một bộ phận công 

nhân còn khó khăn, kinh phí hạn chế nên 

chỉ gửi con theo ngày, không ổn định. 

Thứ tư, địa vị pháp lý của công nhân 

(không có hộ khẩu thường trú) ít nhiều đã 

ảnh hưởng đến việc không gửi được con 

vào các trường công lập. Tại 7 tỉnh/thành 

được khảo sát, có tới 34% là lao động nhập 

cư không có sổ hộ khẩu thường trú để gửi 

con vào trường công lập, gấp gần 6 lần 

công nhân địa phương (6,3%) (Biểu đồ 1). 

Thứ năm, thông tin về bảo vệ, chăm 

sóc và giáo dục trẻ em ở các công nhân 

còn hạn chế, nhiều người còn thiếu sự 

quan tâm, chăm lo đến con em, thường có 

tư tưởng “trời sinh voi trời sinh cỏ” nên 

nhiều trẻ không được chăm sóc chu đáo. 

Đặc biệt, các thiết chế văn hóa tại các 

KCN không được đảm bảo, thiếu các khu 

vui chơi giải trí cho người dân nói chung 

và trẻ em nói riêng. 

Thứ sáu, một số trường mầm non ở 

cách xa nhà trọ của công nhân nên việc 

đưa đón trẻ mất nhiều thời gian, có 69,6% 

công nhân trả lời mỗi ngày họ đưa đón 

con đi gửi trẻ mất khoảng dưới 20 phút, 

28% khoảng từ 20 đến 48 phút và 2,4% 

mất khoảng 45 phút. 

Biểu đồ 1: Một số khó khăn của công nhân khi 
 gửi con đến trường mầm non tại địa phương 

(Nguồn: Trần Thu Phương, 2014) 

Thứ bảy, việc tăng ca hiện nay khá 

phổ biến trong các doanh nghiệp, nhất là 

các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước 

ngoài. Thời gian trông coi trẻ tại trường 

mầm non chưa phù hợp với thời gian làm 

việc của cha mẹ. Tất cả các trường mầm 

non công lập tại các địa bàn khảo sát đều 

làm việc theo giờ hành chính (từ 7 giờ 

sáng đến 17 giờ chiều), không có dịch vụ 

trông trẻ vào thời điểm công nhân làm ca 

đêm hoặc ngoài giờ. Đây là một thách 

thức lớn đối với họ. Nhiều công nhân phải 

lựa chọn phương án gửi trẻ tại các nhóm 

trông trẻ tại gia đình mặc dù biết chất 

lượng chăm sóc, giáo dục trẻ của các 

nhóm này không đảm bảo như trường 

mầm non công lập. Một số công nhân gửi 

con tại trường công lập, nhưng phải thuê 

người của nhóm trông trẻ tại gia đình đón 

và trông trẻ đến khi bố mẹ đi làm về. 

Thứ tám, tình trạng một số giáo viên 

chưa được đào tạo hoặc đào tạo chưa đạt 

chuẩn tại các cơ sở mầm non dẫn đến chất 



38  Th«ng tin Khoa häc x· héi, sè 4.2016 

lượng dạy và học chưa được đảm bảo. 

Nhiều trẻ em không được quan tâm, bị 
xúc phạm, xâm hại, bạo lực,… Các em 

chưa được bảo vệ, chưa được an toàn 

trong các trường mầm non này. Quyền của 

các em dễ bị xâm phạm. 

4. Hướng giải quyết của công nhân 

 Công nhân tại các KCN phải chịu 

nhiều áp lực, từ những áp lực về thời gian 

làm việc, tiến độ công việc, tiền lương,... 

đến những áp lực về chi phí cho việc thuê 

nhà, giá sinh hoạt và các chi phí khác 

trong cuộc sống. Trong khi đó, phần nhiều 

trong số họ đều có thu nhập thấp, không 

đủ đáp ứng những nhu cầu tối thiểu của 

cuộc sống. Đặc biệt với công nhân đã có 

gia đình và đang nuôi con nhỏ thì những 

áp lực gia đình liên quan đến con nhỏ 

càng lớn (Biểu đồ 2). 

Biểu đồ 2: Áp lực liên quan đến con nhỏ 

(Nguồn: Trần Thu Phương, 2014) 

Trước thực trạng đó, công nhân tại 

các KCN đã có nhiều phương án để giải 

quyết khó khăn trong việc trông con. Có 

tới 56,7% công nhân nhờ ông bà trông 

con, 37,5% sẵn sàng nghỉ ở nhà trông con. 

Thậm chí có những công nhân phải để con 

ở nhà một mình (0,5%) hoặc mang con 

đến nơi làm việc (0,8%) (Bảng 2). 

  

 

Bảng 2: Hướng giải quyết của công nhân 
khi gặp khó khăn trong việc trông con 

 (Nguồn: Trần Thu Phương, 2014) 

5. Nhu cầu dịch vụ công tác xã hội 
trong lĩnh vực chăm sóc trẻ mầm non 
tại các khu công nghiệp 

Để giải quyết bài toán “nan giải”  của 

công nhân cũng như những khó khăn mà 

họ gặp phải trong trường hợp có nhu cầu 

gửi trẻ vào các trường mầm non, thời gian 

qua Đảng và Nhà nước đã ban hành hệ 

thống các văn bản quy phạm pháp luật tạo 

tiền đề pháp lý quan trọng để các bộ, 

ngành, địa phương từng bước giải quyết 

những bức xúc của công nhân trong việc 

chăm sóc, bảo vệ trẻ em. Trong đó một số 

luật liên quan đến vai trò và nhiệm vụ của 

nhân viên xã hội hiện nay (ví vụ Luật Bảo 

vệ, Chăm sóc và Giáo dục trẻ em) đã được 

rà soát và điều chỉnh, bởi công tác xã hội 

có vai trò rất quan trọng trong lĩnh vực 

này. Đây có thể xem là cơ sở pháp lý để 

tính đến vai trò của công tác xã hội đối 

với lĩnh vực chăm sóc trẻ mầm non tại các 

KCN. 

 

 

Hướng giải quyết  
Tỷ lệ 

% 

Sẵn sàng nghỉ ở nhà trông con 37,5 

Nhờ hàng xóm trông con  5,3 

Vợ hoặc chồng sẽ nghỉ làm ở nhà 

trông con 22,1 

Thuê người trông con tạm thời 8,6 

Nhờ ông bà trông con 56,7 

Để con ở nhà một mình  0,5 

Mang con đến nơi làm việc 0,8 
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Ở góc độ là tổ chức bảo vệ quyền và 

lợi ích hợp pháp chính đáng cho công 

nhân trong các KCN, các tổ chức công 

đoàn đã và đang đưa ra nhiều biện pháp 

giúp công nhân giải quyết những bức xúc 

trên, cụ thể: (i) Phối hợp với người sử 

dụng lao động thực hiện chế độ, chính 

sách liên quan đến công tác chăm sóc trẻ 

em con công nhân, có những chính sách 

riêng đối với lao động nữ đang nuôi con 

nhỏ tại các KCN; (ii) Chủ động đề xuất 

phối hợp với bộ, ngành hữu quan, chính 

quyền địa phương để tổ chức trường mầm 

non, nhà trẻ, lớp mẫu giáo cho con công 

nhân tại các địa bàn trọng điểm có tập 

trung nhiều lao động di cư; (iii) Chủ động, 

phối hợp giám sát, kiểm tra, thực hiện chế 

độ, chính sách lao động nữ. 

Tuy nhiên, những chính sách này 

dường như vẫn chưa thực sự được thực 

hiện tốt tại các KCN. Nhiều công nhân 

vẫn lo lắng, băn khoăn, thậm chí bức xúc 

với nhu cầu gửi con tới các trường mầm 

non. Vì vậy, trong thời gian tới cần nghiên 

cứu và xây dựng các mô hình cung cấp 

dịch vụ công tác xã hội đối với công nhân 

có nhu cầu gửi con tới các trường mầm 

non tại các KCN, góp phần giúp công 

nhân yên tâm lao động và thực hiện những 

quyền cơ bản để chăm sóc và bảo vệ trẻ em. 

* Nhu cầu công tác xã hội trong việc 

tham vấn cho người lao động sử dụng thời 

gian hợp lý 

Việc sử dụng thời gian dành cho công 

việc tại doanh nghiệp, công việc trong gia 

đình, công việc chăm sóc con... một cách 

hợp lý là vấn đề không đơn giản và không 

phải ai cũng có thể tính toán, thu xếp một 

cách khoa học, đặc biệt là trong điều kiện 

cuộc sống vật chất và tinh thần của một bộ 

phận công nhân gặp nhiều khó khăn. Do 

đó, nhân viên công tác xã hội sẽ tham vấn 

giúp cho người lao động: Không trì hoãn 

công việc; Lập thời gian cho các kế hoạch 

và hoạt động hàng ngày một cách hợp lý; 

Ưu tiên thời gian cho những nhiệm vụ 

khẩn cấp hơn; Dành thời gian để giải trí 

hoặc có khoảng thời gian yên tĩnh; Dùng 

sự hợp tác thay cho đối đầu;… 

* Nhu cầu công tác xã hội trong việc 

giúp công nhân đưa ra quyết định lựa 

chọn hợp lý 

Sự lựa chọn hợp lý là một trong 

những quyết định rất quan trọng của cả 

gia đình và cá nhân. Tuy nhiên để ra quyết 

định đúng không đơn giản, muốn giúp 

công nhân ra quyết định đúng cần động 

viên họ nói lên tâm tư, nguyện vọng, 

những khó khăn, vướng mắc về công việc 

cũng như gia đình, phân tích cho họ từ 

nhiều chiều cạnh và mối quan hệ toàn 

diện, từ đó trao đổi để người lao động tự 

quyết định phương án thuận lợi nhất, khả 

thi nhất. Mặt khác, nhân viên công tác xã 

hội không chỉ đưa ra lời khuyên mà còn 

đưa ra các lựa chọn để người lao động lựa 

chọn phù hợp với điều kiện, hoàn cảnh 

của gia đình và bản thân. 

* Nhu cầu công tác xã hội trong việc 

giúp người lao động giải quyết stress 

Điều kiện công việc vất vả, thời gian 

làm việc căng thẳng, trong khi đó công 

nhân phải đối mặt với những khó khăn khi 

gửi con trẻ vào các trường mầm non. 

Chính điều này sẽ gây ra nhiều stress cho 

người lao động. Hậu quả của stress tác 

động tiêu cực đến mỗi cá nhân, gây trở 

ngại cho việc thực hiện các chức năng cá 

nhân và chức năng xã hội. Mặt khác, nếu 

không giải quyết stress thì rất có thể dẫn 

đến những tai nạn lao động trong quá trình 

làm việc, ảnh hưởng trực tiếp đến sức 

khỏe người lao động cũng như ảnh hưởng 

không tốt đến năng suất, chất lượng và 

hiệu quả công việc. 
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* Nhu cầu xây dựng các mô hình cung 

cấp dịch vụ công tác xã hội đối với công 

nhân có nhu cầu gửi trẻ mầm non tại các 

KCN 

Việc xây dựng các mô hình dịch vụ 

công tác xã hội trong việc trông trẻ rất 

quan trọng. Vì chỉ khi nào người lao động 

yên tâm trong các công việc khác của gia 

đình, trong đó có việc trông trẻ, thì lúc đó 

họ mới yên tâm để lao động sản xuất tạo 

ra của cải vật chất cho doanh nghiệp, cho 

xã hội. Việc nghiên cứu để xây dựng mô 

hình có ý nghĩa hết sức quan trọng về mặt 

chế độ chính sách cũng như những giá trị 
nhân văn cao cả của xã hội; đồng thời còn 

có ý nghĩa lý luận và thực tiễn trong việc 

tiếp tục nghiên cứu để đề xuất hoàn thiện 

các mô hình mới trong thực tiễn. 

Tóm lại, việc cung cấp các dịch vụ và 

thiết lập mạng lưới các cơ sở cung cấp 

dịch vụ công tác xã hội nói chung và trong 

lĩnh vực chăm sóc trẻ mầm non nói riêng 

sẽ góp phần giúp công nhân tiếp cận, thụ 

hưởng các chính sách phúc lợi xã hội, ổn 

định cuộc sống. Các cơ quan, ban ngành, 

đoàn thể cần tính đến vai trò của cán bộ 

công tác xã hội trong lĩnh vực tư vấn, 

tham vấn, can thiệp cho người lao động, 

giúp họ tăng năng lực để tự mình vượt qua 

những khó khăn, đặc biệt là những căng 

thẳng trong chăm sóc trẻ mầm non. Các 

doanh nghiệp cần tạo điều kiện cho cán bộ 

công tác xã hội thực hiện những hoạt động 

tư vấn, tham vấn, can thiệp kịp thời cho 

người lao động. Mặt khác, KCN, doanh 

nghiệp cần quy định chi tiết về tổ chức 

trường mầm non có sự tham gia của Nhà 

nước về vốn, về thuế hoặc hỗ trợ, trợ cấp 

trực tiếp cho lao động nữ nuôi con nhỏ. 

Khi phê duyệt dự án KCN, bắt buộc phải 

có công trình phúc lợi cho công nhân, có 

chính sách hỗ trợ cho công nhân trong 

việc gửi trẻ như: hỗ trợ một phần kinh phí 

gửi trẻ, hỗ trợ đào tạo giáo viên, hỗ trợ 

xây dựng cơ sở vật chất. 

Việc bảo đảm các điều kiện học tập, 

chăm sóc trẻ mầm non trong các KCN 

không chỉ góp phần giảm bớt sự nhọc 

nhằn cho người lao động, mà còn góp 

phần phát triển và nâng cao chất lượng 

toàn diện hệ thống giáo dục mầm non � 
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