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Tém tit: Thur vién Khoa hoc xa héi (KHXH), la thw vién dau nganh vé KHXH & Viét
Nam, hién do Vién Thong tin KHXH quan ly, da bat dau trién khai hién dai héa tir nam
1995. Tuy nhién, phai dén giai doan 2008-2015, viéc hién dai hoa Thu vien KHXH moi
thiee sie dwge ddy manh. Néi dung bai viét danh gid khdi qudt qud trinh hién dai héa
Thu vién KHXH, tdp trung vao giai doan 2008-2015, trén co s dé dé xudt nhitng gidi
phdp cu thé, tién téi xdy dung noi dung phuc vu viéc hién dai héa Thu vién cho giai
doan sau. Pay ciing la néi dung chinh dwoc riit ra tir két qua nghién ciru khoa hoc ciia
dé tai “Qud trinh hién dai héa Thu vién KHXH giai doan 2008-2015" do cdc cdn bo
Vién Thong tin KHXH thyc hién nam 2015.
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I. Mt vai nét khai quat vé qua trinh hién
dai héa Thu vién KHXH (2008-2015)

1. Giai doan 2008-2012, Thu vién
KHXH c6 try s¢ tai 26 Ly Thuong Kiét
(Ha Nbi). Day 1a giai doan bét dau c6 sy
quan tam d4u tu manh vé tin hoc héa cdc
hoat dong va cong tac thu vién. Tu ndm
2008, Thu vién dugc xay dung giao di¢n
web tich hgp, quan tri va phuc vu khai
thac cac co s¢ dit liéu (CSDL) trén mang
LAN. Tiép d6 1a viéc xay dung, hoan
thién va mo rong hé théng CSDL Thu
muc: CSDL Bai trich tap chi tiéng nuwéc
ngoai tai Thw viéen KHXH (nam 2009-
2010); cic CSDL: Pia hdt; Bién dio &
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tin KHXH; Email:

bién Pong; Bién gi6i phia Tay va Tay
Nam; Bdn do, tap chi Anh, Phdp vé Viét
Nam va Béng Dwong, Huong wdc, anh vé
Campuchia tai Thu vien KHXH... (nam
2011-2012). Ttr nam 2010, hé thdng cdc
CSDL duoc t6 chuc khai thac trén mang
Internet.

Tl ndm 2008, viéc trién khai s héa
tai liéu dugc khéi dong va muc ti€u xay
duyng Thu vién s6 KHXH vao nim 2020
dugc dat ra. Hang loat chuong trinh phét
trién tai liéu s6 da duoc thuc hién, nhu:
Assessment and preservation of the old
Vietnamese Ecole Francaise d’Extréme
Orient archive in ancient ideographic
Nom  script (ndam 2008-2010) trong
chuong trinh lién két hop tic véi Pai hoc
Temple va Thu vién British Library
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Endangered Archives Programme 219 cua
Anh; S6 héa tu liéu cé, quy hiém dwoc heu
gitk tir trude nam 1957: Anh chup trude
1957, sdc phong, tai lidu quy hiém cdc
ngit (ndm 2009-2010); Xdy dung CSDL tuw
liéu tride nam 1957: Ban do, bai trich tap
chi, hieong woc, anh tai Thu vien KHXH
(ndm 2011-2012); Du an Nang cao chat
luong quan Iy va phuc vu khai thdc cdc
kho tw lieu tai Thw vien KHXH - Vién
Thong tin KHXH (nam 2011-2013) da
thuc hién s6 héa dugc 418.000 trang tai
liéu voi cac bd suu tép toan van Huong
wdc, Huong wéc Noém, Than tich Than
sic. Pay 1a nhing tai liu doc ban, viét
tay, mang gid tri dic biét quan trong vé
van héa va lich str.

2. Giai doan 2012-2015, Thu vién
KHXH chuyén sang tru s& s6 1B Liéu
Giai (Ha Noi), co s& vat chit duoc xdy
moi khang trang, rong rdi. Trang thiét bi
duge dau tu hién dai voi 3 mdy chu cung
hé thong may tram phuc vu viéc quan 1y
toan bo hoat dong trong diy chuyén thu
vién, thiét bi sé héa, Gmg dung cic giai
phap cong nghé hién dai nhat.

Giai doan nay, Thu vién KHXH van
tiép tuc tap trung vao xdy dung, hoan
thién va mé rong hé théng CSDL: Bai tap
chi L’eveil Economique de [’'Indochine
1917-1934 (2013); Kho tu lieu My va
Microfilm va Khu vuc Péng Nam A trong
chién hege toan cau cia My va Trung
Quéc (2014); Bb sung cidc CSDL online
ProQuest Central, KH&CN Viét Nam,
KQONC, Credo Reference va chia sé quyén
truy cap téi 3 thu vién khic trong Vién
Han 1am KHXH Viét Nam (2014); Cap
nhat CSDL Bai trich tap chi tiéng Anh
mdi xudt ban (2015). Song song véi viéc
xay dung, phét trién CSDL, b6 sung trang
thiét bi céng nghé théng tin, trang web
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cua Thu vién KHXH ciing dugc xay dung
va di vao hoat dong tai dia chi
http://www.issi.vass.gov.vn  v6i  nhiéu
modul tién ich.

Nham gitip ngudi ding tin truy cp,
khai thic cdc CSDL dé dang, thuén tién
hon, Thu vién KHXH da dau tu dua phan
mém Millennium cta Innovative Interfaces
vao st dung (2013). Ciing thoi gian nay,
Thu vién KHXH trang bi mdy quét ma
vach, céng tr va dan barcode, dan chi tu
cho mét sé sdch moi tai Phong Poc mé.

Cung voi viéc ung dung phan mém
quan ly thu vién hién dai, trong qud trinh
hién dai h6a hoat dong thong tin - thu vién
(TT-TV), Thu vién KHXH da ting budc
4p dung day du cdc chuan, quy tic nghiép
vu. Thang 9/2014, & chuan héa hoat dong
thu vién ndi chung, hoat dong bién muc
tai liéu néi riéng, va hoa véi xu hudng
phét trién theo hudng hién dai cia céc thu
vién 16n trén thé gidi, Thu vien KHXH da
Iya chon va st dung chuin bién muc Anh
My AACR2 dé bién muyc tai liéu trong
giai doan hién nay. Pau niam 2015, ldnh
dao Thu vién KHXH quyét dinh nghién
cuu va ap dung Khung phén loai Dewey
an ban 23 day du vao cong tic phan loai
tai liéu.

II. Panh gia qua trinh hién dai héa Thw
vién KHXH giai doan 2008-2015

1. Nhin lai qué trinh hi¢n dai héa Thu
vién KHXH giai doan 2008-2015, c6 thé
théy Thu vién da dat dugc mot sb két qua
khéa quan nhu sau:

Thir nhdt, tdp trung xdy dung, phdt
trién cdc CSDL dién tr, bé sung cdc
CSDL online. Nhiéu chuong trinh xay
dung va hoan thién CSDL thu muc da
dugc thuc hién. Hién nay, hau hét cdc loai
tai liéu cua Thu vién déu da duoc dua vao
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CSDL thu muc. Hé théng CSDL thu muc
gdm 16 CSDL véi khoang 600.000 biéu
ghi (L& Thi Lan, 2014). T cudi nim
2013, hé théng cac CSDL thu muc duoc
tich hop vao phan mém Millennium cho
phép ban doc tra clru truc tuyén qua dia
chi http://www.opac.issi.vass.gov.vn.

S6 hoéa tai liéu, xay dung CSDL toan
van la muc tiéu cha yéu cia Thu vién
trong tién trinh hién dai héa. Thu vién chi
truong ting budc xdy dung kho tai liu s6
héa phuc vu muc ti€u doi mai, nang cao
chat lwong nghién ciru khoa hoc. Trudc
day ngudn tai lidu s6 Thu vién KHXH c6
duoc chi la cic CD-ROM. Hién nay, kho
tai liéu so cia Thu vién KHXH da c6
khoang mot triu trang tai liéu (Nguyén
Lé Phuong Hoai, 2015: 51). Chu yéu
ngudn tai liéu sb toan van 1a tir céc bo suu
tap dic biét cua Thu vién KHXH: Sdc
phong, Hwong wdc, Huwong woc Nom,
Than sdc Hdn Noém, Anh, Dé tai nghién
cuu, Tin nhanh - tin dac biét. Cac bo suu
tap khac dang dugc tién hanh sé héa nhu
OCTO, Hdn Nom, Cong bdo... Bén canh
d6, mot sb bd suu tap khac duogc s6 hoa tir
3-15 trang nhim cung cdp thong tin so
lugc cua tai lieu nhu Bo suu tdp Trung
Quoc c6, Nhdt Ban co.

Nam 2014, Thu vién KHXH da cé
quyét dinh phit hop voi xu thé phat trién
ciia thu vién hién dai 1a bd sung cic
CSDL online va chia sé quyén truy cap
v6i cdc thu vién khac. Song song véi vige
xdy dyng, phat trién CSDL, bd sung
trang thiét bi cong nghé thong tin, Thu
vién da xdy dung trang web voi nhiéu
modul tién ich: ngoai viéc gi6i thidu vé
Thu vién, cic trang tin tic hoat dong
chung, cic thdng tin tai tr Internet, ndi
dung cac ban tin dién ti cia Thu vién, thu
dién ti, forum... con cé thé tim Bdn tin

phuc vu nghién ctru theo dir li€u thu muc.
Bén canh d6, phan hé opac cta phan
mém quan 1y thu vién Millennium
http://www.opac.issi.vass.gov.vn gilp
nguoi dung tin truy cép, khai thic céac
CSDL ctia Thu vién dé dang, thuén tién.

Thir hai, co so vat chat dwoc xdy moi,
trang thiét bi duoc dau tw kip thoi va diing
huong. Giai doan khi co s¢ con ¢ 26 Ly
Thuong Kiét, Thu vién c6 téng dién tich
1a 2.435m?. Dién tich phong Poc chi cho
phép phuc vu ban doc tai chd véi sd luong
khoang 20-25 chd ngdi. Phong Tra citu ¢6
dién tich khoang 80m?, trung bay kho
sdch tra ctru va sach méi bo sung vé Thu
vién va cho phép phuc vu khoang 15-18
chd ngdi (Nguyén Lé Phuong Hoai, 2015:
48). Tang 1 va tang 2 cia tda nha 1a kho
tai li¢u dong voi cac gid ké ké sat nhau.
Giai doan sau, tor nam 2012, Thu vién
KHXH chuyén dén tru s moi tai sb 1B
Lidu Giai. Day 1a tdoa nha gém 12 tang,
v6i dién tich san 1a 5.000m>% c6 co s& vat
chét va trang thiét bi hién dai. Céc phong,
ban, by phan cua Thu vién KHXH nam tir
tang 4 dén tang 10. Phong Poc chinh va Ia
kho mé cta Thu vién cé dién tich san
430m’, chtra khoang 100 chd ngdi ciing
trang thiét bi co ban nhu mdy tinh, mdy in,
mdy photocopy...

Bén canh @6, Thu vién KHXH duoc
dau tu cic trang thiét bi hién dai dé hoat
dong nghiép vu. Pac biét trong khuén khd
ctia nhitng chuong trinh phat trién tai liéu
s0, Thu vién KHXH da dau tu c6 chiéu
sau vé thiét bi s6 hoéa, tmg dung cdc giai
phdp cong nghé hién dai nhat. Céc trang
thiét bi s6 héa ciia Thu vién khd da dang
va hién dai, phu hop voi cac kich thudce tai
liéu trong Thu vién. Bao gdm: mdy anh k¥
thuat s6 Sony, ban chup chit V, mdy scan
A4, mdy scan A3, mdy Scan Robot, miy
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scannap SV600. Cic thiét bi scan nay déu
cho da dang cic dang anh nhu TIFF,
JPEG, PDF... voi d phan giai lén toi
600ppi. Cung véi @6, Thu vién KHXH
dau tu cdc thiét bi luu trir gdm hé thong
luu trit Storage va cdc 6 cling cam ngoai.

Thir ba, img dung phan mém quan ly
thu vién va cdc chudn nghiép vu hién dai.
Diénh gid, lva chon phan mém quéan 1y thu
vién dién tu 1a cong vi¢c khong don gian
dbi véi céc thu vién hién nay, dac biét khi
nganh TT-TV chua ¢6 mot chuan thong
nhat cho xdy dung thu vién dién tir. Nho
su tu van gitip dd cta cic chuyén gia cong
nghé thong tin, sy hop tic chdt ché cua
cong ty phan mém, sau khi cin nhic, thi
nghiém, Thu vién KHXH da lya chon st
dung phan mém Millennium. Py 13 phan
mém c6 ddy di cdc phan hé, tinh ning
nhu opac, bd sung, bién muyc, luu thong,
quan 1y 4n pham dinh ky, bdo cdo thng
ké. Millennium hd tro hoan toan MACR
21, AACR2, DDC va cic tiéu chuin qudc
té vé thu vién, c6 kha nang hoat dong véi
sO lwong biéu ghi 16n, lién két qua cong
739.50 va nhap, xuat tai liéu theo 16 véi
tép tin theo chuan ISO 2709.

Trong qua trinh hién dai héa hoat
dong TT-TV, Thu vién KHXH da tung
budc 4p dung cdc chuan, quy tic nghiép
vu hién dai. Trong cong tac Phdn logi tai
liéu: tr nam 2000-2015, bang phan loai
BBK da dugc can b phong Phan loai
bién myc bd sung, chinh 1y va dua vao sir
dung tai Thu vién KHXH. Pau nam 2015,
Ban lanh dao Vién quyét dinh nghién ctru
va 4p dung Khung phan loai Dewey 4n
ban 23 ddy du vao cong tic phan loai tai
liéu. Trong cdng tic Bién muc tai liéu:
ndm 2005, khi B KH&CN chinh thuc
ban hanh TCVN 7539-2005 Théng tin va
tw lieu MARC21 cho dit liéu thu muc thi
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Vién Han 1lam KHXH Viét Nam dung
chuong trinh CDS-ISIS v6i cic nhan
truong cia MARC21 dé nhap biéu ghi
CSDL thu myc. Cung véi d6, Chuan bién
muc ISBD duoc dp dung tai Thu vién dé
xt 1y tai liu (tr nam 2005 dén thang
8/2014). Pén thing 9/2014, Thu vién
KHXH da lga chon va sir dung chuan bién
muc Anh My AACR2 dé bién muc tai liéu
trong giai doan hién nay.

Thur tu, ung dung cong nghé ma vach,
thé tir. Vi viée luu trit ngudn tai nguyén
thong tin gan 1 tridu dau tai liéu; luu
lugng tai liéu luan chuyén cia Thu vién
hang ndm kh4 cao, do vdy, viéc ing dung
cong nghé ma vach, thé tor mang lai hiéu
qua thiét thuc, lam giam ddng ké thoi
gian, suc lao dong cua can by thu vién,
dong thoi gidp Thu vién quan 1y tai liéu,
quan ly ban doc dé dang, chinh xdc hon.
Ung dung coéng nghé ma vach khong chi
thiét thuc cho cong tac phuc vu ban doc
ma con mang dén cho Thu vién mot bod
mat, dién mao méi. Nam 2013, Thu vién
KHXH da trang bi mdy quét ma vach,
céng tor va dan barcode, dan chi tir cho
sdch mai tai phong DPoc mo.

Thir ndm, t6 chirc leu trit, bdo qudn
tai liéu dp dung cdc chudn, bién phdp
khoa hoc méi. Dau nam 2012, céc kho tai
liéu duoc di chuyén dan dén tru s& moi tai
s6 1B Lidu Giai. Diéu kién kho tang méi
duoc dau tu xdy dung va trang bi ding
theo céc tiéu chuan kho tang. Nhiét do
duoc kiém sodt bang hé thong didu hoa.
D6 am dugc kiém sodt bang hé thong mdy
hit am cong nghiép. Khoang cdch giita
cic gia 1a 70cm, giita kho c6 16i di dé c6
thé déy Xe van chuyén tai liéu dugc dé
dang. Khoang céch giita tudng bao dén
gid sich 1a 1,5m dé tranh tai liéu bi anh
huong ciia 4nh sang, hé thong kinh chin



Ti¥ot vai nét ve qua trinh hién dai héa Thu vién... 39

c6 thém 16p manh che dnh sing. Thu vién
da to chiic va sap xép céc bo suu tap theo
nhitng kho riéng nhu: Kho Ban dd, kho vi
phim, kho anh, kho siach co... dé co thé ap
dung cdc ché do bao quan riéng biét cho
ting loai tai liéu. Cong tic bao quan tai
liéu trong mdi trudng, diéu kién méi duoge
chd trong dau tu, trang bi cac thiét bi hién
dai. K¥ thuat va cong ngh¢ bao quan dugc
tién hanh song song cidc ky thuat, cong
nghé thu cong va hién dai: Thuong xuyén
lam v¢€ sinh cho cdc kho tai li€u; Thuong
xuyén to chiic phong, trir mdi mot, con
trung cho tai liéu béng viéc hun trung, diét
mbi tan géc; Phuc ché tai liéu: doéng bia,
dén, va tu bd cho céc tai liéu bj rach nat;
Chuyén dang tai liéu sang dang vat mang
tin khéc.

Thir sdu, ndng cao trinh do doi ngii
cdn bé thw vién, déi méi phiong thirc
phuc vu. Poi ngii can b thu vién tai Thu
vién KHXH hién nay gom 43 ngudi. Do
dac trung cdng viéc nén can bo nit chiém
da s6 (33/43 nguoi) (Nguyén Lé Phuong
Hoai, 2015: 55). P6 tudi trung binh
khoang 33,5 tudi. Pay 1a do tudi lao dong
sung suc, c6 kinh nghiém, dugc dao tao
bai ban va nang cao. V& trinh d6 chuyén
mon, Thu vién ¢6 20 can bd trinh do cur
nhan, 23 can bd trinh do thac si, 16 can bd
chuyén nganh thu vién, con lai 1a cic can
bd chuyén nganh khic nhu ngoai ngi, tin
hoc, su pham... C6 thé néi rang, doi ngii
can bd cta Thu vién KHXH hién nay cé
trinh d§ chuyén mon cao, nghi€p vu virng
vang, trinh do tin hoc, ngoai ngir tdt, ¢o
kha ning nam bat nhanh nhiing tién bo
ciia khoa hoc va coéng nghé méi. Bé c6
duogc doi ngii can bd thu vién nhu viy la
bdi, ban lanh dao Thu vién da cé nhiing
chu truong, chinh sach nhiam tao diéu kién
cho can by dugc di dao tao tai cic co s&
gido duc va dao tao nghiép vu thu vién va

dao tao ngay ca trong cong viéc tai noi
lam viéc. Mot s6 chuong trinh dao tao
thuong ni€n lanh dao Thu vién ludn
khuyén khich can bd tham gia nhu: Dao
tao chuyén mon, nghiép vu, chuyén nganh
dai han (dao tao sau dai hoc); Bdi dudng
chuyén mén, nghiép vu ngan han (Quy tic
Bién muc AACR2, Ap dung DDC, Tra
clru tin...); B6i dudng ning cao trinh do
tin hoc, ngoai nglr (Ky thuat s6 hoa tai
liéu, van hanh céc tinh ning cua phan
mém quan tri thu vién dién th...). Cung
v6i viéc nang cao trinh d¢ d6i ngili can b
thu vién, doi méi phuong thic phuc vu
cling la cong tic dugc Thu vién KHXH
chi trong nhu: Chuyén tr md hinh hoat
dong “dong”, “khép kin” sang md hinh
hoat dong mo, thuc hién tich cuc viéc
tuong téc, trao doi thong tin véi cic co
quan TT-TV trong va ngoai hé thong; Mo
rong d6i tugng va khong gian phuc vu,
don gian héa thu tuc cp thé; Xay dung va
td chuc tra clru muc luc truc tuyén; Pa
dang héa va ning cao chat lugng san
phém, dich vu TT-TV... Qua d6, vai tro
nguoi can by thu vién dan chuyén tr thu
dong sang chu dong. Cac can b thu vién
tai day khong chi lam tdt cong téc to chiic,
quan ly tai liéu, ma con thyc hién tdt vai
trd tu van, chi dan cho ban doc. Nhiéu
dich vu thong tin chuyén nganh, dich vu
phan phéi tu liéu duge thyc hién, ddp ung
dugc nhu cau thong tin ngay cang cao cla
ban doc.

2. C6 thé néi, qud trinh hién dai héa
Thu vién KHXH giai doan 2008-2015 da
thu duoc nhiéu thanh tyu, 1am thay doi va
tung budc hién dai héa Thu vién. Tuy
nhién, van con mét sé ton tai nhu:

Thir nhat, nhitng ton tai trong xdy
dung, phdt trién hé thong CSDL dién tir

Chét lugng CSDL con han ché. CSDL
thu muc: tir khéa, chi s6 phan loai, tém tat
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n6i dung chua thong nhat. CSDL toan vin
con mo, khé doc do chat lugng quét, xu
ly. CSDL toan van mdi chi dugc dua ra su
dung trén mang LAN, chua truy cap duoc
qua mang Internet. Dir licu so dugc cung
cap cho ban doc khi ¢6 yéu cau cung cap
file hodc in an. Nguon tai li€u online mua
quyén truy cap thong qua Lién hop Thu
vién Viét Nam vé nguén tin khoa hoc
cong nghé chua thyc sy ddp ung hoan
toan nhu cau ctua cdn b nghién ciu
KHXH vi day 1a CSDL da nganh nén ty 1¢
tai liéu KHXH c6 trong CSDL chi chiém
khoang 50%.

Phan mém quan tri thu vién sb hién
dai, di kem 12 mot hé thong thiét bi cong
nghé thong tin nhu may chii, hé thong luu
trit,... v van dé nhan lyc ciing dang 1a
mot khé khan ma Thu vién KHXH phai
tim cdch khic phuc trong thoi gian téi.
Thyc té, Thu vién KHXH da timg thu
nghiém sfr dung phﬁn mém quan tri tai
nguyén sé mi nguén md GreenStone, tuy
nhlen két qua thir nghiém cho thay phan
mém khéng du ddp tng yéu ciu va quy
mo tai li€u cua Thu vién.

Trang web Thu vién KHXH van la
mot website tinh don thuan, chua thé sir
dung lam cong thong t1n dién tr do thiéu
cic yéu t6 vé phan mém dé van hanh tra
ctru, khai thic cdc tai nguyén sd va céc
CSDL thu muc da xay dung cling nhu
trién khai cdc dich vu lién quan téi cic bd
suu tap s6 & Thu vién KHXH.

Thit hai, nhitng ton tai trong dau tu
co s6 vt chdt, trang thiét bi. Xay dung co
sO vat chét, trang bi co s ha tang, trang
thiét bi hién dai 1a budc dau tu ban dau,
yéu cau dit ra 1a Thu vién phai c6 ké
hoach duy tri, phét trién qua trinh hién dai
héa mot cich lién tuc thi nhiing dau tu d6
ma&i phat huy hiéu qua va trdnh lang phi.
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Thém nita, v6i phan dir liéu luu trit trén
cic 6 clirng cam ngoai, viéc backup dit lidu
gdp phai nhitng khé khan khi phai lam
mot cich thi cong timg phan dir lidu va
trén nhitng mdy tinh phai ddm nhi¢m
nhiéu chirc nang khic. Do d6, yéu cau dat
ra Idic nay 1a rat can thiét phai trang bi hé
thdng luu trit chuyén dung dé dam bao an
toan dit liéu s6 lau dai.

Thir ba, nhitng ton tai trong vmg dung
phan mém quan 1y thw vién, dp dung cdc
chudn nghiép vu. Phin mém thu vién
Millennium da dugc dua vao st dung tai
Thu vién gan 2 niam, tuy nhién cic tinh
nang cua né van chua dugc khai théc triét
dé trong viéc quang bd cdc hoat dong cia
Thu vién. Thu vién da ap dung céc chuén,
quy tic nghiép vu, nhung dén nay tai liéu
huéng ddn AACR2 phit hop véi bién muc
tai liéu ctia Thu vién KHXH van chua c6.
Viéc 4p dung khd mau MARC21 cho timg
dang tai liéu con chua thdng nhat. Cong
tdc bao quan tai liéu con gian don. Nguon
tai lidu tudi doi cao dd bi hu hong, doi hoi
phai dugc tu bd, bdi va. Chi tir va barcode
chua duoc gén cho tat ca tai liéu nén hoat
dong kiém ké, thong ké Iuot sir dung con
kho khéan va khong dugc thuong xuyén.

Thur tu, nhitng 1on tai trong cong tdc
ndng cao trinh do doi ngii cdn bo thu vién
va déi méi phwong thire phuc vy. Cong tic
da0 tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép
vu cho can bd cong tac tai Thu vién duoc
tién hanh bi dong. Chuong trinh dao tao
chua dap tng dugc nhu cau thuc té, noi
dung nhiéu khéa hoc dugc t6 chirc chua
phit hop vé6i yéu cau cong viéc. Phuong
phdp dao tao cham duogc dbi méi, con
thiéu cdc phuong phdp dao tao va trang
thiét bi hién dai phuc vu cong tic giang
day. Bén canh d6, y thuc cua mot s6 cédn
bo duge cr di ddo tao, bdi dudng chua



ot vai nét vé qua trinh hién dai hoa Thu vién... 4]

cao, chua nhan thic sau sic vé thm quan
trong cua viéc hoc tdp nang cao trinh do
chuy&n mon, nghiép vy, cdp nhat k¥ nang
lam viéc. Nhiéu cdn bd do ban cong vigc
dan dén viéc hoc tap khéng dam bao thoi
luong cua chuong trinh. P6i méi phuong
thirc phuc vu Thu vién chua thu duoc Kkét
qué cao do cong tic to chirc chua thyc su
hién dai, khoa hoc. Thu vién con thiéu cdc
phong da chirc ning, phong mang... dé c6
thé trién khai nhiéu hon va hiéu qua hon
cic dich vu cung cap thong tin. Céc dich
vu cung cdp thong tin hién dai, ing dung
cong nghé thong tin va vién théng chua
duoc trién khai manh, do d6 Thu vién chua
phat trién duoc nhiéu d6i tuong ban doc.

III. Mét s6 giai phap nhim hoan thién
cong tac hién dai héa Thu vién KHXH

Trén co s phan tich nhiing ton tai,
tim hiéu dugc nguyén nhan ciia nhitng ton
tai ké trén, ching t6i dé xuit cdc nhom
giai phdp hoan thién cong tic hi¢n dai héa
Thu vién KHXH nhu sau:

1. Nhom giai phdp hoan thién cong
tdc xdy dung, phdt trién cdac CSDL dién tue

Thir nhdt, Phét trién cdc CSDL thu
muc trén co s& phat trién vé so luong va
chéat lugng cdc ngudn tai nguyén truyén
théng vé KHXH.

Thir hai, Phét trién cdc CSDL toan
vin bang cich tién hanh sd héa toan bo
ngudn tai liéu truyén théng cé tai Thu
vién KHXH, sb héa toan vin cdc tai lidu
1a két qua céc dé tai, nhiém vu nghién ciru
KHXH cap Nha nudc, cap B va cip co
s& do cac can by cua Vién Han 1am
KHXH Viét Nam thuc hién. B sung
license phan mém xir 1y anh Scangate theo
hé thong thiét bi s6 héa tu dong, dam bao
chat lugng anh sb dat tiéu chuin cao nhat.

Thir ba, Pau tu phan mém quan trj tai
nguyén s, phan mém c6 kha ning quan
tri, cap nhat, trao doi, dap ing nhu cAu @i
liéu truc tuyén cua ban doc.

Thir ti, Xy dung cong thong tin dién
tu tich hop, khai thac va quan 1y tai liéu
s6. Phan mém quan 1y tai liéu s6 1a cot 16i
dé xay dyng va quan trj toan by cic CSDL
s6 héa ctia mot thu vién, duoc tich hop
trong hé thong phin mém thu vién nhu
mot b phan thdng nhét va khong thé tich
10i, dam bao tinh nhat quin va lién két
gitta dit li€u bién muc va dir li¢u s0.

Thir ndm, Trong xu thé phat trién
chung cua thé giéi va Viét Nam, chi trong
phét trién CSDL online 1a viéc hét sirc cap
thiét va can phai dua vao 16 trinh thuc
hién ngay. D¢ viéc phit trién CSDL online
phu hop, Thu vién KHXH can xdc dinh
nhu cau thong tin cua doc gia va dinh
huéng phuc vu, xdc dinh ngan sich bd
sung tai liéu online tir ngudén ngan sich
thuong nién, to d6 lua chon cic CSDL
online phii hop vé6i nhu cau tin ciia doc gia
va trong kha néng tai chinh cua Thu vién.
Pé dam bao bd sung CSDL online chit
lugng, trude khi bd sung, Thu vién lién hé
v6i cdc nha cung cap, ddi tic nudc ngoai,
cdc dai dién trong nudc dé dung thir va
danh gid CSDL. Sau khi da c6 phan hoi tir
nguoi su dung, tién hanh lya chon dat
mua nhitng CSDL chit lwong. Tham gia
cic hiép hdi thu vién dé cung chia sé
nguén lyc thong tin dién tor do mdt sb co
quan TT-TV 16n lam dau mbi 1a mot
phuong thire tiét kiém chi phi can duoc
tan dung dé tao diéu kién cho nguodi su
dung thu vién c6 co hdi dugc st dung hé
thong CSDL online.

2. Nhom gidi phdp hoan thién cong
tde dau tw co s6 vat chat, trang thiét bi

Thir nhat, Thu vién tién hanh hién dai
héa co s& vat chit, trang thiét bi dién tu
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can phai dugc tiép tuc véi nhimg phan
cong viéc tiép theo nhu: Bao quan tai lidu
ung dung cic thanh tgu khoa hoc mdi,
hién dai, 4p dung chudn k¥ thudt qudc
té... Xay dung co so ha tﬁng cong ngh¢
thong tin hién dai, c6 kha ning truy cap,
khai thac va phan phdi thong tin trong hé
théng thu vién thudc Vién Han 1am
KHXH Vi¢t Nam. Tang cuong kha nang
chia sé tai nguyén thong tin voi cac trung
tam TT-TV trong va ngoai Vién Han lam
KHXH Viét Nam.

Thir hai, Trang bi hé théng luu trix
chuyén dung, dau tu it nhat 2 hé théng luu
trlt danh riéng cho b phén bao quan tai
liéu sd, hé théng c6 kha niang sao luu va
xuat dir liéu. Nang cip dung luong hé
thdng Iuu trir hién c6.

3. Nhom gidi phdp hoan thién cong
tdc ung dung phan mém quan ly thu vién,
dp dung cdc chuan nghiép vu hién dai

Thir nhdt, Bién soan mot tai liéu
huéng dan AACR2 rit gon phit hop véi
viéc bién muc tai li€u cua Thu vién
KHXH, trong d6 chi dua Chuong 1 (Quy
tdc mo ta tong quat) va mot s chuong c6
dang tai liéu phd bién nhu: sich, bdo - tap
chi, bai trich va ngudn tin dién tir dé thuan
lgi cho vi¢c tra ctru hang ngay ctia can bg
bién myc. Xay dung thong nhit khd miu
MARC21 cho cac CSDL thu muc.

Thir hai, Thanh 1ap bo phan tu bo,
phuc ché, bdi v, dau tu trang thiét bi hién
dai nhu: mdy khtr axit, mdy va gidy tu
dong, may hat chan khong khir doc, may
déng bia tai liéu, mdy ép gidy thuy luc...
Pong thoi, thanh 1ap xuong déng bia cing
va trang bi mdy méc can thiét dé déng bia
bdo quan tai li¢u thuong nién, tai li¢u ci.

Thir ba, Dan chi tir, ma vach cho toan
bo tai liéu trong thoi gian sém nhét gitip

Thong tin Khoa hoc xa hoi, s6 11.2016

cho cic tinh ndng cua trang CSDL truc
tuyén phat huy triét de.

Thir tir, Cling v6i viée s6 héa tai liéu
dé phuc vu nhanh chéng, thuan tién, dé
dang, bén canh viéc chuyén dang tai liéu
tir dang gidy sang dang sd, thu vién can
tinh dén viéc chuyén dang tai liéu sang vi
phim, tir d6 b sung thém quy trinh
chuyén dang tir tai liéu s6 sang vi phim
(wu tién nhiing tai liéu quy hiém).

4. Nhom giai phdp ndng cao trinh do
ddéi ngil cdn bo, déi méi phwong thirc
phuc vy

Thir nhat, Nang cao nang lyc quan 1y
va trinh d¢ chuyén mén cua doi ngli can
bd TT-TV du kha ning t6 chuc, quan 1y,
van hanh mot trung tdm TT-TV hién dai.
Thu vién KHXH dua cic chuong trinh
dao tao vao ké hoach hoat dong thuong
xuyén. Xay dung cdc chuong trinh dao tao
thiét thuc, d6i méi cic phuong phap dao
tao. Nham khuyén khich tinh than ham
hoc cua can bg, Thu vién can ¢6 chinh
sach dai ngd thoa dang, cé nhiing bién
phdp khen thudng, ky luat kip thoi sau cac
chuong trinh dao tao.

Thit hai, Mé rong va trién khai phong
doc ty chon, phong doc da phuong tién,
phong hoc nhém, phong tap huan sir dung
mang...

Thir ba, Pa dang hoéa cic loai hinh
dich vu cung cap thong tin. Phit trién dich
vu muon li€n thu vién, cung cép cac trg
gitip trén mang va hudng dan ngudi ding
tin, nghién ciru va phit trién céc dich vu
moi nhu cdc san pham thong tin c6 gid tri
gia tng...

Thir tu, Nang cao nang luc khai thac
ngudn tai nguyén thong tin cho ngudi
dung tin.

Toém lai, qué trinh hién dai héa Thu
viéen KHXH giai doan 2008-2015 di c6
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nhitng budc tién dang ké vé mat to chuc,
bién ché, nguén lyc thdng tin, co s¢ vat
cht, trang thiét bi, trinh do cdn bd, co s&
phdp ly, phuong thuc hoat dong... Tuy
nhién, két qua cta qud trinh hién dai héa
Thu vién KHXH van con & mutc khiém
t6n. Thuc tién cho thay, viéc tiép tuc phat
trién va hién dai héa Thu vién KHXH
trong thoi gian tdi s& con gap nhidu khé
khan, vi hién nay, hoat dong hién dai hoa
chua nhit quan ca vé tu duy hé thng va
quy trinh nghiép vu; thiéu phuong phap
luédn mang tinh khoa hoc; viéc phéi hop,
lién két trong qud trinh hién dai héa hoat
dong TT-TV giita thu vién dau nganh véi
ciac thu vién trong toan Vién Han lam
KHXH Viét Nam chua dugc chit ché,
mang tinh hinh thtrc, kém hi€u qua... Viéc
som c6 chuong trinh hién dai héa va kién
tri thyc hién chuong trinh nay s€ la mot
giai phap nhim gép phan dua Thu vién
KHXH tré nén tién tién, hién dai o
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