PHAN MEM THU VIEN SO GREENSTONE
VA VAN DE UNG DUNG TRONG THUC TIEN

Qué trinh ting dung cong nghé théng
tin trong hoat dong théng tin - thu
vién da c6 budc phat trién manh mé tit
gitia nhiing nam 1980. Md dau qua
trinh nay 1a viéc xy dung va phat trién
phan mém quan ly tai liéu trong thu
vién. Nam 1986 UNESCO da tao lap
phan mém quan tri co s6 dii liéu (CSDL)
CDS/ISIS  (Computerized Documen-
tation  System/Intergrated Set of
Information System) dé cung c&p cho
cac nudc dang phat trién, trong dé cé
Viét Nam.

Cung véi su phat trién cla cong nghé
thong tin va truyén thong, vao khoang
nhiing nam 1990 cho t61 nay, hoat dong
thong tin - thu vién da c6 nhiing bude
phat trién rat rd rét. Pong thoi, van dé
phat trién cdc phdn mém dugc st dung
trong linh vuc nay ciing rat dugc chu
trong. O nudc ta, didu nay duge phan
anh kha rd nét, ma biéu hién 1a su xudt
hién ctia cac phan mém thu vién s6, bao
gdbm ca phan mém thuong mai (Libol ctia
Cong ty Tinh Van, Ilib caa Coéng ty
CMC, Vebrary cuaa Cong ty Lac Viét,...)
va phan mém ngudon md (Greenstone,
Zope, Drupal,...). Cac phan mém nay da
gitp viée chuyén déi tir thu vién truyén
thong sang thu vién s6, cling nhu gidi
quyét cac bai toan trong hoat dong thong
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tin - thu vién (khong chi quan 1y tai liéu,
ma con quan 1y ca viée luan chuyén tai
liéu, viéc khai thac thong tin...) tré nén
thuan tién hon. Tuy nhién, méi phan
mém lai ¢6 nhiing dic trung va tién ich
khac nhau. Bai viét nay tap trung vao
nhiing nét khai quat vé phan mém Thu
vién s6 Greenstone (Greenstone Digital
Library) va kha niéng @ng dung phan
mém nay trong thuc tién hoat ddng
thong tin thu vién § Viét Nam.

1. Greenstone 13 san pham ctia Du 4an
thu vién s6 New Zealand tai truong dai
hoc Waikato cung véi su hdp tac cua
UNESCO va Human Info NGO.
Greenstone 14 phan mém ma ngudn mad
dung dé xay dung cac bd suu tap s0.
Theo David Wheeler, “Phan mém ma
nguén mé sé cho phép ngusi dung su
dung theo bat ky muc dich nao; duge
phép nghién ctu va stia d6i, dude phép
sao chép va tai phat hanh phan mém goc
hodc phin mém da sta d6i ma khong
phai tra tién cho nhiing ngusi lap trinh
truée”. Greenstone 1a phan mém da ngon
ngti. Hién nay, Greenstone dugc dich
sang 60 ngon ngi (3). Trong d6 4 ngén
ngii nong cot 1la: Anh, Phap, Tay Ban
Nha va Nga. O Viét Nam, néu muén st
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dung phién ban tiéng Viét thi co quan
thong tin-thu vién phai tra phi cho ngusi
bién soan phién ban tiéng Viét. Ngoai ra,
Greenstone ciing cung cdp mdt phuong
thiic méi dé t6 chic va xudt ban thong
tin dudi dang s6, ké ca trén Internet
cting nhu dugc bao géi trén CD- ROM.

A A .« A2
2. Mét s6' vu diém ctia Greenstone

- Truy cap rong rai. B6 suu tap duge
truy cap qua moét trinh duyét Web
chuén.

- Pa hé (c6 thé st dung trén nhiéu hé
diéu hanh). Bo suu tap c6 thé chay trén
Windows, Unix/ Linux va Mac OS-X.

- Huéng siéu dii liéu. Cac chi s6 luét
tim dugc tao nén tu cac siéu dii liéu. Cac
situ dit liéu c6 thé két hop véi mdi tai
liéu hosc mot phan cua tai liéu.

- Da ngén ngit. Unicode dugc dung
dé hé trg viéc chuyén d6i ngdén ngit. Chi
muc riéng biét c6 thé tao ra cho nhiing
ngoén ngt khac nhau.

- Thang d06 (Scale) 16n. Nhiing b6 suu
tap chiia hang triéu tai liéu, nhiéu
Gigabytes c6 thé duge tao ra. Tim ki€m
toan vin nhanh chéng. C6 thé nén dé
gidm kich thudc vin ban va cac chi s6
dudc gdn kém.

- Tuong thich Z39.50. Giao thic
7.39.50 hd trg viéc truy cap may chu bén
ngoai cting nhu giéi thiéu bd suu tap
Greenstone cho ngudi st dung bén ngoai.

- Tim kiém linh hoat. Nguoi dung c6
thé tim toan van tai liéu véi nhiing chi s6
lién két thich hop.

- Luét tim linh hoat. Ngoai kha
nang tim ki€m theo cac thudc tinh da
dinh, ngusi dang c6 thé luét tim theo
quy dinh cta viéc thiét k& nhu: danh
muc tic gia, chtu dé, tir khoa, ndm xuat
ban cta tai liéu,...
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- Pa phuong tién. Bén canh théng
tin dang van ban, bd suu tap c6 thé
chtia hinh anh, Am thanh, biang ghi m,
ghi hinh.

- Xuédt ra CD-ROM. Bo suu tap cb
thé xuat ra CD-ROM mét cach tu dong.

- Greenstone 1a mot bo phan mém
m& nguén md, do d6 ngudi st dung dé
dang chinh stia phu hgp véi cong viéc
ctia minh.

- Mot uvu diém néi bat caa phan
mém ma nguén mdé néi chung va
Greenstone néi riéng la khong phai tra
tién ban quyén. Pic biét, cac san pham
trén phan mém nguén md c6 thé duge
thay déi theo nhu ciu clia ngudi dung
va c¢6 tinh tuong thich cao.

3. Cdc tinh ndng cua Greenstone

- C6 thé st dung dé xay dung cac bd
suu tap tai lidu s6 tu Internet va cac
CSDL truc tuyén dang da phuong tién:
cac b6 suu tap thong tin dang 4m thanh,
tranh anh, hinh anh dong, hoat hinh, do
hoa, toan vian. Lic nay, théng tin da toén
tai dudi dang s6 - bdi vay khéng can
thiét phai tién hanh viéc s6 hoa.

- C6 thé st dung dé xay dung cac
suu tap vé cac chuyén nganh bang cach
s0 ho4 cac tai liéu hién c6 tai thu vién:
sach, tap chi, luan van, bao cado khoa
hoc, dé tai nghién ctiu khoa hoc, bai
giang, gido trinh, véi suu tap toan vin.
Nhitng bo suu tap sé nay duge xay dung
trén co s6 ngudn tai lidu dang truyén
thong (in trén gidy) - bdi vay, can tién
hanh s6 hoa cac tai liéu.

- C6 thé st dung dé xay dung CSDL
thu muc theo cac chudn Dublin Core”

© Dublin Core 1a chun cht y&u ding cho viéc
mb ta cac tai litu dang s ho#c cac thu muc ctaa
cac ngudn thong tin trén Internet.
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hay MARC 21. Ngoai ra, phidn mém
Greenstone c6 kha nang hd trg xay dung
suu tap, bién muc theo Dublin Core va
MARC 21 cua Greenstone bang céng cu
Librarian Interface.

- CGreenstone c6 thé tich hop vao
phan mém quan ly thu vién c6 san.

- Greenstone c6 thé duge phat trién
thanh mot phan mém quan ly thu vién
hoan chinh theo yéu ciu cua ting thu
vién - tic 1a c6 thé duge thiét k& dé thuc
hién cac chiic nang khac nhau, gidi quyét
cac bai toan trong thu vién.

V61 nhiing tinh néng néu trén,
Greenstone da duge st dung dé tao lap
va xuét ban cac bd suu tap trén Web ¢
nhiéu t6 chiic clia cac nudc trén thé gidi.
O Viét Nam, mot s6 noi da st dung
Greenstone dé xay dung cac bd suu tap
s6 cia minh. PAu nam 2004, Thu vién
Pai hoc Khoa hoc Tu nhién - Dai hoc
Quéc gia Tp. H6 Chi Minh da st dung
Greenstone xay dung thu vién s6 véi su
hé trg phién ban tiéng Viét cuaa
Integrated e-Solution, ITD Viét Nam
(Ies). Thang 6/2004, Thu vién truong Dai
hoc Ngan hang Tp. H6 Chi Minh ciing da
su dung Greenstone. Thang 10/2004,
Trung tdm Thong tin - Tu liéu Dai hoc
Pa Ning ciing st dung Greenstone dé
tao lap cac bo suu tap s6. Hién nay, cac
thu vién trudng dai hoc, cic trung tam
thong tin ciing da bat dau nghién ciu va
su dung Greenstone nhu: Trung tam
Thong tin KH&CN Quoc gia, Vién Thong
tin Khoa hoc xa hoi, Thu vién truong Dai
hoc Ha Noi,...

So sdnh cdc tinh ndng ctia CDS/ISIS
va Greenstone 6 bang (trang bén) theo
mot s6 tiéu chi cu thé sé cho thdy rd
nhitng uu diém caa Greenstone so véi
CDS/ISIS. Va nhu vay, so véi CDS/ISIS,
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Greenstone 14 mot cong cu rat hitu ich doi
v6i thu vién s6. Ngoai ra, Greenstone con
14 mot phan mém duge chudn hoa cao,
diéu nay gitip ching ta ti€p can vdi cac
chudn thu vién quéc té, tit d6 nang cao
kha nang hgp tac va hoi nhap véi cac thu
vién trong nuéc va quéc té.

4. Xay dung bé suu tip sé dua trén
phan mém Greenstone

Xay dung bd suu tap s6 1a mot noi
dung dang thu hit sy quan tdm cta céc
thu vién trén thé giéi cling nhu & Viét
Nam. Déi véi cac tép tai litu duge luu
gifi trén mAay tinh dién tui thi viéc suu
tam, t6 chic va xd ly dit liéu don gian
hon. Song, d6i v6i ngudén thong tin
truyén thong (dang in trén gidy) thi viéc
s6 hoa kha phtic tap va ton kém, trén
thuc t&, kho c6 du kha niang dé s héa
tat ca cac tai liéu dang c6 trong thu
vién. Vi vay, ching ta can phai xac dinh
mtic d6 cAn thiét va d6 uu tién cia mot
b6 suu tap dé tién hanh viéc xay dung
bo suu tap so: tai lidu quy hiém, chi c6
mdt ban duy nhat; tai liéu viét tay dé
hu hdng, rach nat; tai liéu cé tan suat
st dung cao; tai liéu luu hanh va phuc
vu nhu cdu ndi bo,... Ngoai ra, s6 hoa
mot tai liéu cling 1a céng viée tao ra cho
tai liéu géc mot kha ning phé bién méi,
vi thé tdt anh hudng dén van dé ban
quyén hay quyén sé hitu tri tué cta tai
lidu duge s6 hoa. D6 1a mot thuc t€ ma
quéa trinh xay dyng bo suu tap sd can
phai tinh dén, dic biét khi s6 hoa nhiing
tai liéu chua duge xuat ban, nhu: luan
an khoa hoc, bao cio két qua nghién
ctu, tu liéu dich chua xuat ban... Day
la nhiing van dé phtc tap va doi hdi
phai duge gidi quyét mot cach cé hé
thong tit khia canh chinh sach cu thé, vi
vay bai viét khong dé cap va phan tich
van dé nay tai day.
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STT | Tiéu chi CDS/ISIS Greenstone
1 |H6 trg |- Hb trg ASCII 16 bit (TCVN 5712 - | - H tr¢g Unicode (TCVN
tiéng 1999) 6909 - 2001)
Viet - Can phat trién b6 sung céc chtic ning | - C6 sin giao dién tiéng
cho phép hién thi thanh cong cu bing | Viét
tiéng Viét - Khéng can chuyén déi bo
- Pé truy cap Internet cin c6 may cha | ma ky tu, Greenstone mic
Webisis, mdt may chti Proxy dic biét | dinh st dung Unicode
dé thuyc hién chuyén d6i tit ma ASCII D& liéu bén trong
sang Unicode (TCVN 6909 -2001) va | Greenstone luu tri theo
ngudgc lai UFT-8
2 H6  tro | CDS/ISIS tu than khéng c6 tinh nang | C6 thé cai diat chay trén
xuit ban | cai dat chay trén Internet ma can phai | Internet
CSDL ¢6 cong cu dac biét (Webisis)
trén Web
3 | Quan 1y |- S6 lugng t6i da cac biéu ghi trong 1 | - Khéng gi6i han s6 lugng
CSDL CSDL la 16 triéu (du6i 500 MB) ky tu trong mét biéu ghi
- Mbt biéu ghi CDS/ISIS ¢6 téi da 200 | - C6 kha ning quan ly
trudng, mdi trudng chta téi da 32.000 | toan vin, tao chi muc toan
ky tu van. Do d6 c6 thé tién
- Khong c6 sin kha niang quan 1y toan | hanh tim kiém toan van
van
4 | Tao cAiu | Nguoi dung phai tao Bang dinh nghia | - C6 sin mot s bd siéu dit
trac cac truong (FDT) dé dinh nghia cfu | litu d ngusi dung lua
CSDL tric (cac yéu t6 mé ta caa biéu ghi thu | chon (vi du: Dublin Core
muc) v6i 15 yéu t6 mo ta)
5 | Tim kiém | - Cho phép st dung cic toan ti nhu: Kha ning tim kiém
thong tin | toan ti Bool, tim 14n can, chit cut manh, st dung toan tu
- Hai hinh thiic tim kiém: Tim nang | Bool va ky hiéu chit cut
cao va tim don gian c6 huéng dan - Hai hinh thiic tim kiém
- Doi véi Webisis cAn tao mau tim | 1a tim don gian va tim
kiém, diéu nay khong don gidn d6i véi | theo mau
nhiing ngudi khéng phai 1a lap trinh | - D& dang tao mau tim
vién kiém st dung cac cong cu
sén cb
6 Hién thi |- Nguoi diung c6 thé xem lan luot cac Greenstone st dung
va  xem | biéu ghi hodc xem b4t ky mot biéu ghi | trinh duyét Web (Vi du:
CSDL nao Internet Explorer,
trén man | - Khong c6 chiic nang duyét (xem) theo | Netscape) dé duyét bo suu
hinh hé théng thi bac hoéc theo chu dé tap
- Cho phép duyét bo suu
tap theo cac cach khac
nhau (Sip xép theo danh
sach, theo chu dé, theo
thdi gian,...)
7 Luu va in | - In truc tiép ra bat ky may in nao c6 | St dung tinh ning luu va
an  két | cai trong Windows in 4n két quid maic dinh
qua tim | - C6 thé in truc ti€p trong ché d xem | cia trinh duyét Internet.

kiém

hoc chuyén két qua sang Word dé in
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Dé tién hanh x4y dung bd suu tap
s6 v6i Greenstone ching ta can thuc
hién cac budc sau:

1. Xac dinh cht dé noi dung cta bd
suu tap. Chu dé nay dudc phan 4nh mot
cach ham stdc qua tén cua bd suu tap, va
dugc dung dé phan biét gitia cac bd suu
tap khac nhau.

2. Xac dinh ngudn tai liéu can duge
bao quat dé dua vao b suu tap. Ngudn tai
liéu cu thé gém: cac tai liu in trén gidy
hoéc cac vat mang tin khac, cac tép dit liéu
dugc luu trii trén may tinh dién ti, cic tai
liéu dugc 14y vé tit Web hay PDF.

3. Xac dinh cau hinh cta bo suu tap.
Day la mo6t cong viéc déng vai tro déic
biét quan trong vi né quyét dinh b suu
tap c¢6 hoat dong duge hay khong. Trong
tap tin cAu hinh, tai liéu duge tu dong
chuyén sang dinh dang XML®, déng
thoi cac Plugin®™ thich hop sé dugc chon
trong quéa trinh tao lap CSDL. Sau d6
cac chi s6 tim kiém va cdu trdc trinh
duyét tai liéu duge quy dinh trong tap
tin c&u hinh dudc tao ra.

Dén day, qua trinh xay dung bd suu
tap s6 d6 hoan thanh va c6 thé tién
hanh tim kiém théng tin theo cac dau
hiéu khac nhau duge quy dinh trong cdu
hinh cta bd suu tap. Tuy nhién, dé xay
dung bd suu tap s6 thi van dé tao siéu
di liéu 1a mot cong viéc hét stc can
thiét. Doi v6i Greenstone, viéc xac dinh
siéu dit libu duge thuc hién theo chuin
Dublin Core.

Chuén Dublin Core bao gébm 15 yéu
t6 mo ta: Nhan dé, Dé muc, Mo ta, Loai

™ XML 1a mét dinh dang tép dit lieu téng hop va
chiia dung nhiéu tinh ning, cho phép thu nhé
kich thuéc tép dii liéu, phuc hdi cic tép dit liéu
da bi héng, @éng thoi ting cudng d6 an toan.

" Plugin 14 c¢6ng cu dung dé mé rong céc chic
ning cua WordPress.
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hinh, Nguén goc, Lién két, Noi chiia,
Tac gia, Tac gia phu, Thong tin vé xuat
ban, Ban quyén, Ngay thang, Mo ta vat
ly, DPia danh, Ngon ngti. Dublin Core ¢6
uu diém la: Pon gian trong tao lap va
bao tri (dugc thiét k& nhidm phuc vu
nhiing ngudi khéng chuyén), dé su
dung, ré va mang lai hiéu qua cao; Ngii
nghia thong dung (khéc phuc nhiing khé
khan trong viéc hién thi cac thuat ngi,
vi du: yéu t6 <tac gia > - Creator - dudc
gan cho ngudi tao 1ap ra tai liéu nhu: tac
gia tai liéu, nha soan nhac, dao dién,...) ;
Kha ning md rong va da ngdn ngii.

Chuén Dublin Core gitp ta xac dinh
siéu dit liéu theo 3 cach:

Thit nhat: Xay dung thu cong bang
cong cu Organizer;

Thit hai: Xay dung ban tu dong bang
cong cu Librarian Interface;

Thi ba: Xay dung tu dong bang cong
cu Greenstone Collector.

Cach thu nhat doi hoéi ngusi xay
dung phai c6 kha nang lap trinh tét.
Céach tht ba thudng ap dung véi cac tai
litu don gidn va két qua tao ra cac bd
suu tap véi giao dién dinh trude. Cach
tht hai 1a cach lam phu hop véi kha
ning hién nay cta ching ta. Béi vi giao
dién Librarian Interface trinh bay 15
yéu t6 cua Dublin Core gitp cho viéc tao
lap nhiing diém truy cap theo nhan dé,
tac gid, tir khoa, chu deé...

5. Tim kiém théong tin sé dua trén
phan mém Greenstone

Greenstone c6 giao dién don gidn va
than thién v6i mau xanh 14 cay dac
trung; ngdén ngii giao tiép mic dinh la
tiéng Anh. Ngudi dung c6 thé chuyén
ddi giao dién sang ngén ngit minh can
bing cach: Tu cta s6 chinh caa
Greenstone - nhén chudt trai vao biéu
tugng thudc tinh > lua chon ngén ngi
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- Enter. Nguoi dung sé duge huéng dan
chi ti€t hon néu nhan vao biéu tugng
giup do.

Tt clia s6 tim ki€m cua Greenstone,
ching ta c6 thé tién hanh tim kiém
thong tin theo cac cach khac nhau nhu:
Nhap tu khoa vao hop tim kiém hoic
tim theo kiéu duyét luét. Ty thudc vao
cau tric CSDL do ngudi tao lap thiét
k&, ngudi dung c6 thé tién hanh tim
kiém theo ciac d4au hiéu khac nhau nhu:
nhan dé, tac gia, tu khoéa, tén tac gia,
chu dé,...

Sau khi tim ki€m, két qua dugc hién
thi duéi dang thu muc. Pé doc dude toan
vén, ngudi ding tin c6 thé kich vao biéu
tugng file dinh kém dé két néi téi toan
bd vén ban duéi dang PDF hay HTML.

Ngay nay, van dé xay dung thu vién
dién tu/thu vién s6 dang dién ra rat
manh mé. Cac thanh tyu cua khoa hoc,
cong nghé hién dai khéng ngliing nang
cao kha nang trong cac qua trinh luu
tri, t6 chiic va truy cap thong tin. Xu
thé hoi nhap da tao ra nhiing co hoi,
dong thoi ciing dit ra khéng it thach
thic cho nganh théng tin - thu vién.
Chinh xu thé& d6 va nhu ciu thong tin
cta xa hoi néi chung ddi hdi can phai c6
nhiing d6i méi trong hoat dong cta cac
thu vién. Viéc xay dung cac bd suu tap
s0 tai cac thu vién la mot dong thai tich
cuc nhiam bao quan lau dai nguén tai
liéu, dap ting mot cach hiéu qua nhu
cAu tin cua ngudi ding tin. D& thuc hién
muc tiéu nay thi viéc st dung phan
mém thu vién s6 Greenstone sé& 1a mot
giai phap thiét thuc gép phan phat trién
hoat dong thong tin thu vién theo hudng
hién dai hoa.
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