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Thanh H¶i 
dÞch

hóng ta ®ang ë vµo gi÷a thêi kú 
biÕn ®éng nh©n tµi vµ viÖc lµm toµn 

cÇu, mét sù biÕn ®éng ®¸ng chó ý nhÊt 
trong bÊt kú sù thay ®æi nµo vÒ nh©n tµi 
hay viÖc lµm kÓ tõ cuéc c¸ch m¹ng c«ng 
nghiÖp (thÕ kû XVIII-XIX) ®Õn nay vµ 
nã còng bao hµm mäi khÝa c¹nh cña nÒn 
kinh tÕ toµn cÇu. 

¸nh b×nh minh cña thêi kú c«ng 
nghiÖp míi, mét thêi kú ®−îc ®Æc tr−ng 
bëi nhu cÇu ngµy cµng t¨ng ®èi víi lùc 
l−îng lao ®éng kü thuËt cã tay nghÒ cao, 
®ang thóc ®Èy cuéc c¸ch m¹ng nµy. Tõ 
nay cho tíi thËp kû tiÕp theo vµ xa h¬n 
n÷a, nhu cÇu nµy sÏ kh«ng ngõng t¨ng 
lªn. Thêi kú míi nµy ®ßi hái sù t¸i s¸ng 
t¹o hÖ thèng gi¸o dôc ®¸p øng nhu cÇu 
viÖc lµm (the education-to-employment). 
Nãi mét c¸ch ®¬n gi¶n, chóng ta cÇn 
chuÈn bÞ nhiÒu nh©n lùc h¬n cho nh÷ng 
viÖc lµm hiÖn ®ang ®−îc t¹o ra bëi mét 
nÒn kinh tÕ siªu c«ng nghÖ cao. ChØ riªng 
ë Mü, thêi kú c«ng nghÖ cao ®ã cã thÓ ®−a 
nÒn kinh tÕ n−íc nµy ®¹t møc GDP 20 
ngµn tØ USD/n¨m vµo n¨m 2019 (theo −íc 
tÝnh cña V¨n phßng Ng©n s¸ch Quèc héi – 
Congressional Budget Office), so víi møc 

h¬n 14 ngµn tØ USD hiÖn nay. Nh−ng 
triÓn väng nµy kh«ng ®−îc b¶o ®¶m, vµ 
nh÷ng thµnh qu¶ cña nã sÏ kh«ng ®−îc 
ph©n bè ®ång ®Òu. 

ë Mü, tØ lÖ thÊt nghiÖp chÝnh thøc 
dù kiÕn xÊp xØ ë møc cao nhÊt lµ 10,5% 
vµo n¨m 2010.(*)NÕu tÝnh c¶ sè ng−êi ®· 
qu¸ ch¸n n¶n ngay c¶ víi viÖc t×m kiÕm 
viÖc lµm hay nép hå s¬ thÊt nghiÖp vµ sè 
ng−êi ®ang lµm viÖc b¸n thêi gian mong 
muèn cã viÖc lµm trän thêi gian th× con 
sè nµy xÊp xØ 15%. N¨m 2009, ë Mü cã 
kho¶ng 9 triÖu ng−êi chØ cã viÖc lµm b¸n 
thêi gian, t¨ng 83% so víi n¨m 2008. Sè 
ng−êi lao ®éng lµm viÖc b¸n thêi gian 
chiÕm gÇn 20% lùc l−îng lao ®éng. TØ lÖ 
nµy rÊt cã thÓ sÏ t¨ng lªn n÷a trong 
n¨m tíi ®©y. SÏ cã nhiÒu viÖc lµm míi 
trong n¨m 2010, nh−ng nh÷ng ng−êi lao 
®éng ®−îc ®µo t¹o vµ cã tay nghÒ cao sÏ 
cã c¬ héi dÔ dµng h¬n trong mét m«i 
tr−êng c¹nh tranh cao. 

§©y lµ mét ®o¹n ®iÖp khóc quen 
thuéc: chóng ta ®· nghe nh÷ng c¶nh 
                                                
(*)

 Chñ tÞch h·ng Imperial Consulting. 
www.imperialcorp.com 
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b¸o vÒ sù thiÕu hôt c¸c kü n¨ng nghÒ 
nghiÖp trong nhiÒu n¨m qua. Nh−ng 
nÕu cã mét kho¶ng thêi gian nµo ®ã ®Ó 
quan t©m ®Õn viÖc gióp ng−êi lao ®éng 
cã ®−îc nh÷ng kü n¨ng phï hîp th× ®©y 
lµ thêi ®iÓm ®óng ®¾n nhÊt. 

S½n sµng hµnh ®éng: nh÷ng g× gi¶m 
sót cña ngµy h«m nay lµ ®Ó dµnh cho thÞ 
tr−êng viÖc lµm cña ngµy mai  

H¬n 10 n¨m qua, nÒn kinh tÕ Mü 
thùc sù ®· t¹o ra t¨ng tr−ëng. Nh−ng 
thËt kh«ng may, phÇn lín cña c¶i ®−îc 
t¹o ra lµ dùa vµo sù ®Çu c¬ tµi chÝnh ng¾n 
h¹n trªn toµn cÇu vµ sù vËn dông mét 
c¸ch thñ c«ng c¸c c«ng cô tµi chÝnh. NÒn 
kinh tÕ dùa trªn c«ng nghÖ cña Mü ®· 
thÊt b¹i trong viÖc ®Çu t− ®ñ c¸c nguån 
lùc dµi h¹n cho viÖc ®µo t¹o thÕ hÖ trÎ cña 
quèc gia nµy, chuÈn bÞ cho hä lµm viÖc 
trong lµn sãng tíi ®©y cña c¸c lo¹i h×nh 
viÖc lµm míi dùa trªn khoa häc, c«ng 
nghÖ, kinh tÕ, hoÆc tÝnh chÝnh x¸c (STEM 
- science, technology, engineering, or 
mathematically based jobs). 

Trong khi nhiÒu chó ý tËp trung vµo 
viÖc hµng triÖu viÖc lµm kü n¨ng thÊp 
cña Mü ®−îc thuª lµm bªn ngoµi nh− 
thÕ nµo, th× l¹i Ýt cã sù chó ý tíi viÖc 
hµng triÖu viÖc lµm ®ßi hái kü n¨ng 
c«ng nghÖ cao vµ ®−îc tr¶ l−¬ng cao ®· 
®−îc thuª lµm bªn ngoµi ë ch©u ¢u, 
NhËt B¶n, Singapore, hoÆc c¸c quèc gia 
kh¸c cã lùc l−îng lao ®éng tr×nh ®é cao 
ra sao. Trong khi ®ã, c¸c doanh nghiÖp 
Mü ®ang nhËp khÈu nh©n tµi STEM tõ 
n−íc ngoµi qua viÖc sö dông thÞ thùc H-
1B(*) ®Ó gi÷ cho nÒn kinh tÕ dùa trªn 
c«ng nghÖ cña quèc gia nµy ho¹t ®éng. 

Mü ®· thuª lµm bªn ngoµi c¸c lo¹i 
viÖc lµm liªn quan ®Õn s¶n xuÊt b»ng 

                                                
(*)

 DiÖn visa dïng ®Ó b¶o l·nh nh÷ng ng−êi cã nghÒ 
nghiÖp chuyªn m«n vµo Hoa Kú lµm viÖc - ND. 

c«ng nghÖ tiªn tiÕn, thiÕt kÕ vµ n¨ng lùc 
qu¶n lý. Ngoµi ra, nhiÒu ngµnh c«ng 
nghiÖp Mü ngµy cµng tin cËy qu¸ møc 
vµo thÞ thùc “nghÒ nghiÖp ®Æc biÖt” H-
1B (“specialty occupation” H-1B) ®Ó 
nhËp khÈu ng−êi lao ®éng tõ n−íc 
ngoµi. Tuy nhiªn, trong thËp kû tíi, c¸c 
c«ng ty cña Mü sÏ gÆp khã kh¨n khi x©y 
dùng c¸c nhµ m¸y c«ng nghÖ cao míi ë 
c¸c quèc gia cã tay nghÒ cao nh− Hµn 
Quèc, NhËt B¶n, hoÆc §øc, bëi v× lùc 
l−îng lao ®éng cña nh÷ng quèc gia nµy 
®· b¾t ®Çu gi¶m sót. Trªn thùc tÕ, 
nhiÒu quèc gia cã thÓ sÏ ®−a nhiÒu ho¹t 
®éng s¶n xuÊt vµo Mü nÕu hä cã thÓ t×m 
®−îc ë ®ã nh÷ng ®Þa ph−¬ng ®· x©y 
dùng ®−îc lùc l−îng lao ®éng c«ng nghÖ 
cao phï hîp. 

Cïng thêi gian ®ã, c¸c c«ng ty cña 
Mü sÏ vÉn t×m c¸ch sö dông thÞ thùc H-
1B ®Ó ®−a nh÷ng kü s−, kü thuËt viªn, 
vµ chuyªn gia tõ Trung Quèc vµ Ên §é 
vµo Mü. NhiÒu nghiªn cøu cho thÊy 
r»ng, ë Trung Quèc cã kho¶ng 600.000 
kü s− tèt nghiÖp mçi n¨m, nh−ng chØ 
kho¶ng 60.000 ng−êi ®−îc ®µo t¹o theo 
c¸c tiªu chuÈn quèc tÕ. ë Ên §é kho¶ng 
400.000 kü s− míi tèt nghiÖp mçi n¨m, 
nh−ng chØ 100.000 ng−êi ®−îc ®µo t¹o 
theo c¸c tiªu chuÈn quèc tÕ. ChÊt l−îng 
cña c¸c c¬ së ®µo t¹o cña Trung Quèc vµ 
Ên §é rÊt ®a d¹ng, v× hai n−íc nµy vÉn 
ch−a cã ®−îc nh÷ng tiªu chuÈn ®Ó cã thÓ 
so s¸nh víi c¸c tr−êng cao ®¼ng/®¹i häc 
ë Mü. Khi nÒn kinh tÕ Trung Quèc vµ 
Ên §é dÞch chuyÓn lªn trong chuçi gi¸ 
trÞ c«ng nghÖ cao, hä sÏ ngµy cµng gÆp 
khã kh¨n trong viÖc ®¸p øng nhu cÇu 
nh©n tµi cña chÝnh m×nh. Hµng tr¨m 
ngµn kiÒu d©n Trung Quèc vµ Ên §é 
®ang trë vÒ quª h−¬ng tõ Mü vµ nhiÒu 
n−íc kh¸c. Nh÷ng ng−êi nµy ®ang khëi 
nghiÖp kinh doanh dùa trªn c«ng nghÖ 
míi hoÆc ®ang tËn dông sù l¹m ph¸t 
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l−¬ng trµn lan bÞ chi phèi bëi t×nh tr¹ng 
thiÕu lao ®éng cã kü n¨ng trªn kh¾p 
Trung Quèc vµ Ên §é. 

Nh÷ng xu h−íng nµy cho thÊy, c¸c 
c«ng ty cña Mü, ch©u ¢u vµ NhËt B¶n 
sÏ gÆp nhiÒu khã kh¨n khi nhËp khÈu 
®ñ nh©n tµi trong thËp kû tíi ®©y. T¹i 
Mü, giíi kinh doanh sÏ vËn ®éng hµnh 
lang ®Ó chÝnh phñ t¨ng thªm tÝnh s½n 
sµng cho thÞ thùc H-1B. §¬n gi¶n lµ sÏ 
kh«ng cã ®ñ ng−êi ®Ó lÊp ®Çy tÊt c¶ 
nh÷ng viÖc lµm ®ßi hái tay nghÒ 
cao/®−îc tr¶ l−¬ng cao hiÖn ®ang cã xu 
h−íng bÞ bá trèng trªn kh¾p thÕ giíi. 

Trong khi ®ã, x· héi Mü ®· ®Èy 
nhiÒu sinh viªn −u tó nhÊt vµ nh÷ng 
ng−êi lao ®éng th¹o viÖc cña m×nh vµo 
c¸c viÖc lµm liªn quan tíi tµi chÝnh – 
®iÒu nµy ®· gãp phÇn dÉn tíi hiÖn t−îng 
bong bãng ®Çu c¬ tiÒn tÖ ng¾n h¹n trªn 
quy m« lín. NhiÒu ng−êi Mü kh¸c ®· 
ph¶i lµm c¸c c«ng viÖc tay nghÒ 
thÊp/l−¬ng thÊp trong ngµnh dÞch vô do 
hµng ngµn tr−êng häc cña Mü cã chÊt 
l−îng d−íi chuÈn. 

T×m kiÕm nh©n tµi kü thuËt 

Bøc tranh vÒ thùc tr¹ng viÖc lµm 
cña Mü hiÖn v« cïng rèi r¾m. Vµo ®Çu 
n¨m 2008, khi tû lÖ thÊt nghiÖp ë Mü lµ 
5,6% th× 3 triÖu viÖc lµm vÉn bÞ bá trèng 
(vÝ dô nh− c¸c lo¹i viÖc lµm cã thêi gian 
6 th¸ng hoÆc h¬n mµ vÉn kh«ng cã 
ng−êi lµm). §¹i ®a sè viÖc lµm bÞ bá 
trèng lµ nh÷ng c«ng viÖc liªn quan tíi 
STEM. Nh÷ng viÖc lµm nµy ®ßi hái nÒn 
t¶ng gi¸o dôc trung häc tèt, céng víi 
nÒn t¶ng gi¸o dôc nghÒ nghiÖp sau 
trung häc chuyªn s©u, b»ng cao ®¼ng 2 
hoÆc 4 n¨m, chøng chØ nghÒ nghiÖp hÖ 
cao ®¼ng 1 hoÆc 2 n¨m, hoÆc gi¸o dôc 
d¹y nghÒ 2 ®Õn 3 n¨m. 

Vµo th¸ng 5/2009, tØ lÖ thÊt nghiÖp ë 
Mü ®· lªn tíi 9,4%. Tuy nhiªn, theo 
Manpower, cïng víi h¬n 14 triÖu ng−êi 
thÊt nghiÖp, th× h¬n 3 triÖu viÖc lµm 
vÉn bÞ bá trèng. Mét ph©n tÝch vÒ tØ lÖ 
thÊt nghiÖp theo c¸c cÊp ®é gi¸o dôc sÏ 
cho thÊy râ lý do t¹i sao. Tû lÖ thÊt 
nghiÖp ®èi víi ng−êi bá häc nöa chõng 
lµ 15%, häc sinh tèt nghiÖp trung häc lµ 
h¬n 10%, ng−êi tèt nghiÖp cao ®¼ng lµ 
7,7% vµ 4,8% lµ nh÷ng ng−êi tèt nghiÖp 
1 b»ng cö nh©n hoÆc cao h¬n. 

Kh¶o s¸t sù thiÕu hôt nh©n tµi n¨m 
2009 cña Manpower (Manpower’s 2009 
Talent Shortage Survey) còng cho thÊy 
r»ng, 30% ng−êi sö dông lao ®éng trªn 
thÕ giíi vÉn ®ang ®èi mÆt víi sù c¹nh 
tranh c¨ng th¼ng vÒ nh©n tµi. Tig 
Gillion, Gi¸m ®èc ®iÒu hµnh cña Adecco, 
mét c«ng ty chuyªn vÒ nh©n sù kh¸c, 
®ång ý r»ng nhiÒu lÜnh vùc kinh doanh 
vÉn ®ang thuª nh÷ng ng−êi míi cho c¸c 
viÖc lµm STEM. Mét b¸o c¸o cña T¹p 
chÝ Forture ®· nªu tªn nh÷ng doanh 
nghiÖp hiÖn ®ang bá ngá c¸c vÞ trÝ ®Æc 
biÖt, bao gåm Boeing, Google, 
Genentech, Cisco Systems, 
Ernst&Young, Booz Allen Hamilton, 
KPMG, PriceWater-houseCoopers, vµ 
nhiÒu bÖnh viÖn ë Mü. 

ThiÕu hôt lao ®éng ®−îc nh×n nhËn 
thÕ nµo? 

Sau khi suy tho¸i kinh tÕ hiÖn nay 
kÕt thóc, sÏ xuÊt hiÖn mét cuéc khñng 
ho¶ng viÖc lµm ngµy cµng gia t¨ng trªn 
kh¾p thÕ giíi do t×nh tr¹ng khan hiÕm 
nh©n tµi nãi trªn. Nh÷ng xu h−íng 
nh©n khÈu häc ë Mü, ch©u ¢u, Nga vµ 
NhËt B¶n cho thÊy sù gi¶m m¹nh lùc 
l−îng lao ®éng míi cã tay nghÒ cao, bëi 
tû suÊt sinh thÊp vµ sè ng−êi nghØ h−u 
qu¸ ®«ng ®¶o. Khi nhu cÇu vÒ nh©n tµi 
trªn toµn cÇu t¨ng lªn, ngay c¶ c¸c hÖ 
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thèng gi¸o dôc cña Trung Quèc vµ Ên 
§é còng kh«ng thÓ ®µo t¹o ®ñ sè lao 
®éng cã tr×nh ®é cho chÝnh c¸c n−íc nµy, 
ch−a tÝnh ®Õn viÖc ph¶i cung cÊp nguån 
nh©n lùc cho c¸c n−íc kh¸c trªn thÕ giíi. 
Nh−ng träng t©m cña vÊn ®Ò n»m ë mét 
thùc tÕ hiÕm khi ®−îc hiÓu thÊu ®¸o, ®ã 
lµ hÖ thèng gi¸o dôc ®¸p øng nhu cÇu 
viÖc lµm trªn kh¾p thÕ giíi ®· trë nªn 
qu¸ lçi thêi. Mü vµ hÇu hÕt c¸c quèc gia 
kh«ng cung cÊp ®ñ sè häc viªn tèt nghiÖp 
cã ®Çy ®ñ kü n¨ng vÒ kü thuËt, truyÒn 
th«ng vµ t− duy, ®−îc cho lµ cÇn thiÕt 
trªn thÞ tr−êng lao ®éng thÕ kû XXI. 

NÕu kh«ng cã nh÷ng thay ®æi m¹nh 
mÏ trong viÖc ®µo t¹o nh©n tµi trong 
giai ®o¹n 2010 - 2020, Mü sÏ ph¶i g¸nh 
chÞu t×nh tr¹ng thiÕu hôt nh©n tµi 
nghiªm träng, víi 12 ®Õn 24 triÖu viÖc 
lµm bÞ bá trèng trong thêi gian dµi trong 
toµn bé nÒn kinh tÕ Mü. C¸c doanh 
nghiÖp sÏ rêi bá Mü ®Ó t×m kiÕm nh©n 
tµi khan hiÕm ë bÊt kú ®©u hä cã thÓ 
t×m thÊy. NÒn kinh tÕ Mü sÏ bÞ ®×nh trÖ 
hoÆc thu hÑp l¹i. VÝ dô, vµo cuèi nh÷ng 

n¨m 1990, C«ng ty Nh÷ng dông cô siªu 
nhá tiªn tiÕn (AMD - Advanced Micro 
Devices) tõng muèn x©y dùng mét nhµ 
m¸y c«ng nghÖ cao míi. Hä ®· xem xÐt 
c¸c ®Þa ®iÓm ë California vµ Texas, nh−ng 
c¸c nhµ l·nh ®¹o c«ng ty nhËn thÊy r»ng 
nh÷ng ®Þa ph−¬ng mµ hä kh¶o s¸t sÏ 
kh«ng thÓ cung cÊp ®ñ c¸c kü thuËt viªn 
®ñ tr×nh ®é tèi thiÓu mµ hä cÇn. C«ng ty 
nµy ®· chuyÓn tíi §øc, x©y dùng mét 
nhµ m¸y c«ng nghiÖp nÆng ®Çu tiªn gÇn 
Dresden vµo n¨m 1999, vµ tiÕp tôc x©y 
dùng nhµ m¸y thø hai vµo n¨m 2004. 
§øc lµ mét ®Þa ®iÓm phï hîp cho AMD 
nhê nh÷ng tiªu chuÈn c«ng nghÖ cao 
cña hÖ thèng gi¸o dôc kÐp cña §øc. 

Bøc tranh toµn c¶nh cña nÒn kinh 
tÕ Mü hiÖn nay lµ sù pha trén gi÷a giµu 
cã vµ ®ãi nghÌo; giµu cã vÒ nh©n c«ng, 
nghÌo ®ãi vÒ nh©n tµi, vµ tæn th−¬ng 
kinh tÕ kh¾p n¬i. §Ó ng¨n chÆn sù mÊt 
c©n b»ng triÒn miªn vÒ viÖc lµm vµ ®Èy 
lïi mét th¶m ho¹ kinh tÕ thùc sù, Mü 
cÇn t¸i t¹o hÖ thèng ®µo t¹o nh©n tµi 

cña m×nh. 

Ba lùc l−îng chi 
phèi t×nh tr¹ng khan 
hiÕm nh©n tµi 

Cã ba lùc l−îng 
kinh tÕ-x· héi ®ang 
®−a chóng ta tíi sù 
c¹nh tranh c¨ng th¼ng 
vÒ nh©n tµi: t×nh tr¹ng 
suy gi¶m vÒ nh©n 
khÈu häc ë nhiÒu quèc 
gia c«ng nghiÖp ho¸, sù 
c¸ch biÖt vÒ kü n¨ng do 
c¸c sinh viªn vµ ng−êi 
lao ®éng ®−¬ng nhiÖm 
hiÖn kh«ng nhËn ®−îc 
nÒn t¶ng gi¸o dôc vµ 
®µo t¹o cÇn thiÕt cho 
nghÒ nghiÖp kü thuËt 

Sù c¸ch biÖt qua sè liÖu 

D÷ liÖu hiÖn nay cho thÊy r»ng 62% viÖc lµm cña Mü lµ ë 
c¸c møc l−¬ng cao vµ ®ßi hái c¸c møc kü n¨ng cao h¬n. 97 
triÖu ng−êi ®ang cÇn viÖc lµm, nh−ng chØ 45 triÖu ng−êi Mü 
®¸p øng ®ñ tr×nh ®é cho c¸c vÞ trÝ ®ã. C¸c doanh nghiÖp lªn 
kÕ ho¹ch ®Ó t¹o nªn sù kh¸c biÖt th«ng qua viÖc sö dông c¸c 
van an toµn (vÒ nh©n tµi) ®ang suy yÕu lµ thuª lµm bªn 
ngoµi vµ thÞ thùc H-1B ®Ó nhËp khÈu ng−êi lao ®éng cã kü 
n¨ng. ë mÆt kh¸c cña h×nh ¶nh nµy, 38% sè viÖc lµm cña 
n¨m 2010 sÏ lµ nh÷ng viÖc lµm cã møc l−¬ng thÊp còng nh− 
chØ ®ßi hái kü n¨ng thÊp vµ cÇn 61 triÖu ng−êi lao ®éng Mü, 
nh−ng h¬n 100 triÖu ng−êi lao ®éng sÏ lµ øng viªn cho c¸c 
viÖc lµm ®ã. 

Vµo n¨m 2020, thÞ tr−êng lao ®éng sÏ mÊt c©n b»ng thùc 
sù. C¸c chØ sè cô thÓ lµ: 74% tæng sè viÖc lµm sÏ ®ßi hái kü 
n¨ng/møc l−¬ng cao, cÇn 123 triÖu lao ®éng, nh−ng chØ 50 
triÖu ng−êi Mü ®¹t tr×nh ®é mong muèn. MÆt kh¸c, c¸c viÖc 
lµm l−¬ng thÊp/kü n¨ng thÊp ®−îc dù b¸o sÏ thu hÑp l¹i, 
chiÕm 26% trong tæng sè viÖc lµm ë Mü. SÏ chØ cÇn tuyÓn 
dông 44 triÖu ng−êi, nh−ng nÕu nh÷ng xu h−íng hiÖn nay 
vÉn tiÕp diÔn th× h¬n 150 triÖu ng−êi Mü cã thÓ r¬i vµo h¹ng 
môc s½n sµng vÒ kü n¨ng nghÒ nghiÖp thÊp nµy. 
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cao, vµ ®Þnh kiÕn v¨n ho¸ ®èi víi viÖc 
thùc hiÖn sù chuÈn bÞ gi¸o dôc kh¾t khe 
nh−ng cÇn thiÕt cho nghÒ nghiÖp mang 
tÝnh khoa häc vµ kü thuËt. 

Nh©n khÈu häc toµn cÇu. ë c¸c quèc 
gia c«ng nghiÖp ho¸, tû suÊt sinh lµ rÊt 
thÊp vµ tû lÖ nghØ h−u cña thÕ hÖ sinh 
ra trong thêi kú bïng næ d©n sè(*) lµ rÊt 
cao. §©y lµ mét vÊn ®Ò ®Æc biÖt quan 
träng ë T©y ¢u vµ mét sè khu vùc thuéc 
ch©u ¸. Kh¶ n¨ng sinh s¶n thay thÕ (ë 
cÊp ®é mang tÝnh quèc gia) nh×n chung 
®−îc xem xÐt ë møc 2,33 trÎ/bµ mÑ, 
nh−ng cã thÓ cao h¬n ë nh÷ng quèc gia 
cã tû lÖ tö vong cña trÎ s¬ sinh ë møc 
b¸o ®éng. B¸o c¸o hµng n¨m cña Côc 
T×nh b¸o trung −¬ng Mü “CIA World 
Factbook” −íc tÝnh tû lÖ kh¶ n¨ng sinh 
s¶n cña §øc hiÖn nay lµ 1,4; Italia lµ 
1,31; Nga lµ 1,41; NhËt B¶n vµ Hµn 
Quèc lµ 1,21. §iÒu nµy cã nghÜa lµ d©n 
sè trong ®é tuæi lao ®éng cña c¸c quèc 
gia nãi trªn sÏ thu hÑp l¹i vµ sÏ ph¶i 
g¸nh sè ng−êi nghØ h−u ngµy cµng cao. 

Nh÷ng thay ®æi vÒ c¸c gi¸ trÞ mang 
tÝnh thÕ hÖ ®ang lµm t¨ng thªm t¸c 
®éng cña t×nh tr¹ng suy gi¶m nh©n 
khÈu häc. Nh÷ng thÕ hÖ X vµ Y kh«ng 
cã nh÷ng ®Æc tÝnh ®èi víi c«ng viÖc 
gièng nh− cha mÑ hä. ThÕ hÖ sinh ra 
trong thêi kú bïng næ d©n sè d−êng nh− 
sèng ®Ó lµm viÖc vµ mua s¾m. Hä ph¶i 
chÞu ®ùng hµng giê lµm viÖc ®»ng ®½ng 
®Ó ®æi lÊy nh÷ng kho¶n l−¬ng cao. §iÒu 
®ã ®ang thay ®æi. NhiÒu c«ng nh©n l−u 
®éng ®ang t×m c¸ch lµm viÖc bít vÊt v¶ 
h¬n khi hä cã tuæi, mÆc dï nhiÒu ng−êi 
cã thÓ bÞ buéc ph¶i tr× ho·n nghØ h−u do 
sù gi¶m sót vÒ ®Çu t− vµ l−¬ng h−u. ThÕ 
hÖ X ®Æc biÖt quan t©m h¬n tíi viÖc ®¹t 
®−îc sù c©n b»ng hîp lý gi÷a cuéc sèng 
vµ viÖc lµm. Tû lÖ phô n÷ tèt nghiÖp tõ 

                                                
(*)

 Sau ChiÕn tranh ThÕ giíi Hai - ND. 

c¸c c¬ së ®µo t¹o cao ®¼ng/®¹i häc 
th−êng ë møc cao h¬n so víi ®µn «ng, vµ 
nhiÒu ng−êi muèn cã thêi gian nghØ ®Ó 
nu«i d¹y con c¸i. Hä muèn lµm viÖc ë 
nhµ, cã giê giÊc linh ho¹t, cã thêi gian 
nghØ phÐp vµ ®−îc chia sÎ c«ng viÖc, 
nh−ng hä còng muèn ®−îc tr¶ møc 
l−¬ng t−¬ng ®−¬ng so víi nam giíi. 
NhiÒu c«ng ty ®ang gÆp r¾c rèi trong 
viÖc gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò nh− vËy. 

Sù c¸ch biÖt vÒ c¸c kü n¨ng. Tõ Ên 
phÈm ®Çu tiªn Mét quèc gia ®ang l©m 
nguy (A nation at Risk) n¨m 1982, c¸c 
b¸o c¸o vÒ nh÷ng thiÕu sãt nghiªm 
träng cña gi¸o dôc Mü tiÕp tôc ®−îc 
ph¸t hµnh. ë thêi kú nµy, khi mµ h×nh 
thøc nµo ®ã cña gi¸o dôc sau trung häc 
lµ mét yªu cÇu b¾t buéc ®èi víi tÊt c¶, 
ngo¹i trõ nh÷ng viÖc lµm cã møc l−¬ng 
thÊp vµ kü n¨ng thÊp, th× tû lÖ bá häc 
chung ë cÊp trung häc cña Mü dao ®éng 
quanh møc 30%. ThËm chÝ ®¸ng b¸o 
®éng h¬n n÷a, tû lÖ tèt nghiÖp trung häc 
trung b×nh ë 50 thµnh phè lín nhÊt cña 
Mü lµ 52,8%. Trong mét cuéc kh¶o s¸t 
n¨m 2005, 60% c¸c doanh nghiÖp Mü 
cho biÕt r»ng ngay c¶ nh÷ng häc sinh 
tèt nghiÖp trung häc còng kh«ng ®−îc 
trang bÞ ®Çy ®ñ kü n¨ng cÇn thiÕt ®Ó cã 
thÓ t×m ®−îc viÖc lµm. 

Theo b¸o c¸o n¨m 2008 cña Liªn 
minh v× chÊt l−îng gi¸o dôc xuÊt s¾c 
(Alliance for Excellence in Education), 
chØ mét nöa trong sè 1,4 triÖu häc sinh 
líp 12, nh÷ng häc sinh ®· tham dù kú 
thi ACT (American College Testing – 
mét kú thi chuÈn hãa nh»m gióp ban 
tuyÓn sinh cña c¸c tr−êng ®¹i häc Mü so 
s¸nh vµ ®¸nh gi¸ c¸c ®¬n xÐt tuyÓn), 
s½n sµng cho viÖc häc ®¹i häc. H¬n 42% 
sinh viªn míi b−íc ch©n vµo tr−êng ®¹i 
häc céng ®ång vµ 20% sinh viªn míi ë 
nh÷ng c¬ së ®µo t¹o c«ng lËp kÐo dµi 4 
n¨m cÇn theo nh÷ng kho¸ ®µo t¹o l¹i vÒ 
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c¸c kü n¨ng c¬ b¶n nh− ®äc, viÕt, vµ 
to¸n häc. H¬n thÕ n÷a, chØ 25% ng−êi 
Mü, nh÷ng ng−êi b¾t ®Çu hÖ gi¸o dôc 
sau trung häc cuèi cïng còng lÊy ®−îc 
mét tÊm b»ng ®¹i häc ®Çy ®ñ. §©y lµ 
“møc sèng sãt” (“survival rate”) thÊp 
nhÊt trong bÊt kú quèc gia c«ng nghiÖp 
ph¸t triÓn nµo. 

§Þnh kiÕn v¨n ho¸. §©y lµ mét ®Þnh 
kiÕn ®èi víi viÖc ®¹t ®−îc nÒn t¶ng gi¸o 
dôc vµ ®µo t¹o cÇn thiÕt cho c¸c lo¹i 
viÖc lµm liªn quan ®Õn khoa häc vµ kü 
thuËt, chø kh«ng ph¶i ®èi víi b¶n th©n 
c«ng nghÖ. 

§iÒu thËt sù ng¹c nhiªn lµ sè l−îng 
ng−êi yªu thÝch c«ng nghÖ – iPods, 
iPhones, m¸y tÝnh x¸ch tay, twitter, 
podcasts,... - nh−ng v× nh÷ng lý do cã 
tÝnh v¨n ho¸ mµ hä kh«ng cã ®−îc sù 
®µo t¹o vÒ thiÕt kÕ, söa ch÷a hoÆc qu¶n 
lý c«ng nghÖ nµy. HiÖn nay thùc tÕ nµy 
thËm chÝ cßn tån t¹i c¶ ë NhËt B¶n, n¬i 
ng−êi ta gäi hiÖn t−îng ®ã lµ “sù th¸o 
ch¹y khái khoa häc” (“the flight from 
science”). Ngay c¶ nÒn kinh tÕ ®−îc ®Þnh 
h−íng bëi c«ng nghÖ cña §øc còng tõng 
bÞ thiÕu hôt 75.000 kü s− ®Ó lÊp ®Çy c¸c 
vÞ trÝ bÞ bá trèng vµo n¨m 2008. 

Nh÷ng n¨m th¸ng tr−ëng thµnh cña 
thÕ hÖ sinh ra trong thêi kú bïng næ 
d©n sè mang ®Ëm dÊu Ên cña cuéc ch¹y 
®ua vò trang trong thêi kú ChiÕn tranh 
L¹nh vµ cuéc ch¹y ®ua kh«ng gian. §¹o 
luËt Quèc phßng (The National Defense 
Act) ®· cÊp kinh phÝ cho mét lo¹t 
ch−¬ng tr×nh khoa häc vµ to¸n häc ë c¸c 
tr−êng tiÓu häc vµ trung häc còng nh− 
mét sè ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc nghÒ 
nghiÖp ë tr×nh ®é cao h¬n. §iÒu nµy, 
®Õn l−ît nã, ®· hç trî cho qu¸ tr×nh më 
réng khoa häc vµ c«ng nghÖ ra toµn bé 
nÒn kinh tÕ Mü. NASA ®· ®−a con ng−êi 

lªn mÆt tr¨ng vµo n¨m 1969 vµ trong 
nh÷ng n¨m ®Çu thËp niªn 70; Liªn X« 
sôp ®æ n¨m 1991. Nh÷ng sù kiÖn nµy ®· 
®Æt dÊu chÊm hÕt cho phÇn lín chÝnh 
s¸ch chó träng qu¸ møc cña chÝnh phñ 
Mü ®èi víi qu¸ tr×nh më réng c«ng nghÖ. 
ThÕ hÖ sau nµy Ýt ®−îc khuyÕn khÝch 
h¬n trong viÖc c©n nh¾c nh÷ng nghÒ 
nghiÖp STEM.  

B¾t ®Çu tõ n¨m 2010, 79 triÖu ng−êi 
thuéc thÕ hÖ bïng næ d©n sè (sinh ra 
trong giai ®o¹n 1946-1964) sÏ b¾t ®Çu 
chuyÓn sang nghØ h−u. KÕt qu¶ lµ, trong 
giai ®o¹n 2010-2020, mét sè ngµnh c«ng 
nghiÖp dùa trªn c«ng nghÖ sÏ t×m kiÕm 
®Ó thay thÕ 100% lùc l−îng lao ®éng cña 
hä. Nh×n chung, 66% viÖc lµm cÇn ®−îc 
lÊp ®Çy trong thËp kû tíi ®©y sÏ lµ 
nh÷ng chç trèng do viÖc nghØ h−u cña 
thÕ hÖ bïng bæ d©n sè t¹o ra. 

C¸c c«ng nghÖ tiªn tiÕn ®ang 
chuyÓn ®æi b¶n chÊt cña c¸c ngµnh 
nghÒ. HiÖn nay, tÊt c¶ c¸c nghÒ nghiÖp 
cã kü n¨ng vµ nhiÒu vÞ trÝ liªn quan ®Õn 
viÖc söa ch÷a vµ l¾p ®Æt ®Òu ®ßi hái 
ph¶i sö dông c¸c c«ng nghÖ tiªn tiÕn 
vèn ®ang tiÕp tôc ph¸t triÓn víi mét tèc 
®é rÊt nhanh. 

Sè l−îng c¸c c«ng nghÖ míi trong 
thËp kû tíi ®©y cã thÓ sÏ b»ng víi tæng 
sè c«ng nghÖ ®· ®−îc ph¸t minh h¬n 50 
n¨m qua. Tuy nhiªn, sù suy sôp hiÖn 
nay trong c¸c hÖ thèng s¸ng t¹o nh©n 
tµi toµn cÇu kh«ng b¸o tr−íc ®iÒm hay 
cho t−¬ng lai. 

T¸i t¹o dùng nguån nh©n tµi 

NÕu giai ®o¹n 2010-2020 hÖ thèng 
gi¸o dôc ®¸p øng nhu cÇu viÖc lµm cña 
Mü vÉn kh«ng thay ®æi, th× Mü sÏ ph¶i 
chøng kiÕn sù gia t¨ng sè l−îng cã triÓn 
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väng viÖc lµm kh«ng mÊy s¸ng sña, 
ngay c¶ nh÷ng c¸ nh©n cã tr×nh ®é cao. 

KÞch b¶n ¶m ®¹m nµy cã thÓ tr¸nh 
®−îc kh«ng? TÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp, 
c¸c nhµ gi¸o dôc vµ c¸c liªn ®oµn sÏ ph¶i 
®ãng vai trß tÝch cùc h¬n nhiÒu trong 
viÖc më réng tû lÖ ng−êi Mü cã tay nghÒ 
cao ®Ó bï ®¾p cho sù thiÕu hôt nh©n tµi 
STEM ®ang ngµy cµng gia t¨ng, vµ thu 
hót c¸c doanh nghiÖp míi vµo mçi céng 
®ång Mü. VÊn ®Ò nµy ®ßi hái sù ®Çu t− 
lín h¬n nhiÒu cña nh÷ng doanh nghiÖp 
lín vµ nhá th«ng qua c¸c hÖ thèng gi¸o 
dôc nghÒ nghiÖp ®−îc cËp nhËt vµ h×nh 
thµnh trong mèi quan hÖ ®èi t¸c víi c¸c 
nhµ l·nh ®¹o céng ®ång kh¸c. 

ë cÊp ®é quèc gia, Quèc héi Mü cã 
thÓ khuyÕn khÝch nh÷ng dù ¸n ®Çu t− 
céng ®ång b»ng viÖc cho phÐp c¸c doanh 
nghiÖp ®−îc gi¶m chi phÝ trong nh÷ng dù 
¸n ®Çu t− cho gi¸o dôc vµ ®µo t¹o, còng 
gièng nh− hiÖn nay hä ®ang ®−îc gi¶m 
chi phÝ ë nh÷ng dù ¸n ®Çu t− vµo m¸y 
mãc vµ trang thiÕt bÞ. §iÒu nµy sÏ 
khuyÕn khÝch sù t¨ng vät vÒ ®µo t¹o 
nh©n c«ng, ®Æc biÖt lµ ®èi víi nh÷ng viÖc 
lµm ë møc khëi ®iÓm. C¸c doanh nghiÖp 
còng sÏ cã ®−îc sù khuyÕn khÝch ®Ó ®Çu 
t− vµo c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc vµ 
th«ng tin h−íng nghiÖp ë c¸c tr−êng tiÓu 
häc, trung häc vµ sau trung häc cña céng 
®ång nh»m t¸i x©y dùng nguån nh©n lùc 
cña hÖ thèng gi¸o dôc ®¸p øng nhu cÇu 
viÖc lµm tõng bÞ ph¸ vì. HiÖn nay, hµng 
n¨m c¸c doanh nghiÖp Mü ®Çu t− 
kho¶ng 53 tØ USD cho gi¸o dôc vµ ®µo 
t¹o. Kho¶n ®Çu t− nµy cã thÓ t¨ng lªn 
100 tØ USD nÕu nh÷ng s¸ng kiÕn nh− 
vËy cã thµnh c«ng trªn thùc tÕ.  

Trªn kh¾p n−íc Mü, nhiÒu tæ chøc 
dùa trªn céng ®ång (CBOs) vµ nhiÒu tæ 

chøc phi chÝnh phñ (NGOs) ®ang ho¹t 
®éng tõ h¬n mét thËp kû qua vÉn tiÕp 
tôc më réng c¸c mèi quan hÖ ®èi t¸c 
doanh nghiÖp – gi¸o dôc. Hä ®· huy 
®éng sù tham gia réng r·i cña c¸c phßng 
th−¬ng m¹i, c¸c ®oµn thÓ, c¸c héi phô 
huynh, c¸c uû ban lao ®éng, tæ chøc 
ph¸t triÓn kinh tÕ, c¸c hiÖp héi th−¬ng 
m¹i vµ nghÒ nghiÖp vµ c¸c nhãm céng 
®ång kh¸c. ë Santa Ana, California; 
Fargo, North Dakota; Daniville, Illinois; 
Mansfield, Ohio; vµ nhiÒu céng ®ång 
kh¸c, c¸c CBOs vµ NGOs ®Þa ph−¬ng ®ã 
®ang tiÕn hµnh nh÷ng ho¹t ®éng ®Çu t− 
®¸ng chó ý ë cÊp ®Þa ph−¬ng ®Ó t¸i t¹o 
l¹i c¸c hÖ thèng gi¸o dôc ®¸p øng nhu 
cÇu viÖc lµm cña ®Þa ph−¬ng vµ khu vùc. 
Hä ®· hç trî c¸c doanh nghiÖp duy tr× 
n¨ng lùc c¹nh tranh th«ng qua viÖc ®µo 
t¹o l¹i ng−êi lao ®éng vµ c¸c ch−¬ng 
tr×nh gi¸o dôc – nghÒ nghiÖp c¬ b¶n, 
trung cÊp vµ sau trung cÊp. 

C¸c CBOs vµ NGOs ®ã ®ang t¸i x©y 
dùng c¸c nguån ®µo t¹o nh©n tµi vµ gãp 
phÇn thu hót c¸c doanh nghiÖp míi 
hiÖn ®ang  ®−a ra møc l−¬ng cao h¬n, 
cung cÊp c¸c c«ng viÖc ®ßi hái kü n¨ng 
cao h¬n cho céng ®ång cña hä. 

Môc tiªu dµi h¹n cña c¸c CBOs vµ 
NGOs lµ rÊt ®¬n gi¶n. Hä t×m c¸ch thay 
®æi c¸c hÖ thèng gi¸o dôc vµ ®µo t¹o ë 
céng ®ång cña m×nh vµ sau ®ã lµ thay 
®æi nh÷ng thiÕt chÕ uû quyÒn trong c¸c 
bang cña hä sao cho tÊt c¶ c¸c tr−êng 
tiÓu häc, trung häc, sau trung häc cã thÓ 
®−a ra c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc vµ ®µo 
t¹o hç trî mét c¸ch thiÕt thùc cho nÒn 
kinh tÕ tri thøc. 

Sù c¹nh tranh khèc liÖt ®Ó thu hót 
nh©n tµi trªn toµn cÇu sÏ ¶nh h−ëng tíi 
toµn bé c¸c nÒn kinh tÕ, vµ bÊt kú ai còng 
sÏ c¶m nhËn ®−îc ®iÒu ®ã. TÊt c¶ chóng 
ta, ph¶i lµ mét phÇn cña gi¶i ph¸p. 


