
 

 

 

 

Héi th¶o bµn trßn cÊp cao lÇn thø 3 vÒ Tæng kÕt 20 

n¨m §æi míi  

Trong 2 ngµy 15 vµ 16/12/2005, t¹i 
Hµ Néi, ViÖn Khoa häc x· héi ViÖt Nam 
phèi hîp víi Ch−¬ng tr×nh ph¸t triÓn 
Liªn Hîp Quèc (UNDP) vµ C¬ quan hîp 
t¸c ph¸t triÓn quèc tÕ Thuþ §iÓn (SIDA) 
tæ chøc cuéc Héi th¶o bµn trßn cÊp cao 
lÇn thø 3 vÒ Tæng kÕt 20 n¨m §æi míi 
trong khu«n khæ dù ¸n “Hç trî tæng kÕt 
20 n¨m §æi míi ë ViÖt Nam”. Tham dù 
Héi th¶o cã L·nh ®¹o ViÖn KHXH ViÖt 
Nam; ¤ng Jordan Ryan - ®¹i diÖn 
th−êng tró UNDP t¹i Hµ Néi; bµ Anna 
Lindsted - §¹i sø ®Æc mÖnh toµn quyÒn 
§¹i sø qu¸n Thuþ §iÓn t¹i ViÖt Nam; 
®¹i diÖn l·nh ®¹o c¸c c¬ quan khoa gi¸o 
trung −¬ng, c¸c häc viÖn chÝnh trÞ, häc 
viÖn quan hÖ quèc tÕ, c¸c tr−êng ®¹i 
häc, c¸c häc gi¶ hµng ®Çu cña quèc tÕ vµ 
ViÖt Nam, c¸c nhµ nghiªn cøu khoa häc, 
c¸c gi¶ng viªn ®Õn tõ V−¬ng quèc Anh, 
Canada, Hoa Kú, Hong Kong, 
Australia… cïng nhiÒu phãng viªn b¸o 
chÝ, ph¸t thanh vµ truyÒn h×nh tíi dù 
®−a tin bµi. C¸c häc gi¶ tham dù Héi 
th¶o cïng nhau th¶o luËn, trao ®æi kinh 
nghiÖm vÒ thùc tiÔn 20 n¨m thùc hiÖn 
c«ng cuéc §æi míi cña ViÖt Nam, qua ®ã 
®ãng gãp ý kiÕn x©y dùng ph−¬ng h−íng 
ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi dµi h¹n cña 
ViÖt Nam trong t−¬ng lai. C¸c tham 
luËn ®−îc tËp trung tr×nh bµy theo bèn 
nhãm vÊn ®Ò lín cã ý nghÜa ®èi víi ViÖt 
Nam lµ bèi c¶nh khu vùc vµ quèc tÕ; giíi 
vµ ph¸t triÓn; ph¸t triÓn n«ng th«n vµ 
®« thÞ ho¸; vµ vai trß cña Nhµ n−íc. 

GS., TS. §ç Hoµi Nam, Chñ tÞch 
ViÖn KHXH ViÖt Nam ®· ph¸t biÓu 
khai m¹c Héi th¶o.  

Trong lêi ph¸t biÓu chµo mõng Héi 
th¶o, «ng Jordan Ryan vµ bµ Anna 
Lindsted ®· kh¼ng ®Þnh nh÷ng thµnh 
tùu Ên t−îng cña c«ng cuéc §æi míi cña 
ViÖt Nam, ®ång thêi chØ râ nh÷ng th¸ch 
thøc mµ ViÖt Nam sÏ ph¶i ®èi mÆt trong 
thêi gian tíi.  

C¸c häc gi¶ tham dù Héi th¶o chia 
sÎ quan ®iÓm cïng «ng Jordan Ryan vÒ 
3 giai ®o¹n chuyÓn ®æi cña ViÖt Nam 
trong kho¶ng thêi gian 30 n¨m gÇn ®©y 
- chuyÓn tõ thêi chiÕn sang thêi b×nh; 
chuyÓn ®æi tõ c¬ chÕ kÕ ho¹ch ho¸ tËp 
trung sang c¬ chÕ thÞ tr−êng; vµ nay 
chuyÓn tõ n−íc cã møc thu nhËp thÊp 
sang n−íc cã møc thu nhËp trung b×nh 
trong giai ®o¹n 5 n¨m hiÖn nay. Vµ hiÖn 
ViÖt Nam ®ang thùc sù tiÕn hµnh giai 
®o¹n chuyÓn ®æi thø t− - chuyÓn tõ chÕ 
®é tËp trung d©n chñ sang quyÒn d©n 
chñ c«ng d©n. C¸c häc gi¶ nhÊt trÝ cho 
r»ng ®Ó cã sù t¨ng tr−ëng bÒn v÷ng vÒ 
l©u dµi vµ ®¶m b¶o cho mäi ng−êi d©n 
ViÖt Nam cã thÓ ph¸t huy tiÒm n¨ng 
cña m×nh, ngay tõ b©y giê cÇn nghiªn 
cøu mét c¸ch nghiªm tóc c¸c vÊn ®Ò 
nh− toµn cÇu ho¸, ¶nh h−ëng cña nh÷ng 
chªnh lÖch vÒ giíi còng nh− sù ph©n bæ 
kÕt qu¶ t¨ng tr−ëng ngµy cµng t¨ng 
hiÖn nay gi÷a thµnh thÞ vµ n«ng th«n. 

¤ng Herman Schwartz, GS. chÝnh 
trÞ cña tr−êng §¹i häc Virginia víi bµi 
tham luËn vÒ “Toµn cÇu ho¸ vµ ph¸t 
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triÓn kinh tÕ: tÇm nh×n dµi h¹n” cho 
r»ng c¸c quèc gia hiÖn ®¹i vµ c¸c thÞ 
tr−êng hiÖn ®¹i cÇn tíi nhau vµ tuú 
thuéc lÉn nhau. §Ó ph¶n b¸c quan niÖm 
cho r»ng ph¸t triÓn thÞ tr−êng ®ång 
nghÜa víi viÖc thu hÑp vai trß cña Nhµ 
n−íc, Schwartz cho biÕt lÞch sö cña c¸c 
quèc gia ph¸t triÓn thµnh c«ng chÝnh lµ 
lÞch sö cña c¸c quèc gia thóc ®Èy t¨ng 
tr−ëng vµ gi¶i quyÕt tèt c¸c vÊn ®Ò 
chÝnh trÞ néi bé g©y trë ng¹i cho qu¸ 
tr×nh c«ng nghiÖp ho¸ vµ t¨ng tr−ëng. 

VÒ lÜnh vùc c¶i c¸ch hµnh chÝnh 
c«ng cña ViÖt Nam, c¸c häc gi¶ cïng 
®iÓm l¹i nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®−îc b−íc 
®Çu, nh÷ng bµi häc rót ra vµ nh÷ng 
b−íc tiÕp theo cÇn ph¶i lµm. §Æc biÖt cã 
bµi tham luËn cña GS. Martin Painter 
(tr−êng §¹i häc City cña Hong Kong) 
ph©n tÝch vµ nhËn xÐt vÒ Ch−¬ng tr×nh 
c¶i c¸ch hµnh chÝnh c«ng cña ViÖt Nam, 
trong ®ã tËp trung chñ yÕu vµo vÊn ®Ò 
n¨ng lùc vµ tr×nh tù ch−¬ng tr×nh c¶i 
c¸ch. ¤ng ®· nªu lªn mét sè bµi häc tõ 
c¸c m« h×nh quèc tÕ vµ kinh nghiÖm cña 
c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn trong lÜnh vùc 
c¶i c¸ch hµnh chÝnh c«ng.  

C¸c häc gi¶ ®Õn tõ c¸c tr−êng ®¹i 
häc cña Mü, Anh, Australia ®· mang 
®Õn Héi th¶o nh÷ng nghiªn cøu s©u s¾c 
vÒ con ®−êng ®æi míi cña ViÖt Nam c¶ 
vÒ chÝnh trÞ, x· héi vµ kinh tÕ vµ ®Òu 
kh¼ng ®Þnh nh÷ng thµnh tùu Ên t−îng 
cña 20 n¨m §æi míi, ®ång thêi ®−a ra 
nhiÒu tham vÊn cho con ®−êng ph¸t 
triÓn tiÕp theo cña ViÖt Nam, trong ®ã 
nhÊn m¹nh ®Õn viÖc lµm thÕ nµo ®Ó 
thµnh qu¶ cña §æi míi ®Õn ®−îc víi mäi 
ng−êi d©n. 

  HiÒn Ly 

Héi nghÞ ngµnh Th«ng tin khoa häc vµ c«ng nghÖ 

lÇn thø V 

§−îc sù ®ång ý cña L·nh ®¹o Bé 
Khoa häc vµ C«ng nghÖ (KH&CN), 
Trung t©m Th«ng tin KH&CN quèc gia 
(Bé Khoa häc vµ C«ng nghÖ) ®· tæ chøc 
Héi nghÞ ngµnh Th«ng tin khoa häc vµ 
c«ng nghÖ lÇn thø V vµo s¸ng 
25/11/12005, t¹i Trung t©m Th«ng tin 
KH&CN quèc gia. Thø tr−ëng Bé 
KH&CN Lª §×nh TiÕn ®· tíi dù vµ ®äc 
diÔn v¨n khai m¹c Héi nghÞ. 

Tham dù Héi nghÞ cßn cã: 50 së 
KH&CN; 24 c¬ quan th«ng tin thuéc 24 
bé/ngµnh vµ c¬ quan ngang bé; 10 c¬ 
quan th«ng tin thuéc c¸c tr−êng ®¹i häc 
vµ viÖn nghiªn cøu, 6 c¬ quan th«ng tin 
thuéc c¸c tæng c«ng ty vµ c«ng ty; vµ 
mét sè c¬ quan kh¸c. Héi nghÞ lÇn nµy 
nh»m ®¸nh gi¸ t×nh h×nh ho¹t ®éng 
th«ng tin KH&CN ë ViÖt Nam, ®Æc biÖt 
lµ tõ n¨m 1996 (tõ khi cã NghÞ quyÕt 
T¦ 2, khãa VIII vÒ KH&CN); ®Ò ra 
ph−¬ng h−íng, nhiÖm vô vµ c¸c biÖn 
ph¸p thiÕt thùc nh»m ph¸t triÓn ho¹t 
®éng nµy trong giai ®o¹n 2006-2010 vµ 
nh÷ng n¨m tiÕp theo. 

Cïng víi ho¹t ®éng KH&CN, c«ng 
t¸c th«ng tin KH&CN ë n−íc ta ®· tr¶i 
qua qu¸ tr×nh h¬n 45 n¨m h×nh thµnh 
vµ ph¸t triÓn. §−îc sù quan t©m cña 
§¶ng vµ Nhµ n−íc, hÖ thèng th«ng tin 
KH&CN ®· ®−îc ®Çu t− ph¸t triÓn vÒ 
tiÒm lùc ®Ó n©ng cao n¨ng lùc ho¹t 
®éng; khung khæ ph¸p lý vµ chÝnh s¸ch 
®−îc h×nh thµnh vµ tõng b−íc hoµn 
thiÖn, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c«ng 
t¸c th«ng tin KH&CN. Nhê vËy, hÖ 
thèng th«ng tin KH&CN quèc gia ®· cã 
nh÷ng b−íc ph¸t triÓn ®¸ng kÓ. Trong 
nh÷ng n¨m gÇn ®©y, tr×nh ®é c«ng nghÖ 
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cña nhiÒu c¬ quan th«ng tin KH&CN 
cña ®Êt n−íc ®· ®−îc t¨ng c−êng mét 
b−íc. Cã thÓ nhËn thÊy ho¹t ®éng th«ng 
tin KH&CN ë n−íc ta ®· cã nh÷ng ®æi 
míi kÞp thêi, theo h−íng ngµy cµng g¾n 
kÕt gi÷a s¶n xuÊt vµ thùc tiÔn cuéc 
sèng, kh«ng ngõng n©ng cao chÊt l−îng 
th«ng tin vµ hiÖn ®¹i hãa ph−¬ng thøc 
phôc vô. 

C¸c ®¹i biÓu dù Héi nghÞ nhÊt trÝ 
víi ®¸nh gi¸ cña Thø tr−ëng Bé 
KH&CN Lª §×nh TiÕn r»ng: “Thêi gian 
qua, ho¹t ®éng th«ng tin KH&CN ®· 
®¹t nhiÒu thµnh tùu trong qu¸ tr×nh 
ph¸t triÓn vµ ®ãng gãp nhiÒu cho sù 
ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi cña ®Êt n−íc 
nãi chung, cho ho¹t ®éng cña c¸c ngµnh, 
c¸c ®Þa ph−¬ng vµ cho ho¹t ®éng 
KH&CN nãi riªng; gãp phÇn tÝch cùc 
vµo viÖc cung cÊp th«ng tin phôc vô 
c«ng t¸c ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch vµ ra 
quyÕt ®Þnh cña c¸c cÊp l·nh ®¹o; thóc 
®Èy sù h×nh thµnh thÞ tr−êng c«ng nghÖ; 
t¨ng c−êng phôc vô cho n«ng nghiÖp, 
n«ng th«n còng nh− phôc vô cho doanh 
nghiÖp, nhÊt lµ doanh nghiÖp võa vµ 
nhá; vµ viÖc n©ng cao d©n trÝ. 

Tuy nhiªn, Héi nghÞ còng chØ ra 
r»ng: “Ho¹t ®éng th«ng tin KH&CN ë 
n−íc ta vÉn cßn nh÷ng bÊt cËp nh−: 
nguån lùc th«ng tin cßn rÊt h¹n chÕ, t¶n 
m¹n; viÖc liªn kÕt, chia sÎ nguån tin cßn 
ch−a ®¸p øng yªu cÇu; c«ng t¸c øng 
dông c«ng nghÖ th«ng tin vµ viÔn th«ng 
vµo ho¹t ®éng ë nhiÒu n¬i cßn yÕu; c¬ së 
vËt chÊt - kü thuËt cßn nghÌo nµn, ch−a 
®−îc hiÖn ®¹i hãa theo kÞp nhu cÇu, ®ßi 
hái cña cuéc sèng; ®éi ngò c¸n bé th«ng 
tin máng, ch−a ®¹t tr×nh ®é chuyªn 
nghiÖp cÇn thiÕt vÒ chuyªn m«n, nghiÖp 
vô vµ ngo¹i ng÷; ch−a cã nhiÒu s¶n 

phÈm vµ dÞch vô th«ng tin cã gi¸ trÞ gia 
t¨ng cao…”. 

VÒ ph¸t triÓn c«ng t¸c th«ng tin 
KH&CN trong thêi gian tíi, Héi nghÞ 
kh¼ng ®Þnh: “sù ph¸t triÓn kinh tÕ - x· 
héi cña ®Êt n−íc ta trong giai ®o¹n míi 
®ßi hái KH&CN ph¶i ®−îc ph¸t triÓn 
m¹nh mÏ ®Ó thùc sù trë thµnh nÒn t¶ng 
vµ ®éng lùc cho qu¸ tr×nh c«ng nghiÖp 
hãa, hiÖn ®¹i hãa ®Êt n−íc; ®Æc biÖt 
trong bèi c¶nh nÒn kinh tÕ thÕ giíi ®ang 
chuyÓn tõ kinh tÕ c«ng nghiÖp sang 
kinh tÕ tri thøc vµ x©y dùng x· héi 
th«ng tin… §iÒu nµy ®ßi hái c«ng t¸c 
th«ng tin KH&CN ph¶i ®−îc ph¸t triÓn 
m¹nh mÏ b¶o ®¶m lµ mét nguån lùc 
quan träng cho sù ph¸t triÓn KH&CN 
®Êt n−íc. C¬ chÕ qu¶n lý vµ tæ chøc ho¹t 
®éng th«ng tin KH&CN còng ph¶i ®−îc 
®æi míi ®Ó phï hîp víi nÒn kinh tÕ thÞ 
tr−êng ®Þnh h−íng x· héi chñ nghÜa, 
®¸p øng yªu cÇu héi nhËp kinh tÕ quèc 
tÕ cña ®Êt n−íc”. 

VÒ ph−¬ng h−íng ho¹t ®éng trong 
thêi gian tíi, Héi nghÞ tËp trung th¶o 
luËn 4 vÊn ®Ò: 

- Nh÷ng yªu cÇu míi cña sù ph¸t 
triÓn kinh tÕ-x· héi trong giai ®o¹n tíi 
®Æt ra cho ho¹t ®éng th«ng tin KH&CN; 

- Ho¹t ®éng dÞch vô th«ng tin trong 
®iÒu kiÖn kinh tÕ thÞ tr−êng x· héi chñ 
nghÜa, ®Æc biÖt lµ nh÷ng yªu cÇu cña thÞ 
tr−êng KH&CN ®Æt ra cho dÞch vô 
th«ng tin KH&CN; 

- Nh÷ng ®æi míi vÒ qu¶n lý KH&CN 
t¸c ®éng ®Õn ho¹t ®éng vµ tæ chøc cña 
hÖ thèng th«ng tin KH&CN (nh− c¬ chÕ 
tù chñ, tù chÞu tr¸ch nhiÖm ®èi víi c¸c 
tæ chøc KH&CN, bao gåm c¶ c¸c tæ chøc 
dÞch vô th«ng tin KH&CN); 
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- Sù ph¸t triÓn, sö dông vµ qu¶n lý 
nguån th«ng tin KH&CN cña ®Êt n−íc. 

T¹i Héi nghÞ, c¸c ®¹i biÓu ®· nghe 
c¸c b¸o c¸o tham luËn cña c¸c ®¹i biÓu 
vµ tiÕn hµnh th¶o luËn vÒ c¸c vÊn ®Ò 
träng t©m trªn. 

Trong thêi gian diÔn ra Héi nghÞ, 
Trung t©m Th«ng tin KH&CN quèc gia 
®· tæ chøc TriÓn l·m vÒ ho¹t ®éng th«ng 
tin KH&CN nh»m giíi thiÖu nh÷ng s¶n 
phÈm vµ dÞch vô cña mét sè c¬ quan 
th«ng tin t− liÖu vµ mét sè thiÕt bÞ, 
ph−¬ng tiÖn phôc vô cho ho¹t ®éng cña 
ngµnh. ViÖn Th«ng tin Khoa häc x· héi 
®· chuÈn bÞ vµ chuyÓn ®Õn c¸c ®¹i biÓu 
b¸o c¸o tham luËn Ho¹t ®éng th«ng tin-
th− viÖn t¹i ViÖn Khoa häc x· héi ViÖt 
Nam: HiÖn tr¹ng - giai ®o¹n 2006-2010 
vµ nh÷ng n¨m tiÕp theo. T¹i Héi nghÞ, 
PGS., TS. Hå SÜ Quý, ViÖn tr−ëng ViÖn 
Th«ng tin Khoa häc x· héi, ®· ph¸t biÓu 
vÒ c¸c vÊn ®Ò cña th«ng tin khoa häc x· 
héi giai ®o¹n hiÖn nay phôc vô ph¸t 
triÓn kinh tÕ-x· héi nãi chung vµ phôc 
vô c¸c ho¹t ®éng khoa häc x· héi nãi 
riªng. 

 

  trÇn m¹nh tuÊn 

 

V¨n phßng ®iÖn tö (e-office) 

C«ng cuéc tin häc ho¸ c¶i c¸ch hµnh 
chÝnh ë ViÖt Nam ®· ®−îc thùc hiÖn 
trong gÇn 10 n¨m qua, nh−ng hiÖu qu¶ 
øng dông cßn nhiÒu h¹n chÕ. PhÇn lín 
c¸c c¬ quan ban, ngµnh, c¸c doanh 
nghiÖp ë ViÖt Nam ®· cã c¸c hÖ thèng 
m¹ng néi bé, nh−ng m¸y tÝnh vÉn chñ 
yÕu ®−îc sö dông trong so¹n th¶o v¨n 
b¶n, øng dông c¸ nh©n. HÖ thèng m¹ng 
ch−a ph¸t huy ®−îc lîi thÕ cña nã. 

Trong n¨m 2005, nhiÒu cuéc héi 
nghÞ, héi th¶o nh»m thóc ®Èy c¸c dÞch 
vô vµ øng dông m¹ng, c¸c phÇn mÒm 
c«ng nghÖ th«ng tin vµo cuéc sèng nh−: 
Thóc ®Èy ph¸t triÓn c¸c dÞch vô vµ øng 
dông m¹ng lµm viÖc hiÖn thùc e-ASEAN 
(chñ ®Ò cña Héi nghÞ Bé tr−ëng ViÔn 
th«ng vµ c«ng nghÖ th«ng tin khu vùc 
ASEAN lÇn thø 5  ASEAN TELMIN 5), 
Héi nghÞ c«ng nghÖ th«ng tin toµn quèc 
lÇn thø III (IT III)… vµ gÇn ®©y nhÊt lµ 
Héi th¶o ®¸nh gi¸ c¶i c¸ch hµnh chÝnh 
giai ®o¹n I (2001-2005), trong ®ã mét 
trong nh÷ng nhiÖm vô träng t©m ®Ò 
xuÊt trong Dù th¶o KÕ ho¹ch giai ®o¹n 
II (2006-2010) nh»m thùc hiÖn Ch−¬ng 
tr×nh tæng thÓ c¶i c¸ch hµnh chÝnh nhµ 
n−íc giai ®o¹n nµy lµ: ®æi míi c¬ chÕ 
ho¹t ®éng vµ tæ chøc cña c¸c ®¬n vÞ sù 
nghiÖp, dÞch vô c«ng; triÓn khai m¹ng 
øng dông c«ng nghÖ th«ng tin vµo ho¹t 
®éng cña c¸c c¬ quan hµnh chÝnh nhµ 
n−íc, thùc hiÖn tèt kÕ ho¹ch ph¸t triÓn 
ChÝnh phñ ®iÖn tö ®Õn n¨m 2010 cña 
ViÖt Nam. 

Sau 4 n¨m nghiªn cøu, võa qua 
Trung t©m An ninh m¹ng BKIS chÝnh 
thøc giíi thiÖu phÇn mÒm e-office (v¨n 
phßng ®iÖn tö)  lµ hÖ thèng phÇn mÒm 
trao ®æi th«ng tin, ®iÒu hµnh t¸c nghiÖp 
vµ qu¶n lý tr×nh duyÖt c«ng v¨n, v¨n 
b¶n, hå s¬ c«ng viÖc trªn m¸y tÝnh. §©y 
lµ phÇn mÒm h÷u Ých, gãp phÇn hiÖn 
thùc hãa c«ng cuéc c¶i c¸ch hµnh chÝnh 
ë ViÖt Nam trong thêi gian tíi. 

Víi triÕt lý hoµn toµn míi “khiÕn 
th«ng tin t×m ®Õn víi ng−êi sö dông”, 
phÇn mÒm e-office gióp ng−êi sö dông 
m¸y tÝnh tËn dông tèi ®a nh÷ng tiÖn Ých 
cña m¹ng m¸y tÝnh, cña internet chØ 
b»ng c¸ch click chuét, nh−: 1/ x©y dùng 
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hÖ thèng th«ng b¸o trong c¬ quan, gióp 
l·nh ®¹o cã thÓ göi c¸c th«ng b¸o cho 
toµn bé nh©n viªn, c¸c phßng, ban trong 
c¬ quan nhanh chãng, kÞp thêi, cã thÓ 
giao viÖc cho nh©n viªn vµ tiÕp nhËn 
ph¶n håi tõ c¸c c«ng viÖc ®ã; 2/ x©y 
dùng hÖ thèng trao ®æi th«ng tin gióp 
c¸n bé, chuyªn viªn trong c¬ quan cã thÓ 
trao ®æi th«ng tin trùc tiÕp víi nhau qua 
héi tho¹i b»ng ©m thanh, h×nh ¶nh, göi 
tµi liÖu, b¸o c¸o c«ng viÖc, göi tin nh¾n 
di ®éng ;  3/ gióp ng−êi sö dông m¸y 
tÝnh lªn lÞch lµm viÖc, chñ ®éng ®−a 
th«ng tin ®Õn cho ng−êi sö dông, gióp 
hä kh«ng ph¶i ®Þnh kú kiÓm tra xem cã 
th«ng tin míi hay kh«ng, tù ®éng nh¾c 
nhë khi ®Õn thêi ®iÓm diÔn ra c«ng viÖc 
®ã th«ng qua m¸y tÝnh hoÆc ®iÖn tho¹i 
di ®éng… 

Sù giao tiÕp qua m¸y sèng ®éng sÏ 
bít ®i nh÷ng nh©n viªn v¨n phßng thô 
®éng, tiÕt kiÖm thêi gian vµ tµi chÝnh 
cña c¬ quan hµnh chÝnh, bëi khi sö dông 
e-office c¸c c¬ quan sÏ kh«ng tèn nhiÒu 
thêi gian ch¹y qua, ch¹y l¹i ®−a c«ng 
v¨n giÊy tê th«ng b¸o, kh«ng tèn nhiÒu 
tiÒn ®iÖn tho¹i liªn l¹c… ®ång thêi t¹o 
mét phong c¸ch lµm viÖc míi, hiÖn ®¹i 
h¬n. Quy tr×nh xö lý th«ng tin nhanh 

chãng, ph¶n håi gÇn nh− lËp tøc sÏ buéc 
tÊt c¶ mäi ng−êi ph¶i tÝch cùc h¬n. HiÖn 
nay e-office ®ang ®−îc sö dông ë mét sè 
c¬ quan nh−: V¨n phßng Quèc héi ViÖt 
Nam, §µi truyÒn h×nh ViÖt Nam, Bé 
Néi vô… tuy nhiªn vÉn ch−a ®−îc phæ 
biÕn. 

Mét sè chøc n¨ng kh¸c phôc vô vµ 
hç trî ®Ó trao ®æi th«ng tin qua e-office 
mµ ng−êi sö dông m¸y tÝnh cã thÓ khai 
th¸c: 

- Qu¶n lý lÞch lµm viÖc, nh¾c viÖc, 
giao viÖc qua m¹ng. 

-  Qu¶n lý c¸c th«ng b¸o chung. 

-  DuyÖt bµi viÕt cho c¸c trang web. 

-  Qu¶n lý göi, nhËn e-mail, chia sÎ 
file. 

- Héi nghÞ, héi th¶o qua m¹ng. 

-  Qu¶n lý, tr×nh duyÖt c«ng v¨n 
®Õn. 

-  Qu¶n lý hå s¬ c«ng viÖc. 

 -  Khai th¸c th«ng tin. 

  -  C«ng cô ph©n chia luång c«ng 
viÖc... 

 V©n Hµ 

tæng hîp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


