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ÖÙng duïng tieán boä KHCN ñeå
ñaûm baûo ñieän phuïc vuï saûn
xuaát vaø ñôøi soáng nhaân daân

Ñeå laøm toát coâng taùc ñaûm baûo ñieän
phuïc vuï phaùt trieån saûn xuaát vaø ñôøi
soáng cuûa nhaân daân ngaøy caøng chaát
löôïng hôn, nhieäm vuï haøng ñaàu cuûa
EVN HANOI laø ñaàu tö ñoåi môùi coâng
ngheä, öùng duïng tieán boä khoa hoïc kyõ
thuaät, coâng ngheä môùi vaøo hoaït ñoäng
saûn xuaát kinh doanh, caûi tieán kyõ
thuaät vaø baûo veä moâi tröôøng sinh thaùi.
Vì vaäy, beân caïnh vieäc taêng cöôøng
caùc giaûi phaùp veà quaûn lyù nghieäp vuï,
naâng cao tính chuyeân nghieäp cuûa
CBCNV, Toång coâng ty ñaõ chuù troïng
aùp duïng Heä thoáng quaûn lyù chaát
löôïng ISO 9001-2008 trong coâng taùc
quaûn lyù kyõ thuaät. Döïa vaøo caùc qui
ñònh trong ISO, EVN HANOI ñaõ
trieån khai Chöông trình quaûn lyù kyõ
thuaät taïi 29 Coâng ty Ñieän löïc, Coâng
ty Thí nghieäm ñieän vaø Coâng ty Löôùi
ñieän cao theá TP. Haø Noäi nhaèm hoaøn
thieän heä thoáng coâng taùc quaûn lyù vaän
haønh, cuûng coá löôùi ñieän, thoáng keâ vaø
phaân loaïi nguyeân nhaân söï coá ñeå töø ñoù
coù caùc bieän phaùp phuø hôïp ngaên ngöøa
söï coá. Trong ñoù, taêng cöôøng kieåm tra,
giaùm saùt thöïc hieän caùc quy phaïm
trang bò ñieän môùi, quy ñònh ñaáu noái
vaøo löôùi ñieän quoác gia, caùc quy trình
cuûa EVN veà caùp ngaàm, maùy bieán aùp,
caùc loaïi maùy caét... AÙp duïng moät caùch
coù hieäu quaû, saùng taïo, phuø hôïp vôùi
tình hình thöïc teá coâng taùc quaûn lyù kyõ
thuaät môùi theo moâ hình Chi nhaùnh

ñieän cuûa EVN; xaây döïng laïi heä thoáng
quaûn lyù, caùc quy ñònh, caùc bieåu maãu
kieåm tra löôùi ñieän thoáng nhaát trong
toaøn Toång coâng ty. Toå chöùc kieåm tra
giaùm saùt ñeå ñaûm baûo chaát löôïng cuõng
nhö taàn suaát kieåm tra löôùi ñieän. Keát
quaû kieåm tra ñaõ kòp thôøi phaùt hieän vaø
xöû lyù kòp thôøi caùc khieám khuyeát treân
löôùi ñieän ñe doïa söï coá. 

Beân caïnh ñoù, caùc Coâng ty thaønh
vieân phaûi xaây döïng chöông trình
Quaûn lyù kyõ thuaät haøng naêm cuûa ñôn
vò, trong ñoù duy trì kieåm tra ñònh kyø
caùc traïm bieán aùp, caùc loä haï theá theo
ñuùng quy ñònh, kòp thôøi phaùt hieän ñaày
taûi, quaù taûi, thöïc hieän caân ñaûo pha vaø
coù keá hoaïch giaûm taûi caùc maùy bieán aùp
naøy nhö hoaùn ñoåi caùc maùy bieán aùp
(non taûi vaø ñaày taûi), hoaøn thaønh vieäc
laép tuï buø trung vaø haï theá, thöïc hieän
ñuùng tieán ñoä ñaàu tö xaây döïng, söûa
chöõa lôùn ñeå naâng cao chaát löôïng ñieän
naêng, giaûm toån thaát kyõ thuaät.

Tuy nhieân, ñieàu deã nhaän thaáy
chính laø, nhöõng naêm gaàn ñaây, EVN
HANOI ñaõ ñaëc bieät quan taâm ñaàu tö
naâng caáp heä thoáng coâng ngheä thoâng
tin, nhaèm ñaùp öùng nhu caàu tö vaán,
giaûi ñaùp thaéc maéc cuûa khaùch haøng
lieân quan ñeán dòch vuï ñieän, söû duïng
ñieän, thuû tuïc chính saùch lieân quan
ñeán cung öùng ñieän vaø laø ñôn vò duy
nhaát cuûa Taäp ñoaøn Ñieän löïc Vieät
Nam thaønh laäp vaø duy trì Trung taâm
Dòch vuï khaùch haøng (Toång ñaøi:
22222000) hoaït ñoäng lieân tuïc 24/24
giôø trong ngaøy.
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Naâng cao tính chuyeân
nghieäp trong kinh doanh
ñieän naêng

Ñeå naâng cao tính chuyeân
nghieäp trong caùc hoaït ñoäng kinh
doanh ñieän naêng, ngoaøi vieäc thu
ngaân theo phöông phaùp truyeàn
thoáng nhö thu tieàn taïi quaày, taïi
trung taâm phöôøng, xaõ, khu ñoâ thò,
thì Toång coâng ty ñaõ trieån khai öùng
duïng thu tieàn theo coâng ngheä môùi,
cuï theå, phaùt trieån thanh toaùn qua
caùc keânh cuûa ngaân haøng nhö dòch
vuï thu taïi quaày, ATM, Internet
Banking, SMS Banking... theo
ñònh höôùng chung cuûa EVN; môû
roäng hình thöùc thanh toaùn tieàn
ñieän cho khaùch haøng tö gia qua
ngaân haøng BIDV; ñoàng thôøi trieån
khai dòch vuï thanh toaùn tieàn ñieän
qua taøi khoaûn cuûa heä thoáng ngaân
haøng nhö UNT, UNC, ATM. Vieäc
trieån khai thanh toaùn tieàn ñieän
qua ngaân haøng vôùi caùc hoä sinh
hoaït gia ñình laø giaûi phaùp tieân tieán
seõ giuùp khaéc phuïc ñöôïc nhöõng
ñieåm yeáu, ruûi ro cuûa phöông thöùc
thu tieàn ñieän taïi nhaø.

Toång coâng ty cuõng ñaõ chæ ñaïo
caùc Coâng ty Ñieän löïc taäp trung
cuûng coá vaø laép ñaët toaøn boä coâng
tô ñieän töû taïi caùc ñaàu nguoàn, xuaát
tuyeán caùc traïm 110 kV vaø ranh
giôùi giöõa caùc ñôn vò; Thöïc hieän
phöông aùn aùp duïng coâng ngheä ño

xa ñaàu nguoàn caùc traïm 110 kV,
ranh giôùi caùc Coâng ty Ñieän löïc vaø
ño xa coâng tô toång traïm coâng
coäng, khaùch haøng ñaõ laép coâng tô
ñieän töû. Phoái hôïp vôùi CETT trieån
khai phöông aùn laép ñaët thaønh
coâng heä thoáng ñoïc töø xa coâng tô
ñaàu nguoàn ranh giôùi giöõa caùc traïm
110 kV; caùc ñieåm giaùp ranh ñòa
baøn daân cö; söû duïng modem
CDMA (dòch vuï 2G hoaëc 3G cuûa
EVNTelecom); taêng cöôøng coâng
taùc thay ñònh kyø TI, TU, coâng tô.
Toå chöùc phuùc tra coâng taùc ghi chæ
soá coâng tô khaùch haøng taäp trung
vaøo coâng tô thöông phaåm coù chæ
soá baát thöôøng. Kòp thôøi khaéc phuïc
söï coá ño ñeám phuïc vuï khaùch
haøng, khoâng ñeå toàn ñoïng coâng tô
maát, cheát chaùy treân löôùi.

AÙp duïng nhieàu giaûi phaùp
baûo veä moâi tröôøng

Trong nhöõng naêm qua, Toång
coâng ty Ñieän löïc TP. Haø Noäi cuõng
ñaõ löïa choïn aùp duïng nhieàu giaûi
phaùp coâng ngheä phuø hôïp vôùi ñieàu
kieän khí haäu, moâi tröôøng cuûa Haø
Noäi. Cuï theå laø, aùp duïng moät caùch
raát coù hieäu quaû vieäc aùp duïng thieát
bò töï ñoäng ñoùng laïi Recloser treân
löôùi ñieän (toång soá 90 boä) ñeå giaûm
taàn suaát söï coá thoaùng qua treân
ñöôøng daây noåi; Söû duïng thieát bò
baùo söï coá cho ñöôøng daây noåi vaø
caùp ngaàm ñeå coù theå phaùt hieän vaø

xöû lyù nhanh nhaát caùc söï coá xaûy ra;
Söû duïng coâng ngheä choáng giöõa
khoaûng daây cho caùc khoaûng daây
daøi, chuøng voõng ñeå traùnh söï coá daây
va vaøo nhau trong nhöõng ngaøy
möa gioù; AÙp duïng thí ñieåm coâng
ngheä töï ñoäng hoaù löôùi ñieän trung
theá (Distribution Automation
System - DAS) ñeå coù theå caùch ly
chính xaùc ñoaïn söï coá treân löôùi
ñieän, töï ñoäng caáp ñieän trôû laïi taïi
caùc ñoaïn löôùi ñieän khoâng coù söï
coá. EVN HANOI cuõng ñaõ hoaøn
thieän vaø ñöa vaøo khai thaùc söû
duïng heä thoáng SCADA keát noái
giöõa Trung taâm Ñieàu ñoä thoâng tin
vaø caùc traïm 110 kV, hoaøn thieän
quy trình thao taùc thieát bò treân löôùi
ñieän töø heä thoáng SCADA, khai
thaùc hieäu quaû cuûa ñeà taøi chænh
ñònh rô le töø xa. 

Ñaëc bieät, ñeå khaéc phuïc khoù
khaên ñoái vôùi vieäc ñaùp öùng nhu caàu
phuï taûi cuûa caùc tuyeán ñöôøng daây ôû
Thuû ñoâ Haø Noäi ñang taêng tröôûng
vôùi toác ñoä 13-15%/naêm, Toång
coâng ty ñaõ öùng duïng ñeà taøi khoa
hoïc veà thay daây daãn sieâu nhieät aùp
duïng trong naâng caáp ñöôøng daây
110 kV Haø Ñoâng - Vaân Ñình; Mai
Ñoäng - Haø Ñoâng; Mai Ñoäng - Bôø
Hoà, Haø Ñoâng - Cheøm vaø ñaõ ñöa
vaøo keá hoaïch 12 döï aùn naâng caáp
caûi taïo ñöôøng daây 110 kV söû duïng
daây sieâu nhieät... Ñaây laø ñeà taøi
nghieân cöùu khoa hoïc caáp EVN
ñöôïc Taäp ñoaøn Ñieän löïc Vieät
Nam  choïn  döï  thi  giaûi thöôûng
Vifotec cuûa Boä Khoa hoïc - Coâng
ngheä vaø Lieân hieäp caùc Hoäi Khoa
hoïc Vieät Nam toå chöùcn

Hoäi nghò giao ban truyeàn hình tröïc tuyeán ôû EVN HANOI

Ñính chính
Treân Taïp chí Coâng Thöông soá

10+11/2013, trong baøi vieát “Toång
coâng ty Ñieän löïc mieàn Baéc khoâng ñaàu
haøng tröôùc baõo luõ”, doøng thöù  8, coät
thöù nhaát ghi “ñieän thöông phaåm ñaït
treân 15,813 trieäu kWh”, nay xin söûa
laïi laø “ñieän thöông phaåm ñaït treân
15.813 trieäu kWh”. 

Thaønh thaät xin loãi baïn ñoïc!
Taïp chí Coâng Thöông




