NGHIEN CUU - TRAO PO

THUC HIEN NHIEM VU HUGNG DAN, KIEM TRA, GIAM SAT
DE KIEM SOAT XUNG BOT LO1 iCH, NGAN NGUA
THAM NHUNG TAI BIA PHUONG

hi c6 su ddi 1ap giira hai yéu 6 loi ich

riéng, trach nhiém duogc uy thac cong

v6i viée chiing ta khong c6 mot co ché
di manh vé& mit phap luat hoac dao duc dé
ngin ngira, thi nguy co viéc lgi dung quyén
luc, hién twong kéo bé két canh ctua mot ca
nhan/mgt nhém nguoi nham phuc vuloiichca
nhan/lgi ich nhém hodc dat loi ich c4 nhan hay
loi ich nhém 1én trén loi ich tap thé, loi ich
quéc gia lac nay s& xuat hién xung dot loi ich -
day chinh 13 biéu hién bén trong va ciing 1a
nguyén nhan din dén hanh vi tham nhiing
trong xa hoi.

Loi ich la diéu c6 ich, c6 loi cho mot ddi
tuong nao do, trong méi quan hé véi ddi tugng
ay'. Loi ich 1a diéu ma moi mot con ngudi déu
hudng téi trong céc mbi quan hé xa héi. Béi loi
ich 14 dong co thiic dy cac hoat dong va 1a co
so dé con ngudi x4c dinh muc dich, ¥ chi hanh
dong cua minh. Vi con ngudi, loi ich vura la
nhu cau, vua la udce mudn va doi song cua con
ngudi, doi sdng cua xa hoi phai gan lién véi su
phat trién, thich tmg cling nhu su thda mén cac
li ich; viéc theo dudi loi ich tré thanh mot dicu
hoan toan binh thudng cua cc chu thé trong
cac quan hé. Néu loi ich c¢6 dugc hodc ¢ kha
ning dat duoc, cong viéc sé dé dang dat dugc
hodc duoc thue hién hoan tat; ngugc lai, dé dan
dén sy xoay chidu vé y chi, su tri hodn vé hanh
vi va sy thay d6i vé noi dung cong viéc.

Trong xa hoi, nhiéu chu thé co cung loi ich

'Tir dién Tiéng Viét, Nxb Da Ning, 2002, tr.587.

NGUYEN THANH TAN; LE HA ANH TAM
Ban Noi chinh Tinh Gy Quang Binh

hay mong muén loi ich giéng nhau, nhung
khong phai luc nio cac chu thé ciing dat dugc
loi ich va dat duoc loi ich giéng nhau. Béi khi
cung tham gia vao mot quan hé cac chi thé co
cing mong mudn loi ich thudng nay sinh cac
xung dot hodc la ndy sinh xung dot ngay ndi tai
quan hé ctia minh, ddy 13 vin d& ma con ngudi
phai ludn phai d6i mat tir khi hinh thanh x4 hoi.

Trong vai nam tr¢ lai day, ¢ Viét Nam,
thuat ngir “xung dot loi ich” dugc nhic dén
nhiéu hon nhung vin con tuong doi méi me,
dén nay, ngoai nghién ctru dugc phdi hop giira
Nhom Ngan hang thé gi6i - Thanh tra Chinh
pht voi ndi dung: “Kiém soat xung dot loi ich
trong khu vuc cong: Quy dinh va thuc tién &
Viét Nam” xuit ban thang 6/2016 va mdt $6
nghién ctru mang tinh don 1é hay cac bai biét
lién quan, hién van chua c6 van ban quy pham
phap luat nao dua ra khai niém chinh thirc vé
xung dot lgi ich. Do d6, nhan thirc vé van dé
nay con mang tinh chung chung, chua c6 co s¢
cu thé, chinh xac dé thong nhat khai niém, cac
quy dinh hay khung giai phap trong kiém tra,
kiém soat, giai quyét cac xung dot lgi ich néu
c6 phat sinh. Tuy nhién, tir thyc té c6 thé hiéu:
“Xung dot loi ich 1a bat ky mot tinh hudng nao
ma trong d6 ca nhan hay t6 chirc dugc ty thac
trach nhiém (dugc trao quyén) c6 nhimg loi ich
riéng hay chung di 16n dé anh huong (hay co
thé anh huéng) dén viéc thi hanh cac trach
nhiém dugc ty thac mot cach dung dén, khach
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quan’”. Theo d0, cau thanh ctia xung d6t loi ich
bao gém: loi ich riéng, trach nhiém duogc uy
théac va viéc thi hanh trach nhi¢m do6. Xung dot
loi ich phat sinh 1 do mau thuin mang tinh d6i
khang giita hai yéu t6: loi ich riéng va trach
nhiém duoc y thac. Mdi mot xung dot loi ich
déu mang dén cho c4 nhan/nhém nguoi/xa hoi
hai y nghia do 1a tinh tich cyc va tinh tiéu cuc.
Khi tim dugc “tiéng no6i chung” hay tim ra
cach giai quyéthoply gitraloiichriéng (loiich
vét chat, loi ich tinh than hay mot dang lgi ich
khéac nhu vi tri 1anh dao, co hdi thang tién trong
cong viéc...) va trach nhiém dugc uy théac thi
xung dot loi ich do co tinh tich cuc, boi nod
mang tinh xay dung, phan bién; co tinh théng
nhét; ¢6 su can nhéc da chiéu va nang cao kha
nang thuc thi cong viée, nhét 1a trong vai tro
nguoi lanh dao. Nguoc lai, khi co su dbi 1ap
gitta hai yéu to do, cong v6i viéc ching ta
khong c6 mot co ché du manh vé mat phap luat
hodc dao dirc dé ngan ngira, thi nguy co viée
lgi dung quyén luc, hién tuong kéo be két canh
cua mot ca nhan/mot nhoém ngudi nham phuc
vu loi ich ca nhan/lgi ich nhém hoac dat loi ich
ca nhan hay lgi ich nhom 1én trén lgi ich tap
thé, loi ich qudc gia luc nay s& xuat hién xung
dotloiich - day chinh la biéu hién bén trong va
ciing 12 nguyén nhan din dén hanh vi tham
nhiing trong x4 hoi. Vay, lam thé nao dé kiém
soatxung dot 1oi ich, ngan ngtra tham nhiing?
Dé kiém soat xung dot loi ich, ngin ngira
tham nhiing, phéap luat hién hanh da cu thé hoa
mét s tinh huéng trong cac bo luat va luat
(nhu: Bo Luat T tung hinh sy nam 2015, Luat
Can bo, Cong chirc nam 2008, Luat Vién chuc
nam 2010, Luat Phong, Chong tham nhiing
nam 2005, Luat Dau thu nim 2013, Luat
Doanh nghiép nim 2014, Luat Kiém toan nim
2015...) v6i mot sd bién phap kiém soat xung
dot lgi ich, nhu: tang qua, nhan qua, tham gia
cac hoat dong ngoai cong vu sau khi nghi lam

viéc trong co quan nha nudc, trong cong tac
dau thau’. . Tuy nhién, do con nhleu cach hiéu
khac nhau hiéu chua day du vé xung dot loi
ich; cong tac hudng dan, kiém tra, kiém soat va
xtr Iy cac xung dot loi ich dat hi¢u qua chua cao
nén viéc giam thiéu cac xung dot loi ich nham
g6p phan ngin ngira tham nhiing chi dimg ¢
mirc d6 nhat dinh, chua tuong xtimg vdi yéu
cau, muc dich dit ra, trong do6 co6 dia ban tinh
Quéng Binh.

Twr co so 1y luan trén, ngay 8/4/2013, Ban
Chap hanh Trung wong Dang di ban hanh Quy
dinh sb 183-Qb/TW vé chirc nang, nhi¢m vy,
t6 chirc bd may ciia Ban Noi chinh Tinh iy,
Thanh ty truc thudc Trung wong; tiép d6 ngay
21/5/2013, Tinh ty Quang Binh ban hanh
Quyét dinh s6 1233-QB/TU vé viéc thanh lap
Ban Ndi chinh Tinh uy, da xac dinh rd vai tro
cua Ban Noi chinh Tinh uy la co quan tham
muu ciia Tinh ty ma tryc tiép, thudng xuyén la
Ban Thudng vy, Thuong tryc Tinh iy vé cong
tac ndi chinh va phong, chong tham nhiing.
Theo do, mot trong nam nhom nhiém vy cua
Ban la thuc hién cong tac hudng dan, kiém tra
vé cong tac noi chinh va phong, chéng tham
nhiing va vi¢c thyc hi¢n nhi€ém vy nay chinh la
mot trong cac giai phap nham ngin ngira xung
dotloi ich, ngén ngtra tham nhiing ¢6 hié¢u qua.
Béi qué trinh thuc hién hudng dan, kiém tra
cong tac ndi chinh va phong, chong tham
nhing, Ban N¢i chinh ¢6 thé: (1) Chu tri hodc
phdi horp huéng dan theo dodi, don déc, kiém
tra, giam sat cac cap uy, to chuc dang truc
thudc Tinh uy thuc hién cac chu truong, nghi
quyét, chinh sach, phap luat vé cong tac ndi
chinh va phong, chong tham nhiing & dia
phuong; (2) Phdi hop véi cac co quan lién
quan gitp Tinh ty, Ban Thuong vu Tinh uy
kiém tra, giam sat cac co quan ndi chinh dia
phuong thyc hién cac chu truong, nghi quyét,
chinh sach, phap luat vé cong tac ndi chinh va

*Tran Vin Long, “Xung dot loi ich va tham nhiing”, Tap chi N6i chinh, s6 24, thang 7/2015, tr.34.

*Nhém Ngan hang thé gi6i - Thanh tra Chinh phi,
Viét Nam”, thang 6/2016, tr.10.

“Kiém sodt xung dot loi ich trong khu viee cong: Quy dinh va thue tién &
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phong, chong tham nhiing. Nén khi thyc hi¢n
nhiém vu nay, Ban c6 thé nam duoc nhing
vuéng mic, khuyet diém; nguyén nhan cua
nhing vudng mdc, khuyét diém ¢ cac cap uy,
t6 chirc dang trong qua trinh thyc hién 1a mot
trong nhitng 1y do dan dén xung dot vé loi ich;
cling nhu danh gia duoc hi¢u qua cua cong tac
thuc thi cac cong cu kiém soat xung dot lgi ich
tai cac co quan, don vi, dia phuong dé tham
muu cho Ban Thuong vu Tinh uy, Thuong truc
Tinh uy lanh dao, chi dao xu 1y kip thoi, co
hiéu qua. Vi vay, cép uy, lanh dao Ban da xac
dinh rd phong, chong tham nhiing 1a nhiém vu
mili nhon, thudng xuyén, quan trong, cip bach
valau dai; két hop chit ché gitra tich cuc phong
ngira va chu dong phat hién; dé chdng tham
nhiing truéc hét phai phong, ngira tham nhiing
thong qua viéc linh hoat lwa chon, phéi hop cac
hinh thirc khac nhau trong thuc hién cong tac
hudng dan, kiém tra. C6 thé ké dén mot s6 hinh
thirc da dugce Ban thuc hién nhu:

Thanh lip Poan lam viéc ciia Ban dé
kiém tra viéc thwc hién cong tac linh dao,
chi dao trién khai thwc hi¢n cic quy dinh
ciia Piang va Nha nuéc vé phong, chong
tham nhiing tai ciac co quan, don vi, dia
phwong

Noi dung lam viéc: kiém tra viéc phé bién,
quan tri¢t cac van ban cua Pang, phap luat cua
Nha nudc; xay dung ké hoach thue hién cong
tac phong, chéng tham nhiing; cong tac thanh
lap ban, tiéu ban phong, chong tham nhiing;
viéc chuyén doi, luan chuyén vi tri cong tac;
két qua viéc thuc hién ké khai tai san, thu nhap
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theo Chi thi s6 33-CT/TW, ngay 3/11/2014 ctia
B¢ Chinh tri; xay dung va thuc hién ché do
dinh murc, tiéu chuan, quy tac u’ng XU, quy tac
dao dtic nghe nghiép; kiém tra viéc lanh dao,

chi dao giai quyét khiéu nai, t6 céo lién quan
dén tham nhiing, lang phi... Thong qua budi
lam viéc, ngoai truc tiép ndm thong tin cua dia
ban dé co co so dé biéu duong, khen thuong
vao nhitng dip so két, tong két; dé cap uy, lanh
dao cac co quan, don vi, dia phuong duoc
huéng dan thém cac nghiép vu trong cong tac
phong, chdng tham nhiing, con 1a dip dé Poan
lam viéc chi rd nhitng viéc chua lam duoc va
phat hién kip thdi cac méau thuan lgi ich trong
doi ngii can b, cong chuc, vién chuc, nguoi
lao dong cua don vidugce kiém tra; phan tich rd
nhiing nguyén nhan khach quan va chu quan
gdy ra cic mau thuin loi ich nham kip thoi
nhic nhé va tham muu cap ty cap trén c6 giai
phap xir Iy thich hop, nhét 1a cac co quan, don
vi trong khbi Noi chinh.

Xac dinh rd tAm quan trong ctia hoat dong
nay, nam 2014. Ban da thuc hi¢n 14 budi lam
viéc voi cac huyén uy, thi ty; 3 budi l[am vige
v6i cac ngan hang va 4 budi lam viéc vai cac
doanh nghiép trén dia ban tinh*. Nam 2015, da
thuc hién 10 budi 1am viée voi cac co quan,
don vi; ddc biét, da t0 chuc thanh cong 1 16p
tap hudn nghiép vu vé cong tac ndi chinh va
phong, chong tham nhing voi 120 dai biéu
tham gia’. Nam 2016, Ban da td chtre duge 7
budi lam viéc vé6i huyén iy, thi iy va cdc co
quan, don vi trong khoi noi chinh’. Chat luong
tap huin va két qua cac budi lam viéc ctua Ban

*T chirc 1am viée voi Huyén iy Quang Ninh, B Trach, Minh Hoa, Lé Thuy, Tuyén Hoa, Quang Trach va Thi tiy Ba Don;
Ngan hang Nong nghiép va PTNT, Ngan hang Dau tu va Phat trién chi nhanh Quang Binh; Cong ty TNHH MTV Lam -
Cong nghi¢p Long Pai, Cong ty TNHH MTV Viét Trung, Cong ty Pién luc Quang Binh, Cong ty Xang dau Quang Binh.
*T6 chirc 1am viéc vi: S&'Y té, Bao hiém xa hoi tinh, Cuc Thué tinh, Hai quan tinh, Céng ty TNHH MTV Lé Ninh, Cong ty
TNHH MTV X6 s6 Kién thiét Quang Binh, Ngan hang Phat trién Chi nhanh Quang Binh, Ngan hang Dau tu va Phat trién
Béc Quang Binh, Ngan hang Ngoai thwong Chi nhanh Quang Binh.

T chuc lam viéc véi Huyén ty L¢ Thuy, B6 Trach, Quang Trach, Minh Hoa va Thi iy Ba Pon vé tinh hinh va két qua cong
tac 1anh dao, chi dao trong linh vuc ndi chinh va phong, chéng tham nhiing; voi Vién Kiém st nhan dan tinh vé két qua giai
quyét cac vu an trong diém, phire tap, du luan xa hoi quan tam; két qua giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo trong linh vuc tu
phap, két qua xir Iy tin bao t& giac toi pham, cac vu viée vu an tham nhiing; t6 chirc lam viée voi S& Tu phap vé tinh hinh va

két qua cong tac cai cach tu phap.
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Noi chinh Tinh uy t6 chirc déu nhan dugc phan
hdi tich cuc va danh gia tt vé chat luong.

Chii tri hoiic phdi hop véi cic co quan
lién quan tham muu cho Ban Thuong vu
Tinh uy, Thu’o’ng truc Tinh ay kiém tra,
giam sat cac cap iy, to chirc dang true thude
Tinh dy thwc hién cic chd trwong, nghi
quyét, chinh sich, phap luit vé cong tac
phong, chéng tham nhiing

Cong tac kiém tra, giam sat ciia Ban duoc
thuc hién theo cac quy dinh vé cong tac kiém
tra, gidm sat cia Bang. Cu thé: Ban Noi chinh
Tinh ty chu tri, phbi hgp véi Uy ban Kiém tra
Tinh uy tham muu cho Ban Thuong vu Tinh
iy x4y dung chuwong trinh, ké hoach kiém tra
hang nam thudc linh vuc ndi chinh va phong,
chéng tham nhiing cua dia phuong. Néu duoc
giao chii tri kiém tra, giam sat, Ban Noi chinh
Tinh uy xay dung chuong trinh, ké hoach va
chi dong st dung by mdy ciia minh dé tién
hanh kiém tra theo quy dinh vé kiém tra cta
Pang. Néu dugc giao phdi hop, Ban s& tham
gia cac khau hoac cong viéc dugc phan cong.
Do d6, hang nam, trén co so nghi quyét, chi
thi, ké hoach cua Pang, Ban Chi dao Trung
wong vé phong, chéng tham nhiing, Ban Nbi
chinh Trung wong, Ban Thuong vu Tinh iy va
chirc nang, nhiém vy duge giao; cén clr diéu
kién thyc té ciia dia phuong, cua co quan dé
Ban phdi h0’p v6i Uy ban Kiém tra Tinh ty
tham muu ndi dung kiém tra, gidm sat hang
ndm cho Ban Thuong vu Tinh y; chu tri tham
muu chuong trinh cong tac hang nim vé
phong, chéng tham nhiing ciia Ban Thudng vu
Tinh ay; chu tri hodc phdi hop xdy dung
chuong trinh, ké hoach va thanh 1ap céc doan
kiém tra, giam sat viéc 1anh dao, chi dao thuc
hanh tiét kiém, phong, chéng tham nhiing
(PCTN), lang phi trong cac linh vuc dé phat
sinh xung dot lgi ich va dan dén céac hanh vi
tham nhiing. Tinh tir dau nhiém ky Pai hoi XII
ctiia Pang dén nay, Ban Thuong vu Tinh uy da
quyét dinh thanh lap 11 cudc kiém tra, 8 cudc
giam sat; Ban No§i chinh Tinh ty da chu dong
tong hop, nam tinh hinh vé cong tac PCTN cua

cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
tinh, t0 chtrc kiém tra, xac minh t6 céo phan
anh vé tham nhiing, tiéu cuyc do Thuong truc
Tinh Gy chuyén dén. Qua kiém tra, x4c minh
da phat hién va xir 1y 1 vu ¢6 dau hiéu vi pham
tai S& Van hoa va Thé thao.

Chu tri kiém tra, giam sat cac ndi dung
trong chuong trinh kiém tra, giam sat hang
ndm da dugc Ban Thuong vu Tinh Gy phan
giao hodc cu can bo c6 chuyén mon phu hop
tham gia cac doan kiém tra, giam sat do Ban
Thuong vu Tinh ty chu tri. Pay cling 1a mot
trong nhitng hinh thtrc gitp cip uy céc cap,
lanh dao cac co quan, don vi, dia phuong 1anh
dao, chi dao va thuc hién chuan muc hon viée
ngin ngira cac mau thuan vé loi ich trong noi
bd nham phong, ngira; phat hién cac truong
hop tham nhiing, 1ang phi va danh gia nang luc
ctia cac don vi trong sir dung cac cong cu kiém
soat xung dot loi ich. Bac biét, dé danh giaviéc
thuc hién cac két luan thanh tra, kiém tra, giam
sat ctia cAp Uy, clia cac co quan chire niang d6i
v6i cac co quan, don vi, dia phuong va nang
cao hi¢u qua phat hién, xtr Iy cac vu vi¢c sai
pham cé dAu hiéu tham nhting, tr nam 2016
dén nay, Ban da chu tri tham muu cho Ban
Thuong vu Tinh ty tién hanh ra soat cac cudc
thanh tra kinh té - x3 hoi nam 2015, 2016, 2017
(dang lén ké hoach thyc hién) trén d1a ban tinh.
Két qua cac cudc ra soat hang nam déu dam
bao ca vé sb lugng va chét luong, c6 trong tam,
trong diém, tap trung vao nhiing linh vuc dé
xay ra sai pham, tham nhiing; da phat hién
nhiéu sai pham va kién nghi thu hoi gop phan
phong, ngira cic vi pham phéap lut va chin
chinh cong tac quan 1y nha nudc trén nhidu
linh vyc trén dia ban tinh.

Phan cdng can bd theo déi, don ddc cong
tac phong, chong tham nhiing ciia cic co
quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh

Trén co sd chirc nang, nhi¢ém vu cua Ban,
lanh dao ban hanh quyét dinh phan cong can bo
theo ddi, don ddc céac co quan, don vi, dia
phuong trong viéc cu thé hoa cac chii truong,
nghi quyét, chinh sach, phap luat ciia Pang va

(Xem tiép trang 25)
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cac goi san pham hip dan cho du khach. Cong
tac quang ba xuc tién ciing tao mot moi trudng
tt cho cac doanh nghiép kinh doanh trén linh
vuc du lich trong tinh thém ndng dong, sang
tao va c6 thém nhiéu kinh nghiém trong viéc
quang ba cho doanh nghi€p cia minh. Mat
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khac, vai trd cia quang ba, xuc tién du lich gop
phan nang cao nhan thic ctia xa hdi trong viée
bao ton va phat huy gia tri cia céac tai nguyén,
san phém, dich vu du lich cua tinh theo hudng
chuyén nghiép vabén vimg m

AP DUNG HE THONG IS0 BIEN TU... (miép theo trang 10)

chin ISO s& khong thé duy tri. Do vay, trién
khai ISO du dién tir hay thu cong cling doi hoi
tinh kiém soat va cac ché tai nham dam bao bo
may van hanh theo cac tiéu chuan ISO méi
mang lai hi€u qua va thanh cong.

Hién nay, tinh Quang Binh da dau tu tuong
d6i day du va hién dai vé ha ting k¥ thuat cong
nghé thong tin (web server va data centrer) va
hau hét cac co quan don vi da trang bi cong két
ndi internet tde do cao, mang Lan, may tinh ca

nhan dén tirng can b, cong chtrc dé c6 thé sin
sang trlen khai xay dung va van hanh ISO dién
tur. Van dé can quan tam la Xay dung phan
mém t6i uu dap ung yeu cau ctia tiéu chuan va
dam bao tinh két ndi lién thong dir liéu nham
nang cao hi¢u qua ung dung ISO di¢n tir vao
co quan hanh chinh nha nudc gop phan thuc
hién cai cach hanh chinh va xay dung chinh
quyén dién tir m

THUC HIEN NHIEM VU HUONG DAN, KIEM TRA... (7iép theo trang 20)

Nha nudc vé phong, chéng tham nhiing, ling
phi; trong thuc hién ché do bao cao dinh ky,
thuong xuyén. .. nhdm danh gia hiéu qua cong
tac tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat
vé phong, chong tham 1 nhiing, lang phi; mirc do
trién khai, mirc do “tham thau” vé ché do, chinh
sach cua Bang, phap luat cua Nha nudc trong
phong, chng tham nhiing, lang phi cua ting
don vi co 86, dé tong hop va tham muu cho 1anh
dao Ban, trén co s6 nhing thong tin duge can
bo truc tiép theo ddi cung cap cong voi nhiéu
nguon thong tin khac dé Ban tham muu cho
Ban Thuong vu Tinh uy, Thuong truc Tinh ty
lanh dao, chi dao udn nin nhitng 1éch lac cta ca
nhan hay tip thé don vi... Bing cach nay, can
b6 ctia Ban vira ¢6 diéu kién thim nhép thuc té,
nang cao ban linh chinh tri, ndng lyc chuyén
mon, dong thoi gitip lanh dao Ban c6 duoc
ngudn thong tin day du, kip thoi, nhay bén
trong tham muu cong vi¢c cho Ban Thuong vu

Tinh ty, gop phan ngin nglra xung dot loi ich
riéng va trach nhiém dugc uy thac mang tinh
khach quan va c6 thé giai quyet triét dé.

Ngoai cac hinh thirc t chirc kiém tra, giam
sat theo churc nang, nhi¢ém vu cia Ban nhu da
néu trén, trong thuc té, co thé tuy theo nd1 dung
phat sinh hodc theo chi dao truc tiép cua Bi thu
Tinh ty, Ban Noi chinh Tinh uy tién hanh
thanh 1ap doan/td xac minh cac ndi dung co
lién quan hay tién hanh theo mot hinh thirc
thich hop khac dé xac dinh va phén tich rd hon
nguyén nhan, vudng mic; nhitng mau thuin
nham tham muu cho Ban Thudng vu Tinh uy
lanh dao, chi dao cach xur ly, kip thoi ngan
ngtra hay phat hién cac mau thuan loi ich 1a
nguyén do dan dén hanh vi tham nhiing & cac
co s&, nham nang cao hon nita hiéu qua cong
tac hudng dan, kiém tra, giam sat theo chtic
nang, nhiém vu dugc giao trong cong cudc
phong, chéng tham nhiing tai dia phuong m
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