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TOM TAT: Bai viét nham xdc dinh va déanh gid tdac dong toi két qud hoc tap truc tuyén cua sinh vién
Truong Pai hoc Vin Lang. Phwong phdp nghién ciu la: thong ké mé tda; danh gid thang do
(Cronbach’s alpha) va phdn tich nhdn té kham phd; phan tich hoi quy da bién; kiém dinh gia thuyét
thong ké; diéu tra di liéu bang bang hoi. Két qua nghién ciru, c6 5 nhén t6 tic déng dén két qua hoc
1ap triec tuyén ciia sinh vién: phwong phdp hoc trong gio hoc trie tuyén;, phwong phdp chudn bi hoc
truec tuyén; phirong phdp twong tac véi giang vién; Kién dinh hoc tap trong hoc truc tuyén; dong co
hoc tdp triec tuyén. Pong thoi nghién ciru ciing chi ra cé sw khdc biét trong két qua hoc tdp triec tuyén
ciia sinh vién gitta cdc nam hoc: Sinh vién nam 1 c6 két qua tot nhat sau dé dén nam 3 cuéi cing la
nam 2.

Tir khéa: nhin t6 anh huong; két qua hoc trie tuyén.

ABSTRACT: The paper aims to identify and evaluate the factors impacted on Online learning
outcomes of students of Van Lang University. Research methods used in this study are: Descriptive
statistics; Assessing reliability of the scale (Cronbach’s alpha) and exploratory factor analysis,
Multivariate regression analysis; Testing statistical hypotheses; surveying data by questionnaire. The
research findings show that there are 5 factors affecting students' online learning results: online
learning methods in online class; preparing methods for online learning; methods of interaction with
lecturers; consistent learning in online learning; motivation for online learning. At the same time, the
research also shows that there is a significant difference in the results of students' online learning
between academic years: first-year students have the best results, the second is third-year students,
and finally, second-year students.

Key words: affecting factors; online learning results.

1. PAT VAN PE

Pai dich COVID-19 do virus SARS-CoV-
2 gay ra dugc xac nhan lan dau tién tai Viét
Nam vao ngay 23 thang 1 nam 2020. Cung véi
ca nudc, Truong Pai hoc Van Lang mt mat da
tich cuc phong chéng dich, mat khac da sém
trién khai cac hoat dong day va hoc phu hop.
Day hoc truc tuyén la phuong phép gido duc
duogc nha trudng trién khai nhanh chong, dong
bd va hi€u qua trong pham vi toan truong. Tuy

nhién, nhitng bat cip cua phuong phap gido duc
nay ciing dem dén nhiéu thir thach cho ca sinh
vién, giang vién va lanh dao nha truong. Bai
viét nay, thong qua cac khao sit cic ban sinh
vién di tham gia hoc truc tuyén tai Trudng Dai
hoc Vian Lang, do ludng va danh gia mot sb
yéu t6 anh hudng cia viéc hoc online dén két
qud hoc tap theo cam nhan cua sinh vién
Trudng Pai hoc Vian Lang. Tir d6, dé xudt mot
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s6 ham y dé nha truong c6 thé trién khai hinh
thirc hoc tép hi€u qua hon.

2. CO SO LY LUAN VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Co s6' ly ludn va mo hinh nghién ciru
2.1.1. Két qud hoc tip

Két qua hoc tip cua sinh vién phan anh
qué trinh hoc tap, rén luyén cia sinh vién trén
giang duong dai hoc. Két qua hoc tip anh
huong truc tiép dén kha niang tim viéc lam,
kha nang nim bit co hoi kinh doanh, co hoi
thang tién va viéc tiép tuc hoc tap sau nay cua
sinh vién. C6 nhiéu quan diém va cach thirc do
luong két qua hoc tap cta sinh vién trong cac
truong dai hoc. Két qua hoc tap co thé duoc
do luong théng qua diém cua timg hoc phan
[4, tr.325] hodc diém trung binh chung ma
sinh vién dat duoc. Két qua hoc tap ciing co
thé do sinh vién tu danh gia vé qua trinh hoc
tap va két qua tim kiém viéc 1am cua minh [4,
tr.325]. Trong bai viét nay, két qua hoc tap
cia sinh vién dugc hiéu 13 nhirng danh gia
tdng quat cua chinh sinh vién vé kién thuc va
k¥ ndng ho nhan dugc trong qué trinh hoc tap
truc tuyén cac mon hoc cu thé tai Truong Dai
hoc Vin Lang.

2.1.2. M6 hinh nghién ciru

Pa s6 cac nghién ciru déu cho rang, c6 ba
nhom yéu t chinh tac dong dén két qua hoc tap
ctia sinh vién. Do 1a cac yéu t: dic diém cua
nguoi hoc, didu kién gia dinh va tai nguyén cia
nha truong. Cac nghién ctu nay rat da dang,
mdi nghién ctru c6 muc tiéu va phuong phap va
cach tiép can riéng. Bai viét giGi thidu cac md
hinh tiéu biéu nghién ctru vé cac yéu té chinh
tac dong dén két qua hoc tap ciia sinh vién.

1) M6 hinh ung dung cua Bratti va Staffolani:
Theo Bratti va Staffolani [6], két qua hoc tap
cua sinh vién duoc xac dinh nhu sau: Goi G 1a
két qua hoc tap cta sinh vién, G phu thudc vao
thoi gian danh cho viéc ty hoc (S), thoi gian hoc
0 16p (a) va nang luc cua nguoi do (e). M6 hinh
cta nghién ctru nhu sau: G = G (S, a, €). M6
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hinh Bratti va Staffolani dua ra méi quan hé
giita ddc diém cua sinh vién (thoi gian ty hoc S,
thoi gian hoc ¢ 16p a, nang luc cua nguoi do e)
v6i két qua hoc tap (G). Cho thay két qua hoc
tdp cua sinh vién tuy thudc vao thoi gian tu
hoc, thoi gian hoc & 16p va nang lyc cia sinh
vién. Theo phuong phap nay, gido duc vua la
su tiéu dung vua la su dau tu. Khi sinh vién
danh thoi gian cho gido duc dai hoc, thi sinh
vién ciing da ty dau tu cho ban thian minh.
Trong mo hinh nay, dic diém cua sinh vién
dong vai tro chinh 13 yéu t6 duy nhit c6 moi
quan hé tryc tiép dén két qua hoc tap cua sinh
vién. Uu diém ciia mo hinh nay 1a nhan manh
vai trd quan trong ctia yéu tb tu hoc, ciing chinh
1a diém khac biét 16n gitia sinh vién dai hoc va
hoc sinh ph thong. Han ché ctia md hinh nay 1a
khong xem xét vai trd ctia cac yéu t& bén ngoai
khac c6 anh huéng dén két qua hoc tap cua sinh
vién.

2) M6 hinh cua Checchi & ctg: Trong mo
hinh Checchi & ctg [8], nghién ctru vé mbi
quan hé giita dau tu cho gido duc cia gia dinh
va két qua hoc tap cua sinh vién. M6 hinh co
dang: P=P (A, E, S, Yf). M6 hinh nay chi ra
rang la thu nhap cua gia dinh (Yf), s tién du
tu cho gido duc cua sinh vién (S) va dic diém
cua sinh vién dai dién la tri thong minh (A),
mirc d6 ¢b ging (E) tac dong tich cuc dén két
qua hoc tip cia sinh vién. Ung dung vao
truong hop sinh vién dai hoc, mac du sinh vién
c6 kha niang hoan toan doc 1dp va co trach
nhiém vé viéc hoc tap cua ho thi ngudn luc gia
dinh van c6 anh huong manh 1én két qua hoc
tap cua sinh vién.

3) Mo hinh cua Dickie: Nghién cuu cua
Dickie [8] xé4c 1ap mot md hinh nghién ctru vé
cac yéu té tac dong dén két qua hoc tap nhu
sau: A*= A* (F, S, K, a). Trong do, dac trung
gia dinh (F), ngudn lyc ciia nha trudng (S), dic
diém cua nguoi hoc (K) va ning lyc ca nhan
(o) 12 cac yéu td tac dong dén két qua hoc tap
ctia ngudi hoc A*. Diéu nay ¢ y nghia két qua
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hoc tp cua ngudi hoc 1a két qua cua mbi quan
hé tuong hd ciia ba nhém nhan td 1a gia dinh,
nha truong va nguoi hoc. Pay 1a mo hinh thong
dung nhit vi n6 bao ham anh hudng cia ba
nhom yéu t6 nhu phan trinh bay ¢ trén.

4) Mét s6 nghién civu trong nwée: Nguyén
Thi Thu An va cdng sy [1]. Nghién ctru da chi
ra hai nhém nhan t6 anh huong thuan chiéu dén
két qua hoc tap cua sinh vién nam th&r nhat va
nam thi hai 1 nhan t6 thudc ban than sinh vién
va nhan té thudc vé ning luc gidng vién. Trong
d6, nhan t6 thudc vé sinh vién bao gom: kién
thirc dat dugc sau khi hoc, dong co hoc tép,
tinh chi dong cuia sinh vién ¢6 anh huong dén
Kkét qua hoc tap cao hon, va nhan td anh hudng
két qua hoc tdp cua sinh vién thude vé nang luc
giang vién. Vo Thi Tam [2], nghién clru da
danh gia tic dong cua cac yéu td thudc dic
diém sinh vién, bao gdm: dong co hoc tip, canh
tranh hoc tdp, kién dinh hoc tap, an tuong
truong hoc va phuong phap hoc tap dén két qua
hoc tap cua sinh vién.

Trong bai viét nay, chung toi nghién ctru
mot hinh thire dao tao cu thé cua nha truong tac
dong cuia cac nhan t6 dén két qua hoc tap cia
sinh vién. Bai viét chi yéu dé cap dén vai trd
cua nguoi hoc véi phuong thic dao tao truc
tuyén. Chung t6i st dung mé hinh ciia Vo Thi
Tam dé danh gia vai trd cta sinh vién tac dong
dén két qua hoc tap truc tuyén tai Truong Dai
hoc Van Lang.

M6 hinh d@é xuat: KQ = KQ (d, k, ¢, a, p)

Trong d6 cac bién doc lap: Pong co hoc tap
online (d), kién dinh hoc tép truc tuyén (k), canh
tranh hoc tap truc tuyén (c), in tugng truong hoc
tryc tuyén (a) va phuong phap hoc tép truc tuyén
(p). Bién phu thudc: KQ — két qua hoc tap truc
tuyén cta sinh vién. Bai viét cling s& xem xét
mdi quan hé cia nhitng ddc diém khac voi két
qua hoc tip tryc tuyén trong ting nhoém sinh
vién dugc phan loai theo dac trung: gidi tinh,
nganh hoc va sinh vién cac nam hoc khac nhau
trong trudng.
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Mot s6 gia thiét ciia nghién ctru:

H1: C6 mdi twong quan thuan chiéu giira
dong co hoc tap va két qua hoc tap cuia sinh vién.

H2: C6 mdi tuong quan thuan chiéu giita
kién dinh trong hoc tép va két qua hoc tap cua
sinh vién.

H3: C6 mbi tuong quan thudn chiéu giira
canh tranh trong hoc tap va két qua hoc tép cta
sinh vién.

H4: C6 mbi tuong quan thudn chiéu giira
4n tuong vé truong dai hoc va Kkét qua hoc tap
cua sinh vién.

H5: C6 mdi tuong quan thuan chiéu giita
phuong phap hoc tip va két qua hoc tip cua
sinh vién.

2.2. Dir liéu nghién ctu va phuwong phap
nghién ciru

Dt liéu so cép duoc thu thap tir khao sat
sinh vién: khao sat 456 sinh vién chinh quy
cua Truong Pai hoc Van Lang thong qua bang
héi voéi phuong phap chon mau thuan tién.
Mau khao sat duoc chia thanh cac khéi nganh:
Kinh té, K§ thuit, Khoa hoc Tu nhién, Khoa
hoc X4 hoi, va khéi nganh khac. Bai viét ciing
khao sat sinh vién theo phan té 1a cac niam
hoc: 1, 2, 3, va 4.

Phuong phép nghién ciru 1a: théng k& mo
ta; danh gia thang do (Cronbach’s alpha) va
phan tich nhan t6 kham pha (EFA - Exploratory
Factor Analysis); phan tich hdi quy da bién;
kiém dinh gia thuyét thong ké.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Két qua kiém dinh thang do (Cronbach’s alpha)

Két qua kiém dinh Cronbach’s alpha cho
cho 6 thang do (bao gdm 5 bién doc 1ap va 1
bién phu thudc) véi 37 bién quan sat, trong do
bién KDI thudc thang do Kién dinh hoc tip
trong hoc online bi loai do hé ) twong quan
v6i bién tong 1a 0,288<03; Céc thang do va céc
bién quan sat con lai déu dat yéu cau: Hé sd
Cronbach’s alpha 16n hon 0,6 va hé sd tuong
quan voi bién téng cua cac bién quan sat déu
16n hon 0,3 [4].
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Bang 1. Két qua kiém dinh db tin cdy ctia cac thang do

Bién quan sét Trung b,inh cia t'hang Phuo’ng,sai cia t!lang Tu'(yng quan voi Cror’lbach’s a,lpha
do néu loai bien do néu loai bieén bién tong néu loai bién

Thang do Bdng co hoc tdp Online: Cronbach’s alpha: 0,675
Dong co 1 10.6645 5.041 0.548 0.717
bong co 2 10.3684 4.708 0.579 0.701
Pong co 3 10.4430 5.021 0.569 0.707
Dong co 4 10.6491 4.857 0.561 0.711
Thang do An twong trrong hoc qua qud trinh hoc online: Cronbach’s alpha: 0,731
An tuong 1 10.9825 4.940 0.440 0.722
An tuong 2 10.8509 4.954 0.592 0.634
An tuong 3 10.8421 4973 0.515 0.673
An tuong 4 10.8114 4.782 0.551 0.652
Thang do Kién dinh hoc tdp trong hoc online: Cronbach’s alpha: 0,788
Kién dinh 2 16.7390 12.866 0.360 0.796
Kién dinh 3 17.1206 11.319 0.623 0.737
Kién dinh 4 17.3224 10.953 0.620 0.736
Kién dinh 5 17.2895 11.665 0.529 0.759
Kién dinh 6 17.3136 11.055 0.579 0.746
Kién dinh 7 17.2522 11.749 0.528 0.759
Thang do Canh tranh hoc tdp online: Cronbach’s alpha: 0,776
Canh tranh 1 10.8355 5711 0.575 0.724
Canh tranh 2 10.7390 5.613 0.608 0.707
Canh tranh 3 10.7281 5.684 0.562 0.730
Canh tranh 4 10.9342 5.306 0.575 0.726
Thang do Phwong phdp hoc tdp online: Cronbach’s alpha: 0,866
Phuong phap 1 45.6996 60.479 0.431 0.862
Phuong phap 2 45.9276 57.434 0.567 0.855
Phuong phap 3 45.8465 57.590 0.573 0.855
Phuong phap 4 45.7939 58.432 0.530 0.857
Phuong phap 5 45.9254 57.722 0.543 0.856
Phuong phap 6 45.9035 58.312 0.514 0.858
Phuong phap 7 45.5461 59.088 0.498 0.859
Phuong phap 8 45.5461 59.048 0.552 0.856
Phuong phap 9 45.6798 57.682 0.555 0.856
Phuong phap 10 45.8399 57.300 0.560 0.855
Phuong phap 11 45,5417 59.884 0.470 0.860
Phuong phéap 12 45.8004 58.986 531 .857
Phuong phap 13 45.6930 59.954 467 .860
Phuong phap 14 45.5636 59.631 499 .859
Thang do Phwong phdp hoc tdp online: Cronbach’s alpha: 0,794
Két qua 1 10.5526 5.452 0.502 0.793
Két qua 2 10.6360 4.900 0.697 0.696
Két qua 3 10.6623 4.892 0.651 0.719
Két qua 4 10.5307 5.327 0.575 0.757

Nguon: Két qua phan tich sir dif ligu diéu tra cia tac gid

43



TAP CHI KHOA HQC DAI HQC VAN LANG

Nguyén Duy Thuc

3.2. Két qué phan tich nhéan té (EFA)

Két qua phan tich EFA véi bién doc lap lan
2 sau khi bo cac bién KD2,PP1. PP7, PP10,
PP14 do khong dat yéu cau hoi tu va phan biét ta
¢ duoc: chi s6 KMO la 0,889 va Sig cua kiém
dinh Bartlett’s 1a 0,00 du diéu kién phan tich
EFA. Két qua phan tich EFA ¢d 7 nhan t6 voi
tong phuong sai trich 1a 61,172%. Két qua EFA
dua ra gdm 7 nhén t6 sau day: dong co hoc tap

truc tuyén (DC); 4n tuong trudng hoc qua qua
trinh hoc truc tuyén (AT); kién dinh hoc tap
trong hoc tryc tuyén (KD); canh tranh hoc tap
truc tuyén (CT); phuong phap chuan bi hoc truc
tuyén (PPA gom cac bién quan sat: PP2, PP3,
PP5, PP6); phuong phéap hoc trong gio hoc truc
tuyén (PPB gom céc bién quan sat: PP8, PP9,
PP11); phuong phap tuong tac vdi giang vién
(PPC gom céc bién quan sat: PP4, PP12, PP13).

Bang 2. Két qua phan tich EFA cho bién doc lap

Nhin tb .
) . 3 . : 5 . Tén nhan to
Kién dinh 4 0.774
Kién dinh 3 0.734
Kion dinh 6 0,662 Kién dinh hoc téqz trong
hoc tryc tuyén
Kién dinh 5 0.655
Kién dinh 7 0.530
Phuong phap 5 0.754
Phuong phap 6 0.684 Phuong phap chuin bi
Phuong phép 2 0.616 hoc tryc tuyén
Phuong phap 3 0.554
bong co 3 0.780
Pong co 4 0.722 Pong co hoc tap tryc
bong co 2 0.676 tuyén
Pongco 1 0.624
Canbh tranh 1 0.760
Canh tranh 2 0.717 Canh tranh hoc tap tryc
Canh tranh 4 0.632 tuyén
Canh tranh 3 0.558
An tugng 2 0.795
An tuong 4 0.727 An tuong trudng hoc qual
An tuong 3 0.681 qua trinh hoc truc tuyén
An tuong 1 0.620
Phuong phap 11 0.678 )
Phuong phép 9 0.659 Phggnﬁopc h:‘ri ?(t’:y:zng
Phuong phap 8 0.618
Phuong phép 13 0.752 ) )
Phuong phap 12 0.693 Phuo\fﬁ g?;pgt:io.ér:lg tac
Phuong phép 4 0.568

Két qua phan tich EFA véi bién phu thudc
gom 4 bién quan sat nhom thanh 1 nhan tb: két
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Nguon: Két qua phan tich tir diF ligu diéu tra cia tac gia
qua hoc tap truc tuyén véi phuong sai trich
62,133%.
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3.3. Phan tich hdi quy va kiém dinh cac gia
thuyét nghién ciru

Két qua phan tich hdi quy da bién: bién
phu thude: KQ; céc bién doc l1ap: DC, AT, KD,
CT, PPA, PPB, PPC.

Bang 3. Két qua hdi quy

s Hé s6 chua chuin héa| Hé sé chuin héa . Théng ké da cong tuyén
M6 hinh t Sig.
B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) | 0.431 0.182 2.367 0.018
DC 0.084 0.044 0.082 1.902 0.058 0.668 1.497
AT 0.024 0.041 0.023 581 0.562 0.787 1.270
1 KD 0.127 0.045 0.125 2.820 0.005 0.636 1574
CT 0.066 0.046 0.068 1.434 0.152 0.546 1.831
PPA 0.176 0.045 0.189 3.947 0.000 0.542 1.845
PPB 0.227 0.045 0.226 5.001 0.000 0.607 1.647
PPC 0.181 0.044 0.182 4.104 0.000 0.635 1.574

Két qua phén tich hdi quy c6 hé sb xac dinh
boi R? = 0,442, v6i mirc ¥ nghia ctia kiém dinh F
la 0,000 < 0,05, cho nén md hinh c6 y nghia
thdng ké [5]. Tir bang 3, két luan vé cac nhan t6
anh huong dén két qua hoc tip truc tuyén cua
sinh vién gom: dong co hoc tap truc tuyén (DC,
murc y nghia 10%); kién dinh hoc tap trong hoc
tryc tuyén (KD, mirc y nghia 5%); phuong phéap
chuén bi hoc truc tuyén (PPA, muc ¥ nghia 5%);
phuong phap hoc trong gid hoc tryc tuyén (PPB,
muc y nghia 5%); phuong phdp tuong tac voi
giang vién (PPC, murc ¥ nghia 5%). C6 2 nhén &
khong anh huong dén két qua hoc tap truc tuyén
cta sinh vién 1a: 4n tuong truong hoc qua qua
trinh hoc tryc tuyén (AT); canh tranh hoc tap
tryc tuyén (CT).

Phuong trinh hdi quy: KQ = 0431+ 0,084*DC+
0,127%KD+0,176*PPA+0,227*PPB+0,181*PPC + ¢

Tir bang 3 ciing cho thiy: dong co hoc tap
(H1), kién dinh hoc tap (H2), phuong phap hoc
tap (H5) c6 tac dong thudn chidu téi két qua
hoc tap truc tuyén cua sinh vién. Cac gia thuyét
vé canh tranh hoc tap (H3), 4n tuong truong
hoc (H4) khong dwoc chip nhan. Mic do tac
ddng cua cac nhan td duge xép theo d6 16n cta
hé s hdi quy chuin hoa: tac dong 16n nhit 1a
phuong phap hoc trong gio hoc truc tuyén
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Dependent Variable: KQ
Nguoén: Két qua phan tich tir di liéu diéu tra ciia tac gid
(0,226), cac nhan t6 tiép theo 1a: phuong phap
chuan bi hoc tryc tuyén (0,189), phuong phap
tuong tac véi giang vién (0,182); kién dinh hoc
tap trong hoc truc tuyén (0,125), Bong co hoc
tap truc tuyén (0,082).
3.4. Mt s6 kiém dinh khac
Kiém dinh Independent Samples Test voi
sig = 0,997 cho thiy khong c6 su khac biét giira
sinh vién nam va nit trong két qua hoc tip
online. Kiém dinh sau Anova cho thiy co sy
khac biét trong két qua hoc truc tuyén giira sinh
vién ndm 1, 2 va 3. Cu thé: Sinh vién ndm 1 ¢6
két qua hoc tap truc tuyén t6t nhat (diém trung
binh 3,78) sau d6 dén nam 3 (diém trung binh
3,72) va cudi cung 1a ndm 2 (diém trung dinh
3,36). Riéng sinh vién nim 4 kiém dinh chua
¢6 du co s cho thdy sy khac biét. Kiém dinh
sau Anova ciing khong thdy c6 su khac biét vé
két qua hoc tap tryc tuyén giira cac khbi nganh
trong Truong Pai hoc Van Lang.
4. KET LUAN VA PE XUAT
4.1. Két luan
C6 5 nhan té tac dong dén két qua hoc tap
truc tuyén cua sinh vién Truong Pai hoc Van
Lang: phuong phap hoc trong gid hoc truc
tuyén; phuong phap chuin bi hoc truc tuyén;
phuong phap tuong tac véi giang vién trong gio
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hoc tap truc tuyén; kién dinh hoc tip trong gid  bai viét rit ra Ia cach sinh vién chuén bi nghe bai
hoc tryc tuyén; dong co hoc tip truc tuyén.  gidng lién quan dén cac van dé: Hoc kién thirc nay
Dong thoi, bai viét ciing chi ra c6 s khac biét  dé lam gi? Tai liéu giang vién cung cép cho sinh
trong Kkét qua hoc tap truc tuyén cua sinh vién  vién trude khi day... dén gi0 hoc sinh vién cé tu
gifta cac nam hoc: sinh vién ndm 1 co két qua tt  thé sin sang tiép thu, khong thu dong khi nghe

nhét sau d6 dén ndm 3 cudi ciing 13 nam 2. giang. Nha trudng can cung cap dé& cuong, gido
4.2. Pé xuit trinh, tai liéu... ddy da va phu hop cho sinh vién.

Can trang bi cho sinh vién phuong phap hoc ~ Céch thirc tuong tac giita giang vién va sinh vién
tap trong gid hoc, cu thé 1a cach ghi chép tom tit  trude khi hoc, trong gid hoc va sau gio hoc. Néu
dé hiéu bai giang truc tuyén, giang vién can trinh  sinh vién va giang vién c6 kha ning tuong tac tt
bay t6t hon cac k¥ ning trong gid hoc truc tuyén  thi két qua hoc tap s& tot. Nha truong can cung cap
dé sinh vién tiép thu. Tao cong cu truc tuyén tét  nén tang k¥ thuat t6t dé thay va tro tuong tac thuén
hon cho cac sinh vién thao luan v6i nhau... D&  loi trong gio hoc truc tuyén. Nha truong, cac khoa
sinh vién c6 thé hiéu, van dung kién thirc qua bai  va giang vién phai luén quan tim xay dép long say
giang cua giang vién. Mot trong nhitng vin & ma  mé véi nghé nghiép da chon cho mdi sinh vién.
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