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1. Đặt vấn đề
Sự phát triển vượt bậc của Công nghệ thông tin 

(CNTT) đã mở ra nhiều cơ hội để ứng dụng công 
nghệ vào giáo dục, đặc biệt trong việc giảng dạy và 
học tập môn tiếng Anh, giúp nâng cao hiệu quả và 
khơi dậy hứng thú học tập cho học sinh. Tại Trường 
Cao đẳng Lai Châu, tiếng Anh – đặc biệt là kỹ năng 
từ vựng và phát âm – đóng vai trò then chốt trong 
việc phát triển kỹ năng giao tiếp, giúp học sinh tự tin 
hơn khi sử dụng ngôn ngữ này trong môi trường thực 
tế. Tuy nhiên, nhiều học sinh vẫn gặp khó khăn trong 
việc tìm ra phương pháp học cụ thể và hiệu quả, dẫn 
đến việc ghi nhớ và sử dụng từ vựng chưa đạt được 
mức độ mong muốn.

Để khắc phục tình trạng này, giáo viên cần áp 
dụng các phương pháp giảng dạy linh hoạt và sáng 
tạo, đồng thời sử dụng các công cụ công nghệ hiện 
đại như Quizlet và Quizizz. Đây là những phần mềm 
học tập hỗ trợ hiệu quả trong việc giúp học sinh củng 
cố từ vựng và phát âm qua các trò chơi và bài kiểm 
tra tương tác. Nhờ vào giao diện thân thiện và tính 
năng phong phú, Quizlet và Quizizz không chỉ nâng 
cao sự tham gia của học sinh mà còn giúp các em ghi 
nhớ từ vựng tốt hơn, thông qua việc lặp lại và thực 
hành liên tục.

Từ năm học 2023-2024, chúng tôi đã triển khai 
ứng dụng Quizlet và Quizizz vào các lớp trung cấp 
tại trường Cao đẳng Lai Châu nhằm tạo ra môi trường 
học tập hứng khởi và nâng cao chất lượng giảng dạy 

môn tiếng Anh. Việc áp dụng các công cụ này mang 
đến cho học sinh những trải nghiệm học tập thú vị, 
kích thích sự chủ động và góp phần cải thiện kỹ năng 
ngôn ngữ một cách rõ rệt.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái quát về phần mềm Quizlet, Quizizz 
2.1.1. Quizlet 

Quizlet (quizlet.com) là một website giúp người 
dùng tạo và sử dụng flashcard trực tuyến với âm 
thanh và hình ảnh minh họa để học từ vựng hiệu quả. 
Quizlet tổ chức thông tin thành các “n vị bài học”, 
có thể được tạo bởi giáo viên hoặc người dùng khác. 

Tính năng chính của Quizlet: Quizlet có bảy chế 
độ học, gồm: Flashcards, Learn, Write, Spell, Test, 
Match, và Gravity, cho phép người học luyện tập 
theo cách phù hợp nhất. Tăng cường kỹ năng làm 
việc nhóm với trò chơi ghép từ vựng, yêu cầu độ 
chính xác cao và khuyến khích tinh thần hợp tác. 
Người dùng có thể truy cập Quizlet mọi lúc, mọi nơi 
trên điện thoại hoặc máy tính chỉ cần có Internet, 
giúp việc học dễ dàng và thuận tiện hơn.
2.1.2. Quizizz 

Quizizz là nền tảng giáo dục trực tuyến giúp người 
dùng tạo hoặc sử dụng các trò chơi học tập tương tác, 
kết hợp giải trí với kiến thức để thu hút học sinh. 
Với giao diện đẹp, âm thanh sống động, và các câu 
hỏi đảo thứ tự ngẫu nhiên, Quizizz đảm bảo sự công 
bằng khi học sinh tham gia. Quizizz cung cấp ba chế 
độ chơi: Live game, Homework, và Practice.
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Tính năng nổi bật của Quizizz: Giáo viên kiểm 
soát nhịp độ trò chơi, cho phép cả lớp cùng giải đáp 
từng câu hỏi. Học sinh làm bài riêng và giáo viên 
theo dõi tiến độ qua bảng xếp hạng. Quizizz hỗ trợ 
15 loại câu hỏi và cho phép thêm hình ảnh, video, âm 
thanh. Quizizz cung cấp báo cáo điểm và tiến bộ của 
học sinh, giúp phụ huynh dễ dàng theo dõi. Giáo viên 
có thể chia sẻ và cùng chỉnh sửa các bài quiz.
2.2. Hạn chế trong giảng dạy Tiếng Anh tại trường 
Cao đẳng Lai Châu 

Hoạt động dạy học chưa phong phú: Giáo viên 
thường tập trung vào ngữ pháp hơn là từ vựng và 
phát âm chuẩn, khiến học sinh nhanh chán và ít hứng 
thú. Sự khác biệt giữa tiếng Anh nói và viết cũng 
không được nhấn mạnh, gây hạn chế trong kỹ năng 
giao tiếp thực tế của học sinh.

Thiếu đổi mới phương pháp: Dạy và học tiếng 
Anh chưa khuyến khích sự sáng tạo, và phương pháp 
giảng dạy chưa bắt kịp nhu cầu đổi mới, khiến hiệu 
quả giảng dạy chưa cao.

Phụ thuộc vào ngữ pháp trong kiểm tra: Các bài 
thi chủ yếu tập trung vào ngữ pháp và từ vựng, thiếu 
các phần đánh giá khả năng giao tiếp, kỹ năng nghe 
- nói, dẫn đến học sinh thiếu kỹ năng áp dụng tiếng 
Anh trong thực tế.

Ảnh hưởng của ngôn ngữ mẹ đẻ: Sự khác biệt âm 
thanh giữa tiếng Việt và tiếng Anh (như âm kết thúc 
hay âm không tồn tại trong tiếng Việt) gây khó khăn 
trong phát âm và ngữ điệu.

Thiếu cơ hội giao tiếp thực tế: Học sinh ít có cơ 
hội tiếp xúc với người bản ngữ và không có môi 
trường luyện giao tiếp thường xuyên, làm giảm động 
lực và khả năng giao tiếp bằng tiếng Anh.

Kỹ năng tự học hạn chế: Học sinh gặp khó khăn 
trong việc tìm tài liệu học từ vựng và phát âm đúng. 
3. Đề xuất giải pháp 
3.1. Sử dụng phần mềm Quizlet và Quizizz để tạo 
hứng thú và không khí học tập sôi nổi cho học sinh 
trong việc học tiếng Anh

Để tạo hứng thú và bầu không khí học tập sôi nổi, 
việc sử dụng phần mềm Quizlet và Quizizz mang lại 
hiệu quả cao cho việc giảng dạy tiếng Anh tại trường. 
Bầu không khí lớp học ảnh hưởng lớn đến mức độ 
tiếp thu kiến thức của học sinh, đặc biệt là với các 
bài học từ vựng, phát âm và ngữ pháp – những nội 
dung cần sự thoải mái và hào hứng mới có thể dễ 
dàng tiếp cận.

Với Quizizz, giáo viên có thể tổ chức các bài 
kiểm tra trắc nghiệm trực tuyến, tích hợp âm thanh 
sinh động và giao diện bắt mắt, tạo nên một không 

gian học tập đầy lôi cuốn và hấp dẫn. Ứng dụng này 
cho phép học sinh tham gia qua máy tính hoặc điện 
thoại cá nhân, giúp tiết học trở nên linh hoạt và dễ 
tiếp cận hơn. Sau mỗi lượt chơi, giáo viên sẽ nhận 
được báo cáo chi tiết về bảng xếp hạng và kết quả 
của học sinh, không chỉ giúp đánh giá năng lực học 
sinh mà còn tạo động lực học tập cho các em thông 
qua sự ganh đua tích cực. Ngoài ra, chức năng ôn tập 
tại nhà của Quizizz còn hỗ trợ học sinh tự điều chỉnh 
thời gian học, củng cố kiến thức một cách tự chủ và 
hiệu quả.

Tương tự, Quizlet Live tạo cơ hội cho học sinh 
học từ vựng và ngữ pháp thông qua trò chơi nhóm, 
giúp các em không chỉ ghi nhớ từ vựng lâu hơn mà 
còn phát triển kỹ năng làm việc nhóm. Quizlet Live 
biến quá trình học tập thành một trải nghiệm thú vị 
và ít căng thẳng, nơi học sinh vừa học vừa chơi, từ 
đó gia tăng sự hứng thú và giảm áp lực. Nhờ vào 
những công cụ này, giáo viên có thể xây dựng một 
môi trường học tập đầy năng động, sáng tạo, và thúc 
đẩy sự tham gia chủ động của học sinh, góp phần 
nâng cao chất lượng giảng dạy tiếng Anh tại trường.
3.2. Sử dụng phần mềm Quizlet giúp học sinh học 
từ vựng Tiếng Anh một cách dễ dàng và phát âm 
chuẩn các từ trong Tiếng Anh

Quizlet giúp học sinh học từ vựng tiếng Anh dễ 
dàng hơn và cải thiện phát âm qua nhiều tính năng 
đa dạng và hấp dẫn. Với các trò chơi học tập như 
“Learn,” “Match,” “Test,” và “Gravity,” Quizlet tạo 
môi trường học tập tương tác, giúp học sinh tiếp thu 
từ vựng một cách hiệu quả và thú vị. Trong các phần 
Flashcard và Match, tính năng nghe lại phát âm của 
từ và cụm từ giúp học sinh không chỉ ghi nhớ từ 
vựng mà còn luyện phát âm chính xác (https://s.net.
vn/g1Wt), tạo thói quen phát âm chuẩn ngay từ đầu.

Giáo viên có thể thiết lập các bài kiểm tra trực 
tuyến trên Quizlet, hệ thống sẽ tự động chấm điểm và 
cung cấp kết quả ngay lập tức, giúp giáo viên và học 
sinh tiết kiệm thời gian trong việc đánh giá. Học sinh 
cũng có thể tự tùy chỉnh việc học của mình, bao gồm 
tần suất lặp lại từ vựng, thứ tự từ, và thời gian thực 
hành, giúp việc học linh hoạt và phù hợp với nhu cầu 
cá nhân. Quizlet hỗ trợ trên cả iOS và Android, cho 
phép học sinh học từ vựng và luyện phát âm bất kỳ 
lúc nào, ở bất cứ đâu.

Tính năng ghi nhớ từ vựng qua hình ảnh và việc 
lặp lại liên tục của Quizlet giúp củng cố kiến thức 
lâu dài. Những hình ảnh sống động kèm định nghĩa, 
phiên âm và phát âm không chỉ tăng cường khả năng 
ghi nhớ mà còn giúp học sinh hiểu rõ hơn về cách sử 
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dụng từ. Trò chơi “ghép thẻ” trong Quizlet cho phép 
học sinh vừa học vừa ôn tập từ vựng mà không bị 
gò ép, đồng thời có thể rèn phát âm qua phần nghe, 
tạo nên trải nghiệm học từ vựng phong phú và sinh 
động. Nhờ vào các tính năng này, Quizlet trở thành 
công cụ hỗ trợ hiệu quả cho cả giáo viên và học sinh 
trong việc nâng cao chất lượng dạy và học tiếng Anh.
3.3. Sử dụng phần mềm Quizizz như một công cụ 
hỗ trợ kiểm tra, đánh giá trong dạy học môn Tiếng 
Anh của giáo viên.

Việc sử dụng Quizizz như một công cụ hỗ trợ 
kiểm tra và đánh giá trong dạy học môn Tiếng Anh 
mang lại nhiều lợi ích thiết thực cho giáo viên. 
Quizizz cung cấp cho giáo viên quyền truy cập vào 
một ngân hàng câu hỏi phong phú với hàng nghìn 
câu hỏi đã có sẵn (https://s.net.vn/kD2F), hoặc giáo 
viên có thể tự tạo các bộ câu hỏi theo ý muốn và phù 
hợp với nội dung giảng dạy. Điều này giúp tiết kiệm 
thời gian và công sức trong việc soạn bài kiểm tra và 
đề thi, đồng thời đảm bảo nội dung kiểm tra bám sát 
với mục tiêu giảng dạy của từng bài học.

Sau khi học sinh hoàn thành bài kiểm tra, Quizizz 
tự động chấm điểm và cung cấp kết quả đánh giá chi 
tiết cho từng học sinh, bao gồm điểm số và số liệu 
thống kê về mức độ hiểu biết của các em. Giáo viên 
dễ dàng theo dõi tiến độ và sự tiến bộ của học sinh 
qua từng bài kiểm tra, từ đó có thể điều chỉnh phương 
pháp giảng dạy cho phù hợp với năng lực của từng 
cá nhân. 

Quizizz cũng có tính năng đảo câu hỏi và đáp 
án ngẫu nhiên, giúp ngăn chặn tình trạng học sinh 
nhìn bài của nhau, từ đó đảm bảo tính công bằng 
trong việc kiểm tra. Điều này rất hữu ích cho các bài 
kiểm tra trực tiếp ngay sau mỗi buổi học, giúp củng 
cố kiến thức và rèn luyện kỹ năng làm bài cho học 
sinh một cách hiệu quả. Nhờ vào các chức năng này, 
Quizizz không chỉ hỗ trợ giáo viên trong việc kiểm 
tra, đánh giá nhanh chóng và chính xác mà còn góp 
phần nâng cao chất lượng học tập của học sinh, tạo ra 
những bài kiểm tra hấp dẫn, thúc đẩy sự tham gia tích 
cực của các em trong giờ học Tiếng Anh.
3.4. Rèn kỹ năng tìm tư liệu và tự học và liên kết 
với các giáo viên và học sinh người bản ngữ

Với sự phát triển của công nghệ 4.0, học sinh ngày 
nay có thể dễ dàng tiếp cận tài liệu học tập phù hợp 
với trình độ của mình thông qua các nền tảng như 
Quizlet, Quizizz và các mạng xã hội như Facebook, 
YouTube, Google, cùng nhiều phần mềm khác như 
Kahoot, Wakelet, Padlet, và Blooket... Những công 
cụ này giúp học sinh nâng cao kỹ năng tự tìm kiếm 

tài liệu và tự học, cải thiện hiệu quả học tập. Đồng 
thời, công nghệ cũng tạo điều kiện thuận lợi cho giáo 
viên và học sinh kết nối và giao tiếp với người bản 
ngữ, giúp học sinh tự tin hơn trong giao tiếp và học 
hỏi cách phát âm chuẩn qua các buổi giao lưu trực 
tuyến do giáo viên tổ chức.

Việc ứng dụng công nghệ thông tin giúp cho việc 
giảng dạy của GV ngày càng nhẹ nhàng hơn, chuyên 
nghiệp hơn và hiệu quả hơn. Ứng dụng phần mềm 
Quizlet, Quizizz vào giảng dạy môn tiếng Anh cho 
học sinh hệ trung cấp tại trường Cao đẳng Lai Châu 
sẽ giúp GV không quá vất vả và tốn nhiều thời gian 
để chuẩn bị cho giảng dạy, học sinh chủ động và tích 
cực hơn với những gì được học tại lớp và luyện tập 
khi về nhà, học sinh ở lớp rất hào hứng và tích cực, 
các ứng dụng phần mềm trở thành niềm vui và sự 
chờ đợi của các em khi đến lớp. Đó là một cách rất 
thú vị để cho HS học tiếng Anh nhằm nâng cao vốn 
từ vựng, kỹ năng nghe, phát âm và kỹ năng tương tác 
tiếng Anh của học sinh.

Để đánh giá một cách khách quan tính khả thi của 
sáng kiến đã đề xuất, chúng tôi tiến hành kiểm tra 
trước và sau khi ứng dụng phần mềm Quizizz (Phụ 
lục 02, 03) và kết quả sau kiểm tra (Phụ lục 04). Sau 
khi ứng dụng phầm mềm Quizlet và Quizizz điểm từ 
vựng - phát âm chuẩn của học sinh trung bình là 6,8 
cao hơn so với trước khi ứng dụng phần mềm 5,4. 
3. Kết luận 

Kết luận, việc ứng dụng phần mềm Quizlet và 
Quizizz vào giảng dạy môn Tiếng Anh tại trường 
Cao đẳng Lai Châu đã chứng minh được hiệu quả 
trong việc tạo động lực và hứng thú học tập cho học 
sinh. Hai phần mềm này không chỉ giúp học sinh tiếp 
cận kiến thức một cách sinh động và sáng tạo, mà 
còn thúc đẩy tính tự học và khả năng ghi nhớ qua các 
hoạt động luyện tập tương tác. Ngoài ra, Quizlet và 
Quizizz hỗ trợ giáo viên trong việc theo dõi tiến bộ 
của học sinh và điều chỉnh phương pháp giảng dạy 
cho phù hợp. Qua đó, việc áp dụng công nghệ vào 
giáo dục góp phần nâng cao chất lượng dạy và học, 
giúp học sinh không chỉ đạt được thành tích cao hơn 
mà còn phát triển kỹ năng sử dụng công nghệ hiện 
đại trong học tập.
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