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Abstract: This article presents the importance of improving professional capacity for students of the
Early Childhood Education College at Lai Chau College through training soft skills. In the context of
educational innovation, in addition to professional knowledge, skills such as communication, teamwork,
time management, problem solving and creativity are increasingly necessary for students to meet the
practical requirements of the profession. The article analyzes the soft skills needed for preschool teachers
and proposes measures to develop these skills, including organizing seminars, internships, participating
in extracurricular activities and applying information technology in learning. Thereby, the article
emphasizes the role of soft skills in helping students become more confident, improve their adaptability
and meet the requirements of the current labor market.
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1. Pit van dé

Trong bbi canh ddi méi gido duc hién nay, viéc
nang cao nang luc nghé nghiép cho sinh vién nganh
Gido duc Mam non déng vai trd quan trong, nhim
dap mg yéu ciu ngay cang cao clia xi hoi. Theo
nghién ctru cia UNESCO (2014), “Ning luc nghé
nghiép khong chi bao gom kién thirc chuyén mén ma
con phai tich hop cac k§ nang mém cén thiét cho viéc
lam trong méi truong gido duc hién dai.” Diéu nay
cho thiy rang, ngoai kién thirc chuyén mén, sinh vién
can dugc trang bi nhitng k¥ ning mém dé c6 thé dbi
pho hiéu qua véi nhitng thach thic trong cong viéce.
Tai truong Cao déng Lai Chau, bén canh viéc dao tao
kién thirc chuyén mén, nha truong da va dang chu
trong dén viéc rén luyén k¥ ning mém cho sinh vién.
Céc hoat dong nay bao gf”)m t6 chirc hoi thao, khoa
hoc chuyén dé, va cac chuong trinh thyc tap thuc té,
nham gitp sinh vién phat trién cac ky ning nhu giao
tiép, lam viéc nhom, va giai quyét vin dé. Pay la yéu
t6 then chdt giup sinh vién ty tin, ning dong va linh
hoat trong moi truong lam viéc thuc té. Nhur tac gia
Nguyén Thi Minh (2021) d4 nhan manh, “K§¥ ning
mém khong chi 13 nhitng cong cu hitu ich ma con 1a
yéu t& quyét dinh giup nguoi hoc thanh cong trong
nghe nghiép.” Sy chu trong vao phat trién k¥ ning
mém s& gitp sinh vién nganh Gido duc Mam non tai
truong Cao dang Lai Chau khong chi chuan bi tdt
cho cong viéc ma con gop phan nang cao chat luong
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gido duc cho thé hé tuong lai.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Tam quan trong ciia kj nang mém trong nghé
nghiép gido duc mam non

Ky ning mém 13 nhimg k¥ ning lién quan dén
cach sinh vién giao tiép, 1am viéc nhom, giai quyét
véan dé va quan 1y thoi gian. D4i véi sinh vién nganh
méam non, k¥ ning mém khéng chi h trg trong viéc
glang day va quan 1y 16p hoc, ma con giap xay dung
mdi quan hé ot v6i phu huynh, ddng nghiép va cong
ddng.

Trong thuc té, cac gido vién mam non can ky ning
giao tiép dé truyén dat kién thirc mot cach sinh dong
va hdp dan, k¥ ning quan ly thoi gian dé can bing
gilia giang day va cac hoat dong khac, cling nhu k¥
nang giai quyét van d& dé xir Iy cac tinh hudng phat
sinh trong 16p hoc. Viéc thiéu hut nhitng k§ nang nay
¢6 thé anh huong tiéu cuc dén chat luong giang day
va sy phat trién cua tré.

2.2. Nhitng kj niing mém can thiét déi véi sinh vién
nganh Gido duc Mam non

- Ky ning giao tiép: Ky nang giao tiép 1a mot
trong nhitng yéu t6 quan trong gitip sinh vién nganh
Gi4o duc Mam non thanh cong trong cong viéc. Sinh
vién can biét cach truyén dat thong tin mot cach rd
rang, d& hiéu va phu hop véi timg dbi tuong khac
nhau, bao gém tré em, phu huynh va doéng nghiép.
Khi giao tiép véi tré, sinh vién can sir dung ngén
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ngit don gian, sinh dong va giong diéu 4m ap dé thu
huat sy cht ¥ va khuyén khich tré tham gia vao cac
hoat dong. Pbi véi phu huynh, viée giao tiép doi hoi
su chuyen nghiép, coi md va dong cam, nham xay
dung mdi quan hé hop tac, giup phu huynh hiéu va
hd tro tot hon cho qua trinh hoc tap va phat trlen cua
tré. Khi lam viéc v6i dong nghiép, sinh vién can biét
cach lang nghe, chia s¢ ¥ kién va phdi hop dé cung
nhau giai quyét cic van dé phat sinh trong cong viéc.
Ky nang giao tiép tdt giup sinh vién tao duoc su két
nbi va xiy dung méi truong giao duc mam non than
thién, hd trg tich cuc cho sy phét trién cua tré.

- K§¥ nang lam vi¢c nhom: Ky nang lam viéc
nhom 14 yéu té quan trong gitp sinh vién nganh Gido
duc Mam non phdi hop hiéu qua véi cac gido vién
khac trong trudng dé to chirc cac hoat dong giang
day va ngoai khoa cho tré. Khi lam viéc nhom, sinh
vién can biét cach chia sé trach nhiém, phan cong
cong viéc 10 rang va hd trg 13n nhau dé dat duoc
muc tiéu chung. Diéu ndy bao gém kha ning ling
nghe ¥ kién cta ngudi khéc, tiép nhan va xi 1y phan
hdi mot cach tich cuc, cling nhu dua ra cac dé xuét
sang tao dé cai thién chat luong hoat dong. Piac biét,
trong mdi truong mam non, cic giao vién thuong
phai cung nhau lap ké hoach t6 churc su kién, quan
1y 16p hoc va theo ddi su phat trién cua tré. Viéc phdi
hop t6t trong nhém giup dam bao cac hoat dong duogc
trién khai suédn sé, déng thoi tao ra moi truong hoc
tap niang dong, hd trg sy phat trién toan dién cho tré.
K§ ning 1am viéc nhém con gitip sinh vién phat trién
tinh ky luat, kha nang thich nghi va linh hoat trong
giai quyét cac tinh hudng bat ngd, qua d6 ning cao
ning lyc nghé nghiép va kha niang hop tac lau dai
trong tuong lai.

- K¥ ning quan ly thoi gian: K§ nang quan ly thoi
gian 13 yéu t6 quan trong gitip sinh vién nganh Gido
duc Mam non sép xép cong viéc mot cach khoa hoc
va hiéu qua, tir d6 t6i wu hoa qua trinh giang day va
tranh cang thang, qua tai. Sinh vién can biét cach lap
ké hoach cho cac hoat dong hang ngiy, phan chia
thoi gian hop 1y gitra giang day, chuén bi bai hoc, va
cac nhiém vu hanh chinh. Piéu nay khong chi giap
dam bao tién do cong viéc ma con tao diéu kién dé
sinh vién c6 thoi gian nghi ngoi va cham soc ban
than. Bén canh d6, ky nang quan 1y thoi gian con bao
gdém viéc uu tién nhitng nhiém vu quan trong, giai
quyét cong viée gap trude, va danh thoi gian cho viée
theo ddi, danh gia su tién bo cua tré. Khi biét cach
t6 chtrc thoi gian hidu qua, sinh vién ¢ thé tap trung
hon vao viéc cai thién chat luong giang day, chuén
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bi cac hoat dong phi hgp voi nhu cau phat trién cta
tré, va linh hoat diéu chinh ké hoach khi gip céc tinh
hudng bat ngd. Piéu nay khong chi gitp sinh vién
giam bot ap lyc ma con nang cao ning sut va chat
lwong cong viée, gop phan tao ra mdi trudong hoc tap
tich cuc cho tré.

- Ky nang giai quyét van dé: Ky nang gidi quyét
vén dé 1a mot trong nhung ky nang thiét yéu ma sinh
vién nganh Gido duc Mam non can phat trién dé dbi
pho hiéu qué véi nhitng tinh hudng khé khin c6 thé
Xay ra trong qua trinh glang day. Khi gap phai tré
quiy khoc, sinh vién can biét cach xac dinh nguyén
nhan, tr d6 4p dung cac phuong phap phu hop nhu
tao su an tdm cho tré, st dung cac tro choi hoac hoat
d6ng hip dan dé chuyén hudng sy chu y. Ddi véi cac
xung dot gitra cac bé, ky nang nay giup sinh vién xu
ly tinh hudng mot cach khéo 1éo, khuyén khich tré
giao tiép va tim kiém glal phap cung nhau, tr d6 gitap
tré hoc cach giai quyét mau thuan mot cach hoa binh.
Bén canh d6, sinh vién ciing can c6 kha ning giao
tiép hiéu qua v6i phu huynh khi gip phai cac van dé
nhu sy khong hai long vé phuong phap giang day
hodc su phat trién cua tré. Ky ning giai quyét van dé
khong chi gitup sinh vién Gtng pho linh hoat voi céac
tinh hudng phat sinh ma con gép phan xay dung mdi
quan hé tot dep gitra gido vién, tré va phy huynh, tao
ra mot mdi truong gido duc tich cuc va hd tro cho su
phat trién toan dién cua tré.

- Ky ning sang tao: K§ ning sang tao 1a yéu té
quan trong giup sinh vién nganh Giao duc Mém non
t6 chtic cac hoat dong hoc tap phong phu va thu hut
cho tré. Dé kich thich sy himg tht va kham pha cua
céc bé, sinh vién can phat huy tinh sang tao trong
viée thiét ké dd choi, tro choi hoc tap, va cac hoat
dong nghé thuat. Viéc nay khong chi giap tré tiép
can kién thirc mot cach vui vé ma con phat trién kha
nang tu duy phan bién va sang tao cua cac em. Sinh
vién co thé tao ra cac tro choi hoc > tap két hop gitra
hoc va choi, sir dung cac vat liéu san c6 hoic tai ché
dé thiét ké do choi doc déo va thi vi, tir d6 khuyén
khich tré tham gia vao qué trinh hoc hoi mdt cach
tich cuec. Bffmg thoi, cac hoat dong nghé thuét nhu vé
tranh, 1am thu cong, hay biéu dién kich giup tré thé
hién ban than, kham pha kha ning sang tao ciia minh
va phat trién cac k¥ nang xa hoi. K§ ning sang tao
khong chi l[am phong phtl thém chuong trinh gidng
day ma con tao ra mdi truong hoc tap sinh dong,
khuyén khich tré ty tin thé hién y tuong va kham pha
thé gidi xung quanh. Qua dod, sinh vién khong chi
1a nguoi truyén dat kién thirc ma con 1a ngudn cam
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himg cho sy sang tao cuia tré, gitp cac em phat trién
toan dién vé thé chét, tinh than va tri tué.

2.3. Bign phdp ning cao kj ning mém cho sinh
vién nganh Gido duc Mam non

Truong Cao dang Lai Chau di trién khai nhiéu
bién phap nhim nang cao k¥ ning mém cho sinh
vién, trong d6 bao gom:

Mot la, Nha trudng thuong xuyén to chic cac
budi hoi thao va khoa hoc chuyén dé nhim ning cao
k¥ nang mém cho sinh vién, bao gdm céc ky ning
quan trong nhu giao tiép, 1am viéc nhom, quan ly
thoi gian va giai quyét van dé. Cac budi hoi thao
thuong co sy tham gia cta cac chuyén gia giau kinh
nghiém trong linh vuc gido duc, gitp sinh vién cé
co hoi tiép can voi nhitng kién thirc méi mé va cap
nhat, cling nhu hoc hoi tir nhitng tinh huéng thuc té
ma cac chuyén gia chia s¢. Cac khoa hoc chuyén dé
dugc thiét ké voi nhiéu bai tap thyc hanh va céc tinh
hubng gia 1ap, giup sinh vién khong chi nim ving
ly thuyet ma con biét cach ap dung hiéu qua vao cac
tinh hudng thuc tién trong 16p hoc va cudc sdng.
Thong qua nhiing hoat dong nay, sinh vién c6 co hdi
phat trién toan dién ca vé kién thirc va k¥ nang, ty tin
hon khi d6i mit véi cac thach thirc nghé nghiép trong
twong lai. Nhitng trai nghiém thuc té nay gitp sinh
vién trudng thanh hon, néng cao kha nang thich nghi
va dap ung tot hon cac yéu cau cong viée sau khi ra
truong.- Thuc tap tai cac truong mam non: Thyc tap
1a co hoi dé sinh vién ap dung nhiing kién thirc va k¥
nang di hoc vao thuc té. Tai day, cac em s& gip phai
nhing tinh hudng da dang, giup ren luyén va néng
cao k¥ ning giai quyét van dé va quan 1y 16p hoc.

Hai la, Nha truong khuyén khich sinh vién tich
cuc tham gia cac hoat dong ngoai khoa, bao gf”)m
cac cau lac bg, hoat dong van nghé, thé thao, tinh
nguyén, va cac du an cong dong. Nhiing hoat dong
nay khong chi mang lai co hoi thu gian, giai tda cang
thang sau nhitng gid hoc tap cing thang ma con gitip
sinh vién phét trién cac k¥ ning xi hoi quan trong.
Qua vi¢c tham gia vao cac doi nhom hoac td chire
su kién, sinh vién dugc rén luyén k¥ nang lam viéc
nhém, nang cao kha ning giao tiép, lanh dao, va quan
1y thoi gian hiéu qua. Hon nira, thong qua viéc tham
gia cac hoat dong cong dong, sinh vién co co hoi xay
dung va cung ¢6 cac moi quan h¢, mo rdng mang
ludi két ndi, déng thoi hiéu rd hon vé trach nhiém
xa hoi. Nhitng trai nghiém nay khong chi giup sinh
vién phat trién ban than mot cach toan dién ma con
tao nén tang viing chic cho sy nghiép sau nay, gitp
ho tré nén tu tin va linh hoat hon trong mdi truong
lam viéc thuc té.
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Ba la, Nha truong tich cuc khuyén khich sinh
vién st dung cong nghé thong tin trong qua trinh hoc
tap va to chirc cac hoat dong, nham bét kip voi xu
hudng cua thorl dai s6 hoa. Vlec ap dung cac cong
cu k¥ thuat sb nhu phan mém trinh chiéu, cic nén
tang hoc tap truc tuyén, tng dung quan 1y cong viéc
va céc cong cu thiét ké do hoa gitip sinh vién khong
chi lam quen voéi viée su dung cong nghé mot cach
hidu qua ma con nang cao nhiéu k§ ning mém quan
trong. Thong qua viéc str dung cong nghé, sinh vién
rén luyén duoc kha ning tu duy sang tao, giai quyét
van dé, va quan 1y thoi gian hiéu qua khi phai thuc
hién cac bai tap hodc du 4n c6 su hd trg cua cong
nghé. Bén canh do, viéc tham gia vao cac 16p hoc
truc tuyén, héi thao 4o, hay st dung cac ung dung
dé 1am viéc nhom con gitp sinh vién phat trién ky
ning giao tiép s, lam viéc tir xa va hop tac trong
moi trudng s6. Nho d6, sinh vién khong chi nang cao
nang lyc nghé nghiép ma con chuan bj san sang dé
dbi mat v6i nhimg thay d6i nhanh chéng trong linh
vuc gidao duc va cic nganh nghé khéc trong thoi dai
cong ngh¢ 4.0.

3. Két luan

Viéc nang cao nang luc nghé nghiép thong quarén
luyén ky nang mém la mot trong nhitng chién Iugc
quan trong cua trudng Cao dang Lai Chau. Nhiing ky
nang nay khong chi gitp sinh vién tr¢ thanh nhiing
giao vién mam non gidi, ma con chuan bi cho ho kha
nang thich nghi va phat trién trong mot moi truorng
gido duc ludn thay d6i. Nha truong s& tlep tuc cai tién
cac phuong phap dao tao dé mang lai chit luong gido
duc tdt nhét cho sinh vién.

Tai liéu tham khao

[1]. Nguyen Thi Phuong Hoa (2020), “Giao duc
k¥ ning mém cho sinh vién cac truong cao dang, dai
hoc & Viét Nam”, Nha xuét ban Gigo duc Viét Nam.

[2]. Pham Thi Hoa (2019), “Phat trién nang luc
nghé nghiép cho sinh vién nganh Gido duc Mam non
thong qua hoat dong thuc tap”, Tap chi Gido dyc va
Phat trién.

[3]. Trin Minh Tién (2018), “Ung dung cong
nghé thong tin trong giang day va rén luyén k¥ nang
mém cho sinh vién”, Tap chi Khoa hoc Gido duc Viét
Nam.

[4]. Hoang Thi Thu Ha (2021), “Vai tro cua hoat
dong ngoai khoa trong rén luyén ky nang xa hoi cho
sinh vién”, Nha xuat ban Pai hoc Qudc gia Ha Noi.

[5]. Nguyen Van Hoa (2022), “Rén luyen ky nang
giao tiép cho sinh vién nganh Gido duc Mam non”
Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Gido duc.

Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd





