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1. Mở đầu
Trong bối cảnh hội nhập toàn cầu hóa, ngoại ngữ 

nói chung và tiếng Anh nói riêng là một công cụ, 
phương tiện đắc lực và hữu hiệu trong quá trình hội 
nhập và phát triển. Một trong những nhiệm vụ trọng 
tâm và giải pháp nhằm phát triển giáo dục vững chắc 
và mạnh mẽ hơn trong thời gian tới đó là đổi mới việc 
quản lý tổ chức hoạt động dạy học ngoại ngữ trong 
hệ thống giáo dục quốc dân. Chính vì vậy việc học 
ngoại ngữ nói chung, dạy học tiếng Anh nói riêng 
vừa là xu hướng tất yếu, vừa là một nhiệm vụ của các 
nhà trường trung học phổ thông (THPT) hiện nay.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Thực trạng quản lý hoạt động dạy học môn tiếng 
Anh ở các trường THPT
2.1.1. Thực trạng thực hiện mục tiêu dạy học môn 
tiếng Anh ở các trường THPT 

Chương trình môn Tiếng Anh giúp học sinh (HS) 
có một công cụ giao tiếp mới, hình thành và phát 
triển cho HS năng lực giao tiếp bằng tiếng Anh thông 
qua các kĩ năng nghe, nói, đọc, viết. Các kỹ năng 
giao tiếp và kiến thức ngôn ngữ được xây dựng trên 
cơ sở các đơn vị năng lực giao tiếp cụ thể, trong các 
chủ đề và chủ điểm phù hợp với học sinh phổ thông 
nhằm giúp các em khi kết thúc cấp tiểu học đạt được 
năng lực giao tiếp Bậc 1, khi kết thúc bậc trung học 

cơ sở đạt được Bậc 2 và khi kết thúc cấp trung học 
phổ thông đạt Bậc 3 theo Khung năng lực ngoại ngữ 
6 bậc dùng cho Việt Nam (Thông tư số 01/2014/TT-
BGDĐT ngày 24 tháng 01 năm 2014 của Bộ trưởng 
Bộ Giáo dục và Đào tạo, ban hành khung năng lực 
ngoại ngữ 6 bậc dùng cho Việt Nam). 

TT Nội dung
Mức độ thực hiện

Yếu Trung 
bình Khá Tốt

1
Hình thành và phát triển năng lực giao 
tiếp của học sinh thông qua rèn luyện 
các kỹ năng nghe, nói, đọc, viết và các 
kiến thức ngôn ngữ

22,2 35,6 42,2

2
Giúp học sinh hiểu biết sâu rộng hơn 
về đất nước, con người, nền văn hoá 
của các nước nói tiếng Anh và của các 
quốc gia khác trên thế giới

11,1 40,0 48,9

3
Giúp học sinh hình thành thói quen học 
tập suốt đời để trở thành những công 
dân toàn cầu trong thời kỳ hội nhập

17,8 37,8 44,4

4
Có khả năng giáo tiếp đạt được trình độ 
tiếng Anh Bậc 3 theo Khung năng lực 
ngoại ngữ 6 bậc của Việt Nam không

26,6 46,7 26,7

Qua kết quả khảo sát cho thấy, cán bộ quản lý 
(CBQL) và giáo viên (GV) đánh giá việc quản lí thực 
hiện mục tiêu hoạt động dạy học (HĐDH) môn tiếng 
Anh ở mức độ khá. Trong đó, nội dung “Giúp học 
sinh hiểu biết sâu rộng hơn về đất nước, con người, 
nền văn hoá của các nước nói tiếng Anh và của các 
quốc gia khác trên thế giới” được thực hiện tốt nhất,  
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điều đó cho thấy học sinh đã hiểu biết tốt về văn hóa 
và con người của các nước nói tiếng Anh, điều này 
rất tích cực cho việc phát triển kiến thức xã hội của 
các em. Nội dung “Có khả năng giáo tiếp đạt được 
trình độ tiếng Anh Bậc 3 theo Khung năng lực ngoại 
ngữ 6 bậc của Việt Nam”, đây là nội dung thực hiện 
chưa tốt vì để đạt đến trình độ năng lực theo khung 
tham chiếu châu Âu theo đúng nghĩa là rất khó khăn 
bởi HS chỉ có thể nghe, nói được những thông tin cơ 
bản như chào hỏi, giới thiệu tên tuổi, sở thích, ...Vì 
vậy, CBQL cần nghiên cứu, bổ sung trong công tác 
chỉ đạo thực hiện tốt HĐDH môn tiếng Anh ở các 
trường THPT.
2.1.2. Thực trạng thực hiện nội dung, chương trình 
dạy học môn tiếng Anh ở các THPT

TT Nội dung
Mức độ thực hiện

Yếu Trung 
bình Khá Tốt

1 Nắm vững nội dung, phân phối 
chương trình 11,1 11,1 77,8

2 Chuẩn bị bài giảng trước khi lên lớp 22,2 22,2 55,6

3 Thiết kế lại các hoạt động khó của 
SGK phù hợp với năng lực HS 8,9 51,1 26,7 13,3

4 Kiểm tra việc tự học của HS ở nhà (làm 
bài tập ở nhà, chuẩn bị bài) 11,1 31,1 57,8

5 Giới thiệu, bổ sung tài liệu hỗ trợ 
ngoài sách giáo khoa 11,1 15,6 40,0 33,33

Việc thực hiện nội dung, chương trình dạy học 
môn tiếng Anh ở các trường THPT đã được triển 
khai qua các buổi tập huấn chuyên môn. Tuy nhiên, 
nhiều GV dạy học vẫn bám sách quá nhiều mà chưa 
thiết kế lại nội dung cho phù hợp với năng lực học 
sinh; với Chủ trương “một chương trình, nhiều bộ 
sách giáo khoa”, do đó sách giáo khoa không còn 
là “pháp lệnh”, mà chỉ là tài liệu tham khảo. Vì vậy, 
giáo viên phải sử dụng sách giáo khoa một cách chủ 
động, không lệ thuộc, phải sáng tạo và linh hoạt hơn 
trong công tác giảng dạy để đáp ứng với yêu cầu 
chung của chương trình.
2.1.3. Thực trạng thực hiện phương pháp dạy học 
môn tiếng Anh ở các trường THPT 

Trong hoạt động dạy học môn tiếng Anh, có rất 
nhiều phương pháp dạy học (PPDH) như phương pháp 
ngữ pháp - dịch (Grammar - Translation Method), 
phương pháp dạy tiếng Anh giao tiếp (Communicative 
Language Teaching), phương pháp dạy học theo dự án 
(Project-based learning), phương pháp lấy người học 
làm trung tâm (Learner-centered approach), ...

TT Nội dung

Mức độ thực hiện
Không 
thực 
hiện

Thỉnh 
thoảng

Thường 
xuyên

Rất 
thường 
xuyên

1
Phương pháp Ngữ pháp - 
Dịch (Grammar - Translation 
Method)

4,3 5,8 26,1 63,8

2
Phương pháp dạy tiếng Anh 
Giao tiếp (Communicative 
Language Teaching)

8,7 43,5 23,2 24,6

3
Phương pháp dạy học 
theo dự án (Project-based 
learning)

37,7 33,6 17,1 11,6

4 Phương pháp trò chơi 
(Game-Based Learning) 1,4 14,5 34,8 49,3

5 Phương pháp học đảo chiều 
(Flipped Learning)  14,5 43,5 22,9 19,1

6
Phương pháp lấy người học 
làm trung tâm (learner-cen-
tered approach)

11,6 30,4 34,8 23,2

Qua kết quả khảo sát cho thấy, phương pháp 
giáo viên tiếng Anh ở các trường trung học phổ thông 
thường xuyên sử dụng nhất là phương pháp ngữ pháp-
dịch,  do vậy chưa phát huy được tính chủ động, tích 
cực, sáng tạo độc lập trong học tập tiếng Anh của học 
sinh (HS), chính vì thế HS tiếp thu bài một cách thụ 
động, không hứng thú xây dựng bài và rất ngại giao 
tiếp. Nguyên nhân, hầu hết GV tiếng Anh khi đứng 
lớp thích sử dụng các PPDH nêu trên là do ít tốn kém 
thời gian cho GV, HS mà dễ dàng hoàn thành các nội 
dung của bài dạy trong một tiết đứng lớp.
2.2. Một số biện pháp quản lý hoạt động dạy học 
môn tiếng Anh ở các trường THPT

Trên cơ sở nghiên cứu thực tiễn đề xuất các biện 
pháp QL HĐDH môn tiếng Anh ở các trường THPT, 
tác giả đề xuất 5 biện pháp như sau:

- Nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của quản 
lý hoạt động dạy học môn tiếng Anh các trường trung 
học phổ thông 

- Tăng cường kế hoạch hoạt động dạy học môn 
tiếng Anh các trường trung học phổ thông 

- Đổi mới tổ chức hoạt động dạy học môn tiếng 
Anh các trường trung học phổ thông 

- Đẩy mạnh chỉ đạo hoạt động dạy học môn tiếng 
Anh các trường trung học phổ thông 

- Tăng cường kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy 
học môn Tiếng Anh các trường trung học phổ thông 
3. Kết luận và khuyến nghị
3.1. Kết luận

Công tác quản lý chất lượng dạy và học tại các 
cơ sở giáo dục luôn là mối quan tâm hàng đầu của 
hiệu trưởng và được tổ chức thực hiện chặt chẽ, có 
hiệu quả từ Ban giám hiệu đến các tổ chuyên môn. 
Trong đó, quản lý HĐDH là một trong những nhiệm 
vụ quan trọng nhất mà CBQL nhà trường phải thực 
hiện thường xuyên và liên tục trong suốt từng năm 
học. Quản lý tốt HĐDH môn tiếng Anh là tạo điều 
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kiện thuận lợi cho GV hoàn thành nhiệm vụ, giúp HS 
tiếp thu và vận dụng kiến thức một cách chủ động và 
sáng tạo, góp phần nâng cao chất lượng bộ môn tiếng 
Anh nói riêng và chất lượng giáo dục của nhà trường 
nói chung.

Để HĐDH môn tiếng Anh các trường THPT 
đạt hiệu quả cao nhất cần thay đổi các biện pháp 
quản lý HĐDH, trong đó nâng cao nhận thức về 
tầm quan trọng của quản lý HĐDH môn tiếng Anh, 
tăng cường kế hoạch HĐDH môn tiếng Anh các 
trường THPT và đổi mới tổ chức HĐDH môn tiếng 
Anh là các giải pháp tối ưu và có tính cấp thiết. 
3.2. Khuyến nghị

Đối với Sở Giáo dục và Đào tạo
Thường xuyên tổ chức bồi dưỡng chuyên môn, 

nghiệp vụ cho GV tiếng Anh, tổ chức các buổi hội 
giảng cấp tỉnh với các chuyên đề khác nhau như “Dạy 
học trải nghiệm sáng tạo”; “Dạy học theo hướng phát 
huy năng lực và phẩm chất người học”;… để trao 
đổi, thảo luận và học tập lẫn nhau. Có chính sách hỗ 
trợ chi phí học tập, điều kiện cho các GV tiếng Anh 
các trường THPT học nâng chuẩn.

Tổ chức các buổi hội thảo, giao lưu để chia sẻ kinh 
nghiệm giữa các CBQL ở các trường THPT trong toàn 
tỉnh và với các tỉnh bạn với chuyên đề “Một số biện pháp 
để nâng cao hiệu quả công việc quản lý HĐDH trong các 
trường THPT”.

Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra với trọng 
tâm là tổ chức quản lý HĐDH trong các trường THPT. 
Qua đó tư vấn, hỗ trợ, giúp đỡ nhà trường thực hiện 
tốt hơn việc quản lý HĐDH trong các nhà trường.

Quan tâm, tạo điều kiện đầu tư CSVC, thiết bị 
dạy học hiện đại cho các trường theo Chương trình 
GDPT 2018 nhằm nâng cao hiệu quả giảng dạy đối 
với môn tiếng Anh.

 Đối với cán bộ quản lý các trường trung học 
phổ thông 

Thường xuyên tuyên truyền nâng cao nhận thức về 
vị trí, vai trò và tầm quan trọng của bộ môn tiếng Anh 
đến toàn thể GV, CMHS và HS trong toàn trường.

Thực hiện linh hoạt, sáng tạo việc quản lý HĐDH 
bộ môn tiếng Anh, chỉ đạo sâu sát, quyết liệt hơn nữa 
việc đổi mới PPDH theo hướng phát huy năng lực 
và phẩm chất người học, chỉ đạo việc thực hiện ứng 
dụng CNTT hợp lý vào bài dạy,…

Huy động tối đa các nguồn lực, để kịp thời khen 
thưởng GV và HS có những thành tích xuất sắc trong 
HĐDH bộ môn tiếng Anh như: thi đạt GV dạy giỏi 
cấp tỉnh, HS giỏi cấp tỉnh, cấp quốc gia,…đồng thời 
trang bị đầy đủ các CSVC, TBDH hiện đại phục vụ 

cho HĐDH.   
Khuyến khích và tạo điều kiện thuận lợi cho GV 

tiếng Anh học tập để nâng chuẩn nhằm nâng cao 
trình độ chuyên môn, nghiệp vụ.

Đối với GV các trường trung học phổ thông 
Tích cực, chủ động tìm kiếm các chương trình bồi 

dưỡng và tự bồi dưỡng nâng cao năng lực dạy học 
của bản thân, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục, đặc 
biệt là trong giai đoạn đầu thực hiện Chương trình 
GDPT 2018. Tìm hiểu và nắm được đặc điểm của 
HS trong trường để thực hiện HĐDH môn tiếng Anh 
có hiệu quả. 

Sử dụng các PPDH, hình thức dạy học, KT-ĐG 
theo hướng phân hóa đối tượng HS, tạo hứng thú học 
tập của HS đối với môn tiếng Anh từ đó nâng cao 
chất lượng dạy và học.

Tăng cường sử dụng trang thiết bị dạy học và ứng 
dụng CNTT một cách hiệu quả trong dạy học môn 
tiếng Anh tại các trường THPT. 
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