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1. Đặt vấn đề
Trong sự phát triển giáo dục và đào tạo (GD&ĐT), 

đội ngũ giáo viên (ĐNGV) cùng với các nhà quản lý 
giáo dục (GD) là lực lượng quyết định chất lượng 
GD&ĐT. Thực tế chất lượng và hiệu quả GD nước 
ta trong những năm gần đây còn bộc lộ những hạn 
chế, bất cập như; số lượng GV còn thiếu, cơ cấu GV 
đang mất cân đối giữa các môn học, bậc học, các vùng 
miền; chất lượng chuyên môn, nghiệp vụ của ĐNGV 
chưa đáp ứng yêu cầu đổi mới GD và phát triển kinh 
tế, xã hội. Trong thời gian qua, quản lý ĐNGV ở các 
trường trung học phổ thông (THPT) huyện Nam Trực, 
tỉnh Nam Định (NĐ) đã được thực hiện bằng nhiều 
biện pháp cụ thể và đạt hiệu quả tương đối tốt, chất 
lượng GD được duy trì và giữ vững. Song vẫn còn tồn 
tại một số hạn chế, bất cập như: GV ở một số môn, 
còn mất cân đối về giới và độ tuổi ở một số trường; 
một bộ phận GV còn hạn chế về trình độ chuyên môn; 
cơ chế chính sách đãi ngộ chưa đủ khuyến khích, quy 
trình đánh giá kết quả thực hiện công việc còn chưa 
khách quan, thiếu công bằng,.. Do đó, việc tìm ra 
những giải pháp thiết thực và phù hợp để nâng cao 
hiệu quả quản lý ĐNGV THPT trên địa bàn huyện 
Nam Trực, tỉnh NĐ đáp ứng yêu cầu đổi mới hiện nay 
là hết sức cần thiết.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Phương pháp nghiên cứu

Bài viết sử dụng các PP nghiên cứu sau: PP phân 
tích và tổng hợp tài liệu nhằm làm sáng tỏ cả phần 
lý luận và thực tiễn của vấn đề nghiên cứu; PP khảo 
sát thực tiễn (gồm PP điều tra bằng bảng hỏi và P phỏng 
vấn sâu) để thu tập được những thông tin khách quan 
và toàn diện về thực trạng quản lý ĐNGV THPT huyện 

Nam Trực, tỉnh NĐ trong thời gian qua. Đối tượng 
khảo sát là cán bộ quản lý (CBQL), GV THPT huyện 
Nam Trực, tỉnh NĐ. Ngoài ra, tác giả còn sử dụng 
phương pháp thống kê toán học để xử lý các thông tin 
đã thu thập được trong quá trình nghiên cứu.
2.2. Kết quả nghiên cứu
2.2.1. Thực trạng quản lý đội ngũ GV  THPT huyện 
Nam Trực, tỉnh Nam Định

Quản lý ĐNGV của các trường THPT huyện 
Nam Trực, tỉnh NĐ đã thực hiện tốt và hiệu quả, 
từ khâu quy hoạch, đến công tác sử dụng, đào tạo 
và bồi dưỡng, kiểm tra và đánh giá ĐNGV; Thực 
hiện các cơ chế chính sách, tạo môi trường thuận 
lợi cho ĐNGV làm việc phát triển bản thân trong 
thời gian qua, từ đó từng bước hoàn thiện đội ngũ về 
số lượng, cơ cấu và chất lượng; góp phần nâng cao 
chất lượng GD toàn diện. Tuy nhiên, còn tồn tại một 
số hạn chế đó là: Tình trạng thừa thiếu GV, mất cân 
đối về giới và độ tuổi vẫn diễn ra ở một số trường; 
Tình trạng GV thiếu giờ do không được phân công 
công việc đảm nhận để đủ định mức quy định và tình 
trạng quá tải công việc ở một số GV có năng lực; 
Đào tạo, bồi dưỡng đôi khi chưa sát với thực tiễn của 
của nhà trường và xuất phát từ mong muốn, nhu cầu 
của ĐNGV; Kiểm tra, đánh giá ĐNGV chưa có chiều 
sâu và chưa được thực hiện đều giữa các bộ phận 
trong nhà trường; Chưa thực hiện tốt một số chính 
sách tạo động lực làm việc bằng vật chất chưa thật sự 
kích thích ĐNGV hăng say làm việc. 

Nguyên nhân dẫn đến hạn chế nêu trên có thể 
kể đến nguyên nhân khách quan và chủ quan sau:1/ 
Nguyên nhân chủ quan: Nhận thức của một bộ phận 
CBQL ở các trường THPT huyện Nam Trực còn 
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hạn chế dẫn đến chưa có các giải pháp thiết thực để 
quản lý ĐNGV của nhà trường. Đặc biệt, việc xử lý 
GV vi phạm về quy định, quy chế của một số CBQL 
chưa quyết liệt, dứt điểm. Công tác kiểm tra đánh 
giá (Chuẩn nghề nghiệp, viên chức) chưa được quyết 
liệt, còn có hiện tượng nể nang, hình thức khi đánh 
giá. Năng lực chuyên môn của ĐNGV ở các trường 
THPT không đồng đều nên khó khăn trong việc phân 
công nhiệm vụ. ĐNGV thường xuyên biến động, 
một số môn thiếu, một số môn thừa chưa đáp ứng 
được nguồn nhân lực cho chương trình GDPT 2028; 
Việc thay đổi chương trình giáo dục phổ thông mới 
đòi hỏi GV phải cập nhật kiến thức, kỹ năng liên 
tục, điều này đôi khi gây áp lực lớn đến ĐNGV; 2/
Nguyên nhân khách quan: Sự phát triển nhanh chóng 
của xã hội, các thách thức trong việc quản lý HS (như 
hành vi không lành mạnh, lạm dụng công nghệ, thiếu 
động lực học tập) cũng đặt ra nhiều vấn đề cho GV 
và nhà trường trong công tác quản lý. Bên cạnh đó, 
khả năng tiếp cận CNTT không đồng đều ở một số 
GV trong bối cảnh chuyển đổi số đang được thúc đẩy 
mạnh mẽ. Cơ chế chính sách, quy định chậm đổi mới 
để phù hợp với thực tiễn; Một số cơ chế bó cứng số 
người làm việc cho các vị trí dẫn đến khó khăn cho 
việc sử dụng nhân sự; Chế độ lương thưởng cho đội 
ngũ còn hạn chế.
2.2.2. Giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý đội ngũ 
GV ở các trường THPT huyện Nam Trực, tỉnh NĐ 
trong thời gian tới

a. Hoàn thiện và thực hiện tốt công tác quy hoạch 
đội ngũ GVTHPT đáp ứng yêu cầu của nhà trường 

Bước 1: Thành lập Ban chỉ đạo xây dựng quy 
hoạch, thành phần gồm: Hiệu trưởng; Tổ trưởng tổ 
chuyên môn. Trong quyết định thành lập cần ghi rõ: 
Chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và thời gian hoạt 
động của Ban Chỉ đạo. Ban này, giúp Hiệu trưởng xây 
dựng quy hoạch chi tiết và tổ chức thực hiện quy hoạch 
ĐNGV của nhà trường.

Bước 2: Đánh giá một cách toàn diện về thực 
trạng ĐNGV (gồm: Trình độ chuyên môn, nghiệp 
vụ, chất lượng giảng dạy, phẩm chất chính trị, đạo 
đức, lối sống, tác phong công tác, ý thức tự học tập, 
bồi dưỡng nâng cao trình độ và khả năng phát triển). 
Dự báo quy mô đào tạo của nhà trường xây dựng 
kế hoạch hóa nhu cầu GV (tăng về số lượng và chất 
lượng tương ứng). Xây dựng bản quy hoạch ĐNGV 
gồm quy hoạch dài hạn và kế hoạch hằng năm. Quy 
hoạch ĐNGV dài hạn cần xác định được mục tiêu, nội 
dung cần làm, lộ trình, cách thức thực hiện và kết quả 
cần đạt. Hiệu trưởng xây dựng quy hoạch ĐNGV hàng 

năm trên cơ sở kế hoạch dài hạn.
Bước 3: Hiệu trưởng các trường THTP huyện Nam 

Trực cần phổ biến, công khai tới toàn thể ĐNGV của 
nhà trường thông qua những buổi họp định kỳ hàng 
tháng, họp chuyên môn, họp cán bộ chủ chốt, họp chi 
bộ để ĐNGV được biết và nghiên cứu thực hiện. Đây 
là một trong những điều kiện tiên quyết để bản quy 
hoạch thực hiện được thành công vì đối tượng thực thi 
của kế hoạch này chính là ĐNGV.

b. Sử dụng đội ngũ GV hợp lý đảm bảo phát huy 
tối đa khả năng chuyên môn nghiệp vụ của GV

Bước 1: Phân công “đúng người, đúng việc”, 
“giao việc, gắn trách nhiệm” và đạt hiệu quả sử dụng 
là “giỏi một việc, biết nhiều việc”. Duy trì và giữ 
vững sự đồng thuận trong ĐNGV, tạo cho họ có được 
một động lực làm việc tốt, làm việc hết sức mình, 
phát huy tối đa niềm say mê, sự sáng tạo trong công 
việc.

Bước 2: Căn cứ vào tình hình nhiệm vụ kế hoạch 
của nhà trường trong từng năm học, căn cứ vào quy 
mô số lớp, dựa trên cơ sở số GV hiện có để lập phương 
án bố trí, phân công công tác sao cho phù hợp. Việc 
phân công giảng dạy cho GV cần căn cứ vào các tiêu 
chí sau: Chọn người có đủ chuẩn về trình độ và năng 
lực chuyên môn theo quy định; ưu tiên chọn GV có 
nhiều kinh nghiệm để phân công giảng dạy. Trong 
quá trình chỉ đạo thực hiện sự phân công lao động 
cần có sự kiểm tra đôn đốc và kịp thời điều chỉnh 
nhằm là cho sự phân công được cân đối, phù hợp, 
bảo đảm các mục tiêu đã đề ra, tạo ra được sự phối 
hợp nhịp nhàng giữa các GV và bộ phận khác trong 
nhà trường. 

Bước 3: Giao cho các tổ/nhóm chuyên môn dự 
kiến phân công GV nhằm phát huy quyền tự chủ, tự 
chịu trách nhiệm, tính năng động, sáng tạo của tổ/
nhóm chuyên môn. Sau khi có dự kiến của tổ/nhóm 
chuyên môn, nhà trường sẽ tổ chức các Hội nghị 
chuyên đề với thành phần là lãnh đạo nhà trường, 
các tổ trưởng tổ chuyên môn và đại diện các tổ chức, 
đoàn thể trong nhà trường để trao đổi, bàn bạc và đi 
đến thống nhất phương án sử dụng ĐNGV. 

c. Chú trọng công tác đào tạo, bồi dưỡng chuyên 
môn, nghiệp vụ cho đội ngũ GV phổ thông

Bước 1: Hiệu trưởng các trường THPT cần nâng 
cao nhận thức cho GV về tầm quan trọng của chất 
lượng đội ngũ và các yếu tố tạo nên chất lượng đội 
ngũ, gồm: Số lượng, cơ cấu, phẩm chất, năng lực, 
trình độ…; tầm quan trọng của công tác đào tạo, bồi 
dưỡng đáp ứng yêu cầu đổi mới GD thông qua việc 
tuyên truyền, vận động GV tích cực tham gia học tập, 
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bồi dưỡng; đặc biệt động viên, khuyến khích những 
GV trong quy hoạch đi đào tạo nâng chuẩn.

Bước 2: Xây dựng được kế hoạch hoá công tác 
đào tạo và bồi dưỡng ĐNGV theo năm học và theo 
giai đoạn phát triển (gồm chuyên ngành đào tạo và 
nội dung bồi dưỡng ĐNGV; Các hình thức tổ chức 
đào tạo và bồi dưỡng cần được đa dạng hóa, phù hợp 
về thời gian và điều kiện công tác của GV; Xác định 
được đúng các đối tượng cần đào tạo và bồi dưỡng, 
đặc biệt chú ý đào tạo những GV giỏi trở thành các 
mũi nhọn nòng cốt cho từng bộ môn; Lấy các chỉ tiêu 
về số lượng thạc sĩ, tiến sĩ các chức danh quản lý của 
nhà trường để xây dựng kế hoạch đào tạo.

Bước 3: Lựa chọn, cử GV, CBQL kế cận đi đào tạo 
nâng cao trình độ và có chế độ tài chính thích hợp hỗ 
trợ người đi học. Những GV được cử đi đào tạo sau 
đại học phải thực sự có đủ năng lực và phẩm chất để 
sau khi được đào tạo có thể phát huy tác dụng tích cực 
trong công tác giảng dạy và quản lý của nhà trường.

d. Tăng cường công tác kiểm tra, đánh giá 
(KTĐG) đội ngũ GV THPT đáp ứng yêu cầu đổi mới 
GD hiện nay

Để tăng cường công tác kiểm tra, đánh giá ĐNGV 
THPT đáp ứng yêu cầu hiện nay cần thực hiện theo 
quy trình sau: 

Bước 1: Hiệu trưởng nhà trường ra quyết định 
thành lập Hội đồng kiểm tra, đánh giá ĐNGV vào 
đầu năm học. Hội đồng kiểm tra, đánh giá ĐNGV 
có nhiệm vụ xây dựng bộ tiêu chuẩn, lập kế hoạch 
KTĐG thường xuyên, để làm căn cứ cho Hội đồng 
thi đua, khen thưởng vào cuối năm học.

Bước 2: Căn cứ vào tình hình và điều kiện cụ thể 
của trường, ngay từ đầu năm học, nhà trường phải 
xây dựng kế hoạch KTĐG đảm bảo tính thực tiễn và 
tính khả thi. Trong kế hoạch cần xác định rõ yêu cầu, 
nội dung, PP, hình thức kiểm tra, đánh giá; đối tượng 
và thời gian kiểm tra cho GV được biết; Xây dựng 
chuẩn đánh giá GV, đặc biệt lưu ý đến năng lực, chất 
lượng giảng dạy, nghiên cứu khoa học, xây dựng tài 
liệu…

Bước 3: Xác định rõ lực lượng KTĐG; phân công 
nhiệm vụ cụ thể cho các thành phần tham gia KTĐG, 
thể thức làm việc, thời gian và quy trình tiến hành; 
Phợp chặt chẽ giữa Ban giám hiệu với các tổ chuyên 
môn bằng nhiều hình thức: KTĐG định kỳ, KTĐG 
đột xuất, kiểm tra chéo…; Huy động được tổ chức, 
lực lượng nòng cốt như Công đoàn, Đoàn thanh niên 
của nhà trường tham gia vào công tác KTĐG…; Cần 
kết hợp thanh tra, kiểm tra với sự tự kiểm tra của cán 
bộ, GV, cần đảm bảo tính dân chủ, công khai, khách 

quan trong KTĐG.
Bước 4: Qua KTĐG cần nêu gương, khen thưởng 

kịp thời đối với những GV thực hiện tốt, ngăn chặn 
những biểu hiện thiếu tiêu cực; phát hiện và uốn nắn 
những yếu kém, tồn tại, thiếu sót trong thực hiện 
nhiệm vụ của GV. Đồng thời, hoạt động KTĐG từ đó 
có những điều chỉnh phù hợp với thực tế, đảm bảo 
việc KTĐG diễn ra thuận lợi, đúng quy trình và đem 
lại hiệu quả.

e. Thực hiện tốt các cơ chế, chính sách cho đội 
ngũ GV THPT 

Hiệu trưởng trường THPT cần rà soát lại các chế 
độ chính sách đối với GV và việc thực hiện các chế 
độ, chính sách này tại trường của mình để đánh giá 
những mặt đã làm tốt và những mặt chưa làm tốt 
để khắc phục; Xác định việc thực hiện chế độ chính 
sách đối với GV thành một trong những nhiệm vụ 
quan trọng hàng đầu để tạo động lực làm việc và 
phấn đấu đối với GV của nhà trường. Do đó, phải 
thực hiện đầy đủ các chế độ chính sách đối với GV 
trong quy định của nhà nước và Bộ GD&ĐT gồm: 
Chế độ lương, thâm niên nhà giáo, thưởng, phúc lợi, 
bảo hiểm xã hội, hưu trí, đào tạo bồi dưỡng nâng 
cao trình độ chuyên môn; khen thưởng động viên. 
Các chế độ chính sách này phải được thực hiện công 
minh, công bằng và khách quan, có như vậy, mới 
động lực làm việc cho ĐNGV.
3. Kết luận

Kết quả nghiên cứu đã chỉ ra được những kết quả 
đạt được và hạn chế cũng như nguyên nhân dẫn đến 
hạn chế của thực trạng quản lý ĐNGV ở các trương 
THPT huyện Nam Trực, tỉnh Nam Định trong thời 
gian qua. Trên cơ sở đó, nghiên cứu đã đề xuất 04 giải 
pháp cụ thể, qua đó góp phần nâng cao hiệu quả quản 
lý ĐNGV ở các trường THPT huyện Nam Trực, tỉnh 
Nam Định trong thời gian tới.
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