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Abstract: From the results of the study on managing self-assessment activities in quality assessment at
Quach Pham Bac Secondary School, Dam Doi District; the article proposes management solutions to
contribute to improving the effectiveness of managing self-assessment activities in educational quality

assessment at the school.
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1. Pit vin dé

Kiém dinh chat lugng (KDCL) 1a mét trong
nhiing gidi phdp quan trong va hi¢u qua trong quan
ly chat luong giao duc (GD). Ty danh gia (TPG)
trong KDCLGD dugc 1a mot hoat dong lién tuc va
thiét yéu trong qua trinh quan ly CL GD tai cac cép
hoc, tir mam non, Tiéu hoc, Trung hoc dén Pai hoc.
HDPTDGcho phép cac co s& GD tu kiém tra va ra soat
lai céc tiéu chi theo quy dinh cua B6 GD va BT dé
ra. Pay 1a mot budc quan trong gitp cac truong nhan
dién duoc nhiing uu diém va han ché cua minh, tir
do xay dung ké hoach cai tién chét luong mdt cach
hé théng va hiéu qua. Viéc thyuc hién tét quy trinh ty
danh gia s€ dong gép vao viéc nang cao CLGD, dap
tmg ky vong ciia xa hoi, dong thoi hd tro nha truong
duy tri va khong nglmg nang cao cac tiéu chudn chat
luong.

Trong bdi canh d6i méi chuong trinh GDPT
2018, viéc nang cao quan ly dé cai thién CLGD tro
nén vo cung quan trong ddi véi co s GD. Ty danh
gi4, 1ap ké hoach cai tién chat lugng va thuc hien cac
bién phap 601 moéi quan 1y 1a nhitng yéu t6 cbt 15i
giup phat trién nha trudng, déng thoi dong gop dang
ké va viéc xay dung truong dat chuan qudc gia, ciing
nhu hoan thanh cac muc tiéu xay dung xa va huyén
nong thon mdi theo b tiéu chi chinh phu.

Niam 2022, truong THCSQuach Phiam Bic duoc
danh gia va cong nhan dat cap do 2 theo Quyét dinh
217/QD-SGDDT ngay 07/4/2022 cta Giam dbc S
GD va BT Ca Mau. Tuy nhién, HDTDG tai truong
gip nhiu vudng mic kho khan, thanh vién Hoi dong
la doi ngli CBQL GD tai truong, phu trach nhiéu
nhiém vu, do d6 ho khong c6 du thoi gian dé dau tu

vao HDTDG. Bén canh do, nhém chuyén trach han
ché kinh nghiém va ning lyc trong viéc hoan thanh
bao cdo tur danh gid. K§ nang thu thap minh chimg
yéu, su phbi hop cac thanh vién trong Hoi dong chwa
nhip nhang, déng bo, dan dén chua dat hiéu qua cao.

Tir két qua nghién ciru quan ly HDTDG trong
KDCL taj truong THCS Quach Phdm Bic huyén
Pam Doi nghién ctru gidi phap quan 1y gop phén
nang cao hiéu qua quan ly HBDTDG trong KbCLGD
tai truong.

2. Noi dung nghién ciru
2.1. Tw danh gia trong KDCLGD co s¢ GD

Theo thong tu 18/2018/TT-BGDDT: “Tu danh
gia 1a qué trinh truong trung hoc dua trén cac tiéu
chuin danh gia do B§ GD va bao tao ban hanh, tu
xem xét, tu danh gia thyc trang chét luong cac hoat
dong GD, CSVC, cac van dé lién quan khac ctia nha
truong dé diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thuc
hién nhim dat tiéu chuan danh gia truong trung hoc”.

Tu d4nh gia trong KPCLGD truong phd thong 1a
qua trinh nha truong st dung cong cu kiém dinh dé
TDG, doi hodi sy tham gia cua toan b cCBQL, GV.
NV. Qué trinh ndy can tinh khach quan, trung thuc
va cong khai, dua trén minh chung cu thé, rd rang,
dam bao d¢ tin cay va bao quat cac ti€u chi trong bd
tiéu chuan danh gia.

Tu danh gia gitip nha truong tu hoc tap, tu nghién
ctru va tu hoan thién theo cac chuin muc da ban hanh
dé dat tiéu chuan kiém dinh. Pay 1a khau quan trong
trong viéc 1ap ké hoach nang cao CLGD, gilip ra
soat, diéu chinh muc tiéu, lap ké hoach hanh dong,
xem x¢&t lai thyc trang dé diéu chinh sa ménh, muc
tiéu phu hop véi su phat trién va ky vong ctia xa hoi.
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Nhu vay, Tu danh gia 1a qua trinh tu kiém tra va
danh gia dya trén cac tiéu chuan chat lugng GD do
B6 GD va PT ban hanh, nhirm xac dinh céc diém
manh, diém yéu va lap ké hoach cai tién chét luong.
2.2. Thuc trang vé HPTPG trong KPCLGD tai
trwong THCS Qudch Phim Bic huyén Pim Do,
tinh Ca Mau

Uu diém

- Hoat dong tu danh gia (HDTDG) trong KBCL
tai truong THCS Quach Phim Bic duoc CB, GV,
NV truong nhan thic duge tim quan trong cia
HDTDbGtrong KDCLGD. Quy trinh TPG dugc thuc
hién dung quy dinh. Piéu kién co so vat chat nha
truong kha tt, dam bao phuc vu déy du cho cac hoat
dong tu danh gia, gitp tao ra mdi truong thuan loi
cho cong tac ty trién khai.

- Hoi ddng tu danh gia dwoc thanh 1ap ding quy
dinh ¢6 co cau hop 1y dam bao ding quy dinh. Ké
hoach TPG dugc xac dinh muc dich pham vi va
nhiém vu tung thanh vién, tudn thu quy dinh ctia Bo
GD va PT. Qua trinh thu thap va luu trir minh ching
cua nha truong dugc danh gia cao, vdi su da dang vé
loai hinh va ngudn gdc 16 rang cho thiy nguén minh
chiing da dang va d9 tin cay cao.

Céc yéu t6 anh huong dén TDG nhu Béi canh
chinh séch va cac vin ban chi dao cac cip tic dong
tich cuc dén HDTPGcua nha truong. Nhan thuc,
nang luc cac thanh vién trong hoi déng TDG, su cam
két ciia Lanh dao n ha truong tac dong 1on dén hoat
dong THG.

Han ché

- Qua trinh thu thap, xu ly, phén tich va ma hoa
minh chimg gip nhiéu kho khan, do d6i ngii chua
nim ving phuong phap phén tich tiéu chi, din dén
viéc danh gia chua sat véi thuc té.

- Thiéu dong bd trong cac bude thyc hién quy
trinh, su lién két gitia cac bo phén chua chat ché. Sy
phdi hop va quy ché lam viée chua hiéu qua, viée luu
trit hd so con thit lac, chua tap trung dan dén thiéu
minh ching phuc vu cho HDTDG.

- B4 tri nhéan sy hoi dong chwa hiéu qua do nhiéu
thanh vién phai kiém nhiém nhiéu cong viée, dan dén
qua tai, mot s6 thanh vién han ché nang lyc dan dén
anh huong hi€u qua cong viéc.
2.3. Cac gidi phap HDTDG trong KDCLGD tai
trwong THCS Qudch Phim Béic huyén Dim Doi
tinh Ca Mau
2.3.1. Ndng cao nhdn thirc vé muc tiéu ciia HDTPG
cho doi ngii CB, GV, NV truong THCS Qudch Pham
Bdc huyén Pam Doi tinh Ca Mau

Gidi phdp nay nham nang cao nhan thirc toan
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dién: Giap 100% CB, GV, NV hiéu rd vé y nghia
muc tiéu cua hoat dong tu danh gia, tir d6 nhan thic
ding dén vé vai tro, trach nhiém caa minh trong hoat
dong ty danh gia, gop phan nang cao chét lugng GD
tai don vi.

a) Ngi dung

- Cung cép thong tin vé muc tiéu ctia hoat dong
tu danh gia: Giai thich rdo muc tiéu cia ty danh gia
trong GD Ia gitp céi thién chét luong day va hoc,
phat hién cac van dé ton dong, tir d6 dua ra cac giai
phap cai tién, nang cao tinh ty chu va trach nhiém
cua nha truong

- T6 chirc cac budi tap huén hoi thao dao tao vé
quy trinh, phuong phap va cong cu thyc hién hoat
dong tu danh gi4, gitp doi ngii nim rd va thanh thao
cac bude tién hanh.

- Xay dung tai liéu huéng dan vé& muc tiéu va quy
trinh tu danh gia giup moi ngudi dé dang tiép can va
thuc hién

b) Cach thirc thyc hién giai phap

- T chue cac budi tap huén truc tiép va truc
tuyén cho d6i ngii: Hiéu truong t6 chirc moi chuyén
gia trong linh vyc kiém dinh GD va ty danh gia tham
gia huéng dan va chia sé kinh nghiém.

- Hiéu trudng, Ban lanh dao truong to chirc xdy
dung va trién khai quy dinh ndi bo vé viée thyuc hién
ty danh gia nhu mot nhiém vu bt budc cia mdi
thanh vién trong nha truong, dam bao sy tham gia
day du va cam két tir tit ca cac dbi twong co lién quan
vao t6 chure thue hién.

2.3.3. Tang cwong hoat dong trién khai thuc hién
ké hoach cdi tién sau tw danh gia tai truong THCS
Qudch Phdm Bdc huyén Pam Doi tinh Ca Mau

Giai phap ndy nham nang cao chét lugng GD, cai
thién diéu kién day va hoc tai truong, Tang cudng
tinh trach nhiém va hiéu qua thyc hién, dam bao viéc
thuc hién dugc gidm sat chat ché, co trach nhiém tu
cac b phan va ca nhan co lién quan.

- Noi dung, cach thurc thuc hién gidi phap

a) Ngi dung

- X4y dung va hoan thién ké hoach cai tién chi
tiét:

- Phan cong va t6 chire thyuc hién:

- Kiém tra, giam sat va diéu chinh: Dinh ky, Ban
Lanh dao nha truong kiém tra, giam sat tién d6 thue
hién ké hoach, tir d6 danh gia mtrc d6 hoan thanh va
hi€u qua cua ting bién phap.

b) Cach thirc thyc hién

- Budc 1: Xay dung va thong qua ké hoach cai
tién
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Budc 2: Phan cong trach nhiém va to chirc trién
khai ké hoach cai tién

Budc 3: Giam sat va danh gia qua trinh thuc hién

- Budc 4: Danh gia két qua va diéu chinh

Sau mdi giai doan hodc khi hoan thanh tirng muc
tiéu trong ké hoach cai tién, Hiéu truong chi dao cac
bo phan tién hanh danh gia két qua dé xac dinh hiéu
qua cua cac bién phap thuc hién.

2.3.3: Ung dung cong nghé vao quadn Iy ho so, dau
tw hé thong leu trie dién tir @é toi wu hod quan 1y va
truy xudt dir liéu

- Gidi phép nay nham dam bao 100% hd so nha
truong duge quan 1y trén moi trudng s6. Sir dung
cong nghé so dé s6 hoa va quan 1y dir liéu mot cach
hiéu qua, tir d6 giam thu tuc gidy to va tbi uu hoa quy
trinh quan 1y hd so ctia nha truong.

- Néng cao kha nang truy xuét va luu trir dir ligu:
Pam bao kha ning truy xuét dit liéu nhanh chong,
chinh xac va an toan thong qua hé thong Iuu trit hién
dai.

- Noi dung, cach thuc thyc hién giai phap

a) Noi dung

- Xay dung va trién khai hé thong luu trit dién tir:
Nghién ctu va lya chon phén mém hodc hé théng
luu trir phit hop v6i didu kién va nhu ciu ctia nha
truong. Hé théng can co ddy du cac tinh ning nhu:
Luu trlt, quan ly hd so, tim kiém, phan loai, bao mat
va sao luu.

- S6 hoa dit liéu: Chuyén doi tir ho so gidy sang
dang hd so dién tr, sb hoa céc tai liéu hién co, bao
gém: hd so hoc sinh, gido vién, hd so quan Iy tai
chinh, hd so quan 1y nha truong, hd so quan 1y cac
hoat dong GD, cac tai liéu GD, cac van ban chi dao
cua nha truong, cua cac cép quan 1y, hd so ty danh
gia, minh chlmg, cac quyet dinh quan trong, gitp luu
trir trén hé thong dién tur. Hb so duoc sap xép va phan
loai dé dé dang truy xudt.

- Bao tri va bao mat hé théng: xay dung cic quy
trinh bao tri va sao Iuu dit liéu dinh ky dé dam bao hé
théng ludn hoat dong va dir li€u an toan.

b) Cach thuec thuc hién

- Budc 1: Khao sat va lua chon hé théng Iuu trix

+ Ban lanh dao truong cung bo phén phu trach cong
ngh¢ thong tin tién hanh khao sat cac giai phap luu trit
dir liéu hién c6 trén thi truong, lua chon hé théng phu
hop dua trén chi phi, tinh ning yéu cau thyc té ctia nha
truong. Lua chon phan mém luu trir phit hop véi quy
md va nhu ciu st dung cta nha trudng.

- Budc 2: S6 hoa hd so va nhdp dit liéu vao hé
thong
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+ Hi¢u trudng chi dao can bd quan ly, gido vién,
nhan vién truong tién hanh s6 hod hd so hién co,
chuyén dbi tit ca hd so gidy sang dinh dang dién tir
thong qua viéc quét va luu trit vao hé thng phan
mém. Phan cong cu thé cac thanh vién phu trach
cong viéc phén chia rd rang cu thé dam bao tién do.

+ Hiéu truong quy dinh va chi dao thiét 1ap quyén
truy cap dam bao tinh bao mat cho cac can b, giao
vién va nhan vién theo vai tro, nhiém vu dugc giao
dam bao chi nhitng ngudi c6 tham quyén mai cé thé
truy cap vao hé thong.

Budc 3: Bao tao doi ngii quan ly va st dung hé
thong

+ Hiéu truong chi dao va td chirc cac budi dao
tao, tap huén cho can b, gido vién va nhan vién vé
cach sir dung cac phan mém quan 1y, hé thong luu
trit dién t, cach phan loai, tim kiém va bao quan hd
50 56 hoa.

- Budc 4: Kiém tra va danh gia hiéu qua

+ Hiéu truong td chirc va chi dao cac bd phan rut
kinh nghi¢m va diéu chinh dya trén cac phan hoi va
két qua kiém tra, diéu chinh quy trinh quan ly hd so
va hé thong luu trit khi can thiét.

3. Két ludn

Bai viét d danh gia duoc thyc trang cong tac quan
1y ciia higu truong truong THCS Quach Pham Béc
dbi voi hoat dong quan 1y tw danh gia trong KDCL
truong THCS. Tir d6, cho thay nhiing uu diém, han
ché dé dé xuat cac giai phap gitip cho cong tac quan
Iy HDTDG trong KPCLGD ¢ truong THCS Quach
Pham Bic 1a kha thi va dap ing dugc nhu ciu phat
trién kinh té x3 hoi tai dia phuong.
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