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1. Đặt vấn đề
Toàn cầu hóa và thay đổi công nghệ đã tạo ra một 

nền kinh tế toàn cầu mới: Lấy sức mạnh từ công nghệ, 
năng lượng,..từ thông tin và chèo lái bằng tri thức. 
Trước xu hướng này, các cơ sở giáo dục cần chuyển 
sang hướng khuyến khích việc “học cách học” giúp 
người học đạt được những kiến thức và kỹ năng để 
có thể tiếp tục học tập suốt đời. Nhà tương lai học 
người Mỹ, Alvin Toffler cho rằng: “Những người mù 
chữ của thể kỷ XXI sẽ không phải là những người 
không biết đọc, biết viết mà chính là những người 
không biết cách học, cách quên và cách học lại” 
[4,tr.5]. Bởi vậy, mối quan tâm hàng đầu trong các 
nhà trường hiện nay là tổ chức đa dạng các hình thức 
học tập, tạo cơ hội, điều kiện thuận lợi để cả người 
dạy và người học có thể học tập mọi lúc, mọi nơi, 
học tập, lĩnh hội tri thức trong không gian mở, do đó 
xây dựng tổ chuyên môn theo hướng tiếp cận tổ chức 
học tập được xem là một cách tiếp cận, một lý thuyết 
hiệu quả trong khoa học quản lý hiện đại.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Tổ chuyên môn

Khoản 3, Điều 14, Thông tư số 32/2020/TT-
BGDĐT ngày 15/9/2020, quy định: “Cán bộ quản lý, 
giáo viên, viên chức làm công tác thư viện, thiết bị 
giáo dục, cán bộ làm công tác tư vấn cho học sinh của 
nhà trường được tổ chức thành các tổ chuyên môn. 
Tổ chuyên môn có tổ trưởng, nếu có từ 07 thành viên 
trở lên thì có tổ phó. Tổ trưởng, tổ phó tổ chuyên 
môn do Hiệu trưởng bổ nhiệm, chịu sự quản lý, chỉ 

đạo của hiệu trưởng” và “… giáo viên của trường 
Trung học được tổ chức thành tổ chuyên môn hoặc 
nhóm môn học ở từng cấp học THCS, THPT. Mỗi tổ 
chuyên môn có tổ trưởng, từ một đến hai tổ phó chịu 
sự quản lý chỉ đạo của Hiệu trưởng, do Hiệu trưởng 
bổ nhiệm và giao nhiệm vụ vào đầu năm học”[1,tr.9]. 

Tổ chuyên môn là một bộ phận chuyên môn giúp 
Ban giám hiệu nhà trường điều hành và tổ chức thực 
hiện các hoạt động sư phạm và nghiệp vụ chuyên 
môn. Tính chất hoạt động chủ yếu của tổ là chuyên 
sâu về nghiệp vụ sư phạm, thể hiện sự tích tụ cao về 
chuyên môn. Vai trò của việc quản lí tổ chuyên môn 
theo hướng xây dựng tổ chức biết học hỏi là rất lớn 
bởi vì người lãnh đạo trong tổ chức biết học hỏi vừa 
là người thiết kế, vừa là giáo viên, vừa là người quản 
lí sẽ dẫn dắt tổ trưởng cùng các thành viên trong tổ 
chuyên môn, các thành viên trong nhà trường đi tới 
thành công. Người lãnh đạo có thể xây dựng tổ chức 
biết học hỏi thông qua các con đường như: khuyến 
khích sự cộng tác, trao quyền cho các thành viên tự 
chủ, giảm bớt sự kiểm tra, giám sát quá chặt chẽ, 
đảm bảo công khai, minh bạch các thông tin, đảm 
bảo sự công bằng, xây dựng những giá trị văn hóa 
cốt lõi lành mạnh. Tạo động lực để tổ chuyên môn 
thực hiện tốt các nhiệm vụ: Xây dựng kế hoạch hoạt 
động chung của tổ theo tuần, tháng, năm học nhằm 
thực hiện chương trình, kế hoạch dạy học và hoạt 
động giáo dục; Thực hiện bồi dưỡng chuyên môn, 
nghiệp vụ, kiểm tra, đánh giá chất lượng, hiệu quả 
giảng dạy, giáo dục và quản lí sử dụng sách, thiết bị 
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của các thành viên trong tổ theo kế hoạch của nhà 
trường; Tham gia đánh giá, xếp loại giáo viên theo 
quy định Chuẩn nghề nghiệp giáo viên tiểu học và 
giới thiệu tổ trưởng, tổ phó.
2.2. Một số biện pháp quản lý tổ chuyên theo hướng 
xây dựng “tổ chức biết học hỏi” ở trường THCS 
nhằm đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay
2.2.1. Tổ chức cho cán bộ, giáo viên, nhân viên của 
nhà trường các tổ chuyên môn học tập, nghiên cứu 
để nhận thức rõ thế nào là “tổ chức biết học hỏi”

Tuyên truyền, tổ chức học tập, bồi dưỡng kiến 
để cán bộ, giáo viên, nhân viên trong các nhà trường 
THCS trên địa bàn thành phố Phúc Yên, tỉnh Vĩnh 
Phúc có sự am hiểu về “tổ chức biết học hỏi” là vấn 
đề có ý nghĩa lý luận và thực tiễn. 

Thông qua việc nghiên cứu tài liệu, trao đổi, thảo 
luận trong tổ chuyên môn, giữa các tổ chuyên môn 
trong nhà trường, xem video, phóng sự về tổ chức 
biết học hỏi, tổ chức cho Ban giám hiệu, tổ trưởng, 
giáo viên dự sinh hoạt chuyên môn ở một tổ chuyên 
môn của trường THCS đã trở thành “tổ chức biết học 
hỏi”,..giúp Hiệu trưởng, Phó hiệu trưởng, Tổ trưởng 
các tổ chuyên môn, giáo viên hiểu được nhiều điều 
bổ ích trong việc xây dựng tổ chuyên môn thành tổ 
chức biết học hỏi, thấy được sự tất yếu phải xây dựng 
tổ chuyên môn trong mỗi nhà trường nói riêng, cả 
nhà trường nói chung cần được tổ chức, xây dựng và 
quản lý theo hướng tổ chức biết học hỏi để đáp ứng 
các yêu cầu ngày càng cao trong công tác quản lý 
chuyên môn, nâng cao chất lượng giảng dạy và giáo 
dục học sinh của nhà trường đáp ứng các yêu cầu 
ngày càng cao của xã hội hiện đại và nền giáo dục số.
2.2.2. Xây dựng kế hoạch có nội dung quản lý hoạt 
động tổ chuyên môn theo hướng xây dựng “tổ chức 
biết học hỏi”

Để quản lý TCM theo hướng xây dựng tổ chức 
biết học hỏi, Ban giám hiệu nhà trường, trực tiếp và 
đóng vai trò quan trọng hàng đầu là Hiệu trưởng các 
trường THCS trên địa bàn thành phố Phúc Yên, tỉnh 
Vĩnh Phúc phải xây dựng kế hoạch có nội dung quản 
lý hoạt động TCM theo hướng xây dựng “tổ chức 
biết học hỏi” và chỉ đạo các TCM trong đơn vị mình 
quản lý xây dựng kế hoạch quản lý, kế hoạch hoạt 
động TCM có nội dung xây dựng tổ chuyên môn 
thành “tổ chức biết học hỏi”. Việc xây dựng kế hoạch 
phải tổ chức công khai, dân chủ, lấy ý kiến góp ý của 
các thành viên trong tổ, cần phải xác định thuận lợi, 
khó khăn, thời cơ, thách thức, mục tiêu phấn đấu, 
nội dung hoạt động, thời gian thực hiện, biện pháp 
thục hiện.

2.2.3. Ban hành quy định sinh hoạt tổ chuyên môn 
theo hướng xây dựng “tổ chức biết học hỏi”

Thứ nhất, quy đinh về sinh hoạt chuyên môn của 
TCM. Theo quy định tại khoản 3, Điều 14, Thông 
tư số 32/2020/TT-BGDĐT ngày 15/09/2020: (1).
Thời gian sinh hoạt chuyên môn: 2 lần/tháng. Ngoài 
ra, có thể có các buổi sinh hoạt đột xuất theo yêu 
cầu, nhiệm vụ cụ thể của nhà trường và TCM; (2).
Nội dung, hình thức: Xây dựng kế hoạch học tập 
chung của tổ theo tuần, tháng, năm học nhằm thực 
hiện việc bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ cho giáo 
viên; Thực hiện bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ 
theo kế hoạch; Tổ chức trao đổi biện pháp, giải pháp 
và khắc phục khó khăn để thực hiện kế hoạch để 
đạt được mục tiêu; Tổ chức chia sẻ nhiệm vụ mới; 
Tổ chức dự giờ, trao đổi về giờ dạy; Tổ chức trao 
đổi về nội dung, chương trình, phương pháp, cách 
thức, đồ dùng, phương tiện dạy học, nội dung khó 
trong chương trình,...; (3).Thực hiện công khai, minh 
bạch về chất lượng giáo viên, học sinh, tài sản, tài 
chính của TCM; (4).Kiểm tra, đánh giá chất lượng 
bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ của giáo viên;(5).
Đảm bảo sự bình đẳng đối với tất cả giáo viên: tự 
do bày tổ quan điểm, ý kiến về các vấn đề: chế độ, 
quyền lợi,..của giáo viên, tôn trọng sự đổi mới của 
giáo viên, khuyến khích giáo viên nhận nhiệm vụ 
mới, chia sẻ với giáo viên những khó khăn khi thực 
hiện nhiệm vụ,...

Thứ hai, quy đinh về học tập đối với giáo viên: 
(1).Tham gia sinh hoạt chuyên môn theo quy định, 
giữ bầu không khí đoàn kết, vui vẻ trong các hoạt 
động chuyên môn của tổ, tham gia xây dựng kế 
hoạch bồi dưỡng giáo viên của TCM;(2).Xây dựng 
kế hoạch học tập của cá nhân theo tuần, tháng, năm 
học để thực hiện việc tự bồi dưỡng chuyên môn, 
nghiệp vụ nhằm nâng cao năng lực chuyên môn, kỹ 
năng nghề,..của cá nhân; (3).Thực hiện bồi dưỡng 
chuyên môn, nghiệp vụ theo theo quy định của nhà 
trường, của phòng giáo dục và của ngành, trao đổi 
với đồng nghiệp về các biện pháp, giải pháp nhằm 
khắc phục khó khăn để thực hiện kế hoạch chung của 
cả tổ hướng đến mục tiêu chung trong công tác giảng 
dạy, giáo dục HS; (4).Chia sẻ với đồng nghiệp những 
thuận lợi, khó khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ, 
học tập, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ theo nhu 
cầu của bản thân và yêu cầu của công việc; (5).Tham 
gia dự giờ của đồng nghiệp, trao đổi về giờ dạy của 
đồng nghiệp, về nội dung, chương trình, phương 
pháp, cách thức, đồ dùng, phương tiện dạy học, nội 
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dung khó trong chương trình…Được quyền tự chủ 
lựa chọn phương pháp, cách thức, đồ dùng dạy học, 
giáo dục để thực hiện việc giảng dạy, giáo dục có 
hiệu quả.
2.2.4. Xây dựng văn hoá học tập trong tổ chuyên môn 

Thứ nhất, về bản chất, biện pháp này chính là xây 
dựng giá trị cốt lõi và hiện thực hóa hành động trong 
TCM. Để làm tốt việc này, bản thân mỗi giáo viên 
cần thực hiện tốt các nội dung sau: (1).Tìm hiểu giá 
trị cốt lõi của tổ theo thời gian; (2).Thu thập ý kiến 
của các thành viên trong TCM làm cơ sở khoa học để 
cùng nhau thảo luận, trao đổi nhằm tìm ra các yếu tố 
quan trọng, các yếu tố không quan trọng, qua đó xác 
định yếu tố nào là quan trọng nhất mà TCM cần phải 
có để trở thành một tổ chức biết học; (3).Quyết định 
giá trị cần giữ lại, yếu tố cần thay đổi, bổ sung của 
tổ. Từ đó đưa ra giá trị cốt lõi cho thời điểm hiện tại.

Thứ hai, lãnh đạo sự thay đổi trong TCM. Để làm 
tốt công tác này cần: (1).Tìm hiểu về lịch sử hình 
thành, phát triển, thành tích của TCM; Thu thập báo 
cáo về tầm nhìn của tố; Tổ trưởng cùng các thành 
viên của tổ tìm ra sự thay đổi tầm nhìn của tổ và 
chiều hướng của sự thay đổi,..trên cơ sở đó xây dựng 
và chia sẻ tầm nhìn của tổ chuyên môn đến các thành 
viên một cách rõ ràng, tường minh; (2).Trên cương 
vị là người thủ lĩnh, các Tổ trưởng TCM phải gương 
mẫu chấp hành nội quy, quy chế nhà trường, đặc biệt 
quy định về văn hóa; Luôn đặt chuẩn mực, yêu cầu 
cao cho bản thân, thống nhất lời nói với việc làm; 
Không ngừng hoàn thiện bản thân về mọi mặt: Phẩm 
chất chính trị, đạo đức, lối sống, nhân cách, năng 
lực quản lý, năng lực chuyên môn; Tôn trọng, lắng 
nghe, chia sẻ và hợp tác hiệu quả với tất cả các thành 
viên trong và ngoài nhà trường; (3).Khuyến khích 
sự đổi mới, sáng tạo, phát triển tối đa khả năng của 
giáo viên; Tạo điều kiện cho giáo viên tự chủ trong 
dạy học, giáo dục để đạt mục tiêu; Khuyến khích, 
coi trọng giáo viên có ý tưởng hay, ý tưởng mới, dù 
ý thưởng đó có thể chưa thực sự hoàn thiện cũng 
không chỉ trích; Biểu dương kịp thời thành tích mà 
giáo viên trong tổ chuyên môn đạt được; Ghi nhận 
công khai thành quả đạt được của giáo viên trong tổ 
chuyên môn; (4). Tăng cường giao tiếp trong TCM, 
trong nhà trường; Tạo bầu không khí cởi mở, dân 
chủ và nhân văn để mọi thành viên thoải mái, an tâm 
bày tỏ ý tưởng, suy nghĩ, quan điểm mà không có 
cảm giác bị người quản lý áp đặt và luôn cảm nhận 
được sự trân trọng, được lắng nghe khi bày tỏ ý kiến; 
Khuyến khích giáo viên bộc lộ ý kiến riêng, giải 

pháp riêng, chia sẻ kiến thức, kinh nghiệm trong dạy 
học, giáo dục, tạo lập các mối quan hệ gần gũi, gắn 
bó; Trên cương vị của người quản lý luôn biết lắng 
nghe, cầu thị, tôn trọng tất cả các thành viên trong tổ 
chuyên môn,..(5).Xây dựng hồ sơ cho văn hóa của 
tổ: Tập hợp các thông tin về giá trị văn hóa của TCM 
tích lũy qua thời gian, con người, sự vật, sự việc, các 
hoạt động, các quá trình. Đây là hồ sơ quan trọng để 
nghiên cứu và xác định yếu tố văn hóa cần gìn giữ, 
phát huy, yếu tố văn hóa cần bổ sung, thay đổi.
3. Kết luận

Trong các cơ sở giáo dục phổ thông nói chung, 
các trường THCS trên địa bàn thành phố Phúc Yên, 
tỉnh Vĩnh Phúc nói riêng, quản lý hoạt động tổ 
chuyên môn là nội dung quan trọng trong công tác 
quả lý nhà trường của Hiệu trưởng. Vấn đề quản lý 
tổ chuyên môn theo hướng xây dựng “tổ chức biết 
học hỏi” có khả năng làm thay đổi chất lượng hoạt 
động tổ chuyên môn trong các nhà trường THCS, 
thúc đẩy chất lượng giáo dục. Do vậy, việc thực hiện 
các biện pháp quản lý tổ chuyên môn nêu trên không 
chỉ góp phần quan trọng trong việc nâng cao chất 
lượng quản lý các trường THCS trên địa bàn thành 
phố, đáp ứng yêu cầu đổi mới chương trình giáo dục 
phổ thông, sách giáo khoa năm 2018 mà còn nâng 
cao chất lượng giáo dục toàn diện trên địa bàn thành 
phố Phúc Yên tỉnh Vĩnh Phúc hiện nay.
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