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1. Mở đầu
 Xã hội và thị trường lao động quốc tế đang đòi 

hỏi năng lực ngày càng cao đối với sinh viên (SV) 
kỹ thuật sau khi tốt nghiệp. Các kỹ sư không chỉ cần 
có kiến thức nền tảng về khoa học và chuyên môn 
vững chắc mà cần phải tăng cường các kỹ năng cá 
nhân, kỹ năng giao tiếp, kỹ năng nghề nghiệp, có ý 
thức trách nhiệm xã hội và đặc biệt phải có năng lực 
hình thành Ý tưởng (Concieve - C), Thiết kế (Design 
- D), Triển khai (Implement- I) và Vận hành (Operate 
- O) các sản phẩm, quy trình, hệ thống có tính phức 
hợp nhằm giải quyết được các vấn đề kỹ thuật của xã 
hội, đời sống và môi trường có ý nghĩa vô cùng quan 
trọng. Vì thế, phương pháp tiếp cận CDIO là một hệ 
thống giải pháp hữu hiệu trong việc  thu hẹp khoảng 
cách giữa sản phẩm đào tạo với nhu cầu của thị 
trường lao động. Yếu tố giúp kết nối giữa các khâu: 
người học, chương trình, người dạy, thị trường lao 
động trong các trường đại học chính là cố vấn học tập 
(CVHT). Chính vì vậy, vai trò của CVHT ở trường 
đại học có sự ảnh hưởng rất lớn đối với sự thành 
công trong việc học và rèn luyện của SV. CVHT là 
người trung gian trong mối quan hệ đặc biệt quan 
trọng giữa nhà trường - SV và thị trường lao động. 
Với vai trò đó, chức năng của CVHT là đại diện cho 
lãnh đạo trường, khoa và bộ môn trong việc hướng 
dẫn, tư vấn cho SV các vấn đề liên quan đến công tác 
quản lí, chương trình đào tạo, nghiên cứu khoa học 
và nhu cầu xã hội. Bài viết này, chúng tôi phân tích 
các yêu cầu của CVHT; từ đó, đề xuất một số biện 
pháp nâng cao chất lượng của công tác CVHT trong 
đào tạo theo mô hình CDIO tại Trường Đại học Sư 
phạm kĩ thuật Vinh.
2. Nội dung nghiên cứu

2.1. Những đặc điểm của phương pháp đào tạo 
theo CDIO

- Phương pháp tiếp cận CDIO là một hệ thống 
giải pháp xây dựng chương trình đào tạo (CTĐT) 
nhằm thu hẹp khoảng cách giữa sản phẩm đào tạo 
với nhu cầu của thị trường lao động. 

- Có nguồn gốc là một hệ một hệ thống phát triển 
cho chương trình đào tạo kỹ sư, nhưng bản chất của 
CDIO là một quy trình đào tạo dựa trên chuẩn đầu ra, 
để thiết kế chuẩn đầu vào. Việc xây dựng quá trình 
này cần đảm tính khoa học và thực tiễn chặt chẽ. 
CDIO thực chất là một giải pháp nâng cao chất lượng 
đào tạo, và đáp ứng yêu cầu của xã hội. Bởi CDIO có 
thể áp dụng để thiết kế và xây dựng quy trình chuẩn 
cho đa dạng lĩnh vực đào tạo. 

- SV khi được đào tạo theo CDIO sau khi tốt 
nghiệp sẽ có đầy đủ cả kiến thức và kỹ năng cần thiết, 
đáp ứng yêu cầu của xã hội và bắt kịp với những thay 
đổi nhanh chóng của thời đại.

- Mang tính tích hợp và chủ động: Khi học tập 
theo phương pháp đào tạo CDIO, SV sẽ được trang 
bị đầy đủ các kỹ năng cần thiết như kỹ năng giao tiếp, 
kỹ năng xây dựng quy trình, v.v, cùng với các kiến 
thức chuyên môn toàn diện. Bên cạnh đó, phương 
pháp CDIO với đặc điểm tích hợp và chủ động còn 
giúp SV tích cực tham gia vào các hoạt động đòi hỏi 
về tư duy và giải quyết vấn đề.

- Cung cấp cho xã hội nguồn nhân lực chất lượng 
cao: Nhờ việc ứng dụng phương pháp CDIO, các cơ 
sở giáo dục, hay trung tâm đào tạo có thể tạo ra những 
thành công vượt bậc khi gắn liền chất lượng đầu ra 
của người học với nhu cầu của nhà tuyển dụng. Qua 
đó, rút ngắn khoảng cách từ nhà trường với những 
đòi hỏi của xã hội về chất lượng nguồn nhân lực.

Vai trò của cố vấn học tập trong đào tạo theo 
mô hình CDIO tại Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Vinh
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2.2. Một số kết quả ban đầu của mô hình đào tạo 
CDIO tại Trường Đại học Sư phạm Kĩ thuật Vinh

Hiện nay, Trường Đại học Sư phạm Kĩ thuật Vinh 
ứng dụng mô hình đào tạo CDIO trong các lĩnh vực 
khoa học, kỹ thuật công nghệ, kinh tế, ngoại ngữ 
và giáo dục nghề nghiệp. Mô hình này đã giúp nhà 
trường cung cấp được nguồn nhân lực có đạo đức 
nghề nghiệp, có kỹ năng thực hành, khả năng nhận 
thức công nghệ, tri thức khoa học và sáng tạo cùng 
phong cách làm việc chuyên nghiệp, đáp ứng yêu cầu 
phát triển kinh tế, xã hội của đất nước và hội nhập 
quốc tế.

Hiện trường đào tạo 3 bậc học: thạc sĩ, đại học 
và cao đẳng, trong đó có 4 chuyên ngành thạc sĩ, 13 
ngành trình độ đại học, 26 ngành trình độ cao đẳng ở 
các lĩnh vực: Cơ khí chế tạo, Cơ khí động lực, Công 
nghệ thông tin, Điện, Điện tử, Kỹ thuật công nghiệp, 
Kinh tế.

Kể từ năm 2022, nhà trường đã triển khai điều 
chỉnh 13 chương trình đào tạo đại học và 4 chương 
trình đào tạo thạc sĩ theo hướng tiếp cận CDIO. Đến 
nay, đã ban hành Chuẩn đầu ra, Chương trình Mẫu 
3, Chương trình Mẫu 4 và áp dụng đào tạo cho khóa 
tuyển sinh năm từ năm 2022 đến nay.

Trường đã hợp tác với nhiều doanh nghiệp, tập 
đoàn, tạo điều kiện cho sinh viên nhà trường được 
tham quan, thực tập, làm việc tại doanh nghiệp.
Doanh nghiệp cùng tham gia vào tiến trình đổi mới 
phương pháp giảng dạy, xây dựng giáo trình đào tạo 
gắn với thực tế sản xuất với nhà trường. Từ đó, giúp 
nhà trường có những điều chỉnh phương hướng đào 
tạo phù hợp với nhu cầu của nhà tuyển dụng, rút ngắn 
khoảng cách từ giảng đường tới thực tiễn công việc.

Đặc biệt, để nâng dần chất lượng đào tạo theo 
chuẩn khu vực ASEAN và quốc tế, Trường đã tăng 
cường quan hệ quốc tế với một số trường của Cộng 
hòa Séc, Đức, Hàn Quốc, Đài Loan, Malaysia, Nhật 
Bản, Úc, Anh, Mỹ để đào tạo đại học và sau đại học; 
trao đổi hợp tác đào tạo liên thông giữa ba nước: 
Lào, Thái Lan, Việt Nam; Hợp tác với một số công 
ty nước ngoài để thành lập trung tâm đánh giá giáo 
viên về kỹ năng nghề và sư phạm nghề theo chuẩn 
quốc tế. [2]
2.3. Vai trò, nhiệm vụ của CVHT
2.3.1. Vai trò của CVHT

CVHT là một khái niệm mới xuất hiện trong đào 
tạo theo học chế tín chỉ, đây là một nhiệm vụ quan 
trọng nhằm đảm bảo chất lượng đào tạo và quản 
lý SV trong đào tạo tín chỉ. Với vai trò cố vấn, các 
CVHT là người định hướng, tư vấn, giám sát hoạt 

động học tập của SV, giúp cho SV nhận thức được 
tầm quan trọng của quy chế đào tạo, hiểu được quy 
chế, chương trình đào tạo, phương pháp học tập từ đó 
lập được kế hoạch phù hợp với điều kiện cá nhân và 
tự tìm ra biện pháp khắc phục.

CVHT có vai trò đặc biệt quan trọng, không thể 
thiếu trong đào tạo theo học chế tín chỉ. Mỗi CVHT 
là một nhân tố then chốt trong mối quan hệ nhà 
trường – SV – thị trường lao động; là một chuyên gia 
tư vấn về học tập, định hướng chuyên ngành và việc 
làm cho SV, đồng hành cùng SV trong suốt quá trình 
học tập. CVHT được xem là một bộ phận không thể 
tách rời và đảm bảo cho “cỗ máy” học chế tín chỉ vận 
hành hiệu quả, thông suốt.
2.3.2. Nhiệm vụ của CVHT

+ Tư vấn cho SV các quy chế, quy định, quy trình 
về đào tạo và nghiên cứu khoa học của nhà trường;

+ Tư vấn cho SV về phương pháp học tập và 
phương pháp nghiên cứu khoa học;

+ Tư vấn cho SV xây dựng kế hoạch học tập, 
duyệt kế hoạch học tập của SV cho từng học kì và 
toàn khóa học sao cho phù hợp với chương trình đào 
tạo, học lực và điều kiện cá nhân của từng SV;

+ Tư vấn, hướng dẫn, hỗ trợ cho SV đăng kí học 
phần ở từng học kì để hoàn thành kế hoạch học tập 
và tham gia các hoạt động học tập khác;

+ Xây dựng và công khai lịch tiếp SV, thời gian 
và địa điểm tiếp SV định kì; cung cấp cho SV số điện 
thoại, email và các phương tiện liên lạc khác để SV 
có thể liên lạc khi cần thiết;

+ Nắm tình hình SV của lớp/ngành mình phụ 
trách (học tập, đời sống, sinh hoạt), tiếp nhận, xử lí 
hoặc tư vấn cho SV trong quá trình học tập, rèn luyện 
và các vấn đề khác có liên quan; ghi nhận tình hình 
SV vào sổ tay CVHT;

+ Tham dự họp và tư vấn cho lãnh đạo khoa trong 
công tác xét khen thưởng, kỉ luật, xét tốt nghiệp, xét 
chọn học bổng tài trợ.

+ Hàng tháng, CVHT báo cáo tình hình SV (bằng 
thư điện tử) cho lãnh đạo khoa và cán bộ quản lí SV, 
đồng thời gửi cho Phòng Công tác SV. 
2.4. Một số giải pháp nâng cao vai trò của công tác 
CVHT trong mô hình đào tạo CDIO tại Trường Đại 
học Sư phạm kĩ thuật Vinh

- Về phía người học: 
Trong đào tạo theo mô hình CDIO, đòi hỏi người 

học phải dành nhiều thời gian để tự học, đọc thêm 
những tài liệu giảng viên yêu cầu để có thể nắm bắt 
toàn bộ nội dung học phần, thực hiện các bài tập 
nhóm,... Điều đó hoàn toàn mới đối với SV (SV), 
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đặc biệt là SV năm thứ nhất. Vì vậy, CVHT cần định 
hướng, tư vấn, giám sát hoạt động trong quá trình 
học tập của SV. Ngoài ra, CVHT không những phải 
nắm vững các quy định của nhà trường, có kiến thức 
chuyên môn về  chuyên ngành mình cần tư vấn mà 
còn phải có tinh thần trách nhiệm cao trong công tác 
cố vấn. Đồng thời, CVHT đồng hành cùng SV trong 
việc tìm ra biện pháp khắc phục các khó khăn xuất 
hiện trong quá trình học tập ở trường đại học.

Bên cạnh đó, SV cần chủ động chia sẻ những khó 
khăn với CVHT để giải quyết kịp thời; Cần chủ động 
phối hợp với CVHT trong việc thực hiện kế hoạch 
học tập, cũng như mục tiêu mà bản thân thực hiện để 
đạt được kế hoạch đó.

- Về phía nhà trường
+ Cần chọn lọc kĩ những CVHT có trình độ 

chuyên môn cao liên quan đến ngành học của SV, 
am hiểu kĩ chương trình đào tạo, chuẩn đầu ra, cơ hội 
nghề nghiệp và những kĩ năng cần thiết SV cần rèn 
luyện ở trường đại học để đáp ứng tốt yêu cầu của 
ngành nghề sau khi tốt nghiệp. 

+ Cần kiện toàn trang web hỗ trợ CVHT trong 
việc theo dõi kết quả đăng kí học phần, kết quả học 
tập ở mỗi học kì, kết quả rèn luyện, khen thưởng, kỉ 
luật SV cần có thông tin trên hệ thống quản lí để cố 
vấn cập nhật và tư vấn kịp thời cho SV. Ngoài ra, trên 
hệ thống cần cho phép CVHT xem được thời khóa 
biểu học tập của SV.

+ Các thông tin về các quy định, hồ sơ cần thiết 
liên quan đến SV cần có trang công bố công khai với 
SV và thông tin cho CVHT kịp thời.

+ Có chính sách hỗ trợ hợp lí cho đội ngũ CVHT 
kiêm nhiệm và quản lí số lượng đông SV. Có thể đưa 
ra hỗ trợ trên số lượng SV tư vấn; từ đó góp phần 
nâng cao trách nhiệm đi đôi với quyền lợi mà CVHT  
đảm nhiệm.

- Về phía tiếp nhận lao động: 
Khi đào tạo theo mô hình CDIO - một quy trình 

đào tạo dựa trên chuẩn đầu ra, thì SV phải đáp ứng 
được các nhu cầu ngày càng khắt khe của thị trường. 
Và chính CVHT phải là người thông qua BGH nhà 
trường nắm bắt các yêu cầu của thị trường, trở thành 
chuyên gia hướng nghiệp cho SV. Ngược lại, CVHT 
cũng giúp nhà tuyển dụng tìm kiếm được SV phù 
hợp. Ngoài ra, trong mô hình đào tạo theo CDIO, 
CVHT cần đánh giá mức độ hiệu quả của chương 
trình đào tạo, từ đó, kiến nghị nhà trường xem xét, 
điều chỉnh chương trình đào tạo của mình để phù hợp 
với thực tiễn xã hội, cũng như nhu cầu của nhà tuyển 
dụng. Phía tiếp nhận lao động thông qua BGH nhà 

trường cung cấp cho CVHT các thông tin cần thiết 
liên quan đến công tác hướng nghiệp cho SV.

Về phía CVHT
+ Cần sắp xếp thời gian một cách khoa học, để 

đảm nhiệm công tác CVHT được tốt hơn mà không 
ảnh hưởng đến các nhiệm vụ còn lại.

+ CVHT có thể phát động phong trào thi đua 
trong học tập và rèn luyện ở từng cá nhân và thành 
lập nhiều nhóm hỗ trợ trong quá trình học tập. Đi 
đôi với đó là công tác khen thưởng kịp thời đối với 
những cá nhân vươn lên trong học tập và rèn luyện.

+ Để nâng cao sự thân thiện, gần gũi với lớp SV, 
các CVHT có thể tổ chức nhiều hoạt động ngoại 
khóa lồng ghép vào các buổi họp lớp như các trò 
chơi vui để học, lồng các tình huống thực tế vào để 
SV rèn những kĩ năng cần thiết cho nghề nghiệp sau 
khi tốt nghiệp. Từ đó giúp nâng cao tính chủ động, 
hình thành động cơ học tập của từng SV.

+ Thường xuyên theo dõi trên hệ thống phần mềm 
và trao đổi với các giảng viên đang giảng dạy lớp hay 
ban cán sự để nắm bắt tình hình học tập và rèn luyện 
của SV. Từ đó có những biện pháp tác động kịp thời.
3. Kết luận

Hoạt động CVHT là một hoạt động đặc thù và có 
vai trò quan trọng trong việc góp phần nâng cao chất 
lượng đào tạo theo mô hình CDIO. Bởi vì, CVHT có 
vai trò định hướng nghề nghiệp và lập kế hoạch cụ 
thể cho từng SV để đạt được mục tiêu đào tạo, cũng 
như liên kết với các đơn vị tuyển dụng, giúp SV có 
phương pháp học tập, rèn luyện các kĩ năng cần thiết 
cho hành trang lập nghiệp phù hợp với nhu cầu của 
thị trường lao động.
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