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1. Đặt vấn đề 
Hoạt động trải nghiệm sáng tạo được coi là một 

trong những điểm nhấn của đổi mới căn bản và toàn 
diện giáo dục hiện nay, là ưu thế vượt trội để phát 
triển năng lực của người học. Học tập trải nghiệm 
là đặt người học trong môi trường hoạt động học 
tập đa dạng, học đi đôi với hành, học từ chính hành 
động của họ. Vì thế, việc dạy học trải nghiệm đối với 
môn tiếng Việt nói riêng và ngôn ngữ nước ngoài nói 
chung là rất cần thiết góp phần nâng cao chất lượng 
dạy học bộ môn. Dựa trên cơ sở lý thuyết của giáo 
dục hiện đại về các hoạt động trải nghiệm sáng tạo, 
bài viết xây dựng quy trình tổ chức các hoạt động 
trải nghiệm sáng tạo trong giảng dạy của giảng viên 
(GV) về hội thoại trong chương trình tiếng Việt cho 
sinh viên Lào. Từ đó, giúp sinh viên (SV) phát huy 
khả năng sử dụng tiếng Việt trong hội thoại và trong 
khi hoc tập, nghiên cứu tại trường Đại học sư phạm 
Kỹ thuật Vinh.        
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Hoạt động trải nghiệm trong dạy học

Theo Từ điển tiếng Việt: “Trải nghiệm” là sự trải 
qua, kinh qua và chiêm nghiệm một quá trình. Trải 
nghiệm là hành động, kết quả của hành động là người 
tham gia có được “kinh nghiệm” [1]. “Dạy học trải 
nghiệm là một phạm trù bao hàm nhiều phương pháp  
trong đó người dạy khuyến khích người học tham gia 
trải nghiệm thực tế, sau đó phản ánh, tổng kết lại để 
tăng cường hiểu biết, phát triển kĩ năng, định hình 
các giá trị sống và phát triển tiềm năng bản thân, tiến 
tới đóng góp tích cực cho cộng đồng và xã hội”. Khái 
niệm “dạy học trải nghiệm” là một phạm trù rộng, 

bao gồm hệ thống các phương pháp, hình thức dạy 
học đảm bảo các đặc điểm: người học tham gia vào 
hoạt động thực tế hoặc mô phỏng phải có quá trình 
chiêm nghiệm. Nếu chỉ có nghĩa là “kinh qua” thì 
hành động có thể mang tính “bắt chước, rập khuôn” 
mà không có sự nhận thức của chủ thể. Nếu chỉ có 
nghĩa là “chiêm nghiệm” không dựa trên sự tham gia 
thì kinh nghiệm đó chưa thực sự vững chắc bởi vì 
không dựa trên cảm nhận, xúc cảm thực tế của người 
học. Trong cuộc sống, mỗi chúng ta đều có thể “học 
qua trải nghiệm” một cách chủ động - là quá trình 
một người sau khi tham gia trải nghiệm nhìn lại và 
đánh giá, xác định cái gì là hữu ích hoặc quan trọng 
cần nhớ, và sử dụng những điều này để thực hiện các 
hoạt động khác trong tương lai (John Dewey, 1938) 
- như lịch sử tiến hóa nhân loại đã chứng minh. Việc 
học có thể được diễn ra ở nhiều môi trường khác 
nhau: nhà trường, gia đình và xã hội; người học có thể 
học qua bạn bè, người thân,thầy cô,... Nhưng vấn đề 
đặt ra ở đây là không phải những kinh nghiệm tự tích 
lũy bao giờ cũng đúng mà nhiều kinh nghiệm phải 
trải qua nhiều lần sai lầm, thất bại trong một khoảng 
thời gian dài mới đi đến được chân lí. Chính vì lẽ đó, 
giáo dục trong nhà trường có vai trò quan trọng trong 
việc định hướng, thúc đẩy và tạo điều kiện thuận lợi 
để người học được trải nghiệm trong môi trường sư 
phạm, rút ngắn thời gian cần thiết để người học phát 
hiện và chiếm lĩnh tri thức một cách có ý nghĩa đối 
với mỗi cá nhân. Dạy học trải nghiệm có thể diễn ra ở 
trong và ngoài lớp học: Ở trên lớp, đó là quá trình SV 
được trải nghiệm thông qua những hoạt động giao 
tiếp và hợp tác, những phương tiện trực quan (video, 
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hình ảnh, mô hình,...), những tình huống dạy học, 
những hoạt động thực hành, thí nghiệm; ở ngoài lớp 
học, không gian trải nghiệm vô cùng phong phú và 
đa dạng (tham quan, trò chơi ngoài trời, giao lưu, 
văn nghệ, hoạt động cộng đồng,...). Đặc biệt, tác giả 
David Kolb dã xây dựng thành công lý thuyết học 
thuyết trải nghiệm (Experiential learning) và nhấn 
mạnh “trải nghiệm là quá trình học theo đó, kiến 
thức, năng lực được tạo ra thông qua ra thông qua 
việc chuyển hóa kinh nghiệm. Học từ trải nghiệm 
gần giống với học thông qua làm nhưng khác ở chỗ 
nó gắn liền với kinh nghiệm và cảm xúc cá nhân ”[2]. 
Từ đó, David Kolb xây dựng mô hình cho hoạt động 
trải nghiệm như sau:

Sơ đồ 2.1: Mô hình học qua trải nghiệm của David 
Kolb

Qua mô hình cho thấy hoạt động trải nghiệm gồm 
4 nội dung( theo chiều kim đồng hồ). Bắt đầu từ kinh 
nghiệm cụ thể, quan sát phản chiếu, khái niệm hóa và 
kết thúc là thử nghiệm tích cực. Đây là một chu trình 
khép kín. Khi thực hiện theo chu trình, người học có 
thể không cần  xác định điểm nào là bắt đầu và bước 
tiếp theo là gì, nhưng phù hợp với đối tượng người học 
về nội dung học tập và điều kiện môi trường học tập. 

Theo kết quả nghiên cứu, phần lớn các nhà giáo 
dục và quản lý đều đồng ý về việc cung cấp cho SV 
cơ hội trải nghiệm học đã giúp SV cảm thấy thoải mái 
và hứng thú hơn với việc học tiếng Việt. Học tập trải 
nghiệm được chứng minh là một phương pháp hữu 
hiệu trong việc dạy học tiếng Việt cho lưu SV Lào.
2.2. Xây dựng học tập trải nghiệm theo chủ đề 
trong phần hội thoại cho lưu sinh viên Lào

Chương trình tiếng Việt cho lưu SV Lào gồm 3 
học phần: Tiếng Việt nâng cao1, Tiếng Việt nâng cao 
2 và Tiếng việt nâng cao 3. Trong bài viết này, chúng 
tôi xây dựng quy trình tổ chức hoạt động trải nghiệm 
dạy Bài 4: Tham quan của học phần Tiếng Việt nâng 
cao 2 cho lưu SV  Lào tại Trường Đại học Sư phạm 
Kỹ thuật Vinh. Các bước tiến hành bài học như sau:

Bước 1: Cho SV tham gia các hoạt động thực tế 

như: tìm hiểu các điểm du lịch nổi tiếng ở Nghệ an 
xoay quanh các câu hỏi như: Bạn đã từng đi những 
nơi nào? Nơi nào đã để lại nhiều ấn tượng nhất cho 
bạn? Bạn đã biết hoặc đã từng nghe nói đến những 
thắng cảnh nào của Việt Nam? Bạn muốn đến nơi 
nào nhất? Vì sao? Bạn đã từng đi tham quan những 
nơi nào ở Việt Nam? Từ bao giờ? Bạn có ấn tượng 
nhất về nơi nào? Vì sao? Bạn hãy nhìn vào những 
bức ảnh sau rồi đoán xem đó là nơi nào? Sau đó 
hãy viết tên vào dưới các bức ảnh. Có thể tổ chức 
cho SV tham quan thực tế đáp ứng đổi mới căn bản, 
toàn diện giáo dục nước ta trong đó có yêu cầu phát 
triển năng lực người học, dạy học gắn liền với thực 
tiễn cuộc sống xã hội, tăng cường các hoạt động trải 
nghiệm. Dạy học hiện đại phải thoát khỏi việc truyền 
thụ lí thuyết suông. SV hiện đại cần học cách học, 
cách tự tìm tòi, nghiên cứu để vận dụng vào thực tế 
đa dạng, phong phú.. 

Bước 2: Sau khi SV có kiến thức thức về các điểm 
tham quan cũng như vốn từ vựng liên quan đến các 
điểm du lịch, cho SV thảo luận bằng cách ghép đôi 
và tự mình đặt ra câu hỏi cho bạn đối diện. Thảo luận 
theo nhóm: SV làm việc thành từng nhóm khoảng 
từ 4-6 người một nhóm. Các nhóm có thể thảo luận 
những điểm đã tham quan khác nhau. Khi thảo luận 
trong nhóm, tất cả mọi người đều phải tham gia kể cả 
SV vốn ít nói, dè dặt đều có cơ hội trình bày ý kiến 
của mình. Sau khi đại diện các nhóm lên báo cáo, GV 
sẽ là người tổng kết thảo luận.

- Thảo luận cả lớp: được tiến hành để tăng số 
lượng SV tham gia, tăng giá trị nhận thức, thúc đẩy 
việc suy nghĩ có phê phán. Áp dụng hình thức này, 
GV phải bao quát được toàn bộ lớp học, tránh tình 
trạng một số SV ngồi chơi, gây mất trật tự trong lớp.

Bước 3: Mỗi SV tự trình bày về suy nghĩ của 
mình về những điểm du lịch nổi tiếng mà mình đã 
tìm hiểu. Khi kết thúc thời gian thảo luận, GV yêu 
cầu các nhóm trình bày kết quả thảo luận của nhóm 
mình theo cách thức và thời gian cho phép. Hình 
thức trình bày khá phong phú, tùy theo điều kiện cụ 
thể có thể lựa chọn một hoặc kết hợp những cách sau: 
thuyết trình miệng, viết trên bảng, trình bày trên khổ 
giấy lớn, trình bày qua máy chiếu… Người trình bày 
có thể do nhóm tự cử một đại diện (thường là trưởng 
nhóm hoặc thư ký nhóm) lên trình bày trước lớp. 
Hoặc mỗi nhóm có thể cử nhiều đại diện cùng tham 
gia trình bày, mỗi người một nội dung, một vấn đề 
nối tiếp nhau. GV cũng có thể yêu cầu ngẫu nhiên bất 
kỳ một SV nào đó trong nhóm lên thuyết trình. Theo 
cách chỉ định ngẫu nhiên này sẽ tránh được tình trạng 
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công việc thảo luận chỉ tập trung trong một số người 
học năng nổ. Để đảm bảo tất cả mọi thành viên trong 
nhóm đều phải làm việc, không ỷ lại vào người khác 
thì trước khi thảo luận nhóm người dạy phải thông 
báo với các nhóm về việc sẽ chọn người trình bày 
theo những cách nói trên. Tùy vào từng vấn đề, người 
dạy có thể cho các nhóm tham gia phản biện, tương 
tác lẫn nhau. Khi một nhóm trình bày, các nhóm khác 
chú ý lắng nghe và sau đó sẽ tiến hành nhận xét, đặt 
ra những câu hỏi trao đổi, phản biện. Để đảm bảo 
cho mọi SV trong lớp đều chú ý lắng nghe, không 
đứng “bên lề” cuộc thảo luận, ngoài sự tự nguyện của 
người học, GV có thể yêu cầu bất kỳ thành viên nào 
của các nhóm nhận xét và đưa ra câu hỏi. GV bên 
cạnh vai trò là trọng tài làm nhiệm vụ dẫn dắt, định 
hướng cuộc phản biện đi đúng hướng còn có nhiệm 
vụ kích thích, khơi gợi vấn đề tạo không khí tranh 
luận sôi nổi giữa các nhóm. Tuy nhiên mục đích cuối 
cùng của thảo luận là đi đến kết luận chung, do vậy 
GV phải điều khiển khéo léo, tránh sự tranh luận của 
SV dẫn đến phản bác nhau một cách “thù địch”. GV 
phải sắp xếp thời gian để tất cả các nhóm được trình 
bày kết quả thảo luận của mình một cách công bằng. 
Nếu chỉ ưu tiên một hoặc hai nhóm trình bày, có thể 
hình thành ở SV các nhóm còn lại thái độ thiếu hứng 
thú và thiếu động lực trong những lần thảo luận sau. 
Mặt khác, nếu không tạo cơ hội cho tất cả các nhóm 
được trình bày, GV không nhận ra được những ưu và 
khuyết điểm của tất cả các nhóm, do vậy không đánh 
giá một cách toàn diện về nhận thức và thái độ của 
SV đối với những vấn đề nêu ra trong thảo luận nói 
riêng và bài học nói chung.

Bước 4: Thử nghiệm tích cực bằng cách cho đóng 
vai là hướng dẫn viên du lịch để giới thiệu cho du 
khách về một cảnh đẹp nào đó.

Sau khi thực hiện buổi dạy học bằng phương 
pháp đóng vai, GV cần kiểm định theo các nội dung 
chủ yếu sau:

– Chủ đề của đóng vai có thích hợp với phương 
pháp đóng vai? Có phải đóng vai là phương pháp tốt 
nhất để thực hiện nội dung dạy học này không? Chủ 
đề của đóng vai có phù hợp với kiến thức và khả 
năng của người học?

– Mục tiêu của đóng vai có phù hợp, bổ sung tốt 
cho mục tiêu bài giảng? Các mục tiêu được đề ra có 
đầy đủ, rõ ràng?

– Tình huống và các vai đóng có thích hợp với 
chủ đề, mục tiêu học tập? Có tạo điều kiện để các 
vai đóng thể hiện được mục tiêu học tập? Có trình 
bày được nhiều thông tin cần thiết? Có đề xuất đến 

những vấn đề thiết thực, quan trọng của nội dung 
học tập?

– Công tác chuẩn bị cho buổi đóng vai (nêu rõ 
chủ đề, mục tiêu học tập, giao nhiệm vụ cho các vai, 
người quan sát…).

– Thực hiện buổi đóng vai, hướng dẫn thảo luận 
sau khi đóng vai…

Dạy học bằng phương pháp đóng vai là phương 
pháp dạy học cơ bản và tốt nhất khi dạy kỹ năng giao 
tiếp – một kỹ năng cần thiết và quan trọng để SV hoạt 
động được trong một tập thể, cộng đồng.

Kết thúc bước 4, các lưu SV Lào đã hoàn thành 
quá trình học tập nội dung hội thoại Bài 4. Có thể 
khẳng định, những từ vựng mới và hoạt động giao 
tiếp về chủ đề tham quan du lịch của SV tiếp thu một 
cách chủ động bởi “những tri thức đạt được thông 
qua quá trình làm việc mới chính là tri thức thật”.
3. Kết luận

Dạy học trải nghiệm  là một hình thức dạy học 
tích cực, tăng cường tính thực hành cho SV. Nó mang 
lại giá trị lớn trong dạy và học nói chung và trong 
dạy và học tiếng Việt nói riêng. Để thực hiện thành 
công, mang lại hiệu quả cao nhất trong dạy học tăng 
cường tính thực hành, tiết học trên lớp của mỗi GV 
cũng nên thực hiện theo những quy trình nghiêm 
ngặt, chặt chẽ, khoa học. Mỗi GV đóng một vai trò 
rất quan trọng vào sự phát triển, đổi mới toàn diện 
giáo dục. Phát triển năng lực dạy học trải nghiệm là 
một yêu cầu đặt ra đối với chính đội ngũ GV hiện 
tại và công tác đào tạo GV ở các trường, khoa, viện 
đào tạo sư phạm. Bên cạnh sự đầu tư và hỗ trợ, mỗi 
người giảng viên đóng vai trò quan trọng trong việc 
tìm hiểu, nhận thức và trau dồi năng lực hành động 
gắn với dạy học trải nghiệm đúng mực để nâng cao 
chất lượng và hiệu quả dạy học, phát triển năng lực 
của người học theo hướng bền vững.
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