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Abstract: School health is one of the concerns of many parents. Mental health care for school age students
is an important issue in the care, protection and education of children. Recent studies show that the
mental health of students in Vietnam has many issues that need attention and research. The article aims
to evaluate the current state of mental health of students at Nam Tu Liem Secondary School as well as the
role of school social work in taking care of mental health for students.
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1. Pit vin dé

O Viét Nam nhimg nim gan day ngiy cang xuét
hién nhidu van d& lién quan t&i stc khoe tim than
(SKTT) ctia hoc sinh (HS) lra tudi vi thanh nién
dugc du ludn xa hdi quan tdm, nhu: lo au, am anh,
tram cam; roi loan cam xuc, hanh vi, ung xur; xung
dot, bao luc; nghién chét ¢ cdn, ma tuy; tang dong -
giam chu y; d& ndi gian, mat binh tinh; tu t;... (Pang
Bich Thiy, 2019), trong d6 nhiéu van dé chua dugc
quan tAm nghién ctru va giai quyét kip thoi. Chim
soc SKTT Ia mdt ndi dung quan trong bén canh viéc
cham soc stre khoe thé chat cho HS. Trong hé thong
céc chu thé thuc hién cham soc, giao duc, bao vé HS,
nha trudng 1a mot mit xich rat quan trong (bén canh
gia dinh va x hoi). Chinh vi vy, can quan tim dén
viéc cham séc SKTT cua HS, ning cao chét luong
cudc séng va hidu qua hoc tap cua tré. Cong tac xi
hoi (CTXH) hoc duong, ma chu thé thuc hién 1 nhan
vién CTXH s€ dong vai tro quan trong trong hoat
dong cham soc sirc khoé tim than cho HS.
2. N¢i dung nghién ctru
2.1. Thuc trang biéu hi¢n mirc dp SKTT ciia HS
Truwong THCS Nam Tir Liém

Khao sét cy thé hon vé timg van dé HS gip phai,
két qua cho thay, HS c6 biéu hién cia rbi nhidu tim
ly & van dé cam xac cao nhat (chiém 15,7%); tiép
dén 1a vin dé ting dong va hanh vi tng ho xa hoi
(chiém 8,0%); tiép dén 1a van dé ban bé (chiém
7,7%) va cudi cung 1a vé hanh vi (chiém 7,0%). Cac
nghién ciru trén thé gidi nhu tai Anh, My .. .cling cho
biét ti 18 réi loan cam xuc cua thanh thiéu nién ngay
mot gia tang [Sadler va cong su, 2018]. Pay la mot

con s6 dang ké va can duoc quan tam tir gia dinh, nha
truong. Cac chuong trinh phong ngtra cua nha truong
s€ gop phan tac dong giai quyét nhiing van dé nay.

= Mirc d6 binh thudng
M Mtrc d6 ranh gigi

Mitc dé cé biéu hién réi
nhidu tam Iy

Biéu d@é 2.1. Biéu hién mirc d@é sirc khoé tinh than
cua HS

2.2. Thuc trang vai tro ciia CTXH truwong hoc trong
hoat dong cham soc SKTT ciia HS

O Viét Nam, CTXH noi chung va linh vuc CTXH
truong hoc noi riéng dang dan dugc quan tdm va
phat trién. Nam 2010, Thu tuéng d ky quyét dinh
phé duyét Pé an Phét trién nghé CTXH giai doan
2010-2020, myc tiéu phat trién CTXH trd thanh
mot nghé ¢ Viét Nam va nang cao nhan thtrc toan
x4 hoi vé nghé CTXH. Trén co s¢ d6, Bo Gido duc
va Pao tao ciing da tiép tuc ban hanh nhiéu vin ban
lién quan dé phat trién linh vuc CTXH trong trudng
hoc. Cu thé nhu, Théng tw 31/2017/TT-BGDPT vé
hieéng dan thue hién cong tac tw van tam Iy cho HS
trong trwong phé théng va Théng tir sé 33/2018/TT-
BGDPT huéng dan CTXH trong truong hoc. Day
duogc coi la mdt trong nhiing van ban phap ly quan
trong gop phan 1am nén tang cho su hinh thanh va
phat trién linh vuc CTXH truong hoc ¢ Viét Nam.
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CTXH trong truong hoc ¢6 vai tro rat quan trong
trong viéc giai quyét van dé cua nha trudong thong qua
tac dong vao 4 ddi tugong chinh d6 la HS, phy huynh,
gido vién va can bg quan 1y gido duc véi nhitng hoat
dong phong ngira dé giai quyét van dé. Cu thé:

- Voi HS: CTXH hoc duong gilip cac em gidi
quyét nhitng cang thang va khung hoang than kinh;
tiép can cac dich vu cham séc stc khoé tam ly; gitp
HS khai thac va phat huy nhitng diém manh va thanh
cong trong hoc tap, cd dugc nang luc ca nhan va xa
hoi.

- V6i cdc bdc phu huynh: CTXH hoc duong hd
trg ho tham gia mot cach co hiéu qua vao gido duc
con cai; hleu dugc nhu cu phat trién cia tré; tlep
c4n cac ngudn luc cua trudng hoc va cong ddng; hiéu
dich vu gido duc dic biét; tang cuong k¥ nang lam
cha me.

- Voi giao vién: CTXH hoc duong gitp cho cac
gido vién (GV) hoat dong giang day co6 hiéu qua cao.
Tim hiéu va huy dong nhiing nguon luc mai vao tién
trinh gido duc, nhat 1 v&i cic em can sy gido duc
dac biét.

- Voi cdac co quan va can by quan Iy gido
duc: CTXH hoc duong gitip cho ddi ngii can by quan
ly trong viéc xdy dung cac chinh sach va chuong
trinh dao tao, trong d6 chti trong dén tién trinh CTXH
dbi véi truong hoc.

bé phong ngua va giai quyét cac van d¢ lién quan
dén HS can sy phdi hop gitra cac co quan, ban nganh
va cac luc luong chuyén mon khac. Cu thé 1a luc
luong nhan vién CTXH, ho 1a nhitng ngudi phu hop
nhit voi kién thirc va chuyén mén dwa hoat dong
CTXH vao linh vuc truong hoc mot cach chuyén
nghi¢p va hi¢u qua.

Trong bai viét nay, ching toi tip trung nghién
ctru vai tro cia CTXH truong hoc trong hoat dong
cham soc sirc khoé tam than cua HS.

2.3. Nhitng vai tro cia CTXH trwong hoc trong
hoat dong cham soc SKTT cho HS.

2.3.1. Vai tro cua CTXH truong hoc trong phong
ngia

O cip do _phong ngira, vai tr6 cua CTXH truong
hoc hudng dén viéc 1am giam cdc yéu td nguy co lam
anh huong dén nhiing rdi nhidu tam 1y cta tré. Nhan
vién CTXH trong truong hoc tham gia vao to chirc
cac chuong trinh gido dyc nang cao nhan thirc vé strc
khoé tam than cuia HS thong qua 3 ddi tugng chinh
HS, GV va PH nhiam gitp cac em biét cach cham soc
suc khoé cua ban than va c6 nhiing phat hién sém,
ngan chin kip thoi nhitng yéu t6 nguy co anh huéng
dén ste khoé tam than.
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Céc chuong trinh phong ngtra tai truong THCS
Nam Tir Liém rat phong pha. Noi dung ctia nhimng
chuong trinh ndy phu thudc vao nhiing van d& ndi
com dugc phat hién trong viéc hd trg CTXH c4 nhan
v6i HS hodc hoat dong sang loc dau ndm hoc. Nhan
vién CTXH s& xdy dung nhimng chi dé khac nhau,
hudng dén timg nhom HS véi nhimg dic diém lia
tudi va van dé dic trung, tir d6 trang bi cho cac em
nhiing kién thuc vé tudi day thi, tinh ban, tdng ning
luc thich nghi, thau hiéu cam xtc va gia tri ban than.
“Tinh than sin sang - vimg vang tuong lai” 1a chu dé
duoc xay dung dé trién khai tai truong THCS Nam
T Liém trong hoc ky I ndm hoc 2023-2024 véi
nhimng ndi dung cy thé nhu sau:

Bdng 2.1. Noi dung phong ngira & cdc khéi THCS

TT| Khdilép Noi dung phong ngtra
1 | Khdi6 |Lam quen v6i moi truong moi
2 | Khéi7 |Nudidudng tinh ban
3 | Kh6i8 |Tinh yéu tudi hoc trd
4 Khdi 9 l())hltlyén cip- nhimg diéu em chia
1€

Sau nhitng hoat dong phong ngua trén 16p, nhan
vién CTXH da nhan dugc nhiing phan hdi tich cuc
tor phia HS. Em L.H.T (7Al) da chia sé: “Du chu
dé khéong moi, nhung cdach tiép cdn lai rat méi. Pé
cho chung em tap trung sau hon o 2 khia canh quan
trong trong tinh ban la tén trong va ldng nghe”.

Thong thuong, mot ndm hoc sé ¢6 2 dén 3 chuong
trinh danh cho GV va phy huynh dugc trién khai véi
nhimmg chi dé nhu: “Viét 1én hy vong”- Hoat dong
danh cho GV, nham hd tro GV nhén dién van d cta
HS va thiic day dong luc hoc tap tir bén trong clia
mdi HS. Chuong trinh c6 sir dung kich tmg tic dé
chinh GV dugc boc 16 kha niang xir Iy vin dé trong
cac tinh hudng giao tiép hang ngay voéi HS. Hoat
dong CTXH trudng hoc ciing da trién khai chwong
trinh huéng dén phy huynh khéi 16p 9 véi cha @&
“Pong hanh cing con — hanh trang dén véi twong
lai”. Chwong trinh dé chi cho cha me thdy thyc trang
van dé tam 1y HS chuyén cép co thé gip phai, tir d6
trang bi cac ky niang dé dong hanh véi con trong giai
doan nay. Sau cac chuong trinh phong ngura, nhan
vién CTXH nhéan dugc nhitng phan hdi tich cuc. Vi
du nhu GV chu nhiém chia sé: “Nhitng hoat dong
nay vé ciing y nghia, vi ddy nhie mét co hi dé thay
co duoc tié}) nhan cac thirc nhan dién va cach khich
1é HS diing dé cac em c6 thé phdt huy tot dwoc kha
nang cua minh”’; hay phu huynh HS chia sé: “Sau
nhitng chia sé nay, phu huynh nhdn thdy ban than
ciing khéng can qud dp liec dén con. Pong hanh nhie
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nhitng ngieoi ban, lang nghe va ghi nhén lai la nhirng
diéu can cho con hién tai”

2.3.2. Vai tro cua CTXH trieong hoc trong hogt dong
can thiép.

O cip do can thiép, vai trd cua nhan vién CTXH
truong hoc dat trong tim vao cac hoat dong lam giém
va giai quyét cac van d& vé tam ly nhu’ sang chén vé
tinh cam, cac vin dé trong cac mdi quan hé, cing
thang than kinh hay khung hoang. Cac cong viéc cu
thé bao gdm cung cap cac dich vu tryc tiép: tham van
cho tré em va gia dinh, can thi¢p khung hoang, can
thiép tir tu, thuc hién vai tro bién ho va diéu phdi,
két ndi cac ngudn lyc cho tré em va gia dinh khi can
thiét. Bén canh d6 nhan vién CTXH sé& thuc hién
quan 1y ca v6i HS dé co6 thé gitip cac em tiép can va
su dung ti da céc ngué)n luc mot cach hiéu qua.

Tir thang 1/2023 dén thang 10/2023 tai Trudong
THCS Nam Tu Liém, nhan vién CTXH trong trudng
hoc tiép nhan 169 truong hop voi 319 luot hd trg.
Trong do cac van dé thuo‘ng gap bao gdm kho khin
trong giao tiép va thiét 1ap mbi quan hé, lo au trong
hoc tap, trdm cam, lam dung internet,... Thuc té cho
thay, phan 16n HS, phu huynh va GV sau khi duoc
hd trg cam thiy hai 1ong. Nhan vién CTXH da thuc
hien vai trd tham van va hd trg tim 1y, cling nhu két
n01 nguon luc dé HS ty ning cao nang luc giai quyét
van dé. Dic biét, nhung trucmg hop can can thlep vao
moi truong nhu vé van dé tram cam, mau thuan véi
bd me,... nhan vién xa hoi s& két ndi lam viéc voi gia
dinh va GV dé c6 nhiing hd tro va ddng hanh kip thoi
v6i HS. Do do, cac truong hop da hd tro déu dugce cai
thién & mirc do nhat dinh. Nhiéu HS thay d6i dugc
hanh vi, vi du tir viéc khong tap trung cha y hoc tap
nay da quan tam dén viéc hoc tap hon, tur viéc HS
khé khin chia sé véi bd me da tré nén mo long dé két
ndi véi bd me tot hon.

2.3.3. Vai tro ciia CTXH trieong hoc trong phuc hoi

O cép d6 phuc hdi, vai trod cia CTXH truong hoc
thé hién & viéc lam giam nhimng anh hudng sau khi
tré em bi ri nhidu tim 1y va rdi loan chirc ning. Didu
nay duoc thé hién qua cac hoat dong tap huan lai va
trang bi thém kién thirc giup d& tré phuc hdi nhimng
chirc ning bi anh hudng do van dé tim thin méic phai
gay ra. Tai Truong THCS Nam Tu Liém, nhan vién
CTXH s& bam sét cac truong hop di duoc hd tro ca
nhan dé theo ddi qua trinh hoa nhép va phuc hdi lai tai
truong. Néu moi trudng dang tac dong tiéu cuc dén
HS, nhan vién CTXH s€ can thiép kip thoi dé dam
bao sy tai hoa nhap va phuc hdi mot cach t6t nhat cho
HS d6. Qua trinh nay cin su lién két chat ché giira
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cac bén lién quan. Thudng s& kéo dai trong 1 dén 2
tudn sau khi két thic hé trg ca nhan. Dién hinh nhu
truong hop em N.K.M 16p AE9.1 dén gip nhan vién
CTXH hd tro vé kho khan trong hoc tap. HS c6 nhiéu
suy nghi chi tiét qua dén murc khong kiém soat duoc.
Piéu nay anh huong dén VleC hoc tap (khong ghi chép
bai, lam bai tap) va két ndi cac mdi quan hé ban bé
ctia minh. Sau khi hd trg c4 nhan, nhan vién CTXH
da bam sat GV chu nhiém, bd me dé nim duge tinh
hinh qua trinh phuc héi cia HS. C6 nhimg lic chinh
b6 me chua thyc hién tot k§ ning ghi nhan va ling
nghe. Nhan vién CTXH da hd tro gia dinh, cing ¢
k¥ nang nay khi tuong tac véi HS. Nhing diéu nay da
tac dong dé HS dam bao dugc chire nang hoc trén 16p
va chu dong két ndi véi ban be.

3. Két luan

CTXH trong truong hoc, trong d6 nhan vién
CTXH hoc duong 1a tac nhan cia sy thay doi theo
chiéu hudng tich cyc. Ho 1a nhitng ngudi ¢6 thé dam
nhan nhiéu vai tro cung moét lac lam viée védi tinh
than ca nhan hoa cao. Ngoai ra, ho con 1a luc lugng
can thiét cho sy phét trién toan dién ctia HS trong
giai doan dinh hinh va phat trién. Nhu vay, vai tro va
nhi¢ém vu ctia nhan vién CTXH truong hoc 1a rt can
thiét. Song nhan vién CTXH truong hoc can nhiéu
kién thirc va k§ niang chuyén sau khac v6i nhén
vién CTXH lam trong cac linh vuc y té, nha may, xi
nghiép hay trong linh vuc HIV/AIDS...
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