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1. Đặt vấn đề
Đứng trước cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, 

giáo dục đại học đòi hỏi phải có những thay đổi căn 
bản về tư duy đào tạo, cách thức trao đổi và truyền 
thụ kiến thức. Giảng dạy trực tuyến là một trong 
những cách thức thay đổi hình thức đào tạo trước 
cuộc cách mạng thông tin, nhằm phá đi ranh giới và 
rào cản về không gian và thời gian, người học có thể 
chủ động sắp xếp thời gian học bất cứ lúc nào, ở đâu 
nếu có một thiết bị di động hoặc máy tính kết nối 
internet. Việc kết hợp giữa hai hình thức 
dạy học trực tuyến và truyền thống thành 
một hình thức dạy học mới – dạy học kết 
hợp (Blended learning) được xem là một 
giải pháp hữu hiệu và là một hệ quả tất yếu 
của xu thế phát triển xã hội. Chính vì vậy, 
giảng dạy kết hợp theo mô hình Blended 
learning đang được nhiều trường Đại học 
tại Việt Nam nghiên cứu và áp dụng. Để 
công tác dạy và học đạt chất lượng cao 
hơn, mỗi giáo viên cần phải thay đổi 
phương pháp giảng dạy của mình, không 
ngại khó khăn, sẵn sàng bắt kịp với xu 
hướng mới. Trong phạm vi bài viết này tác 
giả sẽ trình bày rõ hơn về phương pháp dạy học kết 
hợp, những khó khăn và hiệu quả mang lại khi thay 
đổi cách giảng dạy theo phương pháp này và đề xuất 
các bước thực hiện.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Định nghĩa về Dạy học kết hợp (Blended learn-
ing)

Theo kết quả nghiên cứu của các nhà giáo dục, tỉ 

lệ “vàng” trong dạy học kết hợp giữa dạy học giáp 
mặt và dạy học trực tuyến hiện này là 30/70. Với tỉ 
lệ này, các hoạt động dạy học trực tuyến chiếm vai 
trò chủ đạo, việc học được cá nhân hóa rất cao. Nhận 
thức về vai trò của người dạy và người học đã thay 
đổi, trong đó người dạy là người định hướng cho quá 
trình học, còn người học chủ động tìm kiếm, chia sẻ 
thông tin và hoàn thành quá trình lĩnh hội tri thức. Có 
thể khái quát phương pháp Blended learning ở hình 
vẽ dưới đây:

Như vậy, trong mô hình và cấu trúc được thể hiện 
nói trên, Online Learning chỉ làmmột cấu phần trong 
Blended learning, thầy giáo hay người thuyết trình 
còn thông qua các nhóm nhỏ và cá nhân, không chỉ 
giảng về lý thuyết mà còn hướng dẫn, trao đổi, tương 
tác với các nhóm, với người học về các chủ đề thảo 
luận, bài tập nhóm và bài tập cá nhân, bài thực hành.
2.2. Các loại mô hình Dạy học kết hợp

Nghiên cứu áp dụng dạy học kết hợp (BLENDED 
LEARNING) để đổi mới phương pháp giảng dạy
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2.3. Lợi ích của phương pháp Dạy học kết hợp đối 
với giáo viên (GV) và sinh viên (SV)
2.3.1. Đối với giáo viên 

Phát triển được nội dung giảng dạy chuyên sâu 
hơn và tiếp cận thực tế nhiều hơn cho SV trong thời 
gian trên lớp.

Nội dung bài giảng có thể được truyền đạt thông 
qua các tài nguyên online khác như video slide, 
ebook… 

Việc đánh giá kết quả học tập mang tính khách 
quan rất cao khi hầu hết việc chấm bài của SV được 
thực hiện tự động ngay sau khi SV nộp bài.

GV kiểm soát được mọi hoạt động của SV trên lớp 
học online như thời điểm truy cập, thời gian làm việc, 
thời gian làm bài tập, nội dung từng phương án trả lời...

Giảm thời gian giảng lý thuyết trên lớp, tăng 
thêm thời lượng cho việc thảo luận,thuyết trình và 
làm việc nhóm để đạt hiệu quả đào tạo cao hơn.

Tăng cường sự giám sát, quản lý việc học tập, 
đưa ra những phản hồi kịp thời, thường xuyên chi 
tiết đến từng SV.
2.3.2. Đối với sinh viên

Với các tài nguyên online đã được cung cấp và 

hướng dẫn cách học, 
SV chủ động toàn 
quyền quyết định 
thời gian, địa điểm 
cũng như cường độ 
học tập của mình. 

Giúp SV theo dõi 
được tiến trình học 
tập.

Tham gia các 
nội dung học qua 
internet dễ dàng.

Kết nối giữa GV 
và SV trong việc trao 
đổi bài học một cách 
thuận lợi hơn.

SV có thể xem, 
nghe lại bài giảng 
nhiều lần mà không 
bị giới hạn về thời 
gian.

SV nắm được 
các kiến thức cơ bản 
trước khi đến lớp và 
tích cực tham gia bài 
học.

SV chủ động giải 
quyết các vấn đề của GV đưa ra, tự ôn tập và cũng cố 
được các kiến thức thông qua các bài kiểm tra sau khi 
kết thúc mỗi chủ đề.
2.5. Đề xuất các bước áp dụng phương pháp Dạy 
học kết hợp vào giảng dạy

Để triển khai mô hình học tập kết hợp được hiệu 
quả, giáo viên có thể thực 
hiện theo quy trình dưới đây:

Bước 1: Phân tích cấu trúc nội dung của bài, 
chương hoặc phần học và điều 
tra nhu cầu người học

Đây là công việc đầu tiên rất quan trọng khi triển 
khai mô hình học tập kết hợp. Và là cơ sở để khẳng 
định sự cần thiết và phù hợp của việc áp dụng mô 
hình học tập kết hợp cho nội dung kiến thức.

Bước 2: Xác định mục tiêu cần đạt được tương 
ứng với nội dung

 Xác định mục tiêu cần đạt không chỉ định hướng 
cho việc tổ chức hoạt động dạy học mà còn là cơ 
sở để thiết kế các hoạt động, công cụ kiểm tra đánh 
giá. Mục tiêu cần đạt được định hướng trên các 
mặt: kiến thức cần đạt, kỹ năng được rèn luyện, 
thái độ cần hình thành và năng lực hướng đến.
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Bước 3: Lựa chọn mô hình phù hợp
GV cần nghiên cứu và lựa chọn ra mô hình phù 

hợp nhất với đối tượng SV của mình. Theo như kinh 
nghiệm giảng dạy của chính tác giả thì mô hình lớp 
học đảo ngược là mô hình mang lại nhiều trải nghiệm 
thú vị nhất, phát huy được tính tự chủ của SV nhất. Mô 
hình lớp học đảo ngược là một mô hình sư phạm đảo 
ngược với dạy học truyền thống. Trong đó, người học 
sẽ chủ động tìm hiểu kiến thức bài mới ở nhà thường 
thì thông qua việc đọc và xem video bài giảng. Thời 
gian ở lớp sẽ được sử dụng để làm những công việc 
khó khăn hơn: giải quyết vấn đề, thảo luận, tranh luận.

Bước 4: Số hóa học liệu 
Để thuận tiện cho việc tổ chức thực hiện mô hình 

học tập kết hợp, giáo viên nên sắp xếp học liệu phục 
vụ nội dung bài học một cách khoa học và lựa chọn 
địnhdạng số hóa phù hợp cho mỗi loại học liệu ở 
dạng “thô”. Ý đồ sư phạm của giáo viên và nền tảng 
công nghệ hiện có sẽ quyết định định dạng số hóa của 
học liệu. Giáo viên có thể sử dụng sự hỗ trợ của các 
phần mềm tin học phổ biến như: MS. PowerPoint, 
Adobe Presenter, Office Mix, Camscanner… để số 
hóa học liệu.

Bước 5: Lập kế hoạch tổ chức hoạt động dạy 
học chi tiết

Kế hoạch tổ chức hoạt động dạy học có thể 
được ví như linh hồn của bài dạy, mang lại cái 
nhìn xuyên suốt, nhất quán về tính logic của nội 
dung, cấu trúc các thông tin liên quan đến bài học. 
Kế hoạch tổ chức cần thể hiện được tính hợp lý, 
tương thích và khả thi của các phương án kết hợp 
trong bài dạy, tránh lạm dụng các yếu tố công nghệ. 
Theo kết quả nghiên cứu của các nhà giáo dục, xây 
dựng và phát triển chương trình, tỉ lệ trong học 
tập kết hợp giữa dạy học giáp mặt và dạy học trực 
tuyến hiện nay thường là 30:70. Trên thực tế, giáo 
viên chủ động và linh hoạt khi áp dụng mô hình học 
tập này. Giáo viên có thể căn cứ vào nội dung bài 
học; nhu cầu, năng lực của người học và cơ sở vật 
chất, nền tảng công nghệ hiện có để xây dựng tỉ lệ 
giữa dạy học giáp mặt và dạy học trực tuyến cho phù hợp. 

Bước 6: Lựa chọn các công cụ, nền tảng công 
nghệ phù hợp 

Một trong những công cụ hỗ trợ việc quản lí, 
tương tác trong day-học online đơn giản là Google 
Sites. Google Sites là một dịch vụ của Google cho 
phép tạo ra các website trực tuyến miễn phí với giao 
diện gọn nhẹ. Việc tích hợp với một loạt các công 
cụ quen thuộc của Google: Google Forms, Drive, 

Gmail, Youtube đã khiến cho Google Sites thực sự 
có một “nền tảng hậu thuẫn” rất lớn để triển khai 
việc dạy học. Trong công cụ này, giáo viên và học 
sinh có thể tương tác với nhau qua các hoạt động 
chính: đưa thông báo, tạo câu hỏi, giao bài tập, 
nêu ý kiến thảo luận. Google Sites còn cho phép 
chèn các tiện ích vào website giúp cho nó sinh 
động hơn, chẳng hạn: Google Calendar, 
Google NewsShow, Clock & Date, 
Weather, Google Clock… 

Bước 7: Vận hành thử, đánh giá
Để vận hành giáo viên cung cấp địa chỉ website 

học tập và mở quyền truy cập cho học sinh. Giáo 
viên hướng dẫn học sinh thực hiện các nhiệm vụ theo 
tiến trình và yêu cầu trong khóa học. Để môn hình 
Blended learning trở nên phổ biến và phát huy được 
thế mạnh vốn có, đòi hỏi phải có lộ trình phát triển 
chặt chẽ tập trung vào ba nội dung then chốt: Thay 
đổi tư duy của người dạy và thói quen học tập của 
người học; trang bị kiến thức, kỹ năng tin học cơ bản 
cho giáo viên và học sinh; đầu tư cơ sở vật chất cho 
trường học.
3. Kết luận

Học từ vựng qua sơ đồ tư duy rõ ràng sẽ giúp học 
sinh dễ nhớ và dễ hình thành khái niệm hơn so với 
các phương pháp truyền thống. Lập bản đồ tư duy sẽ 
làm cho người học ghi nhớ những gì họ đã học mà 
không cần tra từ điển. Không chỉ vậy, phương pháp 
này còn giúp học sinh xây dựng vốn từ vựng của 
riêng mình, khiến họ tạo ra được mối liên hệ về chủ 
đề giữa chúng. Từ đó, học sinh có thể sử dụng những 
từ vựng này đúng ngữ cảnh trong giao tiếp thực tế. 
Việc học từ vựng bằng cách sử dụng sơ đồ tư duy 
không chỉ mang lại kết quả tốt trong việc phát triển 
vốn từ vựng mà nó cũng hữu ích cho việc học các kỹ 
năng khác hoặc các lĩnh vực khác ngoài tiếng Anh. 
Một khi vốn từ vựng được phát triển sẽ kéo theo các 
kỹ năng khác cũng được tăng lên, đặc biệt về tư duy 
logic và ghi nhớ của não bộ.
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