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1. Đặt vấn đề
Môn học Tin học là môn học bắt buộc thuộc khối 

các môn học chung trong chương trình đào tạo cao 
đẳng nói chung và sinh viên ngành điều dưỡng nói 
riêng. Chương trình môn học bao gồm nội dung cơ 
bản về máy tính và công nghệ thông tin, cũng như 
việc sử  dụng máy tính trong đời sống, học tập và 
hoạt động nghề nghiệp sau này. Người giảng viên 
cần xác định, mỗi sinh viên là một nhân tố chủ động 
phát huy khả năng nhưng đồng thời cũng phải vượt 
qua được những hạn chế gây nhàm chán, không có 
tính hấp dẫn của học phần tin học để tạo ra sức hút 
từ bài giảng với những kiến thức cơ bản nhưng hữu 
ích đối với sinh viên ngành điều dưỡng. Giúp các em 
hiểu rằng kiến thức và kỹ năng tin học chính là một 
trong những yêu cầu của chuẩn đầu ra quan trọng 
khi ra trường và tham gia vào đội ngũ nhân lực chất 
lượng cao, có nhiều đóng góp vào quá trình hiện thực 
hóa các chiến lược phát triển kinh tế – xã hội ở địa 
phương cũng như của đất nước trong tương lai.

Nhà trường cần có các biện pháp giúp các em chủ 
động hòa nhập vào cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 
và nâng cao khả năng thích ứng với xu hướng học tập 
công nghệ hóa.

Từ những yêu cầu của xu hướng phát triển xã hội, 
khoa học và công nghệ và sự nghiệp đổi mới toàn 
diện giáo dục ở nước ta, mỗi nhà trường, mỗi giảng 
viên cần không ngừng đổi mới quản trị trường học, 

phương pháp giảng dạy, khơi nguồn tính tích cực học 
tập, sáng tạo. Việc đề xuất các biện pháp thúc đẩy 
tính tích cực học tập môn tin học ở sinh viên ngành 
điều dưỡng tại trường Cao đẳng Y tế Huuwng Yên là 
rất cần thiết và giúp sinh viên tìm thấy ý nghĩa vận 
dụng học phần tin học trong mỗi hoạt động học tập, 
rèn đức luyện tài, nâng cao năng lực nghề nghiệp và 
phấn đấu trở thành những công dân năng động tiên 
tiến của xã hội hiện đại, tiên tiến.
2. Một số biện pháp thúc đẩy tính tích cực học tập 
môn tin học ở sinh viên ngành điều dưỡng trường 
Cao đẳng Y tế Hưng Yên.
2.1. Một số nguyên nhân cơ bản ảnh hưởng đến 
tính tích cực học tập môn tin học ở sinh viên ngành 
điều dưỡng

Trong rất nhiều nguyên nhân chi phối, ảnh hưởng 
đến tính tích cực học tập của sinh viên với các môn 
học nói chung thì có những nguyên nhân ảnh hưởng 
đến việc học môn tin học như sau:

Về mặt chủ quan, bản thân sinh viên đã được học 
tập và trải nghiệm các thiết bị máy tính, laptop, điện 
thoại smart phone thường xuyên gây ra sự nhàm 
chán và thờ ơ trong quá trình học tập. Thái độ chủ 
quan, không coi tro0ngj môn học, có sinh viên chưa 
xác định được mục đích học tập, không có động cơ 
học tập và không có kế hoạch học tập lâu dài cho 
bản thân. 

Về mặt khách quan, chưa phát huy được vai trò 
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của đội ngũ cố vấn học tập, từ đó nhiều sinh viên 
chểnh mảng hoặc không biết cách lập kế hoạch tự 
học, cố vấn không tổ chức được các buổi sinh hoạt 
định kỳ với các lớp sinh viên, nội dung sinh hoạt 
chưa phong phú. 

Cơ sở vật chất và các thiết bị công nghệ thông tin 
đa năng phục vụ học tập còn thiếu, cấu hình các thiết 
bị còn thấp, chậm. Các mô hình mô phỏng không có 
để sinh viên có thể thực hiện các thao tác kỹ thuật 
trong nghiên cứu tìm hiểu về máy tính, máy chiếu. 

Hiện nay, hoạt động dạy môn tin học phần lớn 
mang tính áp dụng mô típ trình chiếu và làm trên 
máy tại phòng máy tính của nhà trường. Chưa mở 
rộng các hoạt động ngoại khóa và nội dung sử dụng 
máy tính cơ bản không còn phù hợp với thực tiễn 
hiện nay khi sinh viên được cập nhật và trải nghiệm 
nhiều thiết bị dẫn đến gây nhàm chán, không tạo 
hứng thú tích cực học tập ở sinh viên.

Như vậy, cần tạo ra những hoạt động tác động có 
chủ đích để thu hút sinh viên tham gia vào các hoạt 
động học tập trên giảng đường và trải nghiệm bên 
ngoài nhiều hơn nữa. Đồng thời, giảng viên tin học 
cần giúp họ xác định được tầm quan trọng của ứng 
dụng công nghệ thông tin vào học tập và rèn luyện 
kỹ năng nghề nghiệp cho bản thân, trau dồi những 
kỹ năng cứng về tin học, kỹ năng mềm khi ứng dụng 
vào giải quyết các bài tập xử lý các số liệu, dữ liệu 
ở các môn học khác. Do đó, trường Cao đẳng Y tế 
Hưng Yên cần phải có những biện pháp chủ động 
nhằm thúc đẩy, lôi cuốn sinh viên tích cực hơn nữa 
trong học môn tin học.  
2.2. Một số biện pháp cơ bản thúc đẩy tính tích cực 
học tập môn tin học ở sinh viên.

Với những nguyên nhân chủ quan và khách quan 
nêu trên, chúng tôi đề xuất những biện pháp cơ bản 
thúc đẩy tính tích cực học tập môn tin học ở sinh viên 
như sau:

- Không ngừng đổi mới phương pháp giảng dạy: 
Với bất cứ giảng viên nào, , việc đổi mới phương 
pháp giảng dạy vừa là nhiệm vụ vừa là lương tâm 
nghề nghiệp thúc đẩy động cơ học tập, tạo động lực 
cho sinh viên mạnh mẽ trong thái độ tự chủ, nâng 
cao tính chủ động học tập, luôn biết cách xây dựng 
kế hoạch học tập và tự học. Người giảng viên cần 
khai thác triệt để sức mạnh của công nghệ thông 
tin truyền thông trong quá trình dạy và truyền lửa 
cho sinh viên. Người giảng viên cần chú trọng vào 
3 tiêu chí hàng đầu để đổi mới phương pháp dạy và 
tác động đến người học như: dạy cách học; nâng cao 
tính chủ động, khai thác triệt để công nghệ thông tin 
và trải nghiệm thực tế. 

- Hướng dẫn sinh viên lập kế hoạch cá nhân trong 
học tập: Giảng viên giúp sinh viên xác định mục tiêu 
tự học như xác định được động cơ học tập vì bản thân 
thông qua các biểu hiện tự giác chủ động, có mục 
đích đề ra từ trước, thiết lập kế hoạch cụ thể về mục 
tiêu gắn với thời gian hoàn thành, gắn với kết quả 
cần đạt được, sự tham gia của sinh viên đối với mỗi 
hoạt động được đề ra trong quá trình học tập tại nhà 
trường, tại khoa, tại lớp học và tại cơ sở thực hành.

 - Tổ chức các buổi ngoại khóa, giao lưu giữa 
giảng viên và sinh viên: Giảng viên có thể xây dựng 
các nội dung bài giảng trên cơ sở từng chuyên đề 
để thầy cô và sinh viên chia sẻ thêm kiến thức, kinh 
nghiệm trong học tập, đặc biệt hướng đến các kỹ 
năng khắc phục những khó khăn gặp phải trong học 
môn tin học, nâng cao khả năng ứng dụng kiến thức 
tin học vào đời sống hiện đại, ứng dụng trong các 
hoạt động liên quan đến nghề điều dưỡng...,. qua các 
hoạt động này, tình cảm giữa giảng viên và sinh viên 
có sự đồng cảm, gắn bó và tạo được sự hứng thú, say 
mê tìm hiểu công nghệ tin học trong sinh viên, giúp 
sinh viên hào hứng và tích cực học tập môn tin học 
nhiều hơn.

- Cải tiến, chỉnh sửa nội dung chương trình đào 
tạo, đề cương chi tiết học phần tin học: Giảng viên 
dạy học phần tin học cần bám sát sự thay đổi của 
thực tiễn và khoa học công nghệ, sự thay đổi và phát 
triển của người học để tham mưu, góp ý nhằm cải 
tiến, đổi mới nội dung giảng dạy của môn học tin học 
sao cho định kỳ hàng năm. Các ý kiến đóng góp sẽ 
làm phong phú nội dung và cập nhật kiến thức cho 
môn tin học và hạn chế được sự nhàm chán ở người 
học khi phải học những gì họ đã biết. 

- Giảng viên phải là người truyền lửa: Giảng 
viên cần xác định là người khơi dạy được khát khao 
học tập, say mê nghiên cứu khoa học ở sinh viên, 
khơi dạy được khát khao học tập sáng tạo ở sinh viên 
thông qua các nội dung, phương pháp tổ chức, hướng 
dẫn các em học tập. Nếu không khơi dạy được khát 
khao học tập ở sinh viên sẽ không giúp sinh viên 
tăng tính tự giác học tập. Nó có thể làm cho sinh 
viên hoang mang, không biết chọn lọc tri thức, khó 
xác định được những kiến thức cốt lõi, có tâm lý thụ 
động trông chờ vào giảng viên, không hào hứng với 
nhiệm vụ học tập và không coi trọng môn học, giữ 
tâm lý học cho qua, đủ điều kiện môn học. 

- Giao bài tập lớn cho sinh viên: Hoạt động dạy 
học của người giảng viên không chỉ lấy việc thuyết 
giảng nhằm trang bị kiến thức cho sinh viên mà phải 
biết cách giao nhiệm vụ để tạo cơ hội cho các em chủ 
động tích cực trong việc khám phá các mục tiêu trụ 
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cột, biết cách tìm kiếm kiến thức theo những cách 
thức nhất định (phương pháp học, cách học) và vận 
dụng những kiến thức đã học được để giải quyết các 
bài tập mang tính khám phá, rèn luyện, phát triển kỹ 
năng cứng cũng như kỹ năng mềm ở tầm cao hơn, 
phức tạp hơn. Bài tập lớn gia cho sinh viên, nhóm 
sinh viên giải quyết một vấn đề trong nội dung học 
phần tin học mang tính mới, đột phá, tính thời sự và 
cập nhật kiến thức, công nghệ tạo cơ hội sinh viên 
phát huy thái độ tự chủ, độc lập và sáng tạo hơn trong 
cách giải quyết các vấn đề của tin học trong ứng dụng 
vào các lĩnh vực khác nhau của đời sống.

- Dạy cách học:  Giảng viên giúp sinh viên trang 
bị cho mình năng lực làm việc với thái độ tích cực, 
chủ động tìm hiểu các Apps, phần mềm ứng dụng 
trong ngành nghề điều dưỡng hiện nay được áp dụng 
tại các cơ sở nghề nghiệp là các cơ sở y tế, bệnh viện 
khác nhau nhằm cập nhật cho sinh viên sự hiểu biết 
nhất định về xu hướng ứng dụng công nghệ thông tin 
trong các lĩnh vực y tế và công nghệ chưm sóc sức 
khỏe. Như vậy, giảng viên đã giúp sinh viên ngành 
điều dưỡng có ý thức chủ động tìm kiếm những kiến 
thức và kĩ năng nghề nghiệp cần thiết. Để làm được 
điều này, giảng viên cần hướng dẫn sinh viên về mặt 
kỹ thuật tìm kiếm tài liệu trên internet, giới thiệu các 
trang website về học thuật, đọc sách điện tử, cách 
học online và ứng dụng các phần mềm trong soạn bài 
giảng, bản báo cáo thuyết trình, các mô hình học tập 
trải nghiệm. giúp sinh viên có thể làm việc độc lập 
hoặc theo nhóm trong việc áp dụng chuẩn kỹ năng 
sử dụng công nghệ thông tin cơ bản vào học tập, lao 
động và các hoạt động khác.

- Kết hợp với cố vấn học tập trong giúp đỡ sinh 
viên đẩy mạnh hoạt động tự học: Giảng viên bộ môn 
tin học cùng với cố vấn học tập phối hợp trao đổi về 
tình hình học tập tin học của sinh viên nhằm tháo gỡ 
các vướng mắc thông qua tổ chức tốt các buổi sinh 
hoạt có nội dung phong phú, đa dạng và sát với thực 
tế môn tin học để tìm ra các biện pháp thúc đẩy tính 
tích cực học tập ở sinh viên. Giảng viên và Cố vấn 
học tập cần giúp cho sinh viên xây dựng được kế 
hoạch tự học với những hoạt động cụ thể, tư vấn về 
các nội dung cần học để rèn luyện kỹ năng cứng, kỹ 
năng mềm và biết ứng dụng kiến thức tin học, ứng 
dụng công nghệ thông tin vào hoạt động nghề nghiệp 
trong tương lai. 
3. Kết luận

Các yếu tố ảnh hưởng và chi phối đến tính tích 
cực học tập môn tin học ở sinh viên ngành điều 
dưỡng đã đặt ra nhiều thách thức đối với giảng viên 

bộ môn tin học ở trường Cao đẳng Y tế Hưng Yên. 
Sự nhàm chán, không thay đổi các nội dung mới, 
không cập nhật, cải tiến phương pháp dạy học..., 
sẽ gây ra những cản trở trong công tác giáo dục và 
đào tạo ở nhà trường và không tạo được động lực 
học tập ở sinh viên. Hậu quả, nhiều sinh viên sau 
khi tốt nghiệp sẽ không đạt chuẩn về kiến thức công 
nghệ thông tin cơ bản, không đủ khả năng soạn thảo 
văn bản hành chính, không biết sử dụng các thiết bị 
trình chiếu, không thành thạo về bảng tính Excels, 
không xử lý được các thông số dữ liiệu trên phần 
mềm office sẽ ảnh hưởng tới uy tín và thương hiệu 
của nhà trường. Vì vậy, những biện pháp tác động 
phù hợp như không ngừng đổi mới phương pháp dạy 
học, giúp sinh viên xây dựng kế hoạch học tập, xây 
dựng mục tiêu, phối hợp với cố vấn học tập, tổ chức 
các hoạt động ngoại khóa, giao lưu trải nghiệm...., 
sẽ thúc đẩy được tính tích cực học tập môn tin học 
ở sinh viên. Thông qua các biện pháp sẽ nâng cao ý 
thức, trách nhiệm học tập và thái độ tự chủ, phát triển 
kỹ năng mềm và phát triển bản thân ở mỗi sinh viên 
nhiều hơn. 

Bên cạnh đó, trường Cao đẳng Y tế Hưng Yên 
cần tăng cường cơ sở vật chất thực hành, thực tập, 
tạo không gian cho giảng viên làm việc, không 
ngừng đổi mới, cải tiến nội dung chương trình dào 
tạo bám sát thực tiễn sẽ phát huy khả năng chuyên 
môn của giảng viên và người giảng viên sẽ tâm huyết 
với nghề nghiệp hơn sẽ nâng cao được chất lượng 
đào tạo chung của nhà trường. góp phần cung cấp 
nguồn nhân lực điều dưỡng có chất lượng cao cho 
chiến lược phát triển kinh tế – xã hội ở địa phương ./.
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