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1. Mở đầu
Giáo dục tích hợp CNTT được xem là mô hình 

phù hợp với xu hướng phát triển của thời đại hiện 
nay thông qua sự kết nối chặt chẽ giữa các yếu tố 
quan trọng là giảng viên - người học - công nghệ số - 
tri thức và sư phạm. Mô hình này thúc đẩy hoạt động 
dạy và học diễn ra mọi lúc, mọi nơi, giúp người học 
chủ động quyết định nội dung, phương pháp học theo 
nhu cầu của bản thân. Và để làm được điều đó, trước 
hết giáo viên cần phải không ngừng đổi mới cách tiếp 
cận chương trình, nâng cao hoàn thiện phương pháp 
giảng dạy, cải tiến về nội dung, hình thức phương 
pháp kiểm tra, đánh giá trong hoạt động dạy và học 
với sự trợ giúp công nghệ số.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Đánh giá 

Theo Wiggins (1993), đánh giá là quá trình hình 
thành những nhận định, phán đoán về kết quả công 
việc, dựa trên việc phân tích các thông tin thu được, 
so sánh với mục tiêu, tiêu chuẩn đã đề ra để đề xuất 
các quyết định phù hợp nhằm cải thiện tình hình, 
điều chỉnh, nâng cao chất lượng, hiệu quả công việc. 
Trong bối cảnh đó, các hoạt động liên quan đến đánh 
giá cũng phát triển và có nhiều thay đổi về hình thức, 
nội dung. Airasian (1996) đã xác định ba phương 
pháp đánh giá chính trong dạy học bao gồm: - Đánh 
giá chẩn đoán trước khi dạy cung cấp cho giáo viên 
những thông tin nhanh chóng về người học, hiểu rõ 
tình huống và nội dung. Những kiến thức liên quan, 

những tồn tại cần bổ sung, điều chỉnh... để hoạch 
định, đưa ra chiến lược, phương pháp sư phạm phù 
hợp.

- Đánh giá từng phần được thực hiện nhiều lần 
trong quá trình dạy học với mục đích theo dõi tiến 
độ, ghi nhận kết quả và đưa ra phản hồi để giáo viên 
và người học kịp thời điều chỉnh phương pháp, kế 
hoạch giảng dạy cũng như học tập phù hợp với nhu 
cầu thực tế nhằm đạt được các mục tiêu giáo dục một 
cách hiệu quả.

- Đánh giá tổng kết được thực hiện vào cuối môn 
học, khóa học, năm học…bằng các bài kiểm tra đánh 
giá tổng thể kết quả học tập và hoạt động dạy học 
để phân nhóm, báo cáo, so sánh tổng quát và chi tiết 
với mục tiêu đề ra nhằm xác định mức độ thực hiện 
mục tiêu dạy học về kiến thức, kĩ năng, thái độ và 
năng lực.
2.2. Vai trò của CNTT trong quá trình đánh giá 

Wendy Choi (2020) đã đưa ra sơ đồ minh họa vai 
trò của CNTT và sự đổi mới của đánh giá trong các 
lớp học: công nghệ kỹ thuật số đóng một vai trò quan 
trọng trong hoạt động học tập và quá trình đánh giá 
bằng cách thay đổi cách học sinh và giáo viên chia 
sẻ mục tiêu học tập, thu thập bằng chứng về việc 
học, phân tích dữ liệu và cung cấp phản hồi một cách 
nhanh chóng. Đánh giá tích hợp kỹ thuật số có thể 
giúp cá nhân hóa việc học và tự đánh giá, khai thác 
điểm mạnh và sở thích của người học đồng thời giảm 
thiểu những thành kiến trong đánh giá. 
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Bên cạnh đó Valdez Pierce (1993) nhấn mạnh 
tầm quan trọng của phương pháp đánh giá theo định 
hướng năng lực, bao gồm đánh giá kiến thức, kỹ năng 
và thái độ trong những bối cảnh có ý nghĩa thực tiễn. 
Khi đó, người học phải vận dụng những kiến thức, 
kỹ năng đã học và kinh nghiệm của bản thân để giải 
quyết các vấn đề phát sinh trong các tình huống thực 
tế. Như vậy, thông qua việc hoàn thành một nhiệm vụ 
trong bối cảnh thực, người dạy có thể đồng thời đánh 
giá được cả khả năng nhận thức, kĩ năng thực hiện và 
khả năng vận dụng sáng tạo tri thức của người học 
trong những tình huống ứng dụng khác nhau.
2.3. Đặc thù của đánh giá trong lớp học trực tuyến

Đánh giá việc học từ xa là một quá trình bao gồm 
việc sử dụng tích hợp các công cụ CNTT ở các mức 
độ khác nhau và các hoạt động đánh giá. Thông qua 
bối cảnh dạy và học, giáo viên thu thập thông tin về 
kết quả học tập mà người học đạt được để đưa ra 
đánh giá và quyết định tốt nhất có thể về mức độ học 
tập và chất lượng giảng dạy. Về cốt lõi, đánh giá trực 
tuyến là một nhiệm vụ khó khăn do đối tượng, nội 
dung, khối lượng, cấp độ học khác nhau tuy nhiên 
các phần mềm giúp tập trung và hợp lý hóa việc quản 
lý và đánh giá, giảm chi phí, công sức và thời gian. 
Theo Bailey, K. M. (1998) giáo viên cần xây dựng 
các tiêu chí, cách thức, phương pháp đánh giá phù 
hợp với từng đối tượng và hoàn cảnh cụ thể nhằm tạo 
không gian sáng tạo, cơ hội cho người học thể hiện 
kiến thức và năng lực của mình cũng như thúc đẩy 
sinh viên học tập một cách trách nhiệm, chủ động và 
sáng tạo. Các kỹ năng phải được tích hợp vào các 
nhiệm vụ và bối cảnh được xác định rõ ràng, phù 
hợp và dễ hiểu đối với người học. Việc đánh giá phải 
hướng đến nhiệm vụ và thể hiện khả năng của người 
học, tức là mức độ hoàn thành các nhiệm vụ ngôn 
ngữ trong các bối cảnh cụ thể.
2.4. Những khó khăn và giải pháp

Trên hết, việc quản lý các hoạt động đánh giá 
lớp học và chấm điểm cũng như đưa ra phản hồi cho 

người học có thể 
gặp phải những khó 
khăn liên quan đến 
trang thiết bị công 
nghệ, khả năng của 
người dùng khi 
quản lý, khai thác 
nguồn tài nguyên 
đa dạng, quy mô lớp 
học. Với nguồn lực 
và thời gian tương 

đối hạn chế, giáo viên cần phải thiết lập hệ thống 
đánh giá một cách phù hợp vì mỗi loại đánh giá đều 
có những ưu nhược điểm khác nhau trong quá trình 
thực hiện nhằm đảm bảo sinh viên nhận thức và 
thực hiện đầy đủ nhiệm vụ của mình. Công nghệ số 
trong giáo dục không chỉ giới hạn ở việc học bằng 
các công cụ hay biết cách sử dụng phương tiện, phần 
mềm, khai thác tài nguyên mà còn là sự hiểu biết và 
thích ứng của mỗi cá nhân với thế giới kỹ thuật số. 
Các ứng dụng như Microsoft Teams, Padlet, Kahoot, 
Quizlet cho phép kết nối chặt chẽ các môn học và 
phương pháp đánh giá theo hướng tiếp cận dựa trên 
kỹ năng, giúp người dạy và người học cùng đánh giá 
được điểm mạnh, điểm yếu, từ đó đề ra các phương 
pháp sư phạm cụ thể để củng cố kiến thức, kỹ năng 
cũng như khắc phục vấn đề gặp phải trong quá trình 
giao tiếp.

Khi thực hiện đánh giá kỹ năng giao tiếp online 
giáo viên phải luôn theo dõi tiến trình thực hiện, phát 
hiện và giải đáp kịp thời những vướng mắc mà sinh 
viên gặp phải, khuyến khích sự tự tin, thúc đẩy động 
lực học, đam mê tìm tòi sáng tạo. Tuy nhiên theo 
Kerr (2011) vấn đề quản lý online rất phức tạp và 
mất nhiều thời gian do không gian mở, quy mô lớp 
học, số lượng, trình độ sinh viên đa dạng đã hạn chế 
các phương pháp đánh giá. Brown (2004) cho rằng 
phương thức, giải pháp đưa ra là có thể phân chia 
nhiệm vụ cá nhân theo nhóm: giáo viên luôn quan 
sát theo dõi quá trình thực hiện nhằm hiệu chỉnh việc 
đánh giá một cách phù hợp. Dựa vào kết quả đánh 
giảng viên đưa ra những định hướng, quyết định, 
phương pháp cụ thể để giúp đỡ từng cá nhân khắc 
phục, cải thiện các thiếu sót. Bên cạnh đó cần tạo 
điều kiện cho người học đưa ra nhận xét, phản hồi 
liên quan đến các mục tiêu quan trọng để việc đánh 
giá mang tính công bằng, đạt được các mục tiêu giáo 
dục đề ra phù hợp với nguồn lực, thời gian. 
3. Kết Luận
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Công nghệ số mở ra những phương pháp dạy và 
thực hành mới đa dạng nhưng đặt ra nhiều thách thức 
đòi hỏi sự sáng tạo, chủ động, tích cực của cả người 
dạy và người học. Giảng viên không còn là người 
duy nhất cung cấp kiến thức mà còn phải đặc biệt 
quan tâm phát triển năng lực tự chủ, sáng tạo của 
sinh viên. CNTT cho phép đa dạng hóa sự tương tác 
giữa các chủ thể, liên kết chặt chẽ các đối tượng và 
phương pháp sư phạm, nhằm đánh giá việc học theo 
cách tiếp cận dựa trên kỹ năng giao tiếp một cách chi 
tiết cụ thể. Trong sự năng động được liên kết kỹ thuật 
số này, nhiều nguồn tài nguyên và sự xuất hiện của 
cộng đồng giáo viên trực tuyến góp phần phát triển 
và đổi mới các phương pháp giáo dục cũng như các 
phương pháp kiểm tra và đánh giá. góp phần nâng 
cao chất lượng dạy và học, vì sự phát triển của thế 
hệ tương lai.
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Sử dụng quy tắc bàn tay dạy học sinh......(tiếp theo trang 57)

Cách 2: Bằng một âm thanh
“Bip...bip...bip” đó là tiếng còi ô tô của em xin 

đường. Đây là chiếc ô tô bố đã tặng em nhân dịp sinh 
nhật lần thứ 7. 

Như chúng ta đã nói, mở đoạn chính là ngón 1. 
Giáo viên nên giới thiệu cho học sinh hai cách mở 
đoạn, không nên ôm đồm quá nhiều.

Hệ thống hóa vốn từ là việc làm cần thiết. Giáo 
viên cho học sinh thi nhau tìm các từ về hình dáng 
của đồ vật, màu sắc của đồ vật, kích thước của đồ 
vật. Sau đó cho học sinh đặt câu với các từ đó.

Bước 4: Giáo viên tổ chức cho học sinh hoạt động 
cá nhân.Học sinh lựa chọn được cách viết mở đoạn. 
Định hướng được cách sử dụng từ ngữ, biện pháp tu 
từ so sánh hay sử dụng các giác quan trong khi viết. 

Bước 5: Học sinh tiến hành viết đoạn văn.
Bước 6: Học sinh báo cáo sản phẩm của mình. 

Giáo viên chiếu một vài bài viết, các học sinh khác 
góp ý và sửa chữa.

Bước 7: Học sinh sửa lại bài viết cho hoàn chỉnh. 
Có thể nói trong quá trình động não, suy nghĩ và 

xây dựng kế hoạch để viết đoạn văn, học sinh đã hình 
thành được một quy tắc bàn tay khác lồng trong quy 
tắc bàn tay được sách giáo khoa hướng dẫn. Quy tắc 
bàn tay của học sinh hình thành giúp học sinh dễ nhớ 
các ý cần viết và rất dễ triển khai trong quá trình viết. 

Đồng thời nó cũng trở thành một tiêu chí về nội dung 
giúp học sinh và giáo viên đánh giá bài viết.
3. Kết luận

Viết văn ở tiểu học là một hoạt động khó đối với 
giáo viên và học sinh. Học sinh chưa đủ vốn từ, kinh 
nghiệm sống để viết nên những câu văn trôi chảy, có 
hình ảnh. Giáo viên mày mò để tìm một phương án 
dạy hợp lí phù hợp với học sinh cũng rất vất vả. Quy 
tắc bàn tay được xem là một kĩ thuật dạy học phù hợp 
với đặc điểm tâm lí của học sinh lớp 3. Học sinh rất 
hào hứng khi được học viết đoạn văn theo quy tắc 
này. Những bài viết của học sinh có chất lượng được 
tăng lên về số lượng đáng kể khi tôi áp dụng quy  tắc 
này trong quá trình dạy học. Quy tắc này đã đánh 
thức được các giác quan của học sinh.Đó là yếu tố 
căn bản để học sinh yêu và nhớ quy tắc này khi viết 
đoạn. văn. 
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