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Abstract: The digital technology revolution requires educational activities to flexibly apply teaching
methods as well as effectively exploit digital tools and extremely rich open resources. Khanh Hoa
University always encourages teachers to orient and innovate training and assessment methods, and
promote student motivation to achieve the goal of acquiring new knowledge and professional skills. This
article aims to review trends in innovation and improvement of the assessment process, improving the
quality of teaching and learning through exploiting IT tools in online foreign language classes.
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1. Mé diu

Giao duc tich hop CNTT duoc xem la mo hinh
pht hop véi xu huéng phat trién cua thoi dai hién
nay thong qua su két ndi chat ché giita cac yéu t6
quan trong 13 giang vién - ngudi hoc - cong nghé sb -
tri thirc va su pham. M6 hinh nay thuc day hoat dong
day va hoc dién ra moi luc, moi noi, gitip ngudi hoc
cha dong quyét dinh ndi dung, phuong phap hoc theo
nhu cdu cia ban than. Va dé 1am duoc diéu do, trudce
hét gido vién can phai khong ngimg ddi mai cach tiép
can chuong trinh, nang cao hoan thi¢n phuong phap
giang day, cai tién vé noi dung, hinh thirc phuong
phap kiém tra, danh gia trong hoat dong day va hoc
V6i sy trg gitip cong nghé sb.
2. Noi dung nghién ctru
2.1. Danh gia

Theo Wiggins (1993), danh gia 1a qua trinh hinh
thanh nhitng nhan dinh, phan doan vé két qua cong
vi€c, dya trén viéc phan tich cac thong tin thu duogc,
so sanh v&i muc tiéu, tiéu chuan da dé ra dé dé xuét
cac quyét dinh phi hop nhim cai thién tinh hinh,
diéu chinh, nang cao chat luong, hi€u qua cong viéc.
Trong bdi canh d6, cac hoat dong lién quan dén dénh
gi4 ciing phat trién va c6 nhiéu thay d6i vé hinh thic,
ndi dung. Airasian (1996) da xac dinh ba phuong
phap danh gia chinh trong day hoc bao gém: - Panh
gi4 chan doan trudc khi day cung cép cho gido vién
nhitng thong tin nhanh chéng vé nguoi hoc, hiéu rd
tinh hudng va ndi dung. Nhimg kién thic lién quan,
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nhiing tdn tai can bd sung, diéu chinh... & hoach
dinh, dua ra chién luoc, phuong phap su pham phu
hop.

- Panh gia timg phan dugc thuc hién nhiéu lan
trong qué trinh day hoc véi muc dich theo dai tién
d6, ghi nhan két qua va dua ra phan hdi dé gido vién
va nguoi hoc kip thoi diéu chinh phwong phap, ké
hoach giang day cling nhu hoc tap phu hop véi nhu
cau thyc té nham dat duoc cac muc tiéu giao duc mot
cach hi¢u qua.

- Panh gia tong két dugc thyc hién vao cudi mon
hoc, khéa hoc, nam hoc.. .béng céc bai kiém tra danh
gia téng thé két qua hoc tap va hoat dong day hoc
dé phan nhom, bao cdo, so sanh tong quat va chi tiét
v6i muc tiéu d& ra nhim xac dinh muc d6 thuc hién
muc tiéu day hoc vé kién thuc, ki nang, thai 6 va
nang luc.

2.2. Vai tro ciia CNTT trong quad trinh danh gida

Wendy Choi (2020) da dua ra so ¢6 minh hoa vai
trd ciia CNTT va sy d6i méi ciia danh gia trong cac
16p hoc: cong nghé k¥ thuat sé dong mot vai trod quan
trong trong hoat dong hoc tép va qua trinh danh gia
bé“mg cach thay ddi cach hoc sinh va giao vién chia
s¢ muc tiéu hoc tap, thu thap bing chung vé viéc
hoc, phén tich dit liéu va cung cap phan hdi mot cach
nhanh chéng. Panh gia tich hop k¥ thuat sb co thé
giup ca nhan hoa viéc hoc va ty danh gia, khai thac
diém manh va s¢ thich ctia ngudi hoc dong thoi giam
thiéu nhitng thanh kién trong danh gia.
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Bén canh d6 Valdez Pierce (1993) nhan manh
tam quan trong cua phuong phap danh gia theo dinh
hudng nang luc, bao gdm danh gia kién thirc, k§ ning
va thai do trong nhimg bdi canh c6 ¥ nghia thyc tién.
Khi d6, nguoi hoc phai van dung nhiing kién thuc,
k¥ ning da hoc va kinh nghiém ciia ban than dé giai
quyét cac van dé phat sinh trong cac tinh hudng thuc
té. Nhu vay, thong qua viéc hoan thanh mgt nhiém vu
trong bdi canh thye, nguoi day co thé dong thoi danh
gia dugc ca kha nang nhan thirc, ki nang thuc hién va
kha nang van dung sang tao tri thiic cia ngudi hoc
trong nhirng tinh huéng tmg dung khac nhau.

2.3. Ddc thu ciia danh gid trong I6p hoc truc tuyén

Panh gia viéc hoc tr xa 1a mét qua trinh bao gém
viéc st dung tich hop cac cong cu CNTT & cac mirc
d6 khac nhau va céc hoat dong danh gid. Thong qua
bdi canh day va hoc, gido vién thu thap thong tin vé
két qua hoc tap ma nguoi hoc dat dugc dé dua ra
danh gia va quyét dinh tot nhat c6 thé vé mirc d6 hoc
tap va chét luong giang day. Vé cdt 151, danh gia truc
myén 12 mot nhiém vu kho khan do ddi tuong, noi
dung, khéi lugng, cép dd hoc khac nhau tuy nhién
céc phan mém giup tap trung va hop 1y héa viée quan
ly va danh gia, giam chi phi, cong stic va thoi gian.
Theo Bailey, K. M. (1998) gido vién cin xdy dung
cac ti€u chi, cach thuc, phuong phap danh gia phu
hop véi ting dédi tuong va hoan canh cy thé nham tao
khong gian sang tao, co hoi cho nguoi hoc thé hién
kién thirc va nang lyc cuia minh ciing nhu thiic day
sinh vién hoc tap mot cach trach nhiém, chi dong va
sang tao. Cac k¥ nang phdi duogc tich hgp vao céac
nhiém vu va bdi canh duoc xac dinh rd rang, phu
hop va dé hiéu d6i voi nguoi hoc. Viée danh gia phai
hudng dén nhiém vu va thé hién kha ning cua ngudi
hoc, tirc 1a miic d§ hoan thanh cac nhiém vu ngén
ngit trong cac bdi canh cu thé.

2.4. Nhitng kho khan va gidi phadp

Trén hét, viéc quan 1y cac hoat dong danh gia

16p hoc va chim diém ciing nhu dua ra phan héi cho
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nguoi hoc c6 thé
gdp phai nhiing kho
khan lién quan dén
trang thiét bi cong
ngh¢, kha nang cua
nguoi  dung  khi
quan ly, khai thac
ngudn tai nguyén
da dang, quy mo 16p
hoc. Vi ngudn luc
va thoi gian tuong
d6i han ché, gido vién can phai thiét 1ap hé thong
danh gia mot cach pht hop vi mdi loai danh gia déu
¢6 nhitng uu nhuge diém khac nhau trong qué trinh
thuc hién nhim dam bao sinh vién nhan thuc va
thuc hién day du nhiém vu cia minh. Cong nghé s
trong gido duc khong chi gii han & viéc hoc bing
cac cong cu hay biét cach str dung phuong tién, phan
mém, khai thac tai nguyén ma con 1a sy hiéu biét va
thich ing ctia mdi ca nhan véi thé gidi ky thuat sb.
Céc tng dung nhu Microsoft Teams, Padlet, Kahoot,
Quizlet cho phép két ndi chit ché cac moén hoc va
phuong phap danh gia theo huéng tiép can dua trén
ky nang, gitip nguoi day va nguoi hoc cung danh gia
duoc diém manh, diém yéu, tr d6 dé ra cac phuong
phap su pham cu thé dé cung c6 kién thirc, k¥ ning
cling nhu khic phuc van dé gdp phai trong qua trinh
giao tiép.

Khi thue hién danh gia k§ nang giao tiép online
gi4o vién phai ludn theo dai tién trinh thyc hién, phat
hién va giai dap kip thoi nhitng vuéng mic ma sinh
vién gap phai, khuyén khich sy ty tin, thiic ddy dong
lyc hoc, dam mé tim toi sang tao. Tuy nhién theo
Kerr (2011) vin d& quan 1y online rat phirc tap va
mét nhiéu thoi gian do khong gian mé, quy mé 16p
hoc, sb lugng, trinh d¢ sinh vién da dang da han ché
cac phuong phap danh gia. Brown (2004) cho ring
phuong thirc, giai phap dua ra 1a ¢6 thé phan chia
nhi¢m vu cé nhan theo nhom: gido vién ludén quan
sat theo doi qua trinh thyc hién nham hiéu chinh viéc
danh gia mot cach phi hop. Dua vao két qua danh
giang vién dua ra nhimg dinh hudng, quyét dinh,
phuong phap cu thé dé gitip d& timg c nhan khic
phuc, cai thién cac thiéu sét. Bén canh dé can tao
diéu kién cho nguoi hoc dua ra nhan xét, phan hdi
lién quan dén cac muc tiéu quan trong dé viéc danh
gi4 mang tinh cong bang, dat dugc cac muc tiéu gido
duc d& ra phi hop véi ngudn luc, thoi gian.

3. Két Luan
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Cong nghé s6 mé ra nhimg phuong phap day va
thuc hanh méi da dang nhung dat ra nhiéu thach thie
doi hoéi sy sang tao, chu dong, tich cuc cua ca nguoi
day va nguoi hoc. Giang vién khong con la nguoi
duy nhit cung cap kién thirc ma con phai dic biét
quan tdm phat trién ning luc ty chu, sang tao cua
sinh vién. CNTT cho phép da dang hoa sy tuong tac
gilta cac chu thé, lién két chat ché cac dbi tugng va
phuong phap su pham, nham danh gia viéc hoc theo
cach tiép can dya trén k¥ ning giao tiép mot cach chi
t1et cu thé. Trong su nang dong dugc lién két ky thuat
s6 nay, nhiéu ngudn tai nguyén va su xuét hién cua
cong ddng gido vién truc tuyén gop phan phat trién
va d6i méi cac phuong phép giao duc ciing nhu cac
phuong phap kiém tra va danh gid. gép phan nang
cao chit luong day va hoc, vi sy phat trién cta thé
hé tuong lai.
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Sir dung quy tic ban tay day hoc sinh......(i theo trang 57

Céch 2: Bang mot 4m thanh

“Bip...bip...bip” dé la tiéng coi 6 16 ciia em xin
dwong. Pdy la chiéc 6 té bo da tang em nhan dip sinh
nhdt lan thit 7.

Nhu ching ta da néi, mo doan chinh la ngén 1.
Gido vién nén gidéi thiéu cho hoc sinh hai cach mé
doan, khong nén 6m dém qua nhiéu.

He¢ thong hoa von tir 1a viée 1am can thiét. Gido
vién cho hoc sinh thi nhau tim cac tir vé hinh dang
cta dd vat, mau sic cua do vat, kich thude cua dd
vat. Sau d6 cho hoc sinh dat cau vai cac tur do.

Budc 4: Giao vién to chtic cho hoc sinh hoat dong
c4 nhan.Hoc sinh Iva chon duoc cach viét mé doan.
binh hudéng dugc cach st dung tir ngit, bién phép tu
tir so sanh hay st dung cac giac quan trong khi viét.

Budce 5: Hoc sinh tién hanh viét doan van.

Budc 6: Hoc sinh bao céo san phiam ciia minh.
Gido vién chiéu mot vai bai viét, cac hoc sinh khéc
gop ¥ va stra chira.

Budc 7: Hoc sinh stra lai bai viét cho hoan chinh.

C6 thé néi trong qua trinh dong ndo, suy nghi va
xay dung ké hoach dé viét doan vin, hoc sinh da hinh
thanh duoc mot quy tic ban tay khac long trong quy
tac ban tay dugc sach giao khoa huéng dan. Quy tac
ban tay ctia hoc sinh hinh thanh gitip hoc sinh dé nhé
cac ¥ can viét va rat dé trién khai trong qué trinh viét.
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Pong thoi nd ciing trd thanh mot tidu chi vé ndi dung
gitip hoc sinh va gido vién danh gia bai viét.
3. Két luan

Viét van ¢ tiéu hoc 1a mot hoat dong khé dbi véi
giao vién va hoc sinh. Hoc sinh chua du von tir, kinh
nghiém sdng dé viét nén nhitng cau van tréi chay, c6
hinh anh. Gido vién may mo dé tim mot phuong 4n
day hop li phit hop véi hoc sinh ciing rat vt va. Quy
tac ban tay dugc xem 1a mot ki thuat day hoc phu hop
v6i dic diém tam i ciia hoc sinh 16p 3. Hoc sinh rét
hao hung khi duoc hoc viét doan vin theo quy tic
nay. Nhiing bai viét ctia hoc sinh c6 chat lugong duoc
tang 1én vé sb luong dang ké khi t6i ap dung quy tic
nay trong qué trinh day hoc. Quy tic nay di danh
thire dugc cac giac quan cua hoc sinh.Pé 13 yéu to
cin ban dé hoc sinh yéu va nh¢ quy tic nay khi viét
doan. van.
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