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Abstract: The article focuses on researching some theoretical bases on social support policies for orphans.
The implementation of support policies for orphans is the process of officials and employees implementing
policies according to regulations of the agency and the State stipulated in the decrees. Only based on
theoretical foundations, scientifically developed empirical research methods, and evidence-based analyzes
can solutions be proposed for planning social assistance policies. effective and convincing for orphans.
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1. Pit van dé

Trong lich str hinh thanh phét trién nganh Cong
tac x4 hoi (CTXH) dd va dang lam t6t vai tro cua
minh trong viéc hd trg nhiing cd nhan, gia dinh,
nhom va cong dong nang cao ning lyc dap u'ng nhu
cau va tang cuong chire nang xa hoi (XH), dong thoi
thiic ddy méi trudng XH vé chinh sach, ngudn luc va
dich vu nham gip ca nhén, gia dinh va cong dong
giai quyét va phong ngira cac van dé xa hoi, gop phan
dam bao an sinh XH. Hién nay, nganh CTXH da c6
nhiéu déng gop quan trong trong cong tac véi tré em,
thanh thiéu nién, ddc biét 1a nhém tré em md cdi va
tré em c6 hoan canh dac biét kho khan. Bén canh
nhiing tro giup ciia XH va cong dong vé mit kinh
té, tai chinh thi nhitng dong gop vé mit chirc ning
XH, tam ly, tinh cam, cac k¥ nang dbi phé véi thach
thirc cta cong tic XH dbi v6i tré em 1 khong thé phi
nhén. Trong nhém dbi tugng tré em c6 hoan canh dac
biét kho khan, tré em md c6i 1a mot nhom dac thu va
c6 nhitng dac diém riéng biét ca vé hoan canh 13n dic
tinh XH, chiu nhiéu ton thuong va thiét thoi.

Theo s liéu théng ké, & VN ¢6 khoang 1.500.000
tré em c6 hoan canh dac biét, trong do c6 khoang
176.000 tré mo cdi, tré bi bo roi. Vi vay, Pang va
Nha nudc ta da ting cudng sy quan tdm, cham
soc dic biét toi nhom tré em md codi thdng qua cac
chuong trinh, chinh sach c6 lién quan.

Tai tinh Binh dinh, cong tac cham s6c va bao vé
tré em ludn dugc chinh quyén tinh hét strc quan tam.
Tinh c6 nhing hoat dong hd tro tré em c6 hoan canh
kho khan dic biét 1a cac trung tam bao tr¢g XH, cac
lang tré em thi hoat dong nay cang dugc thuc hién
nhiéu hon. Trung tim céng XH va Bao tro xi hoi
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Binh Dinh ciing da va dang dong gop khong nho vao
viéc cham soc, nudi dudng nhirng dtra treé md coi,
khong noi nuong tua, nhiing hoat dong thiét thuc
da dat duoc nhiéu két qua tich cuc, giup cac em cai
thién doi séng va co diéu kién phat trién binh thuong.
2. N§i dung nghién ciu
2.1. Khdi quat vé trung tdim CTXH va bdo trg xa hgi
tinh Binh Dinh

Trung Tam Bao trg xa hoi tinh Binh Dinh dugc
UBND tinh Binh Dinh thanh 1ap tai quyét dinh sd:
933/QP-UB ngay 09/06/1992 trén co s tiép quan
cai tao nang cap khu diéu dudng thuong binh ning
tinh Nghia Binh. Trudc ngay giai phong mién Nam
noi day la Co Nhi Vién Kim Chau cua Thién Chuta
Gido. Co dién tich 12.000 ha. Tai khu vuc Kim Chau,
P. Binh Dinh, T.X An Nhon, Tinh-Binh Dinh. Trung
tam hoat dong bang 2 ngudn chu yéu 1a kinh phi cta
Nha Nudce va tai tro ciia cac nha tur thién trong va
ngoai nudc. Trung tam Bdo trg xa hdi Binh Dinh don
vi truc thudc va dat dudi su quan ly cia S& Lao dong
-Thuong binh va Xa hdi tinh Binh Dinh

Sau 2 nam sua chita, cai tao; thang 10/ 1994
Trung tdm chinh thirc di vao hoat dong, dau tién tlep
nhan 40 d6i twong XH tir trai XH Phu My chuyén
dén. Tur d6 dén nay Trung tdm tiép nhén, quan 1y,
nudi dudng thudng xuyén 120 di twong XH gdm:
nguoi gia co don, ngudi tan tat va tré mo cdi c6 hoan
canh dac biét kho khan khong noi nuong tya. Tir nam
2003 dén nay Trung tdm tiép nhan thém d6i twong
lang thang xin 4n theo dé 4n ciia tinh.

Ngay 4 thang 5 nam 2016 UBND tinh Binh
Dinh ra quyét dinh s6 1455/QD-UBND vé viéc doi
tén Trung tdim BTXH Binh Pinh thanh Trung tam

Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd



CTXH va Bao trg xa hoi Binh BPinh truc thudc So&
Lao dong -TBXH Binh Dinh.

Trung tdm CTCH va Bao tr¢ xa hoi Binh DPinh la
don vi su nghiép cong lap truc thudc S¢ Lao dong
TBXH Binh Pinh, ¢6 tu cach phap nhén, c6 con dau
va tai khoan theo quy dinh cta phap luat cia ca khu
vuc mién Trung va Tay Nguyén.

Nhiém vu ctia Trung tim la tiép nhan, quan ly,
cham soc va nudi dudng d6i tuong bao tro XH, gdm
ngudi cao tudi neo don, ngudi khuyet tat, nguoi lang
thang, tré bi bo roi va tré em mo c6i ¢6 hoan canh
dac biét kho khan khong noi nuong twa. Nam 2017,
Trung tim dugc bd sung thém nhiém vu cung cép
dich vu CTXH va d6i tén thanh Trung tdam CTXH va
Béo trg xa hoi tinh. Hién don vi dang cham soc 102
dbi twong, trong d6 ¢ 33 ngudi cao tudi neo don.
2.2. Cac khdi ni¢m lién quan

*Khdi niém tré em

Theo Cong wdc cua Lién hop qudc vé quyén tré
em: “Tré em cé nghia la moi nguoi ddi 18 tudi, trir
nhirng truong hop ludt phap dp dung véi tré em do
co quy dinh tuéi thanh nién sém hon” (diéu 1).

O VN, Luét bao vé cham séc GD tré em nam
2004 va Luat tré¢ em ndm 2016 quy dinh: “7ré em la
ngueoi diedi 16 tuoi.

* Khai niém tré em md cbi, khong noi nwong tya,
tré em bi bo roi

Tré em mo coi, khong noi nuong tua va bi bo roi
la nhitng truong hop tré khong c6 dugce su cham soc,
GD cua gia dinh va nguoi giam hg nhu:

Sau khi sinh con, cha me bd con, khong cham
soc, nudi dudng.....

*Khdai niém chinh sdach

Tur dién bach khoa Viét Nam di dua ra khai niém
vé chinh sach nhu sau: “Chinh sach 1 nhiing chuin
tic cu thé dé thuc hién duong 161, nhiém vy. Chinh
sach dugc thuc hién trong mot thoi gian nhét dinh,
trén nhling linh vyc cu thé nao d6. Ban chét, noi
dung va phuong hudng ctia chinh sach tuy thude vao
tinh chat cia duong 16i, nhiém vu chinh tri, kinh té,
van hoa...”

*Khdi niém Tre ginp xa hoi

Tro giup xd hoi dugc hiéu 13 nhitng su giup dd,
tro gitip cua cong dong, cia Nha nudc dén véi cac
aéi tuong yeu thé trong xa hoi thong qua hinh thirc
hd tro vé diéu kién sinh song, v& vat chat dé cac doi
tugng trong dién duoc tro gitip co thé phat huy kha
nang ty ban than lo liéu dugc cude séng, vuot qua
dugc nhitng khé khin, va c6 thé dan tai hoa nhap vao
cong dong.

2.3. Ly thuyét trng dung trong nghién ciru
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*Ly thuyét nhu cdu

Nhu cau cép thip gf")m hai nhu ciu vé vat chét
(1) va an toan (2). Nhu cau vé vat chét 12 nhu cau t6i
thleu nhung céu thiét nhat dam bao cho con nguoi
ton tai bao gom cac hanh vi: an, uong, mac, 6, di
lai... Nhu ciu vé an toan khong bi de doa vé stc
khoe, tinh mang, cong viéc, gia dinh, noi 6. Nhu cau
nay thé hién trong ca thé chat va tinh than.

Nhu ciu cao cap gdm ba nhu cau vé xa hoi (3),
t6n trong (4) va phat trién thé hién ban than (5).

*Ly thuyét vai tro

Vai tro 1 khai niém nhan manh nhimng ky vong xi
hoi gin boi nhitng vi thé hay vi tri nhat dinh trong xa
hoi va n6 phén tich nhiing ky vong trong xa hoi éy.
C6 hai khuynh huéng 1y thuyét chinh lién quan dén
vai tro. Khuynh hudng thtr nhit cho ring qué trinh
XH hoa chinh la qua trinh xa hdi ap dat cac khuon
mau vai tro cho cic thanh vién trong d6. Khuynh
hudng tht hai giai thich viéc hoc “dong vai” ngoai
doi giéng nhu hoc theo mot kich ban goi y, mét kich
ban mo. Kich ban nay budc cac “dién vién” phai linh
hoat v6i hoan canh thuc té hodc tao ra nhitng chi tiét
thich hop dé biét ring minh can phai lam gi, 1am thé
nao, lam cho ai.

2.4. Chinh sdch tro gitip xi hi doi voi tré em mo
coi dwoc huwong tai Trung tim

Pugc cham soc, nuoi dudng tai cac Trung tam
béo tro XH, nha XH theo cac hé s khac nhau. Pugc
dam bao quyén loi vé tré em.

Tré em md cdi duge lwa chon gia dinh thay thé
theo luat con nuoi.

Nhimng tré em md coi duge hudng trg cap hang
thang theo hé s6 duoc phap luat quy dinh.

Nhiing tré em md ¢6i duge hudng cac chinh sach
cham soc suc khoe theo quy dinh cuia phap luat, duoc
nha nuée cip thé bao hiém y té.

Tré em md c6i duge nha nwde mién, giam hoc phi
va hd trg chi phi hoc thap theo quy dinh ctia phap luat
GDPT va GD nghé nghiép.

Tré em mo coi duwoe nha nude hd trg chi phi mai
tang khi c6 bién cd xay ra.

“Mpt s6 1y ludin vé thuwe hién chinh sdch tro gitip
XH déi vdi tré em mo c6i 6 cip dp té chive cung cap
dich vu

+ Quan Iy vé viéc xdy dung va thye thi phap ludt
trong chinh sach tro gitip doi voi tré em mé coi

- Xay dung chuong trinh, ké hoach, dé an, du
an dé t6 chirc thuc hién chién lugc, chinh sach, muc
tiéu qudc gia vé tré em, trong d6 long ghép CTXH
Vv6i tré em noi chung va tré em md cdi noi riéng, cung
cap dich vu tro giup tré.
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- Tuyén truyén, GD phap ludt vé tré em; truyén
thong, phd bién cac kién thire, KN va van dong xa
hoi thyc hién quyén tré em nham nang cao nhan thtc
va KN bao vé cham soc tré em cho chinh quyén cac
cap, cac to chirc, gia dinh, nha truong, cong dong xa
hoi va tré em.

- Kiém tra, giam sat, theo doi, danh gia viéc thuc
hién ché do, chinh sach, bién phép, tiéu chuan, quy
trinh chuyén mon, ky thuat va cac quy dinh khac vé
CTXH, cong tac bao vé cham soc, tré em mo coi.

+ Quadn Iy vé t6 chirc, nhéan luc thuc hién chinh
sdch véi tré em mé coi

- Véan dé quan va to chtc ngudn nhan lyc lam
viéc trong linh vuc CTXH voi tré em thé hién & 3 noi
dung co ban cua dé 4n 32 nhu sau:

- Xay dung hé théng, mang ludi dich vu CTXH
d6i v6i tré em nham dép tmg nhu cau cia tré em va
tré em md coi

- Xem xét, danh gia viéc b6 tri nhan vién lam
CTXH theo sb luong; ti€u chuén vé dao dire, trinh
dd, nang luc cua can bd, nhan vién CTXH dé dam
bao cung cap dich vu cho dbi twong kip thoi, hidu
qua va chuyén nghiép; danh gia vé& viéc thuc hién
nhiém vu cua nhan vién CTXH khi lam viéc voi tré
em md cdi; viéc dam bao ché d¢ chinh sach va diéu
kién lam viéc cho can bd, nhan vién CTXH

- Viéc quan Iy vé td chirc, nhan lyc 1am viée trong
linh vgc CTXH véi tré em dugc quy dinh cu thé
trong cac vin ban ciia Nha nudc dé dam bao cung
cap dich vu CTXH phu hop va hiéu qua.

- Hoan thién h¢ théng, mang ludi dich vu CTXH
db6i véi tré em va tré em mo coi

- Xem xét, danh gia viéc bd tri can bo, vién chirc,
nhén vién, cdng tac vién CTXH theo sb luong, ti€u
chuén vé dao dtec, trinh d9, nang luc dé dam bao
cung cép dich vu cho d6i tuong kip thoi, hiéu qua va
chuyén nghi¢p.

Viée dam bao ché d¢ chinh séch va diéu kién lam
viéc cho can by, nhan vién cong tac xa hdi.

+ Qudn Iy chuyén mon/nghiép vu thuc hién hoat
dong chinh sach tro giip xa hdi doi voi tré em mo coi

Céc ndi dung quan ly chuyén mon/nghlep thuc
hién hoat dong chmh sach trg giup dbi v01 tré em mo
ma can bd quan Iy can nam dugc bao gdm:

Viéc nang cao nang lyc cho can by chuong trinh,
kiém tra, giam sat viéc thuc hién, so két, téng két,
danh gia, chia s¢ kinh nghi¢m; vi¢c b6 tri nguon luc
cong tac xa hoi ddi voi tré em mo coi;

Quan ly viéc xay dung ké hoach, hudng dan thuc
hién cac chuong trinh/hoat dong bao vé cham soc
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tré em trong do co tré em md coi duoc tac dong; xay
dung va t6 chirc thuc hién chinh sach hd tro tré em
mo cOi; thue hién cdc bién phap phong ngira, can
thiép, hd trg dé: Ngin chan tré em md cdi roi vao
nhitng hoan canh dac biét khac; giam nhe hoan canh
ddc biét cua tré em; phuc hdi stc khoe, tinh than va
giao duc dao durc cho tré em md coi;

+ Quan ly déi tuong tré em md coi

+ Chi dao t6 chirc cac hoat dong sy nghiép nham
thac day xa hoi ngay cang quan tam hon nira dén viée
thue hién cac quyén cua tré va trg gilip tré em mo
61, hoan thi¢n chinh sach trg giap

- T6 chirc thang hanh dong vi tré em nham thu hut
su quan tam cua xa hoi va cac td chirc, ca nhan dong
g6p cho su nghiép bao vé cham séc giao duc tré em
n6i chung va tré em md cdi noi riéng, xay dung Qily
bao trg dé hd tro, gitp d& cho nhirng hoan canh don
chiéc.

- T4 chire cac cudc thi vé cac chinh sach trg gitp,
hd tro tré em md cdi dé cing dua ra nhiing chinh
sach phu hop hon, cai thién cudc sdng ciia cic em
hon.

3. Két luin

Trung tam CTXH Ia don vi sy nghiép cong lap,
kinh phi hoat dong va nudi dudng déi twong hoan
toan do Nha nudc cip. Vi vay cong tac huy dong
nguén tr thién, kéu goi tai trg hd tro cling 1a mot
trong nhitng nhiém vu khong thé thiéu. Can van dong
ttr nguoi budn ban nho, ton gido, doanh nghiép, cac
t6 chirc XH tir thién thudng xuyén dén tham hoi va
dong vién giup d& hd tro them cho doi séng ba con
va cac chau trong cac dip tét Nguyén Dan, nhimng
ngdy ram 16n, tet trung thu...Huy dong cac ngudn
luc thong qua cau ndi cta cac co quan c6 tham quyén
nhu S& Lao dong —TB&XH tinh, Hoi chir thap do,
Hoi bao tro nguoi khuyét tat va tré mo cdi, S& ngoai
vu...dé long tin cia cac ca nhan, cong dong trong va
ngoai nudc cung chung tay hd trg vi mot tuong lai
tuoi sdng cia tré em.
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