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1.  Mở đầu
Giáo dục tình cảm - kỹ năng xã hội (KNXH) là 

một trong các lĩnh vực phát triển của trẻ lứa tuổi từ 
nhà trẻ đến mẫu giáo trong Chương trình GDMN, 
đây là một nhiệm vụ quan trọng không thể thiếu 
trong GDMN. Trong đó GDCXXH cho trẻ có một 
vai trò quan trọng, nó có tác động mạnh mẽ đến sự 
phát triển toàn diện của trẻ, giúp trẻ hình thành và 
duy trì các mối quan hệ tích cực, giúp trẻ tập trung 
mạnh dạn, tự tin, kiểm soát và quản lý được hành vi 
của bản thân, từ đó hình thành những kỹ năng cần 
thiết để hòa nhập, thích nghi vào cộng đồng xã hội. 

Cảm xúc xã hội (CXXH) giúp trẻ tiếp cận với 
hoạt động học tập một cách tốt nhất, tạo nền tảng cho 
sự phát triển nhận thức của trẻ hình thành và phát 
triển các năng lực cá nhân. CXXH tốt có thể củng cố 
làm tăng thêm tính kiên trì đạt mục đích của trẻ. Khi 
vui trẻ tham gia các hoạt động có hiệu quả hơn, tự tin 
sử lý các tình huống bằng cảm xúc của chính mình. 
Chính vì vậy GDCXXH cho trẻ trong các nhà trường 
là một nhiệm vụ cần thiết trong công tác nuôi dưỡng, 
chăm sóc và giáo dục trẻ. 

Trong thời gian vừa qua, những vấn đề như bạo 
lực học đường, trầm cảm, áp lực học tập, bế tắc trong 
cuộc sống, những xô xát của học sinh ở trường lớp 
...là những vấn đề phải suy nghĩ của những nhà giáo 
dục và cha mẹ hoc sinh cũng như toàn xã hội. Quản lý 
và tổ chức hoạt động GDCXXH cho trẻ ở các trường 
MN đã được quan tâm và chú trọng, trong kế hoạch 
thực hiện Chương trình GDMN đã có nhiều nội dung 
lồng ghép GDCXXH cho trẻ, một số giáo viên đã 
tổ chức tốt việc giáo dục cảm xúc cho trẻ thông qua 
các hoạt động học, vui chơi trải nghiệm. Các trường 
MN đã quan tâm chỉ đạo xây dựng môi trường thân 

thiện, gần gũi nhằm tạo hứng thú, lôi cuốn trẻ tham 
gia hoạt động. Tuy nhiên việc GDCXXH cho trẻ ở 
các trường MN còn chưa thực sự đạt hiệu quả, một 
số CBQL, GV chưa nhận thức sâu về GDCXXHcho 
trẻ MN, hầu hết GV chỉ dừng lại ở việc lồng ghép nội 
dung GDCXXH vào một số hoạt động học của trẻ, 
trẻ chưa có nhiều cơ hội để thể hiện, để bộc lộ, cảm 
nhận, nhận biết những cảm xúc của mình, của người 
khác, giáo viên chưa khai thác sâu và chú trọng đến 
nhóm hay cá nhân trẻ nhiều...Bên cạnh đó một số 
giáo viên còn chưa tạo được môi trường trong lớp 
học, chưa biết tạo các quy tắc. Phụ huynh còn có 
nhiều gia đình trẻ kinh tế khó khăn, cha mẹ trẻ đi 
làm công nhân xa nhà, trẻ đa số ở nhà với ông bà, 
cha mẹ trẻ chưa dành nhiều thời gian quan tâm, trò 
chuyện với trẻ. Chính vì vậy mà ảnh hưởng rất lớn 
đến GDCXXH cho trẻ ở lứa tuổi MN, nếu GDCXXH 
không tốt sẽ ảnh hưởng lớn đến sự phát triển toàn 
diện của trẻ sau này.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Nội dung giáo dục CXXH cho trẻ 5-6 tuổi ở 
trường MN

Căn cứ vào đặc điểm phát triển của trẻ 5-6 tuổi, 
chương trình GDMN, GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi ở 
trường MN quan tâm tới những nội dung sau:

- Trẻ nhận thức chính xác các cảm xúc vui, buồn, 
sợ hãi, ngạc nhiên, xấu hổ, tức giận của bản thân và 
của người khác trong các tình huống cụ thể; Nhận ra 
bản thân có những điểm mạnh và điểm yếu nào; Biết 
cách yêu cầu sự giúp đỡ từ người lớn, bạn bè khi bản 
thân gặp một số khó khăn, trở ngại nhu ̛ khi bị mất đồ, 
khi bị người khác bắt nạt, khi gặp nguy hiểm... 

- Biết thể hiện các hành vi (ngo ̂n ngữ hoặc phi 
ngôn ngữ), thái đọ ̂ phù hợp với các trạng thái cảm 
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xúc khác nhau trong các tình huống cụ thể. 
- Biết cách kiểm soát cảm xúc của bản tha ̂n để 

giữ bình tĩnh khi kho ̂ng đồng ý với ngu ̛ời khác; 
Biết cách kiểm soát các hành vi, cảm xúc của bản 
tha ̂n để hoàn thành nhiẹ ̂m vụ, lắng nghe hu ̛ớng 
dẫn của GV và tua ̂n thủ nọ ̂i quy lớp học. 

- Thể hiện thái độ, hành vi, cảm xúc phù hợp để 
cân bằng cảm xúc trong các tình huống cụ thể. 

- Nhạ ̂n ra các đối tượng, tình huống cần có sự 
quan tâm, giúp đỡ, chia sẻ như: Nhận ra ngu ̛ời lớn, 
bạn bè có sự thay đổi về ngoại hình, sức khỏe hoặc 
tâm trạng khác với thường ngày. 

- Biết sử dụng các hành động, cử chỉ, điệu bộ, 
cảm xúc phù hợp khi thể hiện sự quan tâm, giúp đỡ, 
chia sẻ với người khác trong các tình huống, hoàn 
cảnh nhất định. 

- Nhạ ̂n biết đu ̛ợc việc tạo mối quan hệ tốt với 
người khác sẽ có nhiều lợi ích cho bản thân (mọi 
người vui vẻ với nhau hơn; bạn khác, người khác sẵn 
sàng giúp đỡ khi mình cần; có nhiều bạn hơn; mọi 
người yêu quý mình hơn...). 

- Có hành động, thái độ, cảm xúc phù hợp khi 
tương tác với người khác; luôn có thái đọ ̂ vui vẻ, hợp 
tác để tạo được mối quan hệ thân thiện, dễ chịu cho 
người khác; sẵn sàng tương tác với tất cả các bạn kể 
cả những bạn mới quen. 

- Nhạ ̂n thức đu ̛ợc trách nhiệm của bản thân trước 
hành đọ ̂ng và lời nói của mình như: Thực hiện lời 
hứa với ngu ̛ời khác; Biết chịu trách nhiệm về những 
đồ vật, đồ chơi khi sử dụng của người khác; Nhạ ̂n 
ra đu ̛ợc vai trò, trách nhiệm của bản thân trong quá 
trình thực hiện công việc với ngu ̛ời khác, nhóm khác 
(thực hiện đến cùng, không bỏ giữa chừng); đồng 
thời biết cách hành xử đúng chuẩn mực khi không có 
sự giám sát từ người lớn. 

- Có hành vi, thái độ, cảm xúc phù hợp với các 
quyết định của bản thân. 
2.2. Quản lý hoạt động GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi 
ở  trường MN

Giáo dục CXXH cho trẻ MN giúp trẻ hình thành 
và duy trì các mối quan hệ, kiểm soát hành vi của 
bản thân, biết biểu lộ cảm xúc bằng cử chỉ, lời nói 
với những người gần gũi, trẻ thích giao tiếp, trẻ có 
khả năng cảm nhận và biểu lộ cảm xúc buồn, vui, tức 
giận, yêu thương...của mình với người xung quanh. 
Để thực hiện quản lý GD CXXH cho trẻ cần thực 
hiện các nội dung
2.1.1. LKH hoạt động GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi ở  
trường MN

LKH là một chức năng của quản lý, LKH là quá 

trình xác định mục tiêu và quyết định những biện 
pháp tốt nhất để thực hiện những mục tiêu đó. Nội 
dung GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi thuộc lĩnh vực phát 
triển tình cảm - kĩ năng xã hội cho trẻ mẫu giáo. Đầu 
năm học Hiệu trưởng cùng các phó hiệu trưởng và tổ 
trưởng chuyên môn phải LKHnăm, tháng, tuần. Kế 
hoạch phát triển nhà trường và chăm sóc nuôi dạy trẻ 
năm học, kế hoạch phải căn cứ các văn bản hướng 
dẫn của Bộ GD&ĐT, sở GD&ĐT, Phòng GD&ĐT, 
Hiệu trưởng phải phân tích được bối cảnh của địa 
phương, các yếu tố bên trong, bên ngoài, điểm mạnh, 
điểm yếu của nhà trường. Đồng thời xác định sứ 
mệnh của nhà trường, mục tiêu GDMN, đặc biệt là 
mục tiêu cụ thể nhà trường hướng tới.

Xác định rõ các nội dung cần giáo dục cho trẻ 
từng lứa tuổi, GDCXXH cho trẻ mẫu giáo 5-6 tuổi 
cần phải sâu hơn, rộng hơn so với các độ tuổi khác, 
nội dung giáo dục cho trẻ phải đảm bảo vừa sức với 
trẻ. Quyết định chọn các hình thức giáo dục như thế 
nào sao cho phù hợp, có thể lồng ghép vào trong kế 
hoạch thực hiện nhiệm vụ của nhà trường.  

LKH phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng lực 
lượng về tổ chức hoạt động GDCXXH cho trẻ mẫu 
giáo 5-6 tuổi. Xây dựng kế hoạch tuyên truyền với 
các bậc cha mẹ trẻ. Đồng thời cũng cần đưa ra các 
giải pháp khi thực hiện kế hoạch.

Khi LKH cần phải đảm bảo có sự tham gia của 
các chuyên gia của nhiều lĩnh vực khác nhau, từ đó 
đảm bảo chất lượng và tính khả thi của kế hoạch, 
tạo ra sự cam kết của các bên liên quan trong việc 
tổ chức thực hiện sau khi kế hoạch được phê duyệt. 

Đảm bảo kế hoạch thực hiện phải có tính khả thi 
và hiệu quả trong thực tiễn, thể hiện rõ các điều kiện 
về nguồn lực như: tài lưjc, vật lực, nhân lực và nguồn 
lực thông tin...xác định rõ ràng của các bộ phận liên 
quan trong công tác quản lý cũng như triển khai thực 
hiện kế hoạch.

Đảm bảo tính hệ thống: Sử dụng các kỹ thuật và 
phương pháp hiện đại như phương pháp SWOT...

Đảm bảo tính pháp lý: Kế hoạch được trình lên 
các cấp có thẩm quyền để thẩm định, phê duyệt và 
chính thức ban hành để nâng cao hiệu lực của công 
tác quản lý.
2.2.2. Tổ chức hoạt động GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi 
ở trường MN

Chức năng tổ chức là quá trình tiếp nhận, phân 
phối và sắp xếp nguồn nhân lực và các nguồn lực 
khác theo những cách thức nhất định để đảm bảo 
thực hiện tốt nhất mục tiêu đã đề ra.

Tổ chức bộ máy quản lý bao gồm:
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- Thành lập các ban chỉ đạo thực hiện các nhiệm 
vụ theo từng nội dung. 

- Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn cho 
từng thành viên

- Xây dựng quy chế phối hợp trong tổ chức hoạt 
động GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi.

- Ban hành văn bản hướng dẫn về hoạt động 
GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi. 

Tổ chức thực hiện các nội dung giáo dục
Xác định rõ các nội dung GDCXXH cho trẻ 5-6 

tuổi. 
Xác định rõ các hình thức tổ chức hoạt động 

GDCXXHcho trẻ 5-6 tuổi một cách phù hợp. 
Lồng ghép, tích hợp các nội dung GDCXXH cho 

trẻ 5-6 tuổi vào từng hoạt động một cách cụ thể. 
Hiệu trưởng nhà trường căn cứ kế hoạch năm học 

và kế hoạch tháng để phân công cán bộ quản lý phụ 
trách chuyên môn các tổ, khối lớp, lựa chọn giáo 
viên phụ trách các lớp 5-6 tuổi đảm bảo có khả năng 
tốt trong việc tổ chức hoạt động GDCXXH cho trẻ 
5-6 tuổi sao cho hợp lý. Đồng thời hiệu trưởng cũng 
phải quan tâm bổ sung cơ sở vật chất đảm bảo cho 
việc tổ chức các hoạt động GDCXXHcho trẻ một 
cách hiệu quả nhất.   
2.2.3. Chỉ đạo quản lý hoạt động GDCXXH cho trẻ 
5-6 tuổi ở trường MN

Hiệu trưởng chỉ đạo chung các bộ phận liên quan 
phụ trách về mục tiêu, nội dung, thời gian, hình thức, 
phương pháp tổ chức hoạt động GDCXXH cho trẻ 
mẫu giáo 5-6 tuổi. Phân công trách nhiệm cụ thể 
cho các phó hiệu trưởng, tổ trưởng chuyên môn có 
trách nhiệm chỉ đạo, triển khai đến giáo để giáo viên 
thực hiện theo kế hoạch, chịu trách nhiệm theo dõi, 
giám sát việc tổ thực hiện kế hoạch của giáo viên. 
Hướng dẫn giáo viên lựa chọn các hình thức tổ chức 
phù hợp, gợi ý cho giáo viên phối hợp cha mẹ trẻ để 
GDCXXH cho trẻ mọi lúc mọi nơi nhằm phát triển 
toàn diện cho trẻ. 

Hiệu trưởng chỉ đạo các phó hiệu trưởng, tổ 
trưởng chuyên môn quản lý hoạt động GDCXXH cho 
trẻ mẫu giáo 5-6 tuổi mà giáo viên thực hiện có theo 
đúng kế hoạch không, có đảm bảo mục tiêu, nội dung 
hay không, kết quả sau khi tổ chức các hoạt động đó 
như thế nào, có đảm bảo mục tiêu không...

Chỉ đạo sử dụng các hình thức tổ chức hoạt động 
GDCXXHcho trẻ mẫu giáo 5 - 6 tuổi như: Tổ chức 
dưới dạng giờ học, vui chơi, trải nghiệm, qua việc tổ 
chức các ngày hội ngày lễ lớn trong năm...
2.2.4. Kiểm tra, đánh giá kết quả hoạt động GD-
CXXH cho trẻ 5-6 tuổi ở trường MN

 Bản chất của kiểm tra là mối liên hệ ngược trong 
quản lý, kiểm tra là một hệ thống thông tin phản hồi 
trong quản lý, phản hồi về kết quả các hoạt động và 
phản hồi về dự báo.

 Xây dựng hệ thống chuẩn thực hiện các chỉ tiêu 
được xác định trong kế hoạch, các chuẩn bao gồm: 
chuẩn về quy trình, các hoạt động và chuẩn về các 
sản phẩm của hệ thống thông qua các mục tiêu của 
hệ thống.

Kiểm tra, giám sát và đánh giá việc thực hiện và 
kết quả đạt được trên cơ sở so sánh với chuẩn.

Kiểm tra để điều chỉnh kế hoạch khi trong quá 
trình tổ chức các hoạt động có sự chênh lệch hay 
không phù hợp. Công tác kiểm tra phải được tiến 
hành thường xuyên, liên tục để kịp thời điều chỉnh 
các nội dung, hình thức và phương pháp tổ chức hoạt 
động GDCXXH cho trẻ mẫu giáo 5 - 6 tuổi. 

KTĐG quản lý hoạt động phải được thực hiện đối 
với cả CBQL, GV, HS.  
3. Kết luận

Quản lý hoạt động GDCXXH cho trẻ 5-6 tuổi ở 
trường MN là những tác động của chủ thể quản lý 
trong việc huy đọ ̂ng, phát huy, sử dụng, điều hành, 
phối hợp các nguồn lực trong và ngoài trường MN 
một cách tối ưu để hình thành CXXH tích cực cho trẻ 
nhằm đạt mục tiêu giáo dục chung của chương trình 
GDMN. Quản lý HĐGD CXXH cho trẻ 5-6 tuổi là 
nhiệm vụ rất cần thiết và cấp bách của bậc học MN 
nhằm đặt nền móng vững chắc cho sự phát triển tâm 
lý, nhân cách của trẻ. Quản lý HĐGD CXXH cho trẻ 
5-6 tuổi ở trường MN là những tác động của chủ thể 
quản lý trong việc huy đọ ̂ng, phát huy, sử dụng, điều 
hành, phối hợp các nguồn lực trong và ngoài trường 
MN một cách tối ưu; giúp trẻ thiết lập và duy trì các 
mối quan hệ XH với bạn bè và người lớn, ra quyết 
định có trách nhiệm với bản thân, với người khác và 
với mọi vật xung quanh; qua đó nhằm đạt mục tiêu 
giáo dục chung của chương trình GDMN. 
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