
   57Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

Equipment with new general education program, Volume 2, Issue 315 (June 2024)

ISSN 1859 - 0810

1. Đặt vấn đề
Hoạt động nhóm trong giảng dạy kỹ năng nói 

Tiếng Anh đã trở thành một phương pháp hết sức 
phổ biến và hiệu quả trong việc giúp SV phát triển 
khả năng giao tiếp tiếng Anh một cách tự tin và linh 
hoạt. Thay vì tập trung vào việc truyền đạt kiến thức 
một cách một chiều, hoạt động nhóm tạo ra một môi 
trường tương tác đa chiều, khuyến khích SV tham 
gia tích cực và học hỏi từ nhau.

Trong thời đại ngày nay, kỹ năng giao tiếp tiếng 
Anh không chỉ là một kỹ năng cần thiết để thành 
công trong công việc và cuộc sống mà còn là một 
yêu cầu tiên quyết để hội nhập vào một xã hội toàn 
cầu. Tuy nhiên, nhiều SV thường gặp khó khăn trong 
việc phát triển kỹ năng nói Tiếng Anh do thiếu cơ hội 
thực hành và tự tin trong việc sử dụng ngôn ngữ này.

Đây là lúc hoạt động nhóm trong giảng dạy kỹ 
năng nói Tiếng Anh trở nên đặc biệt quan trọng. 
Bằng cách sử dụng phương pháp này, GV có thể tạo 
ra một môi trường học tập tích cực, khuyến khích sự 
tương tác và sự chia sẻ ý kiến giữa các SV. Thông 
qua việc làm việc nhóm, SV có cơ hội thực hành nói 
Tiếng Anh, trau dồi từ vựng, ngữ pháp và kỹ năng 
diễn đạt, đồng thời rèn luyện khả năng lắng nghe và 
hiểu ngôn ngữ của người khác.

Ngoài ra, hoạt động nhóm còn giúp SV tăng cường 
khả năng làm việc nhóm, học hỏi từ sự đa dạng của 
ý kiến và kinh nghiệm của các thành viên khác. Qua 
việc thảo luận, trao đổi ý kiến và giải quyết vấn đề 
cùng nhau, SV học được cách lắng nghe, thể hiện ý 
kiến cá nhân và tôn trọng quan điểm của người khác. 
Những kỹ năng này không chỉ có ích trong việc học 
Tiếng Anh mà còn sẽ giúp SV phát triển thành công 
trong cuộc sống sau này.

2. Nội dung  nghiên cứu
2.1. Lợi ích của hoạt động nhóm trong dạy kỹ năng 
nói

Tăng cường khả năng giao tiếp: Hoạt động nhóm 
tạo ra một môi trường tương tác xã hội, nơi mà SV 
có thể thực hành giao tiếp tiếng Anh một cách thực 
tế và tự nhiên. Họ được khuyến khích tham gia vào 
các cuộc thảo luận, trao đổi ý kiến và thực hiện các 
nhiệm vụ nhóm, từ đó rèn luyện khả năng diễn đạt, 
lắng nghe và phản hồi.

Mở rộng từ vựng và ngữ pháp: Thông qua hoạt 
động nhóm, SV có cơ hội trau dồi từ vựng và ngữ 
pháp thông qua việc thảo luận và sử dụng ngôn ngữ 
trong các tình huống thực tế. Họ có thể học từ nhau, 
chia sẻ kiến thức và sử dụng các thuật ngữ và biểu 
đạt mới một cách tự nhiên và linh hoạt.

Phát triển kỹ năng lắng nghe: Trong hoạt động 
nhóm, SV phải lắng nghe và hiểu ý kiến của người 
khác để có thể phản hồi và tương tác. Điều này giúp 
họ rèn kỹ năng lắng nghe và hiểu ngôn ngữ một cách 
tốt hơn, đồng thời rèn luyện khả năng tập trung và tư 
duy phản biện.

Thúc đẩy sự tự tin: Hoạt động nhóm tạo điều kiện 
cho SV tự tin hơn khi sử dụng Tiếng Anh. Khi tham 
gia vào các cuộc thảo luận và trò chơi vai diễn, họ có 
cơ hội thực hành và áp dụng ngôn ngữ vào thực tế, từ 
đó xây dựng niềm tin và sự tự tin trong việc sử dụng 
Tiếng Anh.

Rèn kỹ năng làm việc nhóm: Hoạt động nhóm 
khuyến khích SV hợp tác, chia sẻ ý kiến và giải quyết 
vấn đề cùng nhau. Họ phải thể hiện khả năng làm 
việc nhóm, lắng nghe quan điểm của người khác và 
tìm kiếm sự đồng thuận. Kỹ năng này không chỉ hữu 
ích trong việc học Tiếng Anh, mà còn trong cuộc 
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sống hàng ngày và trong sự nghiệp tương lai.
Tóm lại, hoạt động nhóm trong dạy kỹ năng nói 

Tiếng Anh mang lại lợi ích đa phương diện, từ việc 
rèn kỹ năng giao tiếp và ngôn ngữ cho đến sự phát 
triển cá nhân và kỹ năng làm việc nhóm. Nó tạo nên 
một môi trường học tập tích cực và tương tác, khuyến 
khích SV tham gia và phát triển một cách toàn diện.
2.2. Một số hoạt động nhóm hữu ích

- Thảo luận nhóm: SV được phân thành các nhóm 
nhỏ để thảo luận về một chủ đề cụ thể. Mỗi thành 
viên trong nhóm có thể chia sẻ ý kiến, đặt câu hỏi 
và tranh luận với nhau. Hoạt động này giúp SV rèn 
luyện khả năng diễn đạt, lắng nghe và phản biện.

- Trò chơi vai diễn: SV được giao vai trong các 
tình huống như đặt mua hàng, đặt chỗ khách sạn, 
hoặc thảo luận vấn đề xã hội. Bằng cách thực hiện 
các vai diễn, SV có thể áp dụng ngôn ngữ vào thực 
tế và trải nghiệm cảm giác giao tiếp trong các tình 
huống thực tế.

- Thực hành phỏng vấn: Một SV đóng vai người 
phỏng vấn và các thành viên khác trong nhóm đóng 
vai người được phỏng vấn. Hoạt động này giúp SV 
rèn kỹ năng nghe và nói, cùng với việc tư duy và trả 
lời các câu hỏi một cách tự nhiên.

- Xây dựng dự án nhóm: SV hợp tác trong nhóm 
để nghiên cứu, xây dựng và thuyết trình về một chủ 
đề cụ thể. Quá trình này yêu cầu SV tương tác, chia 
sẻ thông tin và phân công nhiệm vụ, từ đó phát triển 
kỹ năng giao tiếp và làm việc nhóm.

- Trò chơi từ vựng và ngữ pháp: SV tham gia vào 
các trò chơi nhóm để tăng cường từ vựng và ngữ 
pháp. Ví dụ, chơi “Charades” (đoán từ qua cử chỉ), 
“Taboo” (miêu tả từ mà không được sử dụng từ liên 
quan), hoặc “Board Race” (đua nhau viết từ vựng 
trên bảng).

- Thuyết trình nhóm: SV được phân thành các 
nhóm để thực hiện các bài thuyết trình về một chủ đề 
cụ thể. Mỗi thành viên trong nhóm có phần trình bày 
riêng và đóng góp vào bài thuyết trình. Hoạt động 
này giúp SV rèn kỹ năng nói trước công chúng, tổ 
chức thông tin và sử dụng ngôn ngữ một cách hiệu 
quả.

Những hoạt động nhóm này khuyến khích sự 
tương tác, hợp tác và sáng tạo giữa các thành viên 
trong nhóm. Chúng giúp SV áp dụng ngôn ngữ vào 
các tình huống thực tế và phát triển các kỹ năng giao 
tiếp cần thiết trong việc sử dụng Tiếng Anh.
2.3. Áp dụng

Dưới đây là một ví dụ cụ thể về một hoạt động 
nhóm để rèn luyện kỹ năng nói:

Hoạt động: Thảo luận nhóm về lợi ích và hạn chế 

của việc sử dụng công nghệ trong cuộc sống hàng 
ngày.

Mục tiêu: Rèn kỹ năng diễn đạt, lắng nghe và 
tranh luận.

Hướng dẫn thực hiện:
- Chia SV thành các nhóm nhỏ gồm khoảng 4-5 

thành viên trong mỗi nhóm.
- Giao cho mỗi nhóm một bảng trắng hoặc một tờ 

giấy lớn để ghi lại ý kiến và thảo luận.
- Đưa ra câu hỏi cho nhóm: «Theo ý kiến của 

nhóm, hãy thảo luận về lợi ích và hạn chế của việc sử 
dụng công nghệ trong cuộc sống hàng ngày.»

- Hướng dẫn nhóm thảo luận với nhau trong vòng 
10-15 phút để xây dựng các ý kiến và lập luận của 
mình. Mỗi thành viên trong nhóm nên có cơ hội để 
chia sẻ ý kiến và lắng nghe ý kiến của người khác.

- Khi thời gian thảo luận kết thúc, yêu cầu mỗi 
nhóm chia sẻ lại những ý kiến chính và những vấn đề 
quan trọng mà họ đã thảo luận.

- Mời các nhóm lần lượt trình bày ý kiến của 
mình trước lớp. Khi một nhóm đang trình bày, các 
nhóm khác nên lắng nghe và ghi lại các ý kiến quan 
trọng trên bảng trắng hoặc tờ giấy lớn.

- Khi tất cả các nhóm đã trình bày, khuyến khích 
sự tranh luận và trao đổi ý kiến giữa các nhóm. Hãy 
khuyến khích SV đặt câu hỏi và đưa ra các lập luận 
để hỗ trợ hoặc tranh luận với ý kiến của nhóm khác.

- Cuối cùng, kết luận bằng cách tóm tắt các ý kiến 
quan trọng và rút ra kết luận chung từ cuộc thảo luận.

Lưu ý: Trong quá trình thảo luận, GV có thể 
tham gia nhóm để hỗ trợ và định hướng, nhưng nên 
khuyến khích sự tự do trong việc thể hiện ý kiến và 
tranh luận của SV. Bằng cách thực hiện hoạt động 
nhóm này, SV sẽ có cơ hội rèn luyện kỹ năng nói, 
lắng nghe và tranh luận. Họ sẽ học cách xây dựng ý 
kiến, tư duy phản biện và tương tác với nhau trong 
một bối cảnh thực tế.
2.5. Nâng cao hiệu quả của hoạt động nhóm

GV hướng dẫn và tư vấn cho SV về cách học hiệu 
quả để tạo hứng thú trong việc học tiếng Anh (bao 
gồm cách chuẩn bị bài học, học từ vựng, áp dụng từ 
mới vào các tình huống, học cách phát âm đúng, sử 
dụng cấu trúc câu, sắp xếp từ và ý tưởng). GV quan 
tâm đến động lực, thái độ và chiến lược học của SV; 
giúp họ nhận ra sự cần thiết của kỹ năng nói tiếng 
Anh cho tương lai nghề nghiệp của mình, từ đó xác 
định được động lực, thái độ tích cực và chiến lược 
học hiệu quả.

GV đánh giá đúng năng lực của SV để đưa ra yêu 
cầu phù hợp. Không áp đặt một yêu cầu chung cho 
tất cả các nhóm lớp, mà tùy thuộc vào từng nhóm lớp 
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có yêu cầu cụ thể riêng. Yêu cầu quá thấp đối với SV 
giỏi sẽ làm cho họ cảm thấy nhàm chán và không có 
động lực tiến bộ; yêu cầu quá cao đối với SV yếu 
sẽ làm mất tự tin và giảm sự hứng thú của họ. GV 
khuyến khích sinh viên hạn chế sử dụng tiếng Việt 
trong lớp nói; hạn chế việc viết ra giấy để nhớ thuộc 
lòng và nộp bài trong các buổi thực hành nói.

Thiết kế nhiều loại hoạt động khác nhau có độ 
khó tăng dần và phù hợp với từng nhóm SV để mang 
lại sự đa dạng trong các hoạt động nói trong lớp. Dù 
có cùng một bài học, trình độ của các nhóm SV có 
thể khác nhau, vì vậy cần thiết kế các hoạt động khác 
nhau để phù hợp với từng nhóm. Không tạo áp lực 
học SV yếu, lười học, mà thay vào đó động viên, 
khuyến khích để khám phá khả năng học của chính 
mình.

Thiết lập một hệ thống thưởng phạt công bằng để 
SV tự đánh giá mức độ cố gắng và tiến bộ của bản 
thân, từ đó tạo động lực học tập. GV có thể cho điểm 
cộng, điểm tham gia xây dựng bài học của nhóm 
hoặc cá nhân và tích lũy để đóng góp vào điểm cuối 
kỳ 40%, hoặc tặng những món quà nhỏ sau mỗi hoạt 
động để khích lệ, động viên và giúp SV cố gắng hơn 
trong lớp nói.

Tạo lòng tự tin cho SV trong giao tiếp, không 
đặt quá nặng vấn đề phải nói đúng ngữ pháp khiến 
họ cảm thấy e ngại. Thay vào đó, khuyến khích sinh 
viên cố gắng diễn đạt ý tưởng, diễn đạt những gì 
muốn nói một cách trôi chảy

Trong hoạt động nhóm, quản lý và phân công 
nhiệm vụ là rất quan trọng. GV có thể sử dụng các 
phương pháp sau để nâng cao hiệu quả của hoạt 
động:

- Phân chia nhóm: GV có thể phân chia nhóm 
theo các tiêu chí khác nhau như trình độ tiếng Anh, 
sự đa dạng về kỹ năng, tư duy, hay ngẫu nhiên. Điều 
này giúp đảm bảo sự cân đối và tương đồng giữa các 
nhóm, đồng thời tạo điều kiện cho SV hỗ trợ lẫn nhau 
và học hỏi từ nhau.

- Phân công nhiệm vụ: Sau khi nhóm được hình 
thành, GV phải phân công nhiệm vụ rõ ràng cho từng 
nhóm. Nhiệm vụ có thể là thảo luận về một chủ đề 
cụ thể, giải quyết vấn đề, thực hiện một dự án nhỏ, 
hoặc thực hiện các hoạt động giao tiếp. Quan trọng là 
nhiệm vụ phải được phân công một cách công bằng 
và phù hợp với mục tiêu học tập.

- Giám sát và hỗ trợ: GV cần giám sát quá trình 
làm việc của từng nhóm, đảm bảo sự tiến triển và 
tuân thủ nhiệm vụ. Họ có thể cung cấp hỗ trợ và gợi 
ý khi nhóm gặp khó khăn. Tuy nhiên, cần tránh can 

thiệp quá mức và để cho SV có cơ hội tự giải quyết 
vấn đề.

- Đánh giá kết quả: Sau khi hoạt động kết thúc, 
GV nên đánh giá kết quả và cung cấp phản hồi cho 
từng nhóm. Phản hồi có thể gồm những điểm mạnh, 
điểm yếu và hướng cải thiện. Điều này giúp SV nhận 
biết được những khía cạnh cần cải thiện và tạo động 
lực cho các hoạt động tương lai.

Môi trường học tích cực cũng là một yếu tố quan 
trọng để nâng cao hiệu quả của hoạt động cặp nhóm. 
Dưới đây là một số cách để tạo môi trường học tích 
cực:

- Khích lệ sự tương tác: Tạo điều kiện để SV 
tương tác, trao đổi ý kiến và hỗ trợ lẫn nhau. GV có 
thể yêu cầu mỗi thành viên trong nhóm tham gia vào 
cuộc trò chuyện và đảm bảo rằng mọi người có cơ 
hội được nghe và nói.

- Khuyến khích sự sáng tạo: Khích lệ SV tư duy 
sáng tạo và đưa ra ý tưởng mới. GV có thể đặt câu 
hỏi mở và khuyến khích SV đưa ra các giải pháp độc 
đáo và khác biệt.

- Xây dựng lòng tin: Tạo một môi trường an toàn 
và không đánh giá để SV có thể thoải mái thể hiện ý 
kiến và ý tưởng của mình. 
3. Kết luận

Không thể phủ nhận tầm quan trọng của phương 
pháp dạy truyền thống, trong đó GV truyền đạt kiến 
thức thông qua giảng bài trên lớp và thảo luận. Tuy 
nhiên, hiện nay, hầu hết các GV đã nhận ra giá trị của 
việc học và làm việc theo nhóm. Hoạt động làm việc 
nhóm trong và ngoài giờ học đóng vai trò bổ sung 
quan trọng cho các bài giảng, giúp SV hiểu rõ các 
khái niệm và áp dụng chúng vào các tình huống đòi 
hỏi tư duy sâu sắc.

Tuy nhiên, cần lưu ý rằng mỗi nhóm lớp và tình 
huống học tập là khác nhau, do đó, việc áp dụng các 
phương pháp và kỹ thuật trong hoạt động cặp nhóm 
cần linh hoạt và phù hợp với điều kiện cụ thể. GV 
cần liên tục đánh giá và điều chỉnh phương pháp dạy 
học để đảm bảo sự hiệu quả và phát triển của SV.
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