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1. Đặt vấn đề
Với sự phát triển không ngừng của công nghệ, 

chuyển đổi số (CĐS) là xu hướng của xã hội, đặc biệt 
là trong giáo dục. Áp dụng công nghệ vào trong giáo 
dục có vai trò vô cùng to lớn, tạo nên bước ngoặt phát 
triển cho giáo dục. Thực tế đã cho thấy, ứng dụng CĐS 
trong lưu trữ tài liệu, thiết kế bài giảng và tổ chức hoạt 
động đã góp phần làm thay đổi hình thức, phương pháp 
truyền thống. Tuy nhiên, còn rất nhiều người chưa hiểu 
rõ về CĐS trong giáo dục là gì dẫn đến chưa mạnh 
dạn áp dụng và thực hiện không hiệu quả. Có thể hiểu 
một cách đơn giản CĐS trong giáo dục chính là việc 
ứng dụng những công nghệ tiên tiến giúp nâng cao trải 
nghiệm của người học, cải thiện những phương pháp 
giảng dạy cũng như tạo môi trường để học tập thuận 
tiện nhất. Ứng dụng CĐS sẽ tạo ra mô hình giáo dục 
thông minh, từ đó giúp việc học kiến thức của người 
học trở nên đơn giản và nhẹ nhàng hơn. Nhiều năm 
qua, kiến thức và kĩ năng về công nghệ số của đội ngũ 
giáo viên còn hạn chế. Việc khai thác và sử dụng tiện 
ích của công nghệ số chưa được thực hiện một cách 
hiệu quả và có chiều sâu. Cùng với yêu cầu đổi mới 
của chương trình giáo dục, tính cấp thiết của thời đại 
công nghệ số hiện nay thì việc khai thác hiệu quả ứng 
dụng CĐS là rất cần thiết. Chính vì vậy, nghiên cứu về 
“Nâng cao hiệu quả ứng dụng chuyển đổi số trong lưu 
trữ tài liệu, thiết kế bài giảng và tổ chức hoạt động cho 
sinh viên theo quan điểm giáo dục “Lấy học sinh làm 

trung tâm” được hình thành. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Thực trạng chuyển đổi số trong giáo dục hiện 
nay

Sự bùng nổ của công nghệ đã giúp quá trình 
chuyển đổi số trong giáo dục Việt Nam tiếp nhận thêm 
nhiều phương thức giảng dạy mới, mang lại tín hiệu 
tích cực. Các thiết bị thông minh như máy chiếu, bảng 
điện tử,... hỗ trợ học tập được lắp đặt tại các phòng 
học.

Nhiều trường học tiến hành áp dụng phương thức 
dạy học trực tuyến, tạo điều kiện cho học sinh, sinh 
viên học tập linh hoạt và an toàn, như tổ chức các khóa 
học E-learning, tài liệu, Ebook online,...

Theo thống kê, có 63 cơ sở giáo dục đào tạo, 710 
phòng giáo dục đào tạo đã triển khai xây dựng cơ sở 
dữ liệu chung. Bên cạnh đó, 82% các trường thuộc 
khối phổ thông tiến hành sử dụng phần mềm quản lý 
trường học. 

Việc áp dụng chuyển đổi số trong giáo dục đã góp 
phần thúc đẩy hoạt động “học tập suốt đời” cùng các 
tài liệu trực tuyến. Trong số đó có thể kể đến hoạt động 
chia sẻ 5.000 bài giảng điện tử cùng 7.000 luận văn, 
hơn 31.000 câu hỏi trắc nghiệm,… từ những người 
dạy học có chuyên môn.

Việt Nam đang trong giai đoạn chuyển đổi số giáo 
dục toàn diện và sâu sắc nhất, minh chứng là hàng 
loạt các chính sách, văn bản về chuyển đổi số trong 

Nâng cao hiệu quả ứng dụng chuyển đổi số trong lưu trữ 
tài liệu, thiết kế bài giảng và tổ chức hoạt động giảng dạy 
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giáo dục được ban hành. Một số chủ trương khác cũng 
được thực hiện là tiến hành triển khai những chương 
trình giáo dục phổ thông mới:

- Tin học trở thành môn học bắt buộc cho học sinh 
từ lớp 3 tiểu học. Điều này nhằm mục đích giúp học 
sinh sớm tiếp cận với các kiến thức, kỹ năng mới ở 
trong và ngoài nước. 

- Công tác giảng dạy sẽ được lồng ghép với công 
nghệ Steam, giúp học sinh giải các bài toán khó, đồng 
thời khám phá nhiều hiện tượng khoa học trong cuộc 
sống một cách trực quan nhất.

- Áp dụng chuyển đổi số trong giáo dục đại học, 
các trường/ viện nghiên cứu gia tăng cơ hội hợp tác 
cùng các doanh nghiệp, đồng thời triển khai hoạt động 
giảng dạy gắn liền với nhu cầu về nguồn nhân lực từ 
các doanh nghiệp. Qua đó, các trường/ viện có thể nắm 
bắt các thông tin, cập nhật chương trình giảng dạy, dự 
báo các ngành nghề mới theo xu hướng chuyển dịch 
cơ cấu kinh tế số, cơ cấu sản xuất để phù hợp với sự 
phát triển của thị trường, xã hội.
2.2. Nâng cao hiệu quả ứng dụng chuyển đổi số 
trong lưu trữ tài liệu, thiết kế bài giảng và tổ chức 
hoạt động cho sinh viên theo quan điểm giáo dục 
“Lấy học sinh làm trung tâm”
2.2.1 Nâng cao kỹ năng sử dụng, ứng dụng công nghệ 
số

Sử dụng công nghệ giúp giáo viên có nhiều cơ 
hội tiếp cận với phương pháp, cách tổ chức hoạt động 
giáo dục trẻ hiện đại, linh hoạt, thích ứng với điều kiện 
thực tế. Một minh chứng rất rõ là đại dịch Covid-19 
vừa qua, học sinh, sinh viên phải nghỉ học ở nhà để 
phòng tránh dịch. Lúc này, yếu tố công nghệ và giáo 
dục trực tuyến (học Online) chính là giải pháp để hỗ 
trợ giáo dục giảng dạy học tập tại nhà. Để đáp ứng 
nhu cầu đó thì giáo viên phải có khả năng ứng dụng 
CĐS trong lưu trữ, thiết kế bài giảng và tổ chức hoạt 
động cho việc giảng dạy. Ngoài việc tham gia các buổi 
tập huấn, chủ động nghiên cứu một số kỹ năng ứng 
dụng CĐS: Tự học cách sử dụng các phần mềm trên 
Internet; Tìm hiểu, sưu tầm bài giảng Elearning, các 
trò chơi qua đĩa trò chơi, phần mềm mua, tải miễn phí; 
Chủ động ứng dụng một số phần mềm: PowerPoint, 
ClassPoint, Photoshop, Plash, Quizizz để tạo các trò 
chơi mang tính giáo dục có hiệu ứng âm thanh, hình 
ảnh sinh động, hấp dẫn sinh động cho người học tạo 
hiệu ứng tích cực.
2.2.2. Ứng dụng chuyển đổi số trong lưu trữ

 Giáo viên cần mạnh dạn ứng dụng CĐS trong lưu 
trữ; chia sẻ, quản lí kho học liệu điện tử.  Phải xây 
dựng kho học liệu là những file, video và đường link 

về các nội dung trong hoạt động giảng dạy. Thông qua 
công nghệ,  giáo viên cần sử dụng Google drive để lưu 
trữ và tạo mã QR cho từng tài liệu. Khi cần chia sẻ tài 
liệu, giáo viên chỉ cần chia sẻ mã QR hoặc đường link. 
2.2.3. Đổi mới hình thức, lồng ghép ứng dụng CĐS 
vào thiết kế bài giảng và tổ chức hoạt động cho hoạt 
động giảng dạy

 Giáo viên cần tự tin đổi mới hình thức, tích cực, 
mạnh dạn lồng ghép ứng dụng CĐS vào thiết kế bài 
giảng, sử dụng bài giảng tổ chức hoạt động giúp cho 
người học hứng thú, khơi gợi sự đam mê khám phá, 
sáng tạo; dần giúp người học hiểu được tầm quan 
trọng, giá trị của công nghệ số. Từ đó, giáo viên rèn 
được nhiều kỹ năng và phối hợp tốt các phương pháp 
dạy học. Trong các hoạt động, giáo viên cần mạnh dạn 
sử dụng các phần mềm: Quizizz để xây dựng và sáng 
tạo các trò chơi; Các bài giảng Elearning để ôn luyện, 
củng cố kiến thức cho người học. 
2.2.4. Cải thiện cơ sở dữ liệu

Việc chú trọng vào triển khai quản lý hệ thống, 
chia sẻ dữ liệu để đồng bộ trong giáo dục, chuyển đổi 
tất cả tài liệu từ giấy tờ qua văn bản điện tử. Hoàn 
thiện cơ sở hạ tầng mạng, các thiết bị phục vụ quá 
trình dạy và học, tạo cơ hội học tập bình đẳng cho tất 
cả mọi người, ở mọi vùng miền có điều kiện kinh tế 
- xã hội số khác nhau.

Các hoạt động như thúc đẩy triển khai học liệu 
số, hình thành kho học liệu mở dùng chung cho toàn 
ngành, đồng thời hợp tác, liên kết với các tổ chức trên 
thế giới, thu hẹp khoảng cách giữa các vùng miền, 
khuyến khích và hỗ trợ triển khai các mô hình giáo 
dục đào tạo mới dựa trên các nền tảng số
2.2.5. Hoàn thiện hệ thống pháp lý, ứng dụng phần 
mềm quản lý

Việc hoàn thiện hệ thống pháp lý, chính sách sẽ 
đảm bảo quyền lợi cho người học. Theo đó, cần thống 
nhất các quy định liên quan đến:

- Khai thác, chia sẻ dữ liệu, thông tin
- Hình thức giảng dạy
- Quản lý các khóa học trực tuyến
- Điều kiện cần và đủ để mở trường học
Quá trình chuyển đổi số trong giáo dục cần áp 

dụng các phần mềm quản lý, đây cũng là hình thức 
được nhiều trường học đại học, các cơ sở giáo dục áp 
dụng. Bên cạnh đó, các phần mềm tích hợp tính năng 
vượt trội cũng giúp nhà trường tăng cường nghiệp vụ, 
quản lý hồ sơ, giảng dạy với các thao tác linh hoạt, 
nhanh chóng.

(Xem tiếp trang 212)



212  Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

Equipment with new general education program, Volume 2,  Issue 315 (June 2024)

ISSN 1859 - 0810

sức khỏe. Bên cạnh đó, nhà trường cũng rất khuyến 
khích việc SV tham gia các câu lạc bộ nhảy, các câu 
lạc bộ võ thuật nhằm thúc đẩy các SV tích cực tham 
gia để tăng cường sức khỏe. 

Các hoạt động triển lãm và hội chợ cũng được SV 
trường Đại học Đại Nam đánh giá có nhu cầu, tuy 
nhiên không cao bằng các hoạt động khác. Lý giải 
điều này, chúng ta thấy rằng, so với các nhóm hoạt 
động trên, nhóm hoạt động này có tương đối ít, ví dụ 
như chợ quê Tết mỗi năm chỉ tổ chức 1 lần, hội chợ 
văn hóa ẩm thực Hàn Quốc cũng 1 lần/năm, hội chợ 
văn hóa Nhật Bản 1 lần/năm… Các hoạt động tổ chức 
ít dẫn đến sinh viên không có nhiều nhu cầu bằng các 
hoạt động trên cũng là điều dễ hiểu. 

Một sự thật rằng, các hoạt động văn hóa giáo dục 
lại khiến SV ít có nhu cầu nhất, mặc dù nó liên quan 
chặt chẽ đến kiến thức chuyên ngành. Mặc dù nhà 
trường đã cố gắng để thúc đẩy các hoạt động văn hóa 
giáo dục bằng việc thường xuyên khuyến khích sinh 

viên làm đề tài nghiên cứu khoa học, báo cáo khoa 
học tại các hội nghị, hội thảo, có các buổi nói chuyện 
chuyên đề với sinh viên các khoa… nhưng vẫn chưa 
nhiều sinh viên tham gia. Có lẽ, do tính nghiêm túc 
của các hoạt động và sự chọn lọc đối tượng sinh viên 
trong các hoạt động hội nghị, hội thảo, tọa đàm khiến 
không nhiều sinh viên cảm thấy hứng thú và nảy sinh 
nhu cầu tham gia. 

Như vậy, có thể thấy rằng, SV trường Đại học Đại 
Nam có 
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Việc phát triển các khóa học trực tuyến cũng góp 
phần rất lớn trong công tác phục vụ giảng dạy ở các 
trường đại học, học viện, caao đẳng, trường nghề nói 
chung và các giáo viên đặc biệt là các giáo viên ở các 
trường tiểu học, trung học cơ sở và trung học phổ 
thông dạy học tại vùng sâu, vùng xa, những nơi có 
hoàn cảnh khó khăn và địa hình hiểm trở, thời tiết xấu, 
cơ sở vật chất nhà trường chưa hoàn thiện,...
3. Kết luận

Chuyển đổi số là bước chuyển mình mạnh mẽ, đòi 
hỏi sự thay đổi từ trong tư duy, nhận thức của mỗi 
người. Do vậy, cần thực hiện các biện pháp nhằm 
nâng cao nhận thức, phổ cập tầm quan trọng cho giáo 
viên, giảng viên, cán bộ nhà trường. Từ đó mới phối 
hợp cùng nhau xây dựng văn hóa số trong giáo dục. 
Tiến hành hướng dẫn, nâng cao kỹ năng nghiệp vụ 
trong ứng dụng công nghệ số cho tất cả những người 
làm công tác giảng dạy, như kỹ năng công nghệ thông 
tin, an toàn thông tin,... trên môi trường số.

Đề tài đã nghiên cứu đề cập đến vấn đề mà nhiều 
đề tài chưa đề cập đến hoặc đã nói nhưng khai thác 
chưa sâu - ứng dụng chuyển đổi số trong lưu trữ tài 
liệu, thiết kế bài giảng và tổ chức hoạt động. Thông 
qua đề tài, giáo viên đã mạnh dạn, tự tin tìm hiểu và 
khai thác các ứng dụng công nghệ thông tin mới, các 
phần mềm chơi trực tuyến có những hình ảnh sinh 

động bắt mắt, mang tính giáo dục để tạo sự hứng thú, 
hấp dẫn cho người học. Giáo viên đóng vai trò quan 
trọng trong thực hiện chuyển đổi số trong giáo dục 
bằng cách áp dụng công nghệ số trong phương pháp 
giảng dạy, giúp mở ra nhiều cơ hội để tăng cường chất 
lượng giáo dục và giúp học sinh phát triển toàn diện 
trong thế giới số hóa ngày càng phát triển.
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