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NANG CAO HIEU QUA CONG TAC THANH TRA
CONG VU GOP PHAN XAY DUNG NEN HANH CHINH
CHUYEN NGHIEP, LIEM CHINH, HIEN DAl

HOANG QUOC TRANG (*)

Tém tat: Thanh tra céng vu la hoat déng xem xét, ddnh gid, xu ly theo trinh tu, thd
tuc theo quy dinh phap luat déi vdi viéc thuc hién nhiém vu, quyén han cda cdan bd, céng
chiic; viéc chdp hanh phap luat vé quan ly, st dung can bd, céng chiic va cdc diéu kién
bdo dam cho hoat déng c6ng vu; phat hién nhing so hé trong co ché quan ly, chinh sach,
phép ludt dé kién nghi véi co quan nha nudc cé thdm quyén bién phap khdc phuc. Bai viét
tap trung phdn tich vé pham vi, thdm quyén va gidi phap dé ndng cao hiéu qud céng tac
thanh tra céng vu, gép phan xdy dung nén hanh chinh chuyén nghiép, liém chinh, hién dai.

TuU khéa: Chuyén nghiép, liém chinh, hién dai; nén hanh chinh; thanh tra céng vu.

Abstract: Public service inspection is the activity of reviewing, evaluating, and handling
issues in compliance with legal procedures on performance of the duties and powers of
cadres and civil servants; compliance with the laws on management and employment of
cadres and civil servants, as well as the conditions for public service activities; and detection
of vulnerabilities in the management mechanisms, policies, and laws for proposal of remedies
to state authorities. This paper focuses on analyzing the scope, authority, and solutions to
improve the effectiveness of public service inspection to contribute to building a professional,

honest, and modern administrative system.
Keywords: Professional, honest,
inspection.
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1. Pham vi, thdm quyén cla thanh tra
cdng vu

Luat Can bd, céng chiic nam 2008 (slia
ddi, b6 sung ndm 2019) xac dinh pham vi
thanh tra cong vu gom: “1. Thanh tra viéc
thuyc hién nhiém vy, quyén han cla can bo,
cong chuc theo quy dinh clia Luat nay va cac
quy dinh khac cé lién quan. 2. Thanh tra viéc
thuc hién tuyén dung, bd nhiém, dao tao, boi
dudng, diéu dong, luan chuyén, biét phai, mién
nhiém, danh gia, thoi viéc, nghi huu, khen
thudng, xt ly ky luat cdéng chic, dao duc, van
hoéa giao ti€p trong thi hanh cong vu clia cong
chtic va cac diéu kién bao dam cho hoat dong
cédng vy”. Nhu vay, pham vi thanh tra cong vu
khong chi 1a viéc thuc hién nhiém vu, quyén
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han cla can bd, céng chiic (CBCC), ma con
lién quan dén ca mot s6 ndi dung vé tuyén
dung, st dung, quan ly céng chtic va cac diéu
kién bado ddm cho hoat déng cong vu.

Theo Piéu 3 Luat Thanh tra nam 2010
va Diéu 2 Luat Thanh tra nam 2022 thi hoat
déng thanh tra n6i chung bao gém thanh tra
hanh chinh va thanh tra chuyén nganh. Can
clii phd bi€n nhat dé phan biét gitia thanh
tra hanh chinh va thanh tra chuyén nganh la
dua vao déi tugng quan ly - thanh tra clia cg
quan cap trén véi cd quan, t6 chiic ca nhan
cap dudi thudc quyén quan ly hanh chinh la
thanh tra hanh chinh; thanh tra déi v&i bat
ky cd quan, t8 chiic cd nhan nao cé hoat
déng lién quan dén viéc chdp hanh phap luat
chuyén nganh, chuyén mén ky thuat thubc
Iinh vuc quén ly nha nudc cla co quan cé
thA&m quyén thi |a thanh tra chuyén nganh.
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Theo can cu nay, thanh tra cdng vu vua la
thanh tra hanh chinh, via la thanh tra chuyén
nganh. Cu thé, hoat dong thanh tra viéc thuc
hién nhiém vu, quyén han cta CBCC theo
quy dinh tai khodn 1 Diéu 75 Luat Can bd,
cong chuic la mot phan cta hoat dong thanh
tra hanh chinh va hoat dong thanh tra cac noéi
dung quan ly cong chuiic quy dinh tai khoan 2
Diéu 74 Luat Can bo, cong chuic la mot phan
clia hoat dong thanh tra chuyén nganh. Diéu
75 Luat Can bd, céng chuic quy dinh rd thAm
quyén ti€n hanh thanh tra céng vu cla thanh
tra b0, thanh tra s@, thanh tra tinh, thanh tra
huyén va thdm quyén thanh tra cong vu cla
Thanh tra B6 Noi vy, Thanh tra S& Noi vu.

Trén cd s pham vi va thdm quyén thanh
tra céng vu néu trén, can quan triét cac quan
diém co ban sau:

Thu nhét, cac gidi phap nang cao hiéu
qua cdng tac thanh tra céng vu can gan véi
cac nguyén tac co ban clia Dang, Nha nudc
trong quéan ly hanh chinh nha nudc. Cu thé 1a
nguyén tac Dang lanh dao, Nha nudc quan ly,
Nhan dan lam chid va tham gia vao hoat dong
quan ly nha nudc; phap ché; tap trung dan
chdl; binh déng; quan ly theo nganh két hgp
véi quan ly theo lanh thd; quan ly theo nganh
két hgp véi quéan ly theo chtic nang.

Thi hai, cAn gén véi viéc ti€p tuc hoan
thién thé ché, tao lap co s& phap ly déng
bé gilia hoat ddong thanh tra v&i hoat déng
giam sat, kiém tra viéc thuc hién két luan,
kién nghi sau thanh tra; bdo dadm pham vi, noi
dung thanh tra cé trong tam, trong diém, dap
Ging yéu cau quan ly; bdo dam sy phdi hgp
c6 hiéu qua trong hoat dong giam sat, kiém
tra, thanh tra va déng bd véGi cac bién phap
phong ngtia, phat hién, x ly hanh vi vi pham
phap luat, tiéu cyc, tham nhiing.

Thu ba, gilp cac co quan quan ly nha
nudc vé cdéng vu, cdng chic thyc hién tot
han chiic nang, nhiém vy cldia minh; khong
lam &nh hudng dén hoat dong binh thudng
clia cac co quan nay. Cac gidi phap nang
cao hiéu quéa cong tac thanh tra cong vu déu
c6 doéi tugng &nh hudng la hoat déng cla co
quan, t6 chic, ca nhan, dic biét 1a cac co
quan thanh tra va ngudi lam cdng tac thanh
tra tuyén dung céng chuc. Viéc tac dong cla
thanh tra cong vu dén cac doi tugng nay

khéng phai dé can tré cac hoat dong binh
thudng, ma lam cho hoat déong cla cac cao
quan nay thuyc hién t6t hon chiic nang, nhiém
vu theo quy dinh.

Thi tu, can gan vdi viéc phat huy vai tro,
trach nhiém cla cd quan va ngudi ding dau
cG quan quan ly nha nudc, ca quan thanh tra
cOng vu; co quan chiu su quan ly, thanh tra.
Nghi quyét Hoi nghi Trung udng lan thu tu,
khoa Xll da chi rd con nhi€u can bd, dang
vién, ngudi ding dau chua thé hién tinh tién
phong, gudng mau; con biéu hién clia quyén,
chua that sy sau sat thuc té€; viéc phan dinh
th&m quyén, trach nhiém, mé&i quan hé cong
tac clia ngudi diing dau véi tap thé cép ay,
lanh dao cd quan, don vj chua rd rang. Bong
thdi phai phan dinh rd thAm quyén va trach
nhiém tap thé, ca nhan trong tting cong doan
giadi quyét cong viéc; khdc phuc nhiing bét
hgp ly trong quan ly... nhdm bao ddm nguyén
tAc binh déng, téng thé, lién thong gitia cac
cG quan trong hé théng chinh tri.

Thd nam, nang cao hiéu qua cong tac
thanh tra cong vu la tat yéu khach quan, phu
hgp véi muc tiéu 18y “Nhan dan la trung tam”.
Do dé, can cé mot hé thong gidi phap déng
b, trong dé 18y cong chiic thanh tra cong vu
la trung tdm cua viéc hoan thién.

2. Giai phap nang cao hiéu qua coéng
tac thanh tra céng vu gop phan xay dung
nén hanh chinh chuyén nghiép, liém
chinh, hién dai

2.1. Hoan thién quy dinh vé néi dung,
quy trinh thanh tra céng vu

M6t 1a, cdn sé6m ban hanh nghi dinh quy
dinh ré6 pham vi, ndi dung thanh tra céng vu.
Diéu 74 va Diéu 75 Luat Can bd, cong chiic
quy dinh vé& pham vi, th&m quyén thanh tra
cdng vu: “Thanh tra viéc thyc hién nhiém
vu, quyén han clia can bd, céong chic theo
quy dinh cla Luéat nay va cac quy dinh khac
cé lien quan; thanh tra viéc thuc hién tuyén
dung, b6 nhiém, dao tao, béi dudng, diéu
dong, luan chuyén, biét phai, mién nhiém,
danh gia, thoéi viéc, nghi huu, khen thudng, x{
ly ky luat cong chtic, dao duc, van hda giao
ti€p trong thi hanh cong vu clia cong chiic va
cac diéu kién bao dam cho hoat dong cong
vu”. Trong do, thanh tra cac b, sé, tinh,
huyén néi chung cé thd&m quyén thanh tra
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hanh chinh vé céng vu (trong pham vi nhiém
vu, quyén han ctia minh thanh tra viéc thuc
hién nhiém vu, quyén han cla CBCC); con
Thanh tra B6 Noi vy, Thanh tra S No6i vu
thuc hién thanh tra cong vu doi véi cac pham
vi con lai.

Hai la, x4y dung quy trinh chudn vé thanh
tra c6ng vu. Do phap luat diéu chinh hoat
déng coéng vu rat rong va phuc tap; moét s6
ndi dung chua théng nhat, thi€u chat ché
nén trong qué trinh thanh tra c6 xu huéng ap
dung khéng théng nhat, vi vay can xay dung
quy trinh chuén vé hoat déng thanh tra cong
vu. Trong do, can can ci phap luat vé noi
dung dé cu thé héa hon niia trinh ty, thl tuc
thanh tra (nhiing trinh ty I16n, cd ban da dugc
phap luat quy dinh; nhung dé chi tiét han hay
noi cach khac, dé tim ra dugc 16i va vi pham
can can cu vao luat ndi dung).

Thuc t&, qua hoat dong thanh tra, kiém
tra coéng vu lién quan dén viéc thuc hién
chuc trach, nhiém vu cla cong chiic con rat
nhiéu khé khan. Déi véi cdp trén, chi kiém tra
chuc trach nhiém vu cla cdp dudi; nhung dé
ki€m tra, danh gia chuc trach nhiém vu nay,
khéng chi dya vao muc doé hoan thanh nhiém
VU, ma can trén cd s muc dé quan ly cong
chtic, vién chic cha ngudi ding dau don vi
cap dudi, tic la can kiém tra viéc thuc hién
chtic trach, nhiém vy cla nhiing doi tugng
nay, trong khi chi dua trén nhan xét danh gia
hang nam la khéng kha thi. Dong thdi, can
tdng cudng hinh thiic thanh tra dot xuat. Hiéu
qua cla hoat dong thanh tra céng tac tuyén
dung coéng chtc, vién chiic phu thudc rat I6n
vao tinh minh bach clia cd quan, don vij t6
chiic tuyén dung & tiing khau, nhung hién
nay chua cé quy dinh bat budc vé viéc ap
dung ghi &m, ghi hinh trong qué trinh t§ chic
tuyén dung, nén gay khé khan cho qua trinh
thanh tra cong vu.

2.2. Nang cao chat lugng nhéan lyc thanh
tra céng vu

Thu nhéat, xay dung ddi ngli cdng chuc
thanh tra cé phdm chat dao duc t6t, ban linh
chinh tri, c6 nang lyc, c6 tinh chuyén nghiép
cao, tan tuy phuc vy nhédn dan thédng qua
cac hinh thic dao tao, béi dudng phu hgp,
co hiéu qua. Can tang cudng cong tac tuyén
truyén, gido duc chinh tri, tu tudng gén vdéi

cG ché ky luat chat ché. Bai véi cong chic
thanh tra, can tang cudng té chiic cac budi
sinh hoat chuyén mon, nghiép vu; tao co ché
linh hoat trong trao d&i chuyén moén, nghiép
vu; quy dinh nguyén tic hoat déng, chuén
muc xU su dé han ché cac van dé rdi ro,
kiém soat quyén lyc cla coéng chic trong
hoat dong thanh tra. D&i véilanh dao cG quan
thanh tra, can tao diéu kién cho cong chtic
dugc dao tao, bdi dudng vé chuyén mon,
nghiép vu; vdi vai tro la lanh dao doan thanh
tra, cadn hudng dan céng chuc ky nang xd ly
tinh hudng, thu thap théng tin, tap hgp va xu
ly tai liéu thu thap; chi dao, 1anh dao gan véi
giam sat, giao viéc, dao tao doi ngi k& can.
Thi hai, can xay dung cd ché Iya chon
cdng chtc thanh tra c6 nang luc chuyén mén
cao, thich ting véi su thay déi. Do s6 lugng
cdng chuc thanh tra cdng vu con it; chat lugng
noi chung chua dong déu cho nén can tang
cudng sé lugng va xay dung cd ché Iya chon
nhiing ngudi cé nang lyc chuyén moén cao.
Theo két qua khao sat, tai cac ¢ quan nha
nuéc, s6 lugng cong chic tré ap dung céng
nghé tot hon, thdi gian ap dung va st dung
thanh thao cac céng viéc trén nén tang truc
tuy&n ngén hon so véi cdng chuic lam viéc lau
nam. Vi vay, cong chtic tré sé ddm bao tinh
thich Gng véi sy thay ddi d& dang hon. Tuy
nhién, dé lua chon dudc s6 cong chtc tré, co
kh& n&ng thich Ging t6t v6i sy thay déi thi can
xay dung moi trudng lam viéc nang dong.
Can thudng xuyén tuyén dung céng chtic
thanh tra; tao diéu kién lya chon, ti€p nhan
céng chiic bén ngoai vé lam viéc va b sung
bién ché& con thi€u, gén véi sang loc ngudi
khéng phu hgp, kém nang lvc théng qua
cac bién phap theo doi, giam sat, danh gia
thuc hién. Can dat ra cac tiéu chi danh gia
vé nang luc chuyén mon dé chon lya dugc
ngudi cé di nang luc lam cdéng tac thanh tra.
Thi ba, can quy dinh hé théng danh gia
cdng chuc thanh tra cong vu mdét cach chat
ché. Viéc danh gia cong chtc chat ché la
giai phap cho viéc nang cao chat lugng cong
chuc thanh tra céng vu. Thdng qua danh gia,
ngudi khéng dap Uing yéu cau cong viéc sé
dudc bo tri, st dung lam viéc khac phu hgp
hon, hodc cho thoi viéc. Do do, can quy dinh
tiéu chuén danh gia, yéu cau danh gia toan
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dién, khach quan va céng bang (khéng tinh
dén thi bac hanh chinh). Quy dinh phuong
phap danh gia, thuc hién két hgp gilia danh
gia théng thudng, danh gia dac biét va danh
gid hang nam (cé thé danh gia ngay sau
khi hoan thanh mét céng viéc ngédn han ma
khong dgi két thic hoat déng thanh tra mdi
tién hanh danh gia).

Quy dinh ndi dung danh gia, danh gia
toan dién vé dao dic, nang luc, chu trong
phém chat chinh tri, hiéu qua cong viéc, tinh
liém khiét, tu giac (can xay dung chi sé danh
gia thuc hién cong viéc trén cd sdé chi ra
dugc cac két qua, san pham tai quy trinh ndi
bd). Quy dinh viéc sl dung két qua danh gia
lam c&n cu dé diéu chinh ngach, bac luong
va dé ap dung cac hinh thic khen thuéng,
xU ly trach nhiém hoac diéu dong, chuyén
coéng tac, mién nhiém chic vu hodc chuyén
ngach... Dong thdi, can quy dinh quyén han
clia ngudi danh gia (hién nay Chanh Thanh
tra, ngudi truc ti€p st dung cdng chuc thanh
tra danh gia); trong trudng hgp khéng déng
y Vvéi viéc danh gia thi cong chic co thé lam
don ki€n nghi.

Thi tu, chu trong cong tac dao tao, boi
dudng, hudng dan nghiép vu cdng chic
thanh tra céng vu. Hoat dong thanh tra cdng
vu c6 tinh chat chuyén mén khac so véi hoat
doéng thanh tra chuyén nganh khac, chl yéu
lién quan dén doi tugng CBCC trong thi hanh
cong vu, do dé can dao tao, bdi dudng cong
chtic thanh tra tinh thong nghiép vu nhu ddi
vGi cdng chuc chuyén mén nghiép vu. Trén
cd sG dd, ap dung cac nghiép vu thanh tra
chuyén nganh, nghiép vu diéu tra, phan
tich... dé phat hién céc ton tai, han ché.

2.3. Vé sé lugng, chédt lugng cac cudc
thanh tra céng vu

- V& sé lugng: cac cubc thanh tra cong
vu & cac bd, tinh, huyén trong 05 nam (mot
nhiém ky) cdn dam bdo thuc hién day du
(100%) d6i v6i cac co quan, t6 chic, don vi
(né€u vugt 100% thi c6 thé qua d6 ma danh
gia dudc tinh hiéu qué cla thanh tra cong vu
trong viéc nang cao nhan thic ctia déi tugng
thanh tra). D& ting s& lugng cudc thanh tra
cdng vu, cé thé thuc hién theo mét trong hai
ndi dung sau: 1) Tang sé lugng céng chuc
thanh tra dé c6 thé thanh lap cung mét luc

nhiéu doan thanh tra. Uu diém la thuc hién
dudc cong viéc, ddm bdo sy giam séat clia co
quan thanh tra; ddm bao chat lugng chuyén
mén, nghiép vu. Nhugc diém |a can dgi giao
thém bién ché& cong chiic, tuyén dung, tiép
nhan ngudi clla co quan cé thAm quyén; 2)
Gili nguyén sd lugng coéng chlic va trung
tap thém coéng chiic & co quan, don vi khac
dé tham gia doan thanh tra. Uu diém |a dam
b&o chét lugng chuyén mén vé tuyén dung
la cao, khong lam tang thém bién ché cla co
quan, don vi. Nhugc diém 1a céng tac phdi
hgp con chua dam bao; tang thém khai lugng
cong viéc cla cac cdng chiic dang lam tai
cG quan, dan vi khac khi viia phai tién hanh
thanh tra, viia phai giai quyét cong viéc dam
nhiém hién tai; han ché& vé nghiép vu thanh
tra; ky nang, trinh ty trién khai cdng viéc.

- Vé chéat lugng: nang cao chét lugng
phat hién van dé qua qua trinh thanh tra bang
cach yéu cau tuan tht quy trinh, thi tuc tién
hanh thanh tra; lua chon nhan su phu hgp khi
ti€n hanh thanh tra; chd trong giam sat, don
déc thuc hién...

2.4. Tang cudng co sd vat chét, ky
thuat va cac yéu té bao dam trong céng
tac thanh tra

Mét la, ddy manh (ing dung céng nghé
théng tin trong cobng viéc, dac biét la cung
cép b8 sung cac trang thiét bi, cong nghé hd
trg giam sat va yéu cau ap dung trang thiét
bi, cdng nghé nay trong qua trinh t6 chuc
tuyén dung; sém xay dung phan mém quéan
ly thanh tra cong tac tuyén dung.

Hai la, cung cép trang thiét bi, co sG vat
ch&t day di dé giup cong chic thuan tién
trong tra cliu thong tin, in &n va soan thao
van ban. Khéng phai ngau nhién ma c6 mot
s6 S& Noi vu sap nhap t6 chuc thanh tra véi
Van phong S&, bdi viéc sap nhap nay co6 uu
diém la phat huy dugc tinh kip thdi trong viéc
s dung cac ngudn lyc, trang thiét bi, cd s&
vat chat clia S&; tao thuén Igi cho viéc thanh
quyét toan cac chi phi phat sinh.

Ba Ia, can c6 quy dinh cu thé vé cd ché
khodn, ndi dung va pham vi khoan s dung
phuaong tién ca nhan trong qua trinh thanh
tra. Viéc nay sé giup cac doan thanh tra cha
déng hon trong viéc lya chon phudng tién
phuc vu cbéng tac./.
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