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1. Phöông thöùc tuyeån choïn laõnh ñaïo, 
quaûn lyù trong khu vöïc coâng cuûa moät soá 
quoác gia treân theá giôùi

1.1. ÔÛ New Zealand
Heä thoáng coâng vuï cuûa New Zealand hieän 

ñang aùp duïng moâ hình keát hôïp chöùc nghieäp 
vaø vò trí vieäc laøm, trong ñoù vò trí vieäc laøm aùp 
duïng vôùi nhöõng vò trí tuyeån ñaàu vaøo, coøn chöùc 
nghieäp ñöôïc aùp duïng tuøy cô quan vaø toå chöùc. 
Moãi vò trí coâng vieäc töø coâng chöùc tuyeån ñaàu 
vaøo cho tôùi laõnh ñaïo, quaûn lyù ñeàu ñöôïc cuï theå 
hoùa trong “hôïp ñoàng vieäc laøm” vôùi boä tröôûng, 
coøn caù nhaân moãi ngöôøi ñöùng ñaàu cuûa moät 
cô quan caáp vuï/cuïc/toång cuïc thì coù hôïp ñoàng 

vieäc laøm vôùi UÛy ban Coâng vuï(1) quy ñònh taïi 
Ñieàu 66 vaø Ñieàu 67 cuûa Ñaïo luaät Coâng vuï 
naêm 2020. Töø thaùng 7/2021, UÛy ban Coâng vuï 
xaây döïng vaø aùp duïng heä thoáng thaêng tieán keát 
hôïp baûng löông cho coâng chöùc vôùi nguyeân 
taéc coâng khai vaø coâng nhaän thaâm nieân. Theo 
ñoù, coâng chöùc haønh chính goàm 4 ngaïch theo 
thöù töï taêng daàn caáp ñoä, moãi baäc löông lieàn keà 
cuûa moät vò trí hôn keùm nhau $2.500(2). Coâng 
chöùc ñöôïc naâng löông haøng naêm theo töøng 
baäc caên cöù theo thaønh tích vaø hieäu suaát laøm 
vieäc trong naêm. 

Vôùi coâng chöùc quaûn lyù ñöôïc xeáp ngaïch töø 
5 ñeán 8 theo thöù töï taêng daàn. Möùc löông toái 
ña cuûa coâng chöùc quaûn lyù phuø hôïp vôùi nhöõng 
ngöôøi saép ñöôïc thaêng chöùc hoaëc coù kinh 
nghieäm vaø hieäu suaát laøm vieäc vöôït troäi ôû vò trí  
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coâng taùc hieän taïi. Theo Ñaïo luaät Coâng vuï 
naêm 2020, vieäc boå nhieäm coâng chöùc vaøo caùc 
vò trí ñeàu phaûi caên cöù theo thaønh tích hoaëc 
coâng traïng. Thaåm quyeàn tuyeån duïng coâng 
chöùc ôû moãi cô quan, toå chöùc thuoäc ngöôøi 
ñöùng ñaàu cuûa moãi cô quan ñoù (thöôøng laø boä 
tröôûng). Ngöôøi ñöùng ñaàu cô quan coù traùch 
nhieäm haøng naêm xem xeùt, ñaùnh giaù hieäu quaû 
vaø naêng löïc coâng taùc cuûa coâng chöùc ñeå taêng 
löông hoaëc boå nhieäm leân vò trí cao hôn, tuy 
nhieân quy trình boå nhieäm phaûi ñöôïc boä tröôûng 
(hoaëc töông ñöông) chaáp thuaän vaø tuaân thuû 
theo quy cheá höôùng daãn ñöôïc boä tröôûng quy 
ñònh vôùi moãi cô quan. Thoâng thöôøng, moät vò 
trí quaûn lyù coù nhieäm kyø khoâng quaù 05 naêm. 
Khi moät vò trí quaûn lyù troáng, moïi coâng chöùc 
ñeàu coù theå öùng tuyeån neáu caûm thaáy baûn thaân 
coù naêng löïc vaø phuø hôïp, khi ñoù quy trình xem 
xeùt boå nhieäm seõ ñöôïc thöïc hieän döïa treân 
nguyeân taéc khoâng thieân vò, coâng baèng, khoâng 
phaân bieät ñoái xöû giöõa giôùi, vaên hoùa, saéc toäc, 
toân giaùo, beân caïnh ñoù caàn thaønh laäp hoäi ñoàng 
xem xeùt boå nhieäm coù thaønh phaàn ña daïng vaø 
coù ñaïi dieän cuûa coâng ñoaøn.

Quy trình boå nhieäm vò trí quaûn lyù ñöôïc tieán 
haønh theo caùc böôùc sau(3): 1) Leân keá hoaïch; 2) 
Thoâng baùo tuyeån choïn; 3) Ñaùnh giaù öùng vieân; 
4) Boå nhieäm öùng vieân. Quy trình tuyeån choïn 
ñöôïc toå chöùc moät caùch chaët cheõ vaø coù söï tham 
gia cuûa nhieàu cô quan trong heä thoáng coâng vuï, 
ñaëc bieät laø söï tham gia cuûa UÛy ban boå nhieäm 
Noäi caùc vaø Danh döï. Coù hai noäi dung raát ñöôïc 
löu taâm trong quy trình boå nhieäm öùng vieân vaøo 
vò trí quaûn lyù, ñoù laø ñaùnh giaù öùng vieân vaø kieåm 
tra lyù lòch raát kyõ löôõng, cuï theå laø:

Ñaùnh giaù öùng vieân: ñöôïc tieán haønh theo 
nhieàu phöông thöùc, bao goàm ñaùnh giaù naêng 
löïc, chuyeân moân, kyõ naêng, kinh nghieäm, xung 
ñoät lôïi ích vaø thöïc hieän phoûng vaán tröïc tieáp. 
Phoûng vaán phaûi ñöôïc toå chöùc theo nguyeân 
taéc tieâu chí roõ raøng ñeå coù theå so saùnh theo 
caùch coâng baèng nhaát vôùi taát caû caùc öùng vieân 
döï tuyeån. Trong moãi boä thaønh laäp moät hoäi 
ñoàng phoûng vaán phuø hôïp vôùi yeâu caàu cuûa vò 
trí tuyeån choïn vaø caàn ñaûm baûo nguyeân taéc 
bình ñaúng giôùi trong thaønh vieân hoäi ñoàng, 
moïi döõ lieäu phoûng vaán öùng vieân ñeàu phaûi 
ñöôïc löu tröõ khaùch quan. Phoûng vaán ñöôïc 
coi laø moät phöông phaùp toát ñeå chia seû thoâng 

tin veà söï phöùc taïp trong khu vöïc coâng, ñoàng 
thôøi ñeå ñaùnh giaù möùc ñoä hieåu bieát saâu saéc 
cuûa öùng vieân caû veà nhieäm vuï coâng vuï vaø lôïi 
ích cuûa Hoaøng gia.

Kieåm tra lyù lòch: vieäc naøy nhaèm muïc ñích 
ñaûm baûo tính lieâm chính trong boå nhieäm vaø 
phuø hôïp vôùi nhöõng quy chuaån veà chính tröïc 
trong khu vöïc coâng. Ngoaøi ra, coù moät soá vò trí 
quan troïng ñoøi hoûi tuyeån nhanh, ñaët ra aùp löïc 
lôùn vaø khoù khaên cho vieäc kieåm tra lyù lòch phaûi 
thöïc hieän trong thôøi gian ngaén. Neáu tröôøng 
hôïp naøy xaûy ra, caùc boä thöôøng phaûi löu laïi 
toaøn boä quy trình trong hoà sô boå nhieäm bao 
goàm caû lyù do ñaåy nhanh quaù trình kieåm tra lyù 
lòch. Thoâng thöôøng, vieäc kieåm tra lyù lòch ñöôïc 
tieán haønh lyù töôûng nhaát laø tröôùc khi phoûng 
vaán öùng vieân, töø ñoù giaûm thieåu aùp löïc trong 
vieäc löïa choïn ngöôøi phuø hôïp. Lyù lòch cuûa öùng 
vieân ñöôïc theå hieän qua baûn sô yeáu lyù lòch, ghi 
roõ moïi kyõ naêng, kinh nghieäm, chuyeân moân, 
naêng löïc quaûn lyù... cuûa öùng vieân. 

1.2. ÔÛ Coäng hoøa Phaùp
Neàn coâng vuï Phaùp coù tính oån ñònh cao vôùi 

toå chöùc theo chieàu doïc, nghóa laø töø trung öông 
ñeán ñòa phöông ñeàu thoáng nhaát quaûn lyù vaø coù 
caùc boä, caùc sôû töông öùng. Tuy nhieân, heä thoáng 
coâng vuï Phaùp laïi ñöôïc caáu thaønh töø ba nhaùnh 
vôùi moãi heä thoáng phaùp lyù vaø quaûn lyù rieâng bieät 
goàm coâng vuï trung öông, coâng vuï ñòa phöông, 
coâng vuï y teá. Trong ba nhaùnh naøy, moïi vò trí 
coâng chöùc ñöôïc phaân thaønh ba caáp tuøy theo 
caáp ñoä tuyeån duïng vaø traùch nhieäm: ngaïch A 
yeâu caàu toái thieåu coù baèng toát nghieäp ñaïi hoïc; 
ngaïch B yeâu caàu toái thieåu coù baèng toát nghieäp 
phoå thoâng trung hoïc; ngaïch C yeâu caàu toái 
thieåu coù baèng toát nghieäp trung caáp(4). Maëc duø 
Coäng hoøa Phaùp coù neàn coâng vuï ñaëc tröng laø 
theo moâ hình chöùc nghieäp, nhöng trong nhöõng 
naêm qua ñaõ coù nhieàu caûi caùch lôùn, ñaëc bieät laø 
cho pheùp tuyeån duïng coâng chöùc theo dieän hôïp 
ñoàng töø naêm 2019. Ngaøy 01/5/2022, Chính 
phuû Phaùp ban haønh Ñaïo luaät chuyeån ñoåi Coâng 
vuï ngaøy 06/8/2019 ñeå quy ñònh nhöõng nguyeân 
taéc coát loõi cuûa neàn coâng vuï vaø aùp duïng ñoái vôùi 
taát caû coâng chöùc cuûa neàn coâng vuï. 

Yeáu toá phaân bieät chính giöõa coâng chöùc vaø 
nhaân vieân hôïp ñoàng laø coâng chöùc ñöôïc tuyeån 
duïng thoâng qua thi tuyeån caïnh tranh, trong 
khi nhaân vieân hôïp ñoàng ñöôïc thueâ cho moät 
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vò trí hoaëc döï aùn cuï theå. Tuy nhieân, söï khaùc 
bieät naøy laøm naûy sinh nguyeân taéc caùc coâng 
vieäc laâu daøi trong Chính phuû phaûi do coâng 
chöùc naém giöõ. Kyø thi naøy daønh cho baát kyø 
ai coù quoác tòch thuoäc moät trong nhöõng quoác 
gia thuoäc Lieân minh chaâu AÂu hoaëc Khu vöïc 
Kinh teá chaâu AÂu (ngoaïi tröø caùc vò trí coù tính 
chaát “chuû quyeàn”). Nhaân vieân hôïp ñoàng ñöôïc 
tuyeån duïng thoâng qua quy trình tuyeån duïng 
minh baïch vaø cuõng ñöôïc thieát keá ñeå ñaûm baûo 
quyeàn tieáp caän bình ñaúng vôùi vieäc laøm trong 
khu vöïc coâng. Ngoaøi ra, nhöõng höôùng daãn 
veà quaûn lyù nhaân söï cuõng ñaët ra giôùi haïn cô 
baûn cho vieäc thaêng tieán, ñoàng thôøi phaùt trieån 
ngheà nghieäp theo caùc tieâu chí löïa choïn vôùi 
caùc chöông trình quy hoaïch, boå nhieäm thaêng 
chöùc. Nhöõng höôùng daãn naøy ñöôïc baøn thaûo 
chaët cheõ vôùi caùc lieân ñoaøn lao ñoäng vaø ñöôïc 
cung caáp tôùi moïi coâng chöùc ñeå ñaûm baûo moïi 
thuû tuïc luoân coâng khai vaø minh baïch.

Ñieàu kieän boå nhieäm (taïi Ñieàu 4 Ñaïo luaät): 
laø coâng chöùc ôû ngaïch A, hoaëc coâng chöùc 
ngaïch B nhöng coù chæ soá möùc cuoái cuøng trong 
thang cuûa ngaïch B; hoaëc giöõ vò trí döôùi caáp lieàn 
keà cuûa vò trí caàn tuyeån choïn ít nhaát 03 naêm; 
hoaëc laø só quan caáp cao giöõ haøm trung taù trôû 
leân hoaëc ñaõ töøng giöõ chöùc vuï chæ huy tröôûng, 
thaønh vieân toång kieåm soaùt quaân ñoäi, thaåm 
phaùn traät töï tö phaùp, hoaëc quaûn trò trong caùc 
cô quan cuûa Quoác hoäi vaø Thöôïng vieän. Vôùi 
nhöõng ngöôøi khoâng laø coâng chöùc, phaûi ñaùp 
öùng ñieàu kieän ñaõ töøng giöõ vò trí coù traùch nhieäm 
ôû möùc ñoä töông ñöông vôùi nhöõng traùch nhieäm 
ñöôïc giao nhö ñaõ ñeà caäp ôû treân; ñeå ñöôïc boå 
nhieäm, nhöõng ñoái töôïng treân phaûi coù ít nhaát 06 
naêm hoaït ñoäng chuyeân moân ña daïng ñaëc bieät 
vaø ñuû tieâu chuaån ñeå thöïc hieän chöùc naêng quaûn 
lyù hoaëc chuyeân moân cao hôn.

1.3. ÔÛ Nhaät Baûn
Nhaät Baûn laø quoác gia coù heä thoáng coâng 

vuï phaùt trieån chaët cheõ vôùi hình thaùi coâng vuï 
quoác gia vaø coâng vuï ñòa phöông. Nhöõng ngöôøi 
laøm trong khu vöïc coâng ñeàu ñöôïc goïi laø coâng 
chöùc theo quy ñònh taïi Ñieàu 15 Hieán phaùp naêm 
1946 cuûa Nhaät Baûn, bao goàm coâng chöùc caû 
trong caùc nhaùnh laäp phaùp, haønh phaùp vaø tö 
phaùp, ñoàng nghóa vôùi nhöõng ngöôøi laøm trong 
caùc cô quan thuoäc chính quyeàn ñòa phöông. 
Do coù hai hình thaùi coâng vuï quoác gia vaø coâng 

vuï ñòa phöông neân coâng chöùc cuõng ñöôïc chia 
thaønh coâng chöùc quoác gia vaø coâng chöùc ñòa 
phöông. Coâng chöùc quoác gia ñöôïc taùch thaønh 
hai nhoùm laø coâng vuï thöôøng xuyeân vaø coâng 
vuï ñaëc bieät. Coâng chöùc ñòa phöông ñöôïc caáu 
thaønh gaàn gioáng vôùi coâng chöùc quoác gia, chæ 
coù vaøi ñieåm khaùc bieät nhoû(5).

ÔÛ Nhaät Baûn, caû coâng chöùc quoác gia vaø 
coâng chöùc ñòa phöông ñeàu ñöôïc tuyeån duïng 
ñaàu vaøo theo hình thöùc thi tuyeån caïnh tranh. 
Coâng chöùc quoác gia ñöôïc aùp duïng vôùi kyø thi 
chung ñaàu vaøo theo quy ñònh cuûa Ñaïo luaät 
Coâng vuï quoác gia 1948 (NPSA) vaø do Cô quan 
Nhaân söï quoác gia (NPA) toå chöùc haøng naêm töø 
thaùng 4 ñeán cuoái thaùng 12 cho raát nhieàu caáp 
ñoä vaø vò trí coâng vieäc khaùc nhau. Kyø thi tuyeån 
coâng chöùc quoác gia ñöôïc hôïp thaønh kyø thi taäp 
trung vaø phi taäp trung: kyø thi chung do NPA toå 
chöùc vaø kyø thi phoûng vaán cuûa caùc boä. Thí sinh 
naøo vöôït qua kyø thi chung cuûa NPA môùi ñöôïc 
pheùp tham döï kyø thi phoûng vaán cuûa caùc boä. 
Tuy nhieân, vôùi ñòa phöông laïi coù nhöõng quy 
ñònh rieâng bieät do phaân ñònh hai heä thoáng coâng 
vuï quoác gia vaø ñòa phöông. Moãi ñòa phöông töï 
tieán haønh toå chöùc tuyeån duïng theo nhieàu hình 
thöùc khaùc nhau, nhöng veà cô baûn laø gioáng veà 
hình thöùc vaø thôøi gian toå chöùc cuûa NPA, ñöôïc 
UÛy ban Nhaân söï cuûa moãi ñòa phöông thöïc hieän.

ÔÛ Nhaät Baûn, vò trí phoù vuï tröôûng, phoù cuïc 
tröôûng trôû leân ñöôïc quy ñònh laø nhoùm coâng 
chöùc caáp cao, coù baûng löông rieâng, khaùc vôùi 
nhoùm coâng chöùc haønh chính caáp döôùi. Trong 
moät ñôn vò caáp vuï/cuïc coù nhieàu phoøng, ban; 
laõnh ñaïo cuûa moãi phoøng, ban naøy laø vò trí 
tröôûng phoøng vaø phoù tröôûng phoøng; phoù tröôûng 
phoøng coù traùch nhieäm trôï lyù cho tröôûng phoøng. 
Döôùi caáp phoøng (ban) coøn coù moät caáp nhoû hôn 
goïi laø caáp nhoùm, ñöùng ñaàu moãi nhoùm laø tröôûng 
nhoùm. Tuøy vaøo tính chaát coâng vieäc vaø cô caáu 
toå chöùc cuûa phoøng maø soá löôïng nhoùm ñöôïc 
thaønh laäp. Nhöõng ngöôøi laøm vieäc trong “nhoùm” 
laø caùc chuyeân vieân ôû vò trí xuaát phaùt ñieåm.

Phöông phaùp tuyeån choïn/boå nhieäm bao goàm:
Nguyeân taéc, caên cöù: vieäc boå nhieäm coâng 

chöùc vaøo vò trí quaûn lyù hay vò trí caáp cao hôn 
so vôùi vò trí maø coâng chöùc naém giöõ ñöôïc thöïc 
hieän theo nguyeân taéc coâng traïng, thaønh tích 
vaø naêng löïc, baát keå coâng chöùc ñöôïc tuyeån 
duïng naêm naøo hay ôû loaïi hình tuyeån duïng 
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ñaàu vaøo naøo, NPA ñeàu aùp duïng heä thoáng söû 
duïng keát quaû ñaùnh giaù nhaân söï ñeå cöû ñaøo 
taïo, boå nhieäm, sa thaûi hoaëc naâng löông.

Ñoái töôïng ñöôïc tuyeån choïn: thoâng thöôøng 
laø tuyeån choïn noäi boä vaø coù hai loaïi hình boå 
nhieäm: moät laø, coâng chöùc toaøn dieän (thi tuyeån 
ñaàu vaøo vôùi daïng baøi thi phöùc taïp, ñoøi hoûi thí 
sinh coù kieán thöùc uyeân thaâm) coù theå coù loä trình 
thaêng tieán vöôït baäc; hai laø, coâng chöùc thoâng 
thöôøng (thi tuyeån ñaàu vaøo vôùi daïng baøi thi 
ñöôïc ñaùnh giaù laø ñôn giaûn hôn so vôùi coâng 
chöùc toaøn dieän) coù theå coù loä trình thaêng tieán 
chaäm hôn vaø ít öu tieân hôn. Hieän nay, NPA 
ñang aùp duïng thí ñieåm moät soá chính saùch ñeå 
tuyeån choïn vaø boå nhieäm vaøo vò trí quaûn lyù nhö 
tröôûng nhoùm, tröôûng phoøng töø khu vöïc tö, 
nhöng soá löôïng tuyeån vaøo coøn haïn cheá.

Luaät, quy ñònh, quy trình: nhöõng quy ñònh 
veà boå nhieäm vaø tuyeån choïn vaøo vò trí laõnh ñaïo, 
quaûn lyù cuûa Nhaät Baûn ñöôïc aùp duïng theo 
NPSA. Ñoàng thôøi, caùc yeáu toá lieân quan tieâu 
chuaån vaø phöông phaùp ñaùnh giaù nhaân söï ñöôïc 
quy ñònh theo leänh cuûa Noäi caùc sau khi coù söï 
tham vaán cuûa NPA (Ñieàu 70-3 NPSA). Vôùi 
coâng vuï ñòa phöông, do ñaëc thuø phaân caáp vaø 
cô cheá töï trò ñòa phöông neân moãi ñòa phöông 
coù nhöõng quy ñònh rieâng veà boå nhieäm vaø tuyeån 
choïn ngöôøi vaøo vò trí quaûn lyù, nhöng veà cô baûn 
cuõng aùp duïng töông töï moâ hình cuûa coâng vuï 
quoác gia. Tuy nhieân, do ñaëc thuø kinh teá - xaõ hoäi 
cuûa moãi ñòa phöông maø chính quyeàn coù theå aùp 
duïng linh hoaït tuyeån choïn noäi boä hoaëc töø khu 
vöïc tö nhaân, caùc toå chöùc phi chính phuû...

Quy trình tuyeån choïn/boå nhieäm: do nguyeân 
taéc boå nhieäm nhaân söï gaén chaët vôùi keát quaû 
ñaùnh giaù nhaân söï, vì vaäy moät soá noäi dung veà 
ñaùnh giaù nhaân söï goàm: “ñaùnh giaù naêng löïc” laø 
xem xeùt coâng chöùc theå hieän khaû naêng cuûa hoï; 
“ñaùnh giaù hieäu suaát” laø xem xeùt thaønh tích cuûa 
hoï sau khi laøm roõ vai troø cuûa hoï (ñaùnh giaù ñònh 
kyø). Ngoaøi vieäc ñaùnh giaù ñònh kyø, vieäc ñaùnh 
giaù ñaëc bieät (döïa treân ñaùnh giaù naêng löïc) cuõng 
ñöôïc tieán haønh ñeå xaùc ñònh coù neân chính thöùc 
hoùa vieäc boå nhieäm keøm ñieàu kieän hay khoâng. 
Moïi ñaùnh giaù ñeàu ñöôïc thöïc hieän moät caùch 
tuyeät ñoái, döïa treân caùc tieâu chuaån ñaùnh giaù 
phaûn aùnh haønh vi laøm vieäc vaø thaønh tích coâng 
vieäc trong suoát thôøi gian ñöôïc choïn ñeå ñaùnh 
giaù. Ngoaøi caên cöù vaøo keát quaû ñaùnh giaù naêng 

löïc vaø ñaùnh giaù hieäu quaû thöïc hieän nhieäm vuï, 
ngöôøi coù thaåm quyeàn boå nhieäm (thoâng thöôøng 
laø boä tröôûng vaø töông ñöông giöõ thaåm quyeàn 
naøy) coù theå ñeà baït moät coâng chöùc vaøo vò trí cao 
hôn vôùi ñieàu kieän ñaùp öùng ñöôïc nhöõng yeâu 
caàu cuûa vò trí naøy.

Töø thaùng 10/2022, Nhaät Baûn aùp duïng keát 
quaû ñaùnh giaù coâng chöùc ñöôïc chia thaønh 6 
möùc ñoä töø cao xuoáng thaáp goàm: vöôït möùc 
xuaát saéc; xuaát saéc; gioûi; toát; thieáu ñaït yeâu 
caàu; khoâng ñaït yeâu caàu. Beân caïnh ñoù, moãi 
ñôn vò ñeàu aùp duïng tyû leä soá löôïng coâng chöùc 
ñaït keát quaû, nhö xuaát saéc laø 5%, gioûi laø 25%, 
caùc möùc ñaùnh giaù coøn laïi khoâng aùp duïng. 
NPA cho raèng phöông thöùc môùi naøy coù theå 
phaûn aùnh ñuùng hôn veà möùc ñoä keát quaû ñaùnh 
giaù, ñoàng thôøi cuõng laø caên cöù chính xaùc ñeå 
boå nhieäm vaø naâng löông cho coâng chöùc. Duø 
vaäy, tuy möùc vöôït möùc xuaát saéc ñöôïc quy 
ñònh laø moät trong caùc möùc ñaùnh giaù, nhöng 
heä thoáng ñaùnh giaù naøy môùi ñöôïc trieån khai töø 
naêm 2023 vaø treân thöïc teá laø chöa ai ñaït ñöôïc 
möùc naøy neân NPA chöa ñöa ra quy ñònh aùp 
duïng tyû leä soá löôïng coâng chöùc.

2. Nhöõng gôïi môû ñoái vôùi Vieät Nam
Qua nhöõng kinh nghieäm cuûa moät soá quoác 

gia neâu treân veà tuyeån choïn vaø boå nhieäm vaøo 
caùc vò trí quaûn lyù trong cô quan nhaø nöôùc, coù 
theå thaáy löïa choïn nhaân söï noäi boä vaø trong khu 
vöïc coâng ñeå xem xeùt vaø boå nhieäm vaøo nhöõng 
vò trí quaûn lyù ñöôïc öu tieân. Thöïc teá laø nhöõng vò 
trí quaûn lyù, laõnh ñaïo ñeàu ñoøi hoûi phaûi laø ngöôøi 
ñaõ coù kinh nghieäm vaø naêng löïc quaûn lyù, ñoàng 
thôøi caên cöù vaøo coâng traïng, thaønh tích ñeå minh 
chöùng cho khaû naêng am hieåu veà ngaønh, lónh 
vöïc qua nhöõng saûn phaåm vaø keát quaû ñaùnh 
giaù khi thöïc hieän nhieäm vuï. Tuy moãi quoác gia 
coù theå phaân loaïi caùc vò trí töø quaûn lyù cho tôùi 
laõnh ñaïo, ñieàu haønh vôùi nhieàu hình thöùc khaùc 
nhau, nhöng ñieåm chung laø luoân gaén quyeàn lôïi 
qua caùc hình thöùc nhö thuø lao, phuï caáp... cho 
nhöõng ngöôøi giöõ vò trí naøy, moät maët ñeå ñaûm 
baûo hoï coù theå “yeân taâm coâng taùc”, maët khaùc 
ñeå gaén vôùi traùch nhieäm lôùn hôn. Vì vaäy, coù theå 
ruùt ra nhöõng gôïi môû ñoái vôùi Vieät Nam trong giai 
ñoaïn hieän nay, nhö sau:

Moät laø, nghieân cöùu xaây döïng website vaø 
cô sôû döõ lieäu veà vieäc laøm coâng vuï, trong ñoù 
coâng khai toång hôïp thoâng tin tuyeån duïng, 
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tuyeån choïn, boå nhieäm... cuûa taát caû caùc boä, 
ngaønh Trung öông theo kinh nghieäm cuûa New 
Zealand vaø Coäng hoøa Phaùp, ñoàng thôøi taïo ñieàu 
kieän thuaän lôïi cho moïi coâng chöùc, vieân chöùc 
neáu ñaùp öùng ñuû tieâu chuaån, ñieàu kieän ñeàu 
coù theå öùng tuyeån; ñoàng thôøi caàn môû roäng ñoái 
töôïng vaø phaïm vi, taïo cô cheá, chính saùch ñeå 
khoâng boù heïp trong noäi boä cuûa moãi cô quan, 
ñôn vò nhaèm thu huùt theâm ngöôøi coù naêng löïc, 
coù taøi naêng veà laøm vieäc.

Hai laø, xaây döïng baûn moâ taû coâng vieäc cuï 
theå theo tieâu chí veà vò trí vieäc laøm vôùi nhöõng vò 
trí laõnh ñaïo, quaûn lyù caàn tuyeån. Ngoaøi ra, neân 
coù quy ñònh boå sung noäi dung trong hoà sô veà 
nhöõng kinh nghieäm baát lôïi töøng traûi qua (theo 
kinh nghieäm cuûa New Zealand).

Ba laø, coù theå toå chöùc hình thöùc thi tuyeån 
theo hai voøng. Trong ñoù, voøng 1 laø saøng loïc vaø 
kieåm tra hoà sô öùng vieân. Vieäc saøng loïc hoà sô 
phaûi ñöôïc caên cöù khoâng chæ theo thoâng tin treân 
hoà sô öùng vieân cung caáp, maø coøn phaûi ñöôïc 
kieåm chöùng theo tieâu chí “tin töôûng nhöng caàn 
xaùc minh” theo kinh nghieäm cuûa New Zealand 
ôû goùc ñoä yeâu caàu öùng vieân cung caáp thoâng 
tin caû nhöõng kinh nghieäm baát lôïi töøng traûi qua 
vaø phaûi ñöôïc kieåm chöùng töø ñôn vò coâng taùc. 
Bôûi vì, thöïc teá haàu heát hoà sô öùng vieân luoân 
ñöôïc “ñaùnh boùng” vôùi nhöõng thaønh tích, coâng 
traïng, khen thöôûng... vieäc boå sung nhöõng kinh 
nghieäm baát lôïi töøng traûi qua ñoøi hoûi öùng vieân 
phaûi coù thaùi ñoä nghieâm tuùc vaø tích cöïc ñoái vôùi 
vò trí maø mình ñang öùng tuyeån, ñoàng thôøi ñem 
laïi nguoàn thoâng tin höõu ích cho hoäi ñoàng tuyeån 
duïng coù goùc nhìn ña chieàu xem öùng vieân coù 
thöïc söï phuø hôïp vôùi vò trí coâng vieäc hay khoâng.

Voøng 2 laø voøng thi chính thöùc giöõa caùc thí 
sinh, hình thöùc thi coù theå löïa choïn thi phoûng 
vaán hoaëc thi vieát ñeà aùn vaø baûo veä ñeà aùn, hoaëc 
keát hôïp phoûng vaán vôùi vieát ñeà aùn vaø baûo veä 
ñeà aùn. Ngoaøi nhöõng caâu hoûi phoûng vaán coù lieân 
quan ñeán vò trí coâng vieäc caàn boå nhieäm, hoäi 
ñoàng giaùm khaûo coù theå coù nhöõng caâu hoûi môû 
roäng mang tính chaát ñaùnh giaù kieåm soaùt caûm 
xuùc ñeå öùng vieân coù theå chia seû saâu hôn veà 
nhöõng kinh nghieäm baát lôïi ñaõ traûi qua vaø baøi 
hoïc ruùt ra. Töø ñoù, coù theå nhaän ñònh vaø kieåm 
tra cheùo moät laàn nöõa vò trí coâng vieäc naøy coù 
phuø hôïp vôùi öùng vieân hay khoâng. Vôùi hình thöùc 
phoûng vaán, caàn boå sung quy ñònh veà ñöôïc 

pheùp trang bò nhöõng trang thieát bò phuø hôïp nhö 
maùy quay phim, maùy thu aâm ñöôïc hoaït ñoäng 
trong thôøi gian dieãn ra baøi phoûng vaán vôùi muïc 
ñích löu tröõ khaùch quan... döõ lieäu naøy coù theå 
ñöôïc phuïc vuï coâng taùc ñieàu tra sau naøy neáu 
xaûy ra moät soá tình huoáng nhö ñôn thö khieáu 
naïi, kieän tuïng nhaèm minh baïch hoùa quy trình 
boå nhieäm, ñoàng thôøi taïo söï coâng baèng vôùi taát 
caû caùc öùng vieân.

Boán laø, vieäc thaønh laäp hoäi ñoàng giaùm khaûo 
phoûng vaán vaø baûo veä ñeà aùn coù theå hoïc taäp kinh 
nghieäm cuûa Coäng hoøa Phaùp vôùi nhöõng thaønh 
vieân töø caùc cô quan ñoäc laäp, coù kinh nghieäm 
saâu veà nhaân söï, coù giaùm khaûo laø ngöôøi ñöùng 
ñaàu cuûa boä phaän caàn tuyeån, hoaëc moät trong 
caùc giaùm khaûo phaûi laø ngöôøi ñaõ töøng giöõ vò trí 
ñang ñöôïc tuyeån.

Naêm laø, xaây döïng heä thoáng tieâu chí ñaùnh 
giaù nhöõng laõnh ñaïo, quaûn lyù ñöôïc boå nhieäm 
baèng hình thöùc thi tuyeån ñònh kyø giöõa naêm, 
haøng naêm vaø tröôùc khi keát thuùc nhieäm kyø phuø 
hôïp vôùi ñieàu kieän cuûa nöôùc ta. Phöông phaùp 
vaø hình thöùc ñaùnh giaù coù theå hoïc taäp theo moâ 
hình ñaùnh giaù naêng löïc quaûn lyù, chuyeân moân, 
hieäu quaû coâng vieäc vaø caùc nhieäm vuï ñöôïc 
giao theo kinh nghieäm cuûa Nhaät Baûn. Vôùi tieâu 
chí ñaùnh giaù môùi, coù theå löôïng hoùa hieäu quaû 
nhieäm vuï ra nhieàu thaønh phaàn khaùc nhau, töø 
ñoù coù theå ñaùnh giaù ñöôïc möùc ñoä hieäu quaû cuûa 
phöông thöùc tuyeån choïn laõnh ñaïo, quaûn lyù 
theo hình thöùc thi tuyeån vaø laø caên cöù xaây döïng 
chính saùch phuø hôïp vôùi yeâu caàu thöïc tieãn cuûa 
moãi thôøi kyø ôû Vieät Nam./.
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