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1. Keát quaû phaùt trieån nguoàn nhaân löïc 
chaát löôïng cao taïi caùc cô quan haønh chính 
nhaø nöôùc trong nhöõng naêm qua

Cuoäc Caùch maïng coâng nghieäp laàn thöù tö 
cuøng xu theá toaøn caàu hoùa vaø hoäi nhaäp quoác 
teá ñaõ ñaët ra yeâu caàu moãi quoác gia muoán phaùt 
trieån caàn döïa treân neàn kinh teá tri thöùc, trong 
ñoù yeáu toá nguoàn nhaân löïc, ñaëc bieät laø nguoàn 
nhaân löïc chaát löôïng cao (NLCLC) ñoùng vai troø 
quyeát ñònh. Nghò quyeát Ñaïi hoäi ÑBTQ laàn thöù 
XIII cuûa Ñaûng ñaõ xaùc ñònh phaùt trieån nguoàn 
nhaân löïc, nhaát laø NLCLC laø ñoät phaù chieán löôïc, 
yeáu toá quyeát ñònh ñaåy maïnh phaùt trieån vaø öùng 

duïng khoa hoïc vaø coâng ngheä, cô caáu laïi neàn 
kinh teá, chuyeån ñoåi moâ hình taêng tröôûng vaø laø 
lôïi theá caïnh tranh quan troïng nhaát, baûo ñaûm 
cho phaùt trieån nhanh, hieäu quaû vaø beàn vöõng. 

Nguoàn nhaân löïc bao goàm toång hoøa caùc 
tieâu chí veà trí löïc, theå löïc vaø nhöõng phaåm chaát 
ñaïo ñöùc, tinh thaàn taïo neân giaù trò con ngöôøi 
phuïc vuï quaù trình lao ñoäng saùng taïo vì söï 
phaùt trieån vaø tieán boä xaõ hoäi. Nguoàn NLCLC 
coù vò trí, vai troø voâ cuøng quan troïng trong boái 
caûnh hieän nay khi ñaát nöôùc môû cöûa, hoäi nhaäp 
saâu roäng vaøo neàn kinh teá theá giôùi. Ñaây laø ñieàu 
kieän tieân quyeát baûo ñaûm thaønh coâng cho quaù 
trình coâng nghieäp hoùa, hieän ñaïi hoùa ñaát nöôùc, 
ruùt ngaén khoaûng caùch tuït haäu, duy trì taêng 
tröôûng nhanh, beàn vöõng. Nguoàn NLCLC goùp 
phaàn ñaåy maïnh nghieân cöùu, trieån khai öùng 
duïng khoa hoïc vaø coâng ngheä, cô caáu laïi neàn 
kinh teá, chuyeån ñoåi moâ hình taêng tröôûng trong 
quaù trình hoäi nhaäp kinh teá quoác teá hieän nay.
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Toùm taét: Nghò quyeát Ñaïi hoäi ÑBTQ laàn thöù XIII cuûa Ñaûng chuû tröông “Ñaåy maïnh phaùt trieån 
nguoàn nhaân löïc, nhaát laø nhaân löïc chaát löôïng cao, ñaùp öùng yeâu caàu cuûa cuoäc Caùch maïng coâng 
nghieäp laàn thöù tö vaø hoäi nhaäp quoác teá...”. Ñaây laø söï theå hieän tö duy, taàm nhìn chieán löôïc cuûa 
Ñaûng ta veà phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao ñaùp öùng yeâu caàu phaùt trieån nhanh vaø 
beàn vöõng ñaát nöôùc trong thôøi kyø môùi. Vì vaäy, phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao trong 
caùc cô quan haønh chính nhaø nöôùc ñang ñaët ra nhöõng ñoøi hoûi caáp thieát, caàn thöïc hieän ñoàng boä 
nhieàu giaûi phaùp ñoät phaù trong boái caûnh hieän nay. 
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Abstract: Resolution of the 13rd National Party Congress of the Party affirms the guideline of 

"developing human resources, especially high-quality human resources to meet the requirements 
of the Fourth Industrial Revolution and international integration...". This is the manifestation of our 
Party’s thought and vision on developing high-quality human resources to meet the requirements 
on rapid and sustainable development of the country under new circumstances. Therefore, 
developing high-quality human resources in state administrative agencies is an urgent task requiring 
synchronous implementation of many breakthrough solutions under existing circumstances. 
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Trong thôøi gian qua, vieäc phaùt trieån nguoàn 
NLCLC trong caùc cô quan haønh chính nhaø 
nöôùc (CQHCNN) cuõng ñaõ ñaït ñöôïc nhöõng keát 
quaû nhaát ñònh. Caùc chính saùch thu huùt, troïng 
duïng nhaân taøi, caùc chuyeân gia, lao ñoäng coù 
trình ñoä chuyeân moân cao nhö chính saùch tieàn 
löông, phuùc lôïi xaõ hoäi... ñaõ ñöôïc ban haønh. 
Coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng nguoàn NLCLC ñaõ 
ñöôïc quan taâm. Löïc löôïng lao ñoäng coù trình ñoä 
kyõ thuaät cao, ñöôïc ñaøo taïo chuyeân moân saâu ñaõ 
xuaát hieän ngaøy caøng nhieàu trong xaõ hoäi, ñoùng 
goùp ñaùng keå cho söï nghieäp phaùt trieån ñaát nöôùc. 

Trong hoaït ñoäng cuûa neàn coâng vuï, baét 
ñaàu töø naêm 2023, coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng 
coâng chöùc tieáp tuïc ñöôïc ñoåi môùi theo höôùng 
gaén vôùi vò trí vieäc laøm vaø chöùc danh coâng chöùc; 
chuù troïng vaøo caäp nhaät caùc kieán thöùc môùi, 
naâng cao kyõ naêng laõnh ñaïo, quaûn lyù cho ñoäi 
nguõ caùn boä caùc caáp, gaén vôùi tieâu chuaån chöùc 
danh vaø quy hoaïch. Boä Noäi vuï ñaõ ban haønh Keá 
hoaïch thöïc hieän Quyeát ñònh soá 163/QÑ-TTg 
ngaøy 25/01/2016 cuûa Thuû töôùng Chính phuû 
pheâ duyeät Ñeà aùn ñaøo taïo, boài döôõng caùn boä, 
coâng chöùc, vieân chöùc giai ñoaïn 2023-2025, 
ñaây laø cô sôû phaùp lyù quan troïng ñeå taêng cöôøng 
coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng nguoàn NLCLC 
trong hoaït ñoäng coâng vuï.

Trong naêm 2023 ñaõ coù 562.452 löôït 
coâng chöùc, vieân chöùc taïi caùc boä, ngaønh, ñòa 
phöông ñaõ ñöôïc cöû ñi ñaøo taïo, boài döôõng 
theo tieâu chuaån ngaïch, chöùc danh vaø vò trí 
vieäc laøm. Trong soá ñoù, caùc cô quan trung 
öông coù 35.102 löôït (soá löôït coâng chöùc ñöôïc 
ñaøo taïo laø 181, boài döôõng laø 8.883; soá löôït 
vieân chöùc ñöôïc ñaøo taïo laø 585, boài döôõng laø 
25.453); taïi caùc caáp chính quyeàn ñòa phöông 
coù 527.350 löôït (soá löôït coâng chöùc ñöôïc ñaøo 
taïo laø 14.173, boài döôõng laø 245.327; soá löôït 
vieân chöùc ñöôïc ñaøo taïo laø 23.000, boài döôõng 
laø 244.850)(1). Chuyeån ñoåi soá vaø hôïp taùc quoác 
teá trong ñaøo taïo, boài döôõng caùn boä, coâng 
chöùc, vieân chöùc ñaõ ñem laïi keát quaû tích cöïc, 
goùp phaàn naâng cao naêng löïc, trình ñoä nguoàn 
NLCLC trong khu vöïc coâng.

Nhaèm thuùc ñaåy hôïp taùc quoác teá trong boài 
döôõng nguoàn nhaân löïc khu vöïc coâng, naêm 
2023, Boä Noäi vuï ñaõ toå chöùc 4 ñoaøn caùn boä, 
coâng chöùc laõnh ñaïo, quaûn lyù treû vaø caùn boä laõnh 
ñaïo, quaûn lyù nöõ cuûa chính quyeàn ñòa phöông 

ñi boài döôõng taïi Coäng hoøa Phaùp vaø Nhaät Baûn. 
Ñaây chính laø khaâu ñoät phaù ñeå naâng cao chaát 
löôïng ñoäi nguõ caùn boä caáp chieán löôïc ñaùp öùng 
yeâu caàu giai ñoaïn môùi, giaûi phaùp naøy ñaõ môû 
ra nhöõng höôùng môùi cho nguoàn nhaân löïc khu 
vöïc coâng tieäm caän vôùi xu theá phaùt trieån chung 
cuûa theá giôùi.

Cuõng trong naêm 2023, coù 42.115 coâng 
chöùc, vieân chöùc ñaõ ñöôïc tuyeån duïng taïi caùc 
boä, ngaønh, ñòa phöông(2). Vieäc thu huùt, tuyeån 
duïng nguoàn NLCLC ñaõ ñöôïc quan taâm, chuù 
troïng, kòp thôøi boå sung cho soá coâng chöùc, vieân 
chöùc xin nghæ vieäc, thoâi vieäc hoaëc nghæ cheá ñoä. 
Thöïc hieän Nghò ñònh soá 140/2017/NÑ-CP veà 
chính saùch thu huùt, taïo nguoàn caùn boä töø sinh 
vieân toát nghieäp xuaát saéc, caùn boä khoa hoïc treû, 
50 coâng chöùc treû ñaõ ñöôïc tuyeån duïng taïi caùc 
boä, ngaønh, ñòa phöông (trong ñoù coù 07 coâng 
chöùc ôû cô quan trung öông, 43 coâng chöùc ôû 
caùc caáp chính quyeàn ñòa phöông). Nhöõng con 
soá naøy ñaõ cho thaáy nhieàu chính saùch phaùt trieån 
nguoàn NLCLC taïi caùc CQHCNN ñaõ ñöôïc trieån 
khai saâu roäng taïi caùc caáp, caùc ngaønh, naêng 
löïc, trình ñoä cuûa ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc 
ngaøy caøng ñöôïc naâng leân.

2. Moät soá vaán ñeà ñaët ra trong phaùt trieån 
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao taïi caùc cô 
quan haønh chính nhaø nöôùc hieän nay

Beân caïnh nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc, 
yeâu caàu phaùt trieån nguoàn NLCLC trong caùc 
CQHCNN coøn coù haïn cheá nhaát ñònh: 

Thöù nhaát, coøn thieáu nhöõng nhaø khoa hoïc, 
chuyeân gia ñaàu ngaønh trong caùc lónh vöïc 
quaûn lyù, khoa hoïc vaø coâng ngheä, ñaëc bieät laø 
nhöõng lónh vöïc môùi, khoù vaø phöùc taïp. Neàn 
kinh teá tri thöùc ñoøi hoûi ñoäi nguõ laõnh ñaïo, quaûn 
lyù cuõng caàn coù nhöõng kieán thöùc chuyeân saâu 
trong quaûn lyù, vöõng veà chuyeân moân, thaønh 
thaïo nghieäp vuï, kyõ naêng vaø ñaëc bieät caàn coù 
tinh thaàn traùch nhieäm, daùm nghó, daùm laøm. 

Thöù hai, vieäc ñaøo taïo NLCLC trong caùc 
CQHCNN chöa ñaùp öùng yeâu caàu cuûa xaõ hoäi. 
Khoâng ít sinh vieân toát nghieäp khi ñöôïc tuyeån 
duïng tieáp tuïc phaûi ñöôïc ñaøo taïo laïi môùi ñaùp 
öùng ñöôïc nhu caàu cuûa nhaø quaûn lyù. 

Thöù ba, theå löïc ngöôøi lao ñoäng chöa ñaùp 
öùng ñöôïc yeâu caàu, chieàu cao trung bình cuûa 
thanh nieân Vieät Nam töø naêm 1993 ñeán naêm 
2020 chæ taêng theâm khoaûng 3cm, thaáp hôn 
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chuaån quoác teá khoaûng 10cm. Chieàu cao trung 
bình cuûa nam thanh nieân Vieät Nam naêm 2020 
ñaït 168,1cm, nöõ ñaït 156,2cm(3), thaáp hôn so 
vôùi chieàu cao trung bình cuûa ña soá caùc nöôùc 
trong khu vöïc chaâu AÙ, chaâu AÂu. Theå löïc yeáu, 
ñoä beàn vaø naêng suaát lao ñoäng khoâng cao 
neân lao ñoäng Vieät Nam thöôøng chæ laøm vieäc 
vôùi thôøi gian taäp trung ngaén, hieäu quaû coâng 
vieäc thaáp. Ngoaøi ra, vaán ñeà yù thöùc kyû luaät lao 
ñoäng, kyõ naêng meàm, khaû naêng laøm vieäc trong 
moâi tröôøng ña vaên hoùa cuõng ñöôïc coi laø ñieåm 
haïn cheá cuûa lao ñoäng Vieät Nam.

Thöù tö, cô caáu lao ñoäng chöa hôïp lyù veà 
trình ñoä vaø phaân boá theo khu vöïc. Nguoàn lao 
ñoäng coù trình ñoä ñaøo taïo ñaïi hoïc vaø sau ñaïi 
hoïc chieám tyû leä lôùn vaø gia taêng nhanh choùng, 
trong khi neàn kinh teá ñang thieáu traàm troïng 
ñoäi nguõ lao ñoäng chuyeân moân kyõ thuaät coù 
trình ñoä cao ñaúng vaø trung caáp, vieäc tuyeån 
sinh giaùo duïc ngheà nghieäp taïi caùc tröôøng 
trung hoïc chuyeân nghieäp vaø daïy ngheà cuõng 
ñang gaëp raát nhieàu khoù khaên, ñaëc bieät laø caùc 
ngaønh, ngheà kyõ thuaät cao hoaëc nhoùm ngheà 
laøm vieäc taïi caùc khu vöïc ñoäc haïi. Moät soá sinh 
vieân toát nghieäp ra tröôøng vaãn coøn yeáu veà 
ngoaïi ngöõ vaø thieáu caùc kyõ naêng meàm nhö kyõ 
naêng laøm vieäc nhoùm, kyõ naêng quaûn lyù thôøi 
gian, kyõ naêng phoái hôïp...

Thöù naêm, keát noái cung caàu lao ñoäng chöa 
ñaùp öùng yeâu caàu xaõ hoäi, coøn tình traïng ngöôøi 
lao ñoäng laøm vieäc khoâng phuø hôïp vôùi trình 
ñoä, chuyeân moân vaø tay ngheà ñaøo taïo. Nguoàn 
NLCLC raát caàn ñöôïc ñaøo taïo chính quy, 
chuyeân saâu vaø gaén vôùi yeâu caàu cuûa moãi vò trí 
vieäc laøm trong CQHCNN.

Thöù saùu, moâi tröôøng laøm vieäc, chính saùch 
ñaõi ngoä trong khu vöïc coâng ñang chöa thöïc 
söï thu huùt NLCLC, ñaëc bieät ñoái vôùi löïc löôïng 
ñöôïc ñaøo taïo chính quy, chuyeân saâu ôû trình ñoä 
thaïc só, tieán só taïi caùc cô sôû giaùo duïc tieân tieán 
treân theá giôùi. Ñaây coù theå seõ laø ñieåm ngheõn aûnh 
höôûng khoâng nhoû ñeán yeâu caàu thu huùt, troïng 
duïng NLCLC taïi caùc CQHCNN hieän nay.

3. Moät soá giaûi phaùp goùp phaàn phaùt trieån 
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao taïi cô quan 
haønh chính nhaø nöôùc trong thôøi gian tôùi

Moät laø,  caàn ñoåi môùi tö duy trong caû heä 
thoáng chính trò, phaùt huy vai troø, traùch nhieäm, 
ñaëc bieät laø traùch nhieäm ngöôøi ñöùng ñaàu trong 

thöïc hieän chính saùch thu huùt, troïng duïng, 
ñaõi ngoä NLCLC taïi caùc CQHCNN, tröïc tieáp 
laø theo Nghò ñònh soá 179/2024/NÑ-CP quy 
ñònh chính saùch thu huùt, troïng duïng ngöôøi 
coù taøi naêng laøm vieäc trong cô quan, toå chöùc, 
ñôn vò cuûa Ñaûng Coäng saûn Vieät Nam, Nhaø 
nöôùc, Maët traän Toå quoác Vieät Nam vaø caùc toå 
chöùc chính trò - xaõ hoäi.  Chính saùch thu  huùt 
NLCLC trong caùc CQHCNN phaûi ñöôïc thöïc 
hieän coâng baèng, khaùch quan, chuù yù ñeán ñieàu 
kieän ñaëc thuø cuûa ngaønh, lónh vöïc vaø moãi ñòa 
phöông.  Coâng taùc  ñaùnh giaù, thi ñua khen 
thöôûng caàn traùnh hình thöùc vaø coù cheá ñoä ñaõi 
ngoä xöùng ñaùng trong thöïc hieän nhieäm vuï, 
coâng vuï, mang laïi hieäu quaû cho cô quan, ñôn 
vò. Vieäc thöïc hieän caùc giaûi phaùp trong thu huùt 
NLCLC taïi caùc CQHCNN caàn khaúng ñònh roõ 
vai troø vaø traùch nhieäm cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu, 
trao quyeàn chuû ñoäng gaén vôùi traùch nhieäm 
ngöôøi ñöùng ñaàu trong phaùt trieån nguoàn löïc 
taïi cô quan, ñôn vò. Caàn nhaän thöùc roõ NLCLC 
coù vai troø quan troïng, quyeát ñònh ñeán söï phaùt 
trieån nhanh vaø beàn vöõng ñaát nöôùc. Caàn ñaëc 
bieät coi troïng phaùt trieån ñoäi nguõ caùn boä laõnh 
ñaïo quaûn lyù gioûi, ñoäi nguõ chuyeân gia, caùn boä 
khoa hoïc vaø coâng ngheä ñaàu ngaønh, gaén vôùi 
chieán löôïc phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi vaø phuø 
hôïp vôùi yeâu caàu thöïc tieãn.

Hai laø, toå chöùc thi haønh thaät toát Nghò 
ñònh soá 179/2024/NÑ-CP ñeå thu huùt NLCLC 
trong caùc CQHCNN. Vieäc thu huùt NNLCLC 
caàn phaûi luoân thöïc hieän ñoàng boä vôùi yeâu caàu 
troïng duïng, ñaõi ngoä NNLCLC, traùnh tình traïng 
“chaûy maùu chaát xaùm”, NLCLC chuyeån töø khu 
vöïc coâng sang khu vöïc tö. Thöïc hieän coù hieäu 
quaû Nghò ñònh soá 179/2024/NÑ-CP seõ thuùc 
ñaåy phaùt trieån NLCLC trong khu vöïc coâng 
hieän nay, ñaây chính laø ñieåm then choát ñeå xaây 
döïng neàn coâng vuï chuyeân nghieäp, thöïc taøi.

Ba laø, ñeå coù ñöôïc NLCLC trong caùc 
CQHCNN cuõng caàn taäp trung vaøo caùc chính 
saùch phaùt trieån giaùo duïc vaø ñaøo taïo. Giaùo 
duïc vaø ñaøo taïo laø nhaân toá quyeát ñònh tröïc 
tieáp trong vieäc naâng cao chaát löôïng nguoàn 
nhaân löïc noùi chung vaø NNLCLC noùi rieâng. Heä 
thoáng giaùo duïc caàn theo höôùng môû, hieän ñaïi, 
hoäi nhaäp, trong ñoù caàn saép xeáp laïi heä thoáng 
giaùo duïc ñaïi hoïc vaø daïy ngheà. Heä thoáng caùc 
cô sôû daïy ngheà caàn ñöôïc naâng caáp veà nguoàn 
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nhaân löïc cuõng nhö cô sôû vaät chaát, goùp phaàn 
ñaåy maïnh hoaït ñoäng daïy ngheà ñaùp öùng yeâu 
caàu phaùt trieån hieän nay. 

Caàn khaéc phuïc söï baát hôïp lyù trong quy moâ 
ñaøo taïo vaø cô caáu ngaønh, ngheà, vuøng, mieàn, 
gaén ñaøo taïo vôùi nghieân cöùu khoa hoïc vaø öùng 
duïng coâng ngheä. Xaùc ñònh ñuùng khaû naêng vaø 
nhu caàu ñaøo taïo cuûa caùc ngaønh, ngheà, taêng 
cöôøng coâng taùc laäp keá hoaïch, döï baùo nhu 
caàu lao ñoäng, nhaát laø nhu caàu taïi caùc doanh 
nghieäp, ñòa phöông nhaèm ñieàu tieát quy moâ, cô 
caáu ngaønh, ngheà, chuyeân moân, lónh vöïc ñaøo 
taïo cho phuø hôïp. Xaây döïng con ngöôøi Vieät 
Nam phaùt trieån toaøn dieän, coù theå löïc, naêng löïc, 
trình ñoä, kyõ naêng, yù thöùc traùch nhieäm cao trong 
coâng vieäc, trong ñoù chuù troïng phaùt trieån ñoäi 
nguõ chuyeân gia, nhaø khoa hoïc ñaàu ngaønh.

Boán laø,  coâng taùc tuyeån duïng coâng chöùc 
trong caùc CQHCNN caàn ñöôïc tieáp tuïc ñoåi môùi 
treân cô sôû tieâu chuaån cuï theå gaén vôùi töøng vò 
trí vieäc laøm, chöùc vuï, chöùc danh, ñaûm baûo quy 
trình chaët cheõ, coâng khai, minh baïch. Thöïc hieän 
yeâu caàu kieåm ñònh chaát löôïng ñaàu vaøo ñeå caùc 
cô quan, ñôn vò löïa choïn, tuyeån duïng nhaân söï 
ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu, nhieäm vuï. Ñaûm baûo 
tuyeån duïng  ñuùng ngöôøi, ñuùng vieäc, phuø hôïp 
vôùi chuyeân moân ñaøo taïo, gaén vôùi vò trí vieäc laøm 
trong töøng cô quan, ñôn vò. Ñoåi môùi hôn nöõa 
vieäc xaây döïng keá hoaïch ñaøo taïo, boài döôõng; söûa 
ñoåi, boå sung, hoaøn thieän quy ñònh veà ñaøo taïo, 
boài döôõng vaø quaûn lyù ñaøo taïo, boài döôõng ñoái vôùi 
NLCLC trong CQHCNN ñaûm baûo coù hieäu quaû, 
traùnh laõng phí, hình thöùc. Caùc quy ñònh veà cheá 
ñoä traùch nhieäm, ñaïo ñöùc coâng vuï, ñaïo ñöùc 
ngheà nghieäp, phong caùch loái soáng, quy taéc öùng 
xöû, thaùi ñoä laøm vieäc trong thöïc thi nhieäm vuï cuûa 
coâng chöùc cuõng caàn ñöôïc hoaøn thieän.

Naêm laø, söû duïng nguoàn nhaân löïc hôïp lyù, 
khoa hoïc, ñaûm baûo NLCLC luoân ñöôïc boå sung 
ñaày ñuû trong caùc CQHCNN. Ñieàu naøy ñaûm baûo 
cho caùn boä, coâng chöùc yeân taâm laøm vieäc, coáng 
hieán cho neàn coâng vuï, töï giaùc naâng cao trình 
ñoä chuyeân moân, kinh nghieäm, ñaùp öùng yeâu 
caàu phaùt trieån ñaát nöôùc. Tieáp tuïc ñoåi môùi chính 
saùch tieàn löông theo höôùng gaén vôùi söï thay ñoåi 
cuûa giaù caû söùc lao ñoäng treân thò tröôøng, töông 
xöùng vôùi toác ñoä taêng tröôûng kinh teá vaø toác ñoä 
taêng naêng suaát lao ñoäng, goùp phaàn taêng tính 
haáp daãn trong moâi tröôøng laøm vieäc cuûa khu vöïc 

coâng. Thöïc hieän chính saùch löông, thöôûng phuø 
hôïp, ñaëc bieät laø ñoái vôùi nhaân taøi, caùc chuyeân 
gia ñaàu ngaønh, caùc kyõ thuaät vieân coù tay ngheà 
cao... trong caùc CQHCNN.

Saùu laø,  xaây döïng moâi tröôøng laøm vieäc 
coâng baèng, chuyeân nghieäp, vaên minh, hieän 
ñaïi. Taêng cöôøng ñaàu tö cô sôû vaät chaát, trang 
thieát bò, phöông tieän laøm vieäc hieän ñaïi, phuø 
hôïp yeâu caàu, nhieäm vuï trong töøng giai ñoaïn 
cuï theå. Haï taàng coâng ngheä thoâng tin, coâng 
ngheä soá caàn ñöôïc xaây döïng vaø hoaøn thieän, 
baûo ñaûm söû duïng coù hieäu quaû coâng ngheä 
trong  quaûn lyù, chæ ñaïo, ñieàu haønh vaø trong 
hoaït ñoäng taùc nghieäp cuûa caùc cô quan, ñôn 
vò, höôùng ñeán muïc tieâu quaûn trò soá quoác gia.

Baûy laø, taêng cöôøng kieåm tra, thanh tra 
vieäc thöïc hieän chính saùch, phaùp luaät vaø xöû 
lyù nghieâm caùc haønh vi vi phaïm phaùp luaät 
trong quaù trình thöïc hieän thu huùt, phaùt trieån 
NLCLC trong caùc CQHCNN, trong ñoù caàn 
ñaëc bieät laøm roõ traùch nhieäm cuûa ngöôøi ñöùng 
ñaàu. Xaây döïng tieâu chí, tieâu chuaån phuø hôïp 
vôùi töøng ngaønh, lónh vöïc chuyeân moân cuõng 
nhö theo chuaån quoác teá ñeå thu huùt, troïng 
duïng, phaùt trieån NLCLC trong caùc CQHCNN. 

Phaùt trieån nguoàn NLCLC trong caùc 
CQHCNN caàn  trôû thaønh khaâu ñoät phaù cuûa 
ñoät phaù nhaèm thöïc hieän thaéng lôïi caùc muïc 
tieâu chieán löôïc phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi 
cuûa Vieät Nam trong  thôøi gian tôùi. Theo ñoù, 
caàn quaùn trieät ñaày ñuû caùc chuû tröông, ñöôøng 
loái cuûa Ñaûng vaø chính saùch, phaùp luaät cuûa 
Nhaø nöôùc ñeå sôùm khaéc phuïc nhöõng baát caäp, 
haïn cheá vaø trieån khai ñoàng boä caùc giaûi phaùp 
nhaèm taêng cöôøng hieäu quaû thu huùt, troïng 
duïng NLCLC trong caùc CQHCNN, mang laïi 
nguoàn löïc phaùt trieån maïnh meõ cho ñaát nöôùc 
trong boái caûnh hoäi nhaäp vaø toaøn caàu hoùa./. 
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