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SUC LAN TOA TU HOI THI
CAl CACH HANH CHINH GIAI DOAN 2021-2025
CUA THANH PHO HUE

LE MINH CUGNG (*)

gay 30/11/2024, Qubc hdi da
N thédng qua Nghi quyét s6 175/2024/
QH15 vé thanh lap thanh pho
Hué tryc thudoc Trung uong. Theo do, tu
ngay 01/01/2025, thanh phd Hué la thanh phd
truc thudc Trung uang trén ca sé toan bd dién
tich ty nhién 4.947,11km? va quy md dan sé
1.236.393 ngudi cla tinh Thia Thién Hué.
Trd thanh thanh phé tryc thudc Trung uong,
thanh phé Hué budc sang mot giai doan mdéi,
giai doan xay dung va phat trién vé6i tam thé
la thanh pho di s&n van héa dau tién cta Viét
Nam. Pay la nén tang quan trong, tao déng
lic, khi th& mai dé thanh phd Hué tiép tuc
phat huy truyén théng lich st va cach mang
vé vang, xay dung va phat trién thanh mot do
thi di s&n théng minh va giau ban séc, tiép tuc
phat huy t6i da cac tiém nang, Igi thé, tao but
pha dé phat trién nhanh va bén viing; khang
dinh vai tro, vi thé cac trung tam cl@a vung va
ca nudc vé van hoa, du lich; y t€ chuyén sau,
giao duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé.
Pay manh coéng tac cai cach hanh
chinh gép phan phat trién kinh té - xa hoi
cua thanh phd Hué
Céai cach hanh chinh luén dugc xac dinh
la mét trong nhiing nhiém vu trong tdm, dong
vai trd quan trong dé phat trién kinh té - xa
hoi. Nhan thuc rd diéu nay, l1anh dao thanh
phé Hué da quyét liét chi dao, l1anh dao trién
khai nhiéu giai phap déng bd nham nang
cao chi s& cai cach hanh chinh, xay dung
nén hanh chinh cong minh bach, hiéu luc,
hiéu quéa va phuc vu t6t nhat cho ngudi dan.
Trong do, trong tam la cong tac tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh dugc thanh phé Hué
quan tam t6 chic thuc hién véi nhiéu hinh

(*) Sé Néi vu thanh phé Hué

thiic da dang, phong phu nhu duy tri déi thoai
truc tuyén gitia Ianh dao thanh phoé véi ngudi
dan, doanh nghiép tai chuyén muc “Trao ddi
va thao g&”, “chinh quyén véi ngudi dan”
trén Céng Thong tin dién ti thanh phs Hug;
duy tri chuyén trang, chuyén muc cai cach
hanh chinh trén Bao Hué ngay nay, Dai Phat
thanh - Truyén hinh thanh phé va hé théng
dai truyén thanh - truyén hinh, trang théng tin
dién ti tai cac quan, huyén, thi xa.

Mot trong nhiing giai phap tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh dugc chu trong va co
stic lan téa, dat hiéu qua cao la “Hbi thi tim
hiu cong tac cai cach hanh chinh giai doan
2021-2025”, dugc t6 chiic hang ndm (t nam
2022 dén nay), vSi nhiéu hinh thic nhu tra I5i
cau hdi trdc nghiém tryc tuyé&n, sang kién kinh
nghiém, xay dung cac video tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh... déi tugng du thi ngay
cang dugc md rong (nam 2024 c6 thém su
tham gia clia can bd, céng chuc, vién chic
kh&i co quan Pang, Mat tran Té quéc Viét
Nam, cac t6 chiic chinh tri - xa héi, ngudi hoat
déng khong chuyén trach & xa, phudng, thi
tran). Do do, Hoi thi da thu hat su quan tam,
tim hiéu va tham gia déng d&o cla can bd,
cdng chuc, vién chuc tai cac co quan, don vi,
dia phuong gilp nang ty 1é ngudi tham gia du
thi nam sau cao hon nam truéc. Cu thé, nam
2023 c6 189/215 co quan, dadn vi, dia phuadng
vGi 83.200 lugt ngudi tham gia du thi; nam
2024 c6 214/215 co quan, dadn vi, dia phuadng
vGi 107.737 lugt ngudi tham gia du thi. Chat
lugng bai dy thi tang Ién theo tling nam, qua
dé cho thay ngudi tham gia hoi thi vé cong tac
cai cach hanh chinh ludn ¢6 y thic tim hiéu,
nghién cuu tai liéu, du thi mdét cach nghiém
tuc, dat dugc muc dich tuyén truyén, ph6 bién
rong rai cac quy dinh clia phap luat.
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Thanh phd Hué chi trong 16ng ghép nodi
dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
bang nhiéu hinh thuc linh hoat, sang tao

Mét 1a, hoi thi kién thic phdp luat: dugc t&
chuc dudi hinh thic tra 16i cau hdi trdc nghiém
tric tuy&n véi bén dgt thi gdm 15 cau hdi mdi
dagt vé quy dinh clia phap luat lién quan dén cai
cach hanh chinh, quan ly nha nudc, quy trinh
giai quyét thd tuc hanh chinh. Cac co quan
chuyén mén tham gia xay dung bd cau hdi trac
nghiém vé cac luat, nghi dinh, théng tu, chi
thi... Nhiing cau hoi trong tung dgt thi c6 tinh
thuc tién cao, phu hop véi nhiéu ddi tugng thi,
qua do giup can bd, cdng chuc, vién chtc cé
cd hoi tim hiéu sau réng hon nhiing quy dinh
clQia phap luat vé cong tac cai cach hanh chinh.

Hai la, héi thi x4y dung video tuyén truyén:
nhi€u video dy thi véi ndi dung la nhiing tinh
hudng gia dinh trong cdong tac hanh chinh
giup can bd, céng chuc, vién chuc van dung
kién thic phap luat dé dua ra giai phap xu ly
hiéu qua, dat két qua cao. Qua hinh thic nay,
ngudi dan va can bd, céng chuc, vién chuc
dé dang tiép can cac quy dinh phap luat, tiing
budc ti€n tGi lam chd nén hanh chinh cong.
Sau Hoi thi, cac video tuyén truyén dugc cac
cG quan, dan vi, dia phuong dang tai trén Bao
Dién t& Hu€ ngay nay, Dai Phat thanh va
Truyén hinh thanh ph&, Céng Théng tin dién
tli va Fanpage dé tuyén truyén vé codng tac cai
cach hanh chinh ctia don vi minh.

Ba la, héi thi thdo ludn va chia sé kinh
nghiém: qua tiing dgt thi, ban t6 chiic da té
chuc 1€ trao gidi cho cac ca nhan xuét sac
trong cac tuén thi; trao giai tap thé cho céc
cG quan, don vi, dia phudng khi két thic hoi
thi. Qua cac & trao giai, ban t8 chuic va NQuai
tham gia hoi thi c6 co hoi thao luan, chia sé
gilp lan tda nhiing cach lam hay, cac cai tién
hiéu qua trong qua trinh thuc thi phap luat.

Stic lan tdéa clia Hoi thi dén céng tac cai
cach hanh chinh & thanh phé Hué

Hoi thi cai cach hanh chinh khdong chi la
dién dan b ich cho dodi ngli can bo, cong
chtic, vién chic thé hién nang luc, ma con
la co hoi dé hoc tap, nang cao hiéu biét vé
phap luat. Théng qua cac ndi dung thi, nhiing
quy dinh, chinh sach phap luat dugc phé bién
réng rai va tiép can dé dang hon; qua dé tao
su chuyén bi€n manh mé trong nhan thiic va

hanh dong cua doi ngli can bd, céng chtic,
vién chuic vé viéc tuan thd phap luat, hiéu rd
va thyc hién dung quy dinh, quy trinh phap
luat trong cébng tac hanh chinh, xay dung
moi trudng lam viéc minh bach, cong khai va
chuyén nghiép. K&t hgp ndi dung tuyén truyén
phap luat véi cac sang kién cai cach hanh
chinh gitp tao su tuong tac tot hon gitia ngudi
dan va chinh quyén; viéc tuan thi quy dinh
phap luat s& thuc day qua trinh cai cach hanh
chinh dién ra minh bach va hiéu qua hon.

DPong thai, qua hdi thi con tao diéu kién cho
can bd, cong chuc, vién chuc tham gia déng
gop y tudng, sang kién cai tién, phat huy tinh
sang tao, tim ra nhiing giai phap dé tiép tuc cét
giam thd tuc hanh chinh, cai thién chat Iugng
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. Bay ciling
la co hoi dé tuyén truyén vé cac quy dinh cla
phap luat lién quan dén cong tac cai cach hanh
chinh. Phat huy nhiing két qua dat dugc, nam
2025 thanh phé Hué du kién mé rong doi tugng
du thi 1a ngudi dan nham lan téa han niia cac
chinh sach clia Pang, Nha nudc. Bay ciing la
doi tugng can dugc tuyén truyén vé nén hanh
chinh, thuc hién cac dich vu cong truc tuyén,
hudng t6i ngudi dan cé thé tu lam chd dugc
viéc sl dung céac dich vu cong ich. Cé thé ndi,
cac hoi thi tim hiéu vé coéng tac cai cach hanh
chinh da, dang va ti€p tuc sé la nhiing dgt sinh
hoat chinh tri s&u réng va hoat ddng cé y nghia,
gilp gan két cdng tac tuyén truyén phap luat
véi thuc tién nén hanh chinh céng, nhat 1a trong
giai doan cudc cach mang sap xé&p t8 chuic bd
may hé théng chinh tri hién nay; ti do tuyén
truyén cho can bd, cdong chtic, vién chiic va
ngudi lao dong ciing nhu ngudi dan trén dia
ban thanh phd Hué vé y nghia, tam quan trong
clia cdng cudc dbi mdi, dua dudng 18i, chinh
sach cua Pang, Nha nudc dén gan dan hon.
Tlng budc xay dung nén hanh chinh cong than
thién, hiéu luc, hiéu qua va phuc vu ngugi dan
t6t nhat, goép phan xay dung thanh phd Hué
phat trién bén viing trong tuong lai.

TU nhiing hiéu quéa thiét thuc trong trién
khai cong tac cai cach hanh chinh, nam 2024
thanh ph& Hué tiép tuc cho thay su nd luc trong
cai thién vé Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) khi lot vao Top 10 ca nudéc, xép vi tri
th( 7 (dat 91,03 diém), ting 10 bac so véi nam
2023. K&t qua nay cho thay cac hoat dong chi
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Téng két, trao giai cho céc tap thé tham dy Hoéi thi truc tuyén
“Tim hiéu céng téc cai cach hanh chinh cua tinh Thua Thién Hué”, thang 7/2024.

dao, diéu hanh cai cach hanh chinh ngay cang
c6é nhiing chuyén bién tich cuic ca vé tu duy,
hanh dong va hiéu qua dat dugc trong thuc tién.
Cai cach thl tuc hanh chinh tai thanh phé Hué
dugc trién khai quyét liét, cac mo hinh mai dugc
trién khai thi diém, gén két chat ché véi chuyén
ddi s6 va Dé an 06 da mang lai nhiéu hiéu
qua, Igi ich thiét thuc cho ngudi dan va doanh
nghiép. Chi s6 PAR INDEX ti€p tuc khang dinh
la cong cu quan ly quan trong, thuéc do hiéu
qua gilp xac dinh rd diém manh, diém yéu
trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
cla tling co quan, dan vi; dong thdi, ca thé hoa
trach nhiém dén tling ca nhan, t6 chuc trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, gép
phan nang cao hiéu qua lanh dao, chi dao, diéu
hanh clia ngudi diing dau cac sd, nganh, dia
phuong va céac cd quan, don vi.

Dén nay, thanh phé Hué da dat dugc nhiing
thanh tuu va két qua quan trong vé kinh té - xa
hdi va quéc phong, an ninh. Nam 2024, c6 13/15
chi tiéu chi yéu dat va vugt ké hoach dé ra,
trong do toc do tang trudng kinh t€ dat 8,15%;
thu nhap binh quan dau ngudgi dat 2.840 USD;
tdng thu ngan sach nha nudc dat gan 13 nghin
ty dong. Khu vuic dich vu tang trudng 7,9%, téng
lugt khach du lich dén Hué dat hon 4 triéu lugt
khach. Festival Hué tiép tuc khang dinh vi thé
va thuong hiéu clia Hué - thanh phd I1& hoi.

Nam 2025 dugc xac dinh la nam ‘“tang
téc, but pha”, thdo g6 khé khan, vugt qua
thach thic, phdn ddu dat két qua cao nhat cac
muc tiéu, chi tiéu ctia k& hoach 5 nam 2021 -
2025. Do dé, ngay tu ddu nam 2025, vdi tinh
than quyét liét déi mdi, sang tao, UBND thanh
phé Hué da ban hanh nhing nhiém vu, gidi
phdp chid yéu chi dao, diéu hanh thuc hién
ké& hoach phat trién kinh té - xa héi. Pac biét,
vGi muc tiéu dat ra dén nam 2030, thanh phé
Hué la mot trong nhiing trung tam 16n, dac
sac clia khu vic Pong Nam A vé vin hoéa,
du lich va y t€ chuyén sau; mot trong nhiing
trung tdm I6n cha ca nudc vé khoa hoc va
cdng nghé, gidao duc va dao tao da nganh, da
Iinh vuc, chat lugng cao; quéc phong, an ninh
dugc bdo dam viing chic; dang bd, chinh
quyén va toan hé théng chinh tri viing manh;
dgi s6ng vat chat va tinh than ctia nhan dan
dat muc cao; tdm nhin dé&n nam 2045, thanh
phd Hué la thanh phé Festival, trung tam van
hda, gido duc, du lich va y té chuyén sau dac
sac clia chau A. Vi vay, nhiém vu trong cong
tac cai cach hanh chinh ti€p tuc dugc lanh
dao thanh phd Hué chu trong dé ra nhiéu gidi
phap déng bd, hiéu qua; clung sy quyét tam,
nd lyc clia cac ¢ quan, dan vi, su Gng ho
chung tay cia ngudi dan dé sém hoan thanh
cac muc tiéu da dé ra./.

TO CHUC NHA NUGC VA LAO DONG - KY 1, THANG 5/2025 25



