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Tém tat: Dudi sy 1anh dao cta Dang ta, trong nhiing ndm qua céng tac dan van chinh
quyén luén dugc coi trong va phat huy trong ddu tranh bdo vé va xdy dung dit nudc. Day
la biéu hién sinh déng cla viéc van dung séng tao quan diém vé dan chid cla chid nghia
Méc - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh trong céng tdc dén van vao hoan canh cu thé tung giai
doan cdch mang & nudc ta. Bai viét tap trung lam ré co sé ly luén va thuc tién vé vai tro, y
nghia céng tac dan vdn déi véi quan ly nha nudc cua chinh quyén dia phuong tai tinh Binh
Duong, qua do rut ra bai hoc kinh nghiém dé tiép tuc lam t6t céng tdc dan van, gop phan
néng cao hiéu qua quan ly nha nudc cua chinh quyén dia phuong thdi gian tdi.

Tu khéa: Cdng tdc dan van; chinh quyén dia phuong; tinh Binh Duong.

Abstract: Under the leadership of the Party, government mass mobilization efforts have been
consistently prioritized and effectively promoted in the struggle to protect and develop the country in
recent years. This reflects a vivid and creative application of the democratic principles of Marxism-
Leninism and Ho Chi Minh’s thought on mass mobilization, tailored to the specific conditions of each
revolutionary stage in Vietnam. This article highlights both the theoretical and practical foundations
of the role and significance of mass mobilization in state management by local governments in
Binh Duong province, from which valuable lessons are drawn to further enhance mass mobilization

activities and improve the effectiveness of local state management in the future.
Keywords: Mass mobilization; local government; Binh Duong province.
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cudn nhan dan tham gia vao mot
hoac nhiéu hoat déng cé tinh cdng dong clia xa
hdi. Thuc tién lich sl cdng tac dan van trén tat
cé cac linh vuc do Bang ta lanh dao trong suot
95 nam qua la minh chiing xac thuc cho moi
quan hé gilia dan van va dan chd. Véi cong tac
dan van chinh quyén, Ianh dao céac cép cla tinh
Binh Duong da c6 nhiing chll truong va bién
phap rat sang tao, gop phan nang cao hiéu luc,
hiéu qua codng tac quan ly nha nudc.
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1. Co sé ly luan vé vai trd clia céng tac
dan van trong hoat déng cta chinh quyén
dia phuong cac cép & nudc ta

Céc nha sang lap chi nghia Mac - Lénin
ludn coi trong va dé cao vai trd clia quan
chiing nhan dan trong ti€n trinh sang tao lich
sU; ludn quan tam lam ro co sé khach quan,
ndi ham va hinh thdc bi€u hién clia nén dan
chl mgi, tot dep ma nhan loai dang hudng téi
- dan chti XHCN. Theo C.Méc, dan ch trudc
hét 1a quyén lam chd cla nhan dan, trong
ché& dé dan chl thi con ngudi la muc dich,
déng thdi la chd thé. C.Méac cho réang, mot
nén dan chd didng nghia, dan chl véi da sé
ngudilao dong, chicd & ché do cdng san chi
nghta: “Trong khudén khé clia xa hdi cdng san
chd nghia, cai xa héi duy nhat ma trong dé
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su phat trién doc dao va tuy do clia ca nhan
khéng con la I8i noi riéng - su phat trién &y
chinh 1a do mai lién hé gilta nhiing ca nhan
quyét dinh, méi lién hé dudc biéu hién mot
phan trong nhiing tién dé kinh t€, mot phan
trong su cd két tdt y&u clia sy phat trién tu do
clia tat c& moi ngudi, va cudi cling trong tinh
chat phé bién clia hoat ddng c& nhan trén co
84 lyc lugng san xuat hién c6”™.

C.Méc va V.l.Lénin déu khadng dinh dan
chl 1a mét pham tru cla chinh tri hoc, la mot
ki€u t6 chlic nha nudc va luén phan anh ban
chat cla nha nudc. V.I.L&nin da nhdn manh
rang, mot trong nhiing ndi ham mang tinh ban
chat clia ché dd dan chtit XHCN chinh la “nén
dan chi gép triéu 1an mot nén dan chi tu san
dan chd nhat”, vi né c6 co s6 khach quan la
quan hé san xudt XHCN, dya trén ché do
cong hiiu vé tu liéu san xuét. ThAm nhuan ly
luan ch nghia Mac - Lénin vé nén dan chi
mdi, k& thiia truyén thong doan két tot dep
clia dan tdc, Cha tich H6 Chi Minh ludn coi
trong va phat huy dan chu, thuyc hanh tét cong
tac dan van trong sudt sy nghiép cach mang,
lanh dao Bang va Nha nudc ta. Trong bai bao
“Dan van” dang trén Bao Su That s6 120 ngay
15/10/1949, Ngudi nhan manh: “Nuéc ta la
nudc dan chl. Bao nhiéu Igi ich déu vi dan.
Bao nhiéu quyén han déu cla dan. Cong viéc
déi méi, xay dung la trach nhiém cla dan. Sy
nghiép khang chién, kién qudc la cong viéc
clia dan. Chinh quyén ti xa dén Chinh ph
trung uong do dan ci ra. Doan thé ti Trung
uong dén xa do dan t6 chic nén. N6i tém lai,
quyén hanh va luc lugng déu & noi dan”®.

K& thua nhiing quan diém khoa hoc vé
dan chid cla chd nghia Mac - Lénin, tu tudng
H& Chi Minh, Pang ta luén dé cao dan ch,
coi trong cong tac dan van. Trong Van kién
Pai hoi DBTQ lan thi X, Dang ta nhan manh
quan diém vé vai trd to 16n clia nhan dan, phai
dua vao dan dé xay dung dat nudc, xay dung
Pang: “Trong moi cdng viéc cia Dang va Nha
nudc, phai ludn quan triét sau séc, thuc hién
nghiém tic quan diém “dan la géc”; that sy
tin tuéng, tdn trong va phat huy quyén lam
cht clia nhan dan, kién tri thyc hién phucng
cham “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém
tra, dan giam sat, dan thu hudng”. Nhan dan
la trung tam, 1a chd thé cha coéng cudc dbi

méi, xay dung va bdo vé T8 quéc; moi chl
truong, chinh sach phai thuc su xuat phat tu
yéu cau, nguyén vong, quyén va Igi ich hgp
phap, chinh dang clia nhan dan; that chat méi
quan hé mat thiét véi nhan dan, dya vao nhan
dan dé xay dung Dang; 14y hanh phuc, &m no
clia nhan dan lam muc tiéu phan dau; cling c6
va tang cudng niém tin cha nhan dan ddi véi
Pang, Nha nudc, ché dd xa héi chl nghia”®.

V§itu cach ddng cam quyén, Dang ta ludn
coi cong tac dan van chinh quyén la diéu kién
c6t y&u dé dadm bao sy gén két hiiu co gilia
Béang, Nha nuéc véi Nhan dan. Bang ta da
ban hanh nhiéu van ban chi dao vé cong tac
dan van, cu thé la Nghi quyét s6 25-NQ/TW
ngay 03/6/2013 cla Ban Chadp hanh Trung
uong khéa Xl da xac dinh: “Cdéng tac dan van
la trach nhiém clia ca hé théng chinh tri, clia
moi can b0, dang vién, céng chc, vién chuc,
doan vién, hoi vién cac doan thé nhan dan,
can bo, chién silyc lugng v trang”. Nham cu
thé hoa, trién khai Nghi quyét s6 25-NQ/TW
trong linh vyc quan ly nha nudc, ngay
15/6/2016 Thi tuéng Chinh phd ban hanh Chi
thi s 16/CT-TTg vé ting cudng va déi mdi
cdbng tac dan van trong cd quan hanh chinh
nha nudc, chinh quyén cac cép trong tinh
hinh md&i. Ngay 30/7/2021, Bd Chinh tri ban
hanh Quyét dinh s6 23-QD/TW vé viéc ban
hanh Quy ché cdéng tac dan van cta hé théng
chinh tri nham phat huy quyén lam chd cla
Nhan dan. Cac nghi quyét, chi thi néu trén da
khang dinh rd can thudng xuyén d&i méi hoat
déng quan ly, diéu hanh cla cac ¢ quan nha
nudc, hé thdng chinh quyén cac cép theo
hudng céng khai, minh bach, dan chd, hiéu
qua, than thién, dap ting tét nhat nhiing yéu
cau hgp phap, chinh dang cla ngudi dan.
Tang cudng hoat dong ti€p dan, ndm béat va
gidi quyét kip thdi nhiing vuéng mac nay sinh
trong ddi séng, chuyén tui chinh quyén quan
ly sang chinh quyén phuc vu, 18y hanh phuc
clia nhan dan lam thudc do hiéu luc, hiéu qua
hoat déng clia chinh quyén cac céap.

2. Thuc tién cong tac dan van gép phan
nang cao hiéu qua quan ly ctia chinh quyén
tinh Binh Duong thdi gian qua

Trong nhitng ndm qua, céng tac dan van
da tao dudgc sy thong nhat cao trong cép Uy,
bd may lanh dao ti tinh dén co sé trong viéc
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coi trong cong tac dan van chinh quyén,
thudng xuyén téng két va kip thdi diéu chinh
chd truong, bién phap cho phu hgp yéu cau
cla tinh hinh méi. Tap thé Ianh dao tinh luén
chu trong khoi day va phat huy tot truyén
thong doan két, bao dung, tuong than tuong
ai trong ti€p nhan, chia sé, hoa nhap tich cuc
vGi ngudi dan dén ti cac tinh, thanh phd trén
ca nudc va mot sé qubc gia dén lam viéc,
sinh séng tai Binh Duong dé tao sy déng
thuan, gén két tinh lang nghia x6m trong cac
cong déng dan cu, tao nén tdng cho coéng
tac dan van dat hiéu qua tét. Cac cdp chinh
quyén trong tinh luén tuan tha sy lanh dao
clia cdp Gy dang, phat huy tét vai trd phoi
hop clia Mat tran TS quéc Viét Nam va céc
t6 chuic thanh vién, cac hiép hdi nganh nghé,
dac biét 1a t6 chiic ngoai giao nhan dan trong
van dong cac déi tugng thudc khu vuc kinh
té hgp tac véi nudc ngoai; tao ra stic manh
téng hap, su tac dong da chiéu, déng bo tdi
déi tugng trong cong tac dan van.

Cong tac dan van, nhat la dan van chinh
quyén c6 vai trd hét stic quan trong, quyét dinh
su thanh bai clia hoat déng cach mang. Chu
tich H6 Chi Minh tiing khdng dinh: “Luc lugng
clia dan rat to. Viéc dan van rat quan trong.
Dan van kém thi viéc gi cling kém, dan van
khéo thi viéc gi cling thanh cong”®. Thuc tién
lich s&f cach mang nudc ta duéi sy lanh dao
clia Dang va Bac Hé, vGi bao chién cong hién
hach va thanh tich xay dung to I6n da minh
chting cho I5i khdng dinh clia Bac H6. Trong
nhiing nam qua, nhg viéc luén coi trong va
thuc hién t6t cong tac dan van chinh quyén,
tinh Binh Duong da tao dugc sy dong thuan,
thdng nhat cao trong cac chd truong, quyét
sach, nhan dudc su hién k&, sy tng ho ti phia
ngudi dan, gdp phan thuc hién thang Igi cac
muc tiéu phat trién kinh t& - xa hoi, nam sau
cao haon nam trudc.

3. Tiép tuc phat huy két qua céng
tdc dan van gép phan nang cao hiéu
qua quan ly cta chinh quyén dia phuong
trong thgi gian téi

M6t la, chdp hanh day di cac nghi quyét,
chi thi cha Trung uong vé cong tac dan van
chinh quyén va ban hanh nhiing chd truang,
quyét sach dap uing yéu cau mdi clQa thuc tién
dia phuong. Trong nhiing nam qua, Tinh Gy,

UBND tinh Binh Duong luén coi trong cong
tac dan van chinh quyén, trong tam la ban
hanh cac chu truong xac dinh nhiém vu then
chét dé xay dung nén hanh chinh phuc vu
nhan dan. Cac don vi, dia phuong phai quan
triét quan diém trén ngay tu khau hoach dinh
chuong trinh, k€ hoach hoat dong, cac bién
phap trién khai, cho dén bé tri déi ngii can bo,
coéng chuc thyc thi cdng vu. Cu thé, dé hudng
ting chu truong xay dung Binh Duong thanh
thanh phé théng minh, van minh, hién dai, cé
moi trudng song tot, Tinh Uy da ban hanh Bé
an s6 02 vé “Cong tac dan van tham gia xay
dung nép séng van hoa, van minh trén dia
ban tinh Binh Duong, giai doan 2021-2025".
Chinh quyén cép tinh va cac dia phuang cu
thé héa bang cac chl truong, bién phap dé
thuc hién, dién hinh la phong trao “Ngay tha 7
van minh”. Qua 04 nam trién khai, k&t qua dat
dudc rat tich cuc, thu hut déng dao ngudi dan
tham gia, lan tda 16i séng tich cuc, tinh than
dai doan két toan dan tdc trong moi tang 16p
ngudi dan céac dia ban trong tinh.

Dugi sy chi dao tryc ti€p ca UBND tinh,
cac dia phudng, ddn vi tryc thudéc da ban
hanh, thudng xuyén cap nhat nhiing quy
dinh nham cu thé héa nghi quyét, chi thi clia
Tinh Gy Binh Duong vé dan chl & cd sd,
hoat déng dan van chinh quyén thudéc pham
vi nganh, linh vyc quén ly. Do dé, gilp cac
Ianh dao don vi, dia phuong kip thdi ndm bat
tam tu, nguyén vong, vudng méac clia ngudi
dan, kip thgi thao g&, giai quyét thda dang,
ngan chan tinh trang khi€u kién vugt cép,
giup én dinh an ninh chinh tri, trat tu an toan
xa hoi trén toan tinh.

Hai la, xay dung va van hanh trung tam
hanh chinh tap trung clatinh, tao thuan Igi cho
hoat dong quan ly diéu hanh va giao dich vdi
nhan dan. Ngay 02/12/2024 chinh thic céng
b6 thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cbng, la don vi sy nghiép tryc thuéc UBND
tinh, v&i 09 chi nhanh tai 09 huyén/thanh phé
va 01 diém ti€p nhan hd sao tai bd phan mot
clia clia 91 x&, phudng. VGi ton chi “lay phuc
VU ngudi dan la nhiém vu trung tdm”, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dugc lién
thong dién ti vGi tat cd cac dau méi, nham
tiép nhan x{ ly va lién thong tra két qua cac
thd tuc hanh chinh ngay tai ngi cu tru, dia ban
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diing chan; ngudi dan va doanh nghiép c6 thé
ti€n hanh cac giao dich va nhan két qua & bat
cl dia ban nao, ma khong phai di chuyén vé
tinh nhu truéc.

Ba Ia, tang cudng va thudng xuyén trién
khai hoat dong tiép cong dan; xay dung va
hoan thién van hda cong sé, dao dic cong vu
trong doi ngli can bd, codng chuc, vién chuc
trong cac dan vi, dia phudong. Chi dao Uy ban
Mat tran T8 quéc Viét Nam va céac t6 chuc
thanh vién cac cép tang cudng céng tac tham
gia xay dung Bang va chinh quyén; giam sat
va phan bién xa hoi dé tao stic manh téng
hap, su tac dong da chiéu trong déi thoai, van
déng nhan dan. Dé ra va thuc hién t6t nhiing
kh&u hiéu hanh déng trong méi quan hé véi
ngudi dan, nhu: “nghe dan néi, néi dan hiéu,
huéng dan dan lam, lam dé dan tin”, “cong sé
than thién, vi nhan dan phuc vy”... Chuén héa
quy trinh ti€p nhan, gidi quyét va tra két qua
thd tuc hanh chinh tai trung tam mot clia cla
91 xa, phudng; dam bao dung, dd, nhanh nhat
c6 thé. P&c biét, dé thuan tién cho ngudi dan,
doanh nghiép, tat ca cac trung tam mét clia
déu lam thém vao ngay thi bdy hang tuén
(trti cac ngay 18, ngay tét). Qua dé, dao duc
cong vy, van hoéa cong sé ngay cang dugc
nang cao, tao dugc niém tin trong nhan dan.

Trong cac quy I, I, 1l nam 2024, toan
tinh Binh Duong da ti€p 2.800 Iugt, vai 2.400
ngudi, lién quan dén 1.980 vu viéc. S6 don
thu nhan dugc ti cac ngudn la hon 3.000
dan, s6 da diéu kién xU ly 1a 2.760, s vu viéc
thudc thdm quyén giai quyét la 1.400 don,
da giai giai quyét xong 1.384 don, dat ty 1&
97,8%. Bén canh dé, lanh dao tinh chu trong
lam t6t khau doi thoai trong suét qua trinh
thu ly don thu va truéc khi ban hanh quyét
dinh giai quyét su vu. Vivay, qua 02 nam lién
ti€p (2023-2024), rat nhiéu vu viéc khi€u nai,
phan anh da dugc ngudi dan tu nguyén rut
dan thu, chdp nhan hoa giai, hoac su diéu tiét
cla chinh quyén dia phudng. S6 vu viéc phuc
tap, khi€éu kién vugt cap, kéo dai giam ro rét,
dén nay chi con 04 vu, dang xin chi dao tu
lanh dao Chinh phi dé giai quyét dit diém
trong th&i gian s6m nhat®.

Bén la, sang tao nhiéu md hinh dan van
thiét thuc, bé ich dé gan két chinh quyén véi
ngudi dan. Tinh t& dau nhiém ky 2021-2026

dén nay, cac cédp chinh quyén dia phucng
trén toan tinh Binh Duong da sang tao nhiéu
mo hinh dan van hiéu qua, nhu: “Phong trao 3
khong, 4 tot”, “Thu gom rac ban dém”, “Ngudi
céng dan 5 guong mau”, “Xém tro xanh - cudc
séng xanh”, “Ngay th( bdy van minh”... Qua
cac phong trao nay, nhan dan tai cac dia
phuadng, ca sé tich cuc tham gia vé sinh mai
trudng song, trong cay xanh, khai théng cong
ranh, stia chita nha giup hdé khé khan... tao
ra stic manh t8ng hgp, tdng cudng sy déng
thuéan, tuong théan, tuong ai trong cac cong
déng dan cu, hd trg chinh quyén trong quan
ly dia ban.

Pac biét, qua gan 02 nam, chinh quyén
thanh phé Thi Dau Mot da sang tao mé hinh
“Ca pheé sang - trao déi v6i dan”, dugc t6 chuc
& tung khu phd, mang lai nhiéu gia tri thuc
t&. Day la mot trong nhiing md hinh tiéu biéu
dugc vinh danh trong “Chudng trinh giao luu,
biéu dudng cac dién hinh toan quéc vé hoc
tap va lam theo tu tudng, dao dic, phong
cach H6 Chi Minh nam 2024” do Ban Tuyén
gido Trung uong té chiic. D&n nay da c6 gan
1.000 budi, thu hat hon 33.000 lugt ngudi dan
tham du, cac déng chi l1anh dao tinh, thanh
phd da phan cong tham du & nhiing khu phd
c6 nhiéu van dé ton tai. Qua do, cé khoang
1.000 lugt y ki€n hién k&, phan anh tam tu,
nguy&n vong, dé xudt cac giai phap khac
phuc kho khan, gop phan tich cuc vao hoat
déng quan ly kinh t&€ - xa hoéi § dia phuong.

Pé cong tac dan van chinh quyén hiéu
qud, di vao thuc chat hon, trong thdi gian tdi
cac cép chinh quyén dia phuang can tiép tuc
phat huy nhiing thanh qua da dat dugc, chu
trong ddy manh codng tac thong tin, tuyén
truyén; sang tao thém nhiing md hinh dan
van mdi, sat déi tugng, sat yéu cau thuc tién./.
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