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Tém tat: Trong béi cdnh bién déng va nhiéu thay déi hién nay trén binh dién quéc té
cling nhu trong nuée, ddc biét khi cudc cach mang tinh gon t6 chiic b6 mdy cta hé théng
chinh tri, sdp xép don vi hanh chinh cdc cdp & Viét Nam dang dién ra hét stic manh mé, lanh
dao thich ng da tré thanh mét mé hinh quan tri c6 tam dnh hudng ngay cang sdu réng. Do
do, doi héi phdi c6 mét chién Iugc toan dién va lau dai dé€ nang cao nang luc lanh dao, mang
lai nhiing Igi ich to I6n cho hiéu qua va kha nang dap Ung cta co quan hanh chinh nha nudc
trudc nhiing thach thic cla thé ky XXI.

Tu khéa: Co quan hanh chinh nha nudc; hé théng hanh chinh céng; nang luc lanh dao
thich ung; tinh gon t6 chic bé may.

Abstract: In the context of existing fluctuations and changes in the international and
domestic markets, especially when the revolution of streamlining the political system and
rearranging administrative units at all levels in Vietnam is being carried out fundamentally,
adaptive leadership has become a governance model with increasingly profound influence.
Therefore, it requires a comprehensive and long-term strategy to improve the leadership
capacity, thereby offering great benefits to the effectiveness and responsiveness of state

administrative agencies before the challenges of the 21st century.
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1. Vai tro cGa xay dung déi ngii lanh
dao thich tng déi véi su phat trién cua to
chic hanh chinh nha nuéc

Lanh dao thich tng la mdt qua trinh déng
va da chiéu, trong d6 nha lanh dao nhan
thiic, diéu chinh hanh vi clia minh dé phu hgp
v3i b8i canh thay déi, tao ra méi trudng dé t6
chuic hoc hdi, d8i méi va thich nghi véi nhiing
thach thuc phtic tap. Nang lvc lanh dao khdng
phaila mot s&n phdm bat bi€n ma cé su diéu
chinh, déi méi (ca& phuong phap 1an két qua
clia tu duy) dudi su tac dong clha cac yéu
t6 bén trong cling nhu bdi cdnh bén ngoai.
Nang luc lanh dao thich tng khong chi bao
gobm kién thiic chuyén mon vé linh vuc quan
tri cong ma con doi hdi kha nang lanh dao su

(*) TS; Hoc vién Chinh tri khu vuc I, Hoc
vién Chinh tri quéc gia Hé6 Chi Minh

Ngay bién tap: 16/5/2025

Ngay duyét dang: 18/6/2025
thay ddi, d6i mat véi rdi ro va xi ly khing
hoang. D6 con la khd nang nhay cdm vdi
sy thay d8i, khd n&ng th&u hiu nhiing tac
dong tich cuc va tiéu cuc clia cac thay déi lén
nha lanh dao va té chic clia minh, kha ning
VUt qua thli thach cla sy thay d6i mot cach
c6 hiéu qua nhat.

Xay dyng doi ngl lanh dao thich Ung
déng vai trd then chét déi véi sy phat trién
bén viing cla t§ chic hanh chinh nha nudc
trong xa hoi hién dai® va da tré thanh mot
tri€t ly 1anh dao toan dién két hgp nhan thiec,
tu duy chién lugc, hoc hdi lién tuc va kha
nang tao moi trudng déi méi. Tinh Ging dung
clia né da dugc ching minh trong nhiéu Iinh
vuc, ti 1anh dao trong méi trudng bi€n dong
dén quan tri da van héa®. Trong boéi canh
hién nay, 1anh dao thich ting giup t6 chiic diéu
huéng qua cac thay déi cong nghé va nhiing
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thach thléic méi, phan anh tinh da chiéu cla
lanh dao trong ky nguyén sé.

Xay dung dbi ngl lanh dao thich ung giup
tao ra mot hé sinh thai t6 chuc nang déng,
trong d6 su trao quyén va khuyén khich su
tham gia tich cuc cia nhan vién déng vai tro
then chét. Su trao quyén nay khong chi tan
dung tri tué tap thé ma con nang cao nhan
thic vé déng gop c& nhan, ti dé thac day
déng luc ndi sinh va tao diéu kién cho su phat
trién nghé nghiép. Hon niia, Ianh dao thich
ling cung cdp cdng cu va phucng phap cu
thé, cho phép trién khai mot cach linh hoat va
phu hop véi déc thu cla tiing t8 chic. Théong
qua viéc khuyén khich sy da dang trong tu
duy va céach ti€p can, lanh dao thich (ing tang
cudng dang ké nang luc gidi quyét van dé
cla t6 chuc, dédc biét trong viéc ddi mat véi
nhiing thach thic phuc tap va da chiéu cua
b&i canh hién nay. Cu thé la:

Tao long tin va sy ty tin: 1anh dao thich
Ging théng qua viéc hién thi su linh hoat va
kh& nang thich Gng clia minh, tao ra long tin
va sy ty tin trong nhém hodc t6 chic. Khi
nhan vién thdy rang Ianh dao c6 kha nang
d6i pho véi cac thay déi va thach thic, ho sé
cam thdy an tdm hon va cé doéng luc hon dé
d6i mat véi tuong lai khéng chéc chan.

Khuyén khich sang tao va déi mdi: théng
qua viéc tao ra mét moi trudng cho phép
nhan vién thé hién y tudng méi, thir nghiém
cac phuong phap khac nhau va hoc hdi tu
cac that bai, 1anh dao thich Gng tao ra moi
trudng dong luc, khoi day tinh than sang tao
va tao ra cac giai phap mdi.

Thuc ddy hoc tap va phat trién: 1anh dao
thich Ging tao ra méi trudng khuyén khich hoc
tap, thich Gng va phat trién lién tuc, tu dé
giup xa&y dung mdét déi ngll cé nang lyc linh
hoat va s&n sang déi mat véi tuong lai khong
chéc chéan.

Dinh hudng va tao déng luc: lanh dao
thich Ging dinh huéng va tao déng luc cho té
chtic trong viéc d6i mat vgi tuong lai khéng
chéc chan. Ho xac dinh muc tiéu rd rang,
truyén cam hiing, thic ddy sy cam két va
nd lyc cla nhan vién. Bang céach truyén dat
muc tiéu va tdm nhin, Ianh dao thich ting tao
ra méi trudng déng Iuc, khich 1€ nhan vién
huéng dén sy phat trién va thanh cong.

Xay dung quan hé va tuong tac tich cuc:
lanh dao thich Ung tao ra méi truGng ma cac
quan hé gilia cac thanh vién trong t6 chuc
dugc danh gia cao va khuyén khich. Ho thuc
d4y tuong tac tich cuc, su cdng tac va chia sé
théng tin gilia cac bd phan va ca nhan. Diéu
nay giup tao ra mét mang lugi két n6i manh
mé va san sang hd trg.

Tao ra su linh hoat va thich Ung: 1anh dao
thich ting khuyén khich sy linh hoat va thich
Ging trong t& chiic cho phép thay déi nhanh
chéng va diéu chinh khi can thiét.

B&i canh nhiéu thay déi tao ra thdi co
nhung ciing tiém &n nhiéu dién bién va thach
thic kho ludng, doi hdi cac nha Ianh dao trong
c6 quan hanh chinh nha nudc phai khong
ngling nang cao nhan thudc va kinh nghiém
thuc tién lanh dao, chl dong xay dung doi
ngl can bd l1anh dao cd quan hanh chinh nha
nudc ngang tdm nhiém vu. Do do, t8 chic
can dugc quan ly bang viéc xay dung cac ké
hoach duy phong, gidi phap thay thé ngay ca
khi hé thng dang hoat dong t6t.

2. Thach thic cta lanh dao thich Ung
tai cac co quan hanh chinh nha nuéc va
thé ché& t6 chidic hanh chinh nha nuéc &
Viét Nam hién nay

BG&i canh hién nay dat ra yéu cau caicach
hanh chinh lién tuc, phan dinh trach nhiém
clia Nha nudc, xay dung bd may nha nudc
thich Ging nhanh véi thay déi. D6 1a bd may
tinh gon, nhe, linh hoat, co dong, d& ton kém,
dap ung kip th&i va hiéu qua nhiing nhu cau
cla sy phét trién nhanh chéng cla ddi séng
kinh t& - x& hoi d& phuc vu Nhan dan t6t hon.

Bén canh doé, bi€n dong clia moi trudng
quan tri qudc gia dat ra thach thic rat I6n doi
vGi lanh dao thich Gng trong hé théng hanh
chinh cong phai dé ra cac quyét sach quan
trong trong thdi gian ngan nhiing théng tin
da chiéu, da dang va lién tuc bién déi. Diéu
do ciing dat ra cac yéu cau mdi vé kha nang
diéu tiét va kiém soat cla Chinh pha, vé
quéan ly nang suét, kiém tra muc dd nang luc
diéu hanh ctia Chinh pha va chinh quyén cac
cdp. Chinh pht va chinh quyén dia phudng
khong phdi lam tat cd moi thd ma phai tao
diéu kién cho doanh nghiép, thi trudng va
ngudi dan phat trién. Chinh phld phai cé
kha nang khoi day stic séng cla thi trudng
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théng qua cai cach, déng thgi phai c6 kha
nang giai quyét nhiing that bai cla thi trudng
théng qua kiém soat vi mé. Thuc tién dat ra
cho Chinh phl va chinh quyén dia phuong
phai cé nang luc chién lugc, dinh hinh dugc
sy phét trién, hudng t6i tuong lai. Chinh ph
va chinh quyén dia phucng cac cép can xu Iy
md&i quan hé gitia “coéng bang va hiéu qua”.
Péng thdi can tao ra mot moéi trudng thé ché
hién dai dé duy tri sy van hanh lanh manh
trong xa hdi va dap ung dugc nhiing thach
thiic trong bdi cAnh nhiéu thay déi hién nay.
Hoan thién hé théng va tha tuc diéu chinh
hoat déng clGia quyén luyc cong, duy tri co hiéu
qua su 6n dinh trat ty xa hoi, tao moi trudng
thuan Igi cho viéc nang cao hiéu qua kinh
t€ - xa hoi tu Trung udng dén dia phuong, tu
quan tri ca Chinh phd dén quan tri cla cac
luc lugng xa héi, phdi hgp véi nhau nhu mot
thé théng nhat va khéng thé tach rai.

Tinh hinh hién nay dat ra yéu cau céac
nha lanh dao trong c¢d quan hanh chinh nha
nudc cla nudc ta can chi déng, nang dong
va sang tao, dam nghi, dam lam, dam hanh
doéng vi Igi ich chung. Qua nhiing thanh tuu
da dat dugc cua dat nudc, tu kinh t&, van hoa,
Xa hoi,... d€n an ninh, qudc phong dugc gil
viing, Pang va Nha nudéc da c6 nhiing danh
gid khang dinh doi ngli can bd l1anh dao co
quan hanh chinh nha nudc trong thdi gian
qua c6 trinh dé chuyén mdén ngay cang cao,
nang luc thuc tién ngay cang dugc nang
lén dé c6 thé dap lng yéu cau xay dung
Chinh phi kién tao, d6i méi, hanh déng va
phuc vu Nhan dan.

Tuy nhién, trong moi trudng hanh chinh
coéng, tam ly ngai d6i méi va tranh rdi ro van
tén tai, dan dén viéc ap dung cac giai phap
méi hodc nhiing phudng phap quan ly cai
ti€n con cham. Co ché 1anh dao vd&i cac tha
tuc hanh chinh con rudm ra nén thi€u linh
hoat, dan dén su khang cuy trong qua trinh
thay déi ti cdp duéi, cac bén lién quan trong
qua trinh thay déi. Mot s6 lanh dao cd quan
hanh chinh nha nudc chua c6 kinh nghiém
va phuong phap hiéu qua dé xi ly nhiing
phan (ing tiéu cuc hodc lo ngai vé thay déi,
dan dén viéc chuyén déi co6 thé gap tré ngai
ho&c thi€u su Gng hd nén khdng dam hanh
déng. Ngoai ra, con la tinh trang thi€u chién

lugc dai han dé thich ting véi béi cdnh nhiéu
thay déi phtc tap cao, sy thi€u hut nay dan
dén nhiing han ché trong ky nang x{ ly tinh
huéng khé ludng va diéu chinh linh hoat dé
duy tri hiéu qué hoat déng clia bé may.

Viéc xay dung mé hinh t6 chiic chinh
quyén dia phuong 02 cdp va xu huéng day
manh phan cép, phan quyén gilia cac cép
chinh quyén dat ra van dé can phai hoan thién
thé ché, cling nhu khung phéap Iy dé nang cao
nang luc lanh dao thich ting trong céac co quan
hanh chinh & Viét Nam. Van kién Pai hoi dai
biu toan quéc 1an thd Xlll ca Pang tiép tuc
nhan manh cong tac can bd phai ngang tam
nhiém vu. Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 clGa Chinh phl ban hanh Chuong
trinh t8ng thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021-2030 dé ra muc tiéu dén nam
2025 xay dung déi ngll can bd, cong chuc cé
cd c4u hgp ly, dap Uing tiéu chuén chuc danh,
vi tri viéc lam va khung nang lyc theo quy dinh
va dén nam 2030 xay dung dudgc doi ngii can
bd 1anh dao di phé’m chat, nang luc va uy tin,
ngang tam nhiém vu, “50%-60% s& lanh dao
cép phong, vu, cuc, téng cuc va tuong duong
& Trung uong, 25%-35% s6 lanh dao, quan
ly cap s&, nganh, UBND cap huyén va tuong
duong, trén 30% s& lanh dao cdp phong truc
thudc sd, nganh, UBND cép huyén va tudng
duong, 80% s6 lanh dao c6 di nang luc lam
viéc trong moi trudng quoc t&"®

Viéc nang cao nang luc lanh dao thich
ting trong cd quan hanh chinh nha nuéc &
Viét Nam mé&c du mang lai nhiéu Igi ich tiém
nang, nhung cling sé phai déi mat véi nhiéu
thach thic néi Ién sau day:

Trudc hét, cau trac quan liéu va hé thong
phan cdp cing nhéc trong hé thdng hanh chinh
coéng co6 thé can trd sy linh hoat va kha nang
thich (ing nhanh chéng véi nhiing thay déi cla
mai trudng. Hé thdng nay vén dugc thiét k& dé
dam bao su 6n dinh va tuan thd quy trinh, c6
thé khéng tuong thich véi cac nguyén tic cla
lanh dao thich Ging doi hdi sy nhanh nhay va
linh hoat trong viéc ra quyét dinh.

Thu hai, van héa t6 chic trong co quan
hanh chinh nha nudc thudng dé cao su
tuan th va tranh rdi ro, diéu nay c6 thé tao ra
méi trudng khéng khuyé&n khich sy déi mai va
sang tao - nhiing yéu t6 cét 16i cha lanh dao
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thich Ging. Diéu nay tao ra rao can dang ké doi
VvGi viéc trién khai cac phuaong phap lanh dao
thich (ing, vén doi hdi sy sdn sang chdp nhan
rGi ro c6 tinh toan va hoc haoi ti that bai.

Thu ba, hé théng phap ly va quy dinh
hién hanh vén c6 thé khéong dd linh hoat
dé hd trg cac phuong phap lanh dao thich
ting. Céac quy dinh cling nh&c vé quy trinh ra
quyét dinh, phan b8 ngan sach va quan ly
nhan sy c6 thé han ché kha nang clia cac
nha lanh dao trong viéc thuc hién nhiing thay
déi nhanh chéng hodc thi nghiém nhiing
phuang phap mdi.

Thii tu, sy thi€u hut cac ky nang va nang
lyc can thiét cho lanh dao thich ng trong
doi ngli 1anh dao hién tai cla khu vuc hanh
chinh céng. Nhiéu nha lanh dao cé thé da
quen véi phudng phap quan ly truyén théng
va thi€u kinh nghiém hoac chua dugc dao tao
vé cac ky nang nhu tu duy hé théng, quan ly
sy thay déi va ra quyét dinh trong méi trudng
bat dinh. Viéc phat trién nhiing k§ nidng nay
doi hdi thai gian va nguén luc dang k&, dong
thdi cling can c6 sy thay ddi trong hé théng
dao tao va phat trién l1anh dao hién tai.

Tha nam, sy thi€u hut vé ngudn luc, dac
biét 1a nguén luc tai chinh va céng nghé, day
c6 thé la mot rao can dang ké cho viéc trién
khai lanh dao thich tGing trong cd quan hanh
chinh nha nudgc. Viéc ap dung cac phuadng
phap mdi, dao tao nhan vién va nang cap hé
théng cong nghé thong tin dé hé trg qué trinh
ra quyét dinh linh hoat déu doi hdi kinh phi
dau tu dang ké. Trong bdi cAnh ngan sach
nha nudc han ché va phai can dadi gilra nhiéu
uu tién khac nhau, viéc dam bado du ngudn
lic cho nhiing sang kién nay cé thé la mot
thach thiic 16n. Yéu cau xay dung nang luc
lanh dao s6 clha nudc ta la rat I16n va day
thach thiic vé sé lugng va chat lugng, trong
khi cac chinh sach cta Viét Nam con han
ché ca vé pham vi va co ché thuc hién.

Trong thdi gian qua, Dang va Nha nudc
da dé ra nhiéu chl truong, chinh sach déi méi,
cai cach nham tang cudng tinh hiéu luc va hiéu
qua cla co quan hanh chinh, tuy nhién qua
trinh thuc thi con gép nhiéu khoé khan, bat cap.
Thé ché& hanh chinh & Viét Nam van con thiéu
tinh linh hoat, lam han ché& nang luc thich ting
nhanh véi cac thay d&i trong x& hoi. Cac nha

lanh dao c6 nang luc, nhung déi mat véi quy
trinh, th( tuc hanh chinh phtic tap dan dén kho
c6 thé thuc hién sang kién, cai cach nhanh
choéng va hiéu qua. Bac biét, viéc cdi cach thl
tuc hanh chinh, giam bét sy can thiép clia bd
may quan liéu trong cdng tac lanh dao chua
dudgc thuc hién triét dé, van con tinh trang tri
tré. Thé ché hanh chinh dbi khi thi§u déng bod
gilia cac cap, nhat la gitia Trung uong va dia
phudng. Mot s6 quyét dinh va chinh sach cla
Trung uong chua dugc thyc hién mét cach
théng nhat, hiéu qua tai cac dia phucong do su
thi€u déng bod trong t8 chiic va thuc thi, 1am
gidm tinh kha thi va hiéu qué cla cac bién
phéap cai cach hanh chinh.

Tuy nhién, thyc tién cho thay, cling cé6 mot
s6 lanh dao c6 tam nhin, nang luc thich Gng tét
da dua ra sang kién cai cach thé ché trong
cd quan hanh chinh, chd déng diéu chinh quy
trinh, gidm bat thd tuc hanh chinh, cai thién
phuong thiic lam viéc, tao mbi truéng lam viéc
nang dong, hiéu qua hon. Tu dé thac day qua
trinh cai cach hanh chinh, gop phan lam cho
thé ché& hanh chinh trd nén hiéu qua, phu hop
vGi bdi canh hién nay. Vivay, can co6 cach tiép
can toan dién, bao gébm ca cai cach thé ché
linh hoat, dau tu vao phat trién doi ngi can bd
c6 tu duy d8i mdéi va nang luc diéu hanh trong
moi trudng bién dong. Diéu do doi hdi sy vao
cudc va quyét tam thuc hién cla ca hé thong
chinh tri t& Trung uong dén dia phuaong, tu tu
duy lanh dao dén cach thic van hanh vi muc
tiéu tao dung dugc mét nén hanh chinh hién
dai, ndng dong va thich ung vdgi tudng lai./.
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