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Tém tét: Cai cdch hanh chinh (PAR) ¢6 vai tro then chét trong thuc ddy tdng trudng kinh
té théng qua nang cao hiéu qua quan ly nha nudc, cai thién méi trudng kinh doanh va su
dung hiéu qua ngudn luc céng. Bai viét phdn tich va dua ra mét s6 dé xudt hudng téi muc
tiéu tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, phét trién nguén nhan luc va dau tu vao ha tang
s6 dé t6i da héa loi ich lan tda déi vdi tang trudng kinh té.
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Abstract: Public administration reform (PAR) plays a pivotal role in promoting economic
growth by enhancing the effectiveness of state management, improving the business
environment and ensuring the efficient use of public resources. This article analyzes the
impacts and offers several proposals aimed at further advancing public administration reform,
developing human resources, and investing in digital infrastructure to maximize spillover

benefits for economic growth.
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1. Pat van dé

Céaicachhanhchinh (Public Administration
Reform - PAR) il vai trO quan trong trong
viéc thic ddy tang trudng kinh té thong qua
nang cao hiéu qua quéan ly nha nudc, cai
thién méi trudng dau tu kinh doanh va tang
cuong hiéu suat cla bd may hanh chinh.
Nhiéu nghién ctu da chi ra méi quan hé chét
ché gilta cai cach hanh chinh va tang truéng
kinh té€. Viéc dan giadn hoéa thi tuc, gidm bét
rao can phap ly va tang cudng minh bach
tao thuén Igi cho doanh nghiép hoat géng,
thu hat dau tu, thuc déy tang trudng. O Viét
Nam, chi tinh trong 06 thang dau nam 2024,
Chinh ph( da cat giam, dan gian hoa 168 quy
dinh kinh doanh va 247 thd tuc hanh chinh,
gbép phan cai thién moi trudng dau tu kinh
doanh, hé trg phuc héi va tang trudng kinh
té". Bén canh do, cai cach hanh chinh con
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giup nang cao hiéu qué chi tiéu céng, ddm
bao ngudn luc dudc st dung hiéu qua, ding
muc dich, tii d6 thuc ddy tang trudng théng
qua cac du an phat trién ha tang, gido duc,
y té. Viéc xay dung mét bd may hanh chinh
nang déng, minh bach, hiéu qua va nhay bén
vGi yéu cau cla nén kinh té thi trudng la yéu
t6 quan trong dé dat dugc muc tiéu phat trién
kinh t€ bén viing.

Moi quan hé gilia cai cach hanh chinh va
tang trudng kinh té cé thé ly giai dua trén cac ly
thuyét kinh té vé vai trd ctia nha nuéc, chi tiéu
cong va chat lugng thé ché. Thi nhét, theo ly
thuyét vé vai tro clia nha nudc trong nén kinh
té thi trudng, nha nudc kién tao méi trudng
phap ly va thé ché thuan Igi cho hoat dong
kinh t&. Cai cach hanh chinh nham giam can
thiép khong can thiét, nang cao hiéu qua quan
ly nha nudc, tii do tao diéu kién cho thi trudng
hoat déng hiéu qua hon va thiac déy ting
truéng. Thi hai, ly thuyét vé chi tiéu cong cho
rang chi tiéu cla chinh phd tac dong dén tang
trudng tuy thudc vao mic dé va co cau. Cai
cach hanh chinh gitp t6i uu héa chi tiéu céng,
phan bé ngan sach hiéu qua hon, qua dé hé trg
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tang trudng kinh té. Thi ba, theo Iy thuyét vé
chat luong thé ché, chat lugng cac thiét ché
(bao gobm hé théng hanh chinh céng) anh
hudng I6n dén tang trudng dai han. CAi
cach hanh chinh nham nang cao chét lugng
thé ché, tdng cudng tinh minh bach va
tradch nhiém gidi trinh, tao dung moi truéng
kinh doanh thuan Igi, qua dé thuc ddy téng
trudng kinh té.

2. Sutac déng cua cai cach hanh chinh
dén tang trudng kinh té

Trong nhiing nam géan day, cai cach hanh
chinh tai Viét Nam da dat dudc nhiéu budc
ti&n quan trong, thé hién ré nét qua Chi sé cai
cach hanh chinh (PAR Index) lién tuc dugc
cai thién & hau hét cac dia phuong. Nam
2024, gia tri trung binh PAR Index toan quéc
dat 88,37%, mic cao nhat tu truéc dén nay
va tang thém 1,39 diém phéan tram so véi nam
2023. DAy ciing la nam thu hai lién ti€p 100%
tinh, thanh phé (63/63) dat muc trén 80%, cho
thdy chat lugng quan tri hanh chinh céng da
dugc nang lén mot mat bang méi trén pham
vi toan qudc. Theo phan nhéom xép hang, cé
13 dia phuong thuéc Nhém A (dat ti 90% trd
Ién) va 50 dia phudng thuéc Nhém B (tu 80%
dén dudi 90%). bBiéu nay phan anh xu hudng
cai cach dong déu gilia cac vung kinh té - xa
hoi, ngay ca tai khu vuc Tay Nguyén - von c6
diém s6 thdp nhét - cling dat trén 85%. Nhin
chung, 53/63 dia phuadng cé cai thién so vdi
nam trudc, trong dé mic tang cao nhat dat
+6,39 diém, chi c6 09 dia phuong ghi nhan

su sut gidm, muc giam I6n nhat la -2,94 diém.
Nhiing con s6 nay cho thdy xu huéng cai thién
ré rét va mang tinh déng bo trong trién khai
cai cach hanh chinh trén pham vi cé nudc.

Cac ndi dung cai cach hanh chinh trong
tam thdi gian qua tap trung vao: (i) cat giam,
don gidn hoa thl tuc hanh chinh; (ii) hién dai
héa dich vu cong; va (i) ddy manh (ing dung
chinh phi dién ti. Nhiéu dia phudng da chd
déng ra soat, dé xuét thao g& cac vuéng méc
thé ché, déng thsi cai thién quy trinh x{ ly
nham gidm thiéu thai gian va chi phi cho ngudi
dan, doanh nghiép. Pac biét, viec ddy manh
cung cép dich vu cong truc tuyén thong qua
Céng Dich vu cong quéc gia da gitp rat ngén
thai gian gidi quyét thd tuc, véi ty 1& dich vu
cOng tryc tuyén toan trinh dat trén 70% vao
nam 2024. Tuy vay, mét s6 th tuc van con
yéu cau ho sag gidy, cho thay du dia cai thién
van con I6n. Cung véi do, cac sang kién nhu
Dé an 06 vé (ing dung di liéu dan cu hay mé
hinh “mét clia lién thong” ti€p tuc dudc trién
khai, dem lai hiéu qua thiét thuc va nang cao
muc dé hai long cla ngudi dan doéi véi dich vu
hanh chinh céng.

Nhin chung, nén hanh chinh céng Viét
Nam dang tting buéc chuyén dich theo huéng
c6ng khai, minh bach va lay ngugi dan, doanh
nghiép lam trung tdm phuc vy. Bay chinh la
nén tang thé ché quan trong, gép phan cai
thién moi trudng dau tu - kinh doanh va thuc
ddy phat trién kinh t& - xa hoi bén viing trong
giai doan téi.

Bang 1. K&t qua uéc lugng mé hinh tac déng ngau nhién

LnGDP Coef. [Std. Err. |z P>z [ 9 5 %|Interval]
Conf.

PAR (chi s6 cai cach hanh chinh) [0.024 |0.009 2.56 0.01 0.006 0.042
InLabor (logarit s6 lao déng) 0.615 [0.064 9.58 0.00 0.489 0.741
HDI (chi s6 phat trién con ngudi) |0.077 [0.008 9.59 0.00 0.061 0.092
HTKT (Ha tang ky thuat cong nghé|0.535 [0.184 2.91 0.004 0.174 0.896
théng tin)

_cons -10.035 (0.998 - 10.06 |0.00 -11.991 -8.08
sigma_u 0.1877

Sigma_e 0.2857

rho 0.3016

Nguén: Tinh todn cua cac tac gia tu sé liéu thu thap.
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Tu Bang 1 cho thay, khi Chi s6 cai cach
hanh chinh (PAR Index) tang, gia tri GRDP
cling c6 xu huéng cao hon. Tuy nhién, muc
phan tan kha I6n, ham y rang tac dong cla
PAR dén tang trudng c6 thé chiu anh hudng
déng thdi t nhiéu yéu t6 khac. Quy mé lao
déng va tang truéng cé6 méi quan hé thé hién
rd rét, gan nhu tuyén tinh, véi dé doc kha 16n.
Diéu nay phan anh vai tro trung tm ctia ngudn
nhan lyc trong thiic ddy san xuét va ting trudng
kinh t&. Chi s6 phat trién con ngudi (HDI) va
tang trudng cé quan hé cung chiéu rat rd nét
va chat ché, khi HDI tang thi GRDP tang tucng
(ing. K&t qua nay nhan manh tdm quan trong
clia viéc dau tu cho giao duc, y té va phac Igi
x& hoi nhdm nang cao chat lugng nguén nhan
luc, ti d6 tac dong truc ti€p dén nang suat kinh
té. Ha tang céng nghé thong tin va tang truéng
c6 quan hé dudng tuong déi rd, mac du c6 mot
s6 diém ngoai l&. Xu hu’dng chung khang dinh
vai tro quan trong cla ha tang ky thuat va céng
nghé sé trong hé trg d6i méi sang tao, nang
cao hiéu qua san xuét - kinh doanh va thic
déy kinh té - xa hoi tdng trudng.

Dua trén mo hinh kinh té lugng da dé xuat,
nghién cuu tién hanh héi quy GLS theo phuadng
phéap tac déng ngau nhién. Két qua udc lugng
cho thay mé h|nh phu hgp di liéu kha tot, véi hé
s6 xac dinh téng thé R2= 0,789, ttic a cac bién
doc l1ap giai thich khoang 78,9% su bién dong
clia GRDP. Tri s6 théng ké Wald cho toan mo
hinh la 456,93 véi p-value < 0,001, khang dinh
mo hinh c6 y nghia théng ké (bac b gia thuyét
rang tat ca cac hé s6 hodi quy dong thdi bang 0).

K&t qua hdi quy cho thay tat ca cac bién
doc 1ap déu co tac dong tich cuc va co y nghia
thong ké dén GRDP, phu hop véi ky vong
ly thuyét. Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
Index) c6 hé s6 0,024 va y nghia & muc 1%,
ham y réng khi PAR ting thém mot diém thi
GRDP (theo log) tang trung binh 0,024%, gil
cac yéu t6 khac khéng déi. Mac du muc tac
déng tuyét déi khéng I6n, song két qua khang
dinh vai tro tich cuc cla cai cach hanh chinh
trong viéc tao mdi trudng kinh doanh minh
bach, gidm chi phi giao dich va thic day dau
tu, tU d6 hé trg tang trudng kinh t€ bén viing.

Quy mé lao dong c6 hé s6 0,615 - cao nhat
trong mé hinh - cho thay khi s6 lao déng tang
1% thi GRDP téng trung binh khodng 0,615%.
Pay la bang chiing thuc nghiém cdng ¢ vai
trd trung tdm cda ngudn nhan lyc déi véi tang

trudng, ddng thsi nhan manh yéu cau ma réng
quy md va _nang cao chat lugng lao déng.

Chi so phat trién con ngudi (HDI) véi hé
$6 0,077 cho thay dau tu cho giao duc, y té va
phtc Igi xa hoi - nhiing yéu t6 lam tang HDI -
g6p phan quan trong vao tang trudng, dac biét
trong béi canh nén kinh té chuyén dich sang
dua nhiéu hon vao tri thuc.

Cudi cung, ha tang cong nghé thong tin véi
hé s6 0,535 va y nghia cao cho thdy phat trién
ha tang s6 gilp nang cao hiéu qua san xuat,
gidm chi phi giao dich va mé ra khéng gian tang
trudng mai trong chuyén ddi sé.

Nhing phét hién d6 hoan toan phu hgp vai
xu hudéng qudc té. Bao cdo nam 2020 clia Ngan
hang Thé gidi (World Bank) chi ra ring minh
bach va don gidn hoa thl tuc hanh chinh gitp
gidm chi phi cho doanh nghiép, qua dé thuc
ddy dau tu va tang trudng; hay phan tich clia
Quy Tién té qudc té (IMF) nam 2019 da nhan
manh cdi cach hanh chinh va quan tri cong
nang cao hiéu qua phan bd nguén luc cong,
dac biét trong dau tu ha tang thiét yéu, ti dé tao
tac dong lan téa dén tang truéng. Bén canh do,
quan diém cla T4 chiic Hop tac va Phat trién
kinh t& (OECD) n&m 2021 vé vai trd cla thé
ché& hanh chinh théng thoang trong thu hdt von
FDI cling dugc minh chung tai Viét Nam: céac
dia phuong c6 PAR Index cao nhu thanh phd
Hai Phong, Quang Ninh, BDa N&ng thudng dong
thoi dan dau vé thu hut dau tu va dat téc do tang
trudng GRDP cao hon trung binh ca nuéc.

Tuy vay, can nhin nhan réng hiéu qua cai
cach hanh chinh c6 thé phu thudc vao boi canh
cu thé cla tiing quéc gia. 8 cac nude phat trién,
ndi bd may hanh chinh da tinh gon va hiéu qua,
du dia cai thién tang truéng tu cai cach hanh
chinh c6 thé khong 16n. Ngudc lai,  cac nén
kinh t€ dang chuyén déi nhu Viét Nam, cai cach
hanh chinh mang lai tac déng r6 nét. Tuy nhién,
cai cach hanh chinh khéng phai 1a “dla than”:
néu thd tuc dudc cai thién nhung méi trudng
canh tranh thi€u cong béng, hay chat lugng lao
dong chua dap ting nhu cau, thi tang trudng van
bi han ché. Do do, cai cach hanh chinh can dat
trong téng thé cai cach thé ché kinh t&, gén lién
V@i cdi thién thi trudng, ngudn nhan Iyc va nang
lyc d8i méi cla khu vuc tu nhan.

3. Khuyén nghi chinh sach

Tha nhét, duy tri dong luc cai cach hanh
chinh & moi cap chinh quyén. Chinh phi can
ti€p tuc don gian hoa thl tuc trong thanh lap
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doanh nghiép, cdp phép dau tu, xuat nhap
khdu; chudn héa quy trinh va loai bd cac diéu
kién kinh doanh khong can thiét. Hoan thién
thé ché phai gén vdi viéc tang cudng minh
bach, trach nhiém giai trinh va nang cao chat
lugng chinh sach. Bong thai, can thiét 1ap co
ché giam sat doc lap, s dung cac coéng cu
nhu PAR Index va SIPAS dé do luGng, danh
gia va kip thdi khic phuc nhiing diém nghén.

Thu hai, coi con ngudi la trung tam cla cai
cach va phat trién. Can dau tu manh mé vao
gido duc va dao tao dé nang cao chat lugng
ngudn nhan lyc. Doi véi khu vuc coéng, chu
trong béi dudng can bo, céng chiic vé quan
ly, dao duc cOng vu va ky nang cdng nghé
s0, hudng t6i xay dung nén céng vu chuyén
nghiép. DG6i vGi khu vuc tu, khuyén khich
doanh nghiép hgp tac véi cac co sd dao tao
nhdm nang cao ky nang cho ngudi lao dong
va thic day déi méi sang tao. Chat luong
nhan luc dugc cai thién sé truc tiép lam tang
nang suét lao déng va tao dét pha cho tang
truéng dai han.

Thu ba, uu tién phat trién ha tdng sé. Ha
tang cong nghé thong tin dugc ching minh cé
tac dong manh dén tang trudng, do dé can ddy
nhanh chuyén déi sé trong khu vuc céng, hoan
thién chinh ph( dién td ti€én t6i chinh phl s6.
Cac dich vu cong truc tuyén muc dé cao phai
dam bao tinh thuén tién va an toan. Bén canh
dé, mé rong ha tang vién thong, nang cao chat
lugng két néi, thuc ddy chia sé dii liéu gidia cac
co quan dé giam tha tuc Iap lai. Phat trién ha
tang so phai di d6i v6i bdo dam an ninh mang
va nang cao ky nang so cho can b, céng chtic
va ngudi dan. Bay 1a nén tang quan trong cho
kinh t&€ s@, thuong mai dién tl va chinh quyén
s6 trong b6i cAnh Cach mang cong nghiép 4.0.

Th tu, phat trién thi trudng lao dong linh
hoat va hiéu qua. Viét Nam can chinh sach
khuyén khich dich chuyén lao déng ti néng
nghiép nang suét thdp sang céng nghiép va
dich vu c6 nang suét cao. Dong thdoi, tao diéu
kién thu huat lao déng chat lugng cao trong va
ngoai nudc théng qua moi trudng lam viéc
thuan Igi va ché do dai ngd hgp ly. Hoan
thién khung phéap Iy vé lao déng, tién luong,
bao hiém x& hoi va tang cudng hé trg chuyén
déi nghé nghiép sé gilp thi trudng lao déng
van hanh hiéu qua hon. Dau tu vao cac trung
tam dich vu viéc 1am va hé théng théng tin thi

trudng lao dong ciing la giai phap can thiét dé
k&t ndi cung - cau tot hon.

Thu ndm, cai cach quén ly tai chinh cong.
Can ddy manh ap dung lap ngan sach trung
han dua trén két qua, tdng cudng minh bach
trong phan bé ngan sach va thuc hién nghiém
ky luat tai chinh. Thl tuc gidi ngan von dau
tu cong can dugc don gian hoéa, nhdm day
nhanh tién dd cac du &n ha tang trong diém.
Pong thoi, nang cao giam sat va danh gia doc
lap dé han ché that thoat, 1ang phi, bao dam
ngudn luc dudc tap trung cho nhiing du an cé
tac dong lan téa dén tang trudng. Pay cling la
dinh huéng phu hop véi khuyén nghi ctia cac té
chtic quéc té nhu Quy Tién té qudc té (IMF) va
Ngan hang thé gisi (World Bank) vé quan tri tai
khoa d6i véi cac nén kinh té dang phat trién./.
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