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XAY DUNG BO TIEU CHi DANH GIA GIANG VIEN
DAI HOC CONG LAP O VIET NAM HIEN NAY

NGUYEN THI THU HA (*)

Toém tét: Trong bdi canh céc co sé gido duc dai hoc céng Idp dang ddy manh tu chi va
hdi nhap quéc té, viéc xay dung mot hé théng danh gia gidng vién khoa hoc, minh bach va
hiéu qué la yéu cau cép thiét. Bai viét dé xudt mét bé tiéu chi danh gia gidng vién toan dién
trén su két hop gida khung phap ly hién hanh nham dam bao tinh kha thi va hiéu qua khi ap
dung vao thuc tién.

Tu khéa: Danh gia giang vién; dai hoc céng 14p; quan ly chéat lugng; tiéu chi danh gia.

Abstract: In the context of public higher education institutions promoting autonomy and
international integration, establishing a scientific, transparent, and effective lecturer evaluation
system has become an urgent requirement. This article proposes a comprehensive set of
evaluation criteria for lecturers, combining current legal frameworks to ensure feasibility and

effectiveness in practical application.
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1. Co sé phap ly vé danh gia giang vién
tai Viéet Nam

Luat Gido duc dai hoc nam 2012 va Luét
stia ddi, b8 sung mot s6 diéu clia Luat Giao
duc dai hoc (nam 2018) da tao ra hanh lang
phap ly quan trong, mé réng quyén tu chi va
ty chju trach nhiém cho cac co sé giao duc
dai hoc. Quyén ty chl nay, mot mat tao diéu
kién cho céac trudng dai hoc phat huy ndi luc,
mat khac doi hdi mot hé théng quan tri ndi bo
minh bach, hiéu qué va co trach nhiém giai
trinh cao. Trong hé théng do, cong tac danh
gia vién chtic, dac biét la danh gia gidng vién
khoéng con la mot hoat dong quan ly hanh
chinh dinh ky, ma da tré thanh mét céng cu
quan tri chién lugc. Bat ky bo tiéu chi danh
gia gidng vién nao dugc xay dung va ap dung
trong cac dan vi su nghiép cong lap déu phai
tuan thd chat ché hé théng cac van ban quy
pham phap luat hién hanh.

Theo Nghi dinh s6 03/VBHN-BNV ngay
03/8/2023 vé danh gia, xép loai chat lugng
can bd, cong chuc, vién chuc thi quy dinh

(*) ThS; Phan hiéu Hoc vién Hanh chinh va
Quan tri céng tai Thanh phé H6 Chi Minh
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vé danh gia, xép loai chat lugng can bo,
cong chuc, vién chuic, cac quy dinh c6t 13i
bao gébm: (1) B6n muc xép loai chat lugng:
Hoan thanh xuét sdc nhiém vu, Hoan thanh
t6t nhiém vu, Hoan thanh nhiém vu, Khéng
hoan thanh nhiém vy; (2) Nam nhém tiéu chi
khung: Chinh tri tu tudng; Dao dtic, 16i song;
Téac phong, 1 16i lam viéc; Y thic té chuc ky
luat; va Két qua thuc hién chuc trach, nhiém
vu dudc giao. Nghi dinh s6 03/VBHN-BNV
con quy dinh 04 tiéu chi xép loai chat lugng
can bo, cong chic, vién chiic gém: (1) Tiéu
chi x€p loai chat lugng can b, céng chic,
vién chlc 8 mic hoan thanh xuét sadc nhiém
vu; (2) Tiéu chi x&p loai chat lugng can bo,
cOng chic, vién chic & mic hoan thanh tot
nhiém vu; (3) Tiéu chi xép loai chat lugng
can bo, cong chtc, vién chiic § mlc hoan
thanh nhiém vu; (4) Tiéu chi xép loai chat
lugng can bd, cong chtc, vién chic  muc
khéng hoan thanh nhiém vu. Trong do, tiéu
chi “Két qua thuc hién chulc trach, nhiém
vu dudc giao” dudc cu thé hoéa bdi cac vin
ban chuyén nganh cta B Gido duc va Bao
tao, cu thé: Thong tu sé 40/2020/TT-BG-
DDT ngay 26/10/2020 cua Bo Giao duc va
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Pao tao (dugc slia dbi, b6 sung bdi Thong
tu s6 04/2022/TT-BGDDT) vé quy dinh ma
s6, tieu chudn chiic danh nghé nghiép, bé
nhiém va xép luong déi véi vién chiic gidng
day trong cac co s& gido duc dai hoc céng
lap da quy dinh chi tiét cac nhiém vu va tiéu
chuan nang luc chuyén mén, nghiép vu déi
véi ba hang chlic danh: Giang vién (hang Ill),
Giang vién chinh (hang Il) va Giang vién cao
cép (hang l). Pay la cd s& phap ly quan trong
nhat dé xay dung céac tiéu chi danh gia két
qué chuyén mén. Tai Théng tu sé 20/2020/
TT-BGDBT ngay 27/7/2020 clia B Giao duc
va Dao tao vé quy dinh ché dé lam viéc cla
gidng vién co sé gido duc dai hoc da quy dinh
ché dé lam viéc cla giang vién, cung cap cac
dinh Iugng quan trong vé téng thdi gian lam
viéc (1.760 gi¢/n&m), thdi gian t6i thiéu cho ng-
hién ctu khoa hoc (1/3 téng thsi gian), va dinh
muc gi& chuan gidng day (200-350 gid/nam).

Viéc phan tich hé théng phap ly nay cho
thay thach thic va ciing 1a ¢ héi 1a lam thé
nao dé dung hoa gilia viéc tuan thi cac quy
dinh hanh chinh va thuc ddy su xuét sic trong
hoc thuat. Mot b tiéu chi chi tap trung vao
viéc “hoan thanh” cac dinh muc t8i thiéu sé
khong thé tao ra dot pha. Do d6, mo hinh
dé xuat phai la mét cau trac hai tang, gom:
tang nén - tang ddm bao tuan thl céc tiéu chi
chung cla vién chic, va tang chuyén mén -
dugc thiét ké dé do ludng va khuyén khich
chét lugng, su d&i mdi va tdm anh hudng.

2. Xay dung bd tiéu chi danh gia gidng vién

Trén co sd phan tich khung phap ly
danh gia gidng vién trong cac co sé gido
duc dai hoc cong lap & Viét Nam hién nay,

dé xuat mot bo tiéu chi danh gia gidng vién,
c6 cau truc bam sat theo cac nhom tiéu chi
quy dinh tai Diéu 3 Nghi dinh s6 03/VBHN-
BNV. V& cédu tric téng thé, c6 thé thiét ké
gdbm 02 phan:

Phan A: Tiéu chi chung v& phdm chat
chinh tri, dao duc, 16i s6ng va ky luat. Phan
nay ap dung chung cho tat cd giang vién,
khéng phan biét hang chuiic danh.

Phan B: Tiéu chi vé K&t qua thuc hién
nhiém vu chuy&n mén. Phan nay dudc chi tiét
hoéa theo mé hinh ba tru cét va cé su phan
héa yéu cau cu thé cho tling hang chtic danh
nghé nghiép theo quy dinh tai Thong tu so
40/2020/TT-BGDDT.

2.1. Phan A: Cu thé héa céc tiéu chi chung

Tiéu chi 1 - Tu tudng chinh tri: chdp hanh
nghiém tuc chd truong, dudng 16i clia DPang,
chinh sach, phéap luat ciia Nha nudc; c6 béan
[hh chinh tri viing vang.

Tiéu chi 2 - Pao duc, 16i séng: gilt gin
pham chét, dao dic nha gido; tam huyét Vi
nghé, cong bang vGi ngudi hoc; thuc hanh tiét
kiém, chong tham nhiing, tiéu cuc.

Tiéu chi 3 - Tac phong, Ié 16i lam viéc:
c6 tac phong chuyén nghiép, khoa hoc, trach
nhiém; ton trong ngudi hoc va déng nghiép.

Tiéu chi 4 - Y thtc t6 chic ky luat: chdp
hanh nghiém su phan céng cla t6 chic va
cac quy dinh, quy ché lam viéc cta don vi.

2.2. Phan B: Chi tiét hoa tiéu chi vé két
qua thuc hién nhiém vu chuyén mén

Phan nay dudc thiét k€ dudi dang cac
bang chi tiét, xac dinh rd cac tiéu chi thanh
phan, minh chiing can cé va mo ta cac muc
dé dat dugc.

Bang 1: Tiéu chi danh gia hoat déng giang day va hé trg hoc tap

Tiéu chi Chi s6/Minh Mdc dat Mdic tét Mdic xuat sac
chiing chinh

Tiéu chi 1.1: | - Dé cudng moén |- Xay dung |- Cap nhat|- Cha tri thiét ké,
Thiét ké va | hoc dé cuong, bai | thudng  xuyén | phat trién moén hoc/
phat trién | - Hé thdng baigiang, | gidng day dd, | ndi dung, hoc | chuong trinh dao tao
chudng | hocliéu ding quy dinh, | liéu; tham gia | mdi; chd bién/tac gia
trinh, hoc | - Sach, giao trinh, | phu hgp véi | bién soan giao | chinh gido trinh, sach
liéu tai liéu tham khdo | muc tiéu mén | trinh, sach tham | chuyén khao dugc

hoc. khado cédp cd s6. | nha xuét ban uy tin

xuét ban.
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Tieu chi|- K&t qud danh |- Hoan thanh |- Ap dung da |- C6 phudng phap
1.2: Chat | gia cla ngudi hoc | khoi lugng | dang  phuadng | gidng day truyén
lugng va | (SET) giang day dugc | phap day hoc; | cdm hing, sang tao;
hiéu qua |- K&t qua danh | giao; k&t qua | két qua SET va | két qua SET va Peer
gidngday |gia dong cadp | SET va Peer | Peer Review & | Review & mic xuét
(Peer Review) Review & muc | mlic t6t; dudc | sc; dat danh hiéu
- K&t qua hoc tap | datyéucaucla | ngudi hoc va | gidng vién day gidi
clia sinh vién don vi. déng nghiép ghi | cac cap.
nhan tich cuc.
Tiéu chi |- Ap dung PPDH |- Ap dung |- Thudng xuyén | - Di ddu trong viéc
1.3:D8iméi | tich cuc dudc mot s6 | ap dung cac | thdi nghiém va ap
phudng |- SG dung coéng | phucng phap | PPDH tich cuc, | dung thanh cong céac
phap va | nghé trong day | day hoc tich | tng dung hiéu | PPDH, cbng nghé
kifm tra | hoc cuc; st dung | qud cbéng nghé | va mé hinh kiém tra
danh gia - Da dang hoda |cac coéng cu |thong tin; thiét | danh gia mai, cé stc
hinh thic kiém tra | kiém tra danh | k& cac hinh thic | lan téa trong don vi.
danh gia gi4 cd ban. kiém tra danh gia
phu hgp nang luc
ngudi hoc.
Tiéu chi 1.4: | - H6 so ¢6 van | - Hoan thanh | - Thuc hién t6t |- La cd van xuat
Huéng dan, | hoc tap nhiém vu c6 | vai trd c6 van, | sic; hudng dan sinh
c¢d van va |- Danh sach SV |van hoc tap; | dugc sinh vién | vién dat giai thudng
hé trg ngudi | hudng dan nghién | hudng dan sinh | tin nhiém; huéng | NCKH cédp B6, qudc
hoc clu khoa hoc | vién NCKH | dan sinh vién | gia hodc co6 bai bao
(NCKH), khéa | hodc khda luan | dat giai thudng | cong bo trén tap chi
luan, luéan van t6t nghiép theo | NCKH cép khoa/ | khoa hoc.
- Phéan hoi tu | phan cong. trudng.
ngudi hoc

Bang 2: Tiéu chi danh gia hoat dong nghién ctiu khoa hoc va chuyén giao tri thic

Tiéu chi Chi s6/Minh Mdc dat M(ic t6t Mdic xuat sac
chiing chinh

Tiéuchi2.1: | - Bai bao trén | - Co it nhat 1 | - La tac gid chinh | - La tac gid chinh/tac
Cong bé | tap chikhoa hoc | bai  bao/bdo | cha it nhat 1 bai | gialién hé cla cac bai
khoa hoc - Sach chuyén | cao khoa hoc/ | bdo/nam trén tap | bao trén tap chi quéc
khdo - Chi | nam; hoac | chi trong nuéc uy | t€ uy tin (Scopus/

s6 trich dan |tham gia viét | tin hodc tap chi | WoS Q1, Q2); c6 chi

(h-index) chuong sach | quéc té€ c6 phan | s6 h-index va trich

chuyén khao. | bién (Scopus/ | dan tét so véi nganh.

WoS Q3, Q4).

Tiéuchi2.2: | - Hgp dong dé | - Tham gia dé | - La thanh vién | - Chl tri cac dé tai cap
Thuc hién | tai/du an tai NCKH cé&p | chinh hodc chi tri | Bo/Nha nudc/qudc té
dé tai/dy an - B&o cao | co sG tré lén, | dé tai cap cd sd/ | dugdc nghiém thu & muc
nghién ctiu | nghiém thu hoan  thanh | cdp Bo/Tinh dugc | tét/xudt sic; thu hat

- Nguon kinh phi
thu hat dugce

nhiém vu dugc
giao.

nghiém thu tu muc
dat tr& lén.

dugc ngudén kinh phi
nghién cliu dang ké.
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Tieuchi2.3: [ - Quyét dinh | - Tham gia hdi | - La hudng dan | - Huéng dan chinh
Huéng dan | giao huéng dan | déng chdm luan | chinh  cho hoc | cho nhiéu nghién cuu
saudaihoc | NCS, HVCH - |van, luan an; | vién cao hoc bdo | sinh bado vé thanh
Danh sach hoc | dong huéngdan | vé thanh cong; | cong ludn an tién s
vién da bao vé | hoc vién cao | dong hudéng dan | c6 cac céng bd chat
thanh céng hoc. nghién cutu sinh. | lugng cao cung Véi
hoc vién.
Tieuchi2.4: | - Bao cao tai héi | - Bao cao tai | - Bao céo tai cac | - Bugc mdi trinh
Hoat déng | thdo cac hoéi thado | hoi thdo qudc t€ | bay bao cao chinh
hoc thuét | - Bing phat minh, | khoa hoc trong | uy tin; tham gia | (keynote/invited
va chuyén | sangché nuéc. phéan bién cho tap | speaker) tai hoi thdo
giaotrithlic | - Hgp  dong chikhoa hoc hoadc | qudc té; co6 bang phat
chuyén giao coéng dé tai nghién clu. | minh, sang ché hoac
nghé san phdm NCKH
dudc chuyén giao.

Bang 3: Tiéu chi danh gia hoat dong phuc vu hoc thuat, cong déng va phat trién nha trudng

Tiéu chi Chi sé/ Mdc dat Mdc tét Mdic xuat sac
Minh chiing chinh
Tiéu chi 3.1: | - Quyétdinhtham | - Tham gia day | - La thanh vién |- Gii vai trd chd
Phuc vu | giacachdidong | dd cac hoat | tich cuc, cé déng | chét trong cac hoi
phat trién | - Thu mdi/chiing | dong chuyén | gép thuc chat | déng hoc  thuat
chuyén mén | nhan mon cua bo | trong cac héidéng | quan trong; tham
va quan tri moén/khoa; | khoa hoc, hdi|gia cac hoi dong
hoc thuat tham gia cac | déng kiém dinh | chic danh gido su,
hoi déng theo | chudng trinh, héi | héi dong khoa hoc
phan cong. déng tuyén sinh. | cdp quéc gia.
Tieuchi3.2: | - Quyét dinh bd | - Hoan thanh | - PAm nhiém va |- DPam nhiém va
Phuc vu | nhiém/phan cong | cac nhiém vu | hoan thanh t6t cac | hoan thanh xuét sac
phat trién | - Bao cao két | khac do don | vi tri quan ly cdp | cac vitriquanly cdp
nha trudng | qué cong tac vi phan céng | b6 mbén/phong thi | khoa/vién; c6 nhiing
(cong tac tuyén | nghiém; tich cuc | sang kién, déng
sinh, huéng | tham gia cac hoat | gép quan trong cho
nghiép, t8 chiic | dong hop tac quéc | chién lugc phat trién
su kién). té. nha trudng.
Tiéuchi3.3: | - Gidy ching |- Tham giacac |- La thanh vién | - Gid vaitrolanh dao
Phuc  vu | nhan/thu cdm on | hoat dong phé | ban chdp hanh cla | trong cac t6 chic
cdng déng | - Cac s&n pham | bién kién thiic | cac hiép hdi nghé | chuyén mén uy tin;
va chuyén | tu van, bao cao | chocodng ddng. | nghiép; tham gia | c6 nhiing dong gop
nganh tu van chuyén mén | tu van chinh séach
cho cac cd quan, | dugc ghi nhéan, co
doanh nghiép. tac dbéng tich cuc
dén xa hoi.
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2.3. Quy trinh trién khai

Pé bd tieu chi di vao cudc sbng, can cé
mot quy trinh danh gia khoa hoc, bao géom 4
giai doan: (1) Lap ké hoach va dat muc tiéu
dau nam hoc; (2) Thuc hién va thu thap minh
ching trong nam; (3) Ty danh gia va danh
gia cap co sd cubi nam; (4) Xem xét va quyét
dinh cap trudng.

Khi trién khai thuc hién, cac co sé giao
duc dai hoc c6 thé ap dung co ché trong
s6 linh hoat cho cac nhom tiéu chi chuyén
mon, cu thé 1a cho phép diéu chinh su uu
tién gitia ba tru c6t hoat dong dé phan anh
dung chién lugc ctia nha trudng (dinh hudng
nghién cldu hay Ung dung) va giai doan phat
trién su nghiép cta gidng vién. Vi du, mot
gidng vién mdéi vao nghé cé thé co trong s6
giang day la 60-70%, trong khi mét giang
vién cao cép tai trudng dinh hudéng nghién
cliu c6 thé c6 trong s6 nghién cliu khoa hoc
la 50-60%.

3. Mot s dé xuat

Viéc xay dung va ap dung moét bé tiéu chi
danh gia gidng vién khoa hoc, toan dién la
gidi phap coé tinh chién lugc nhdm nang cao
chat lugng gido duc dai hoc trong ky nguyén
méi. D& trién khai thanh céng, cac co sé giao
duc dai hoc can thuc hién céc buéc sau:

Tha nhéat, ban hanh quy dinh néi bé: cu
thé hoa bo tiéu chi, quy trinh danh gia va
khung trong s6 linh hoat thanh quy ché chinh
thiic clia nha trudng, phu hgp véi dac thu va
chién lugc phat trién clia don vi.

Thi hai, t6 chiic tap hudn va truyén théng:
trién khai cac chuong trinh tap huén sau rong
cho doéi ngi gidng vién va can bd quan ly vé
muc dich, ndi dung va céch thuc van hanh hé
théng danh gia mdi, dac biét 1a cac ky nang
nhu xay dung hé sG chuyén mon va danh gia
déng cap.

Thi ba, xay dung cdc diéu kién dam bao:
dau tu ngudn luc cho viéc xay dung hé thong
phan mém quan ly (e-portfolio), dong thdoi
thic ddy mét van héa danh gia céi ma, mang
tinh xay dung, vGi muc tiéu chinh la vi sy phat
trién n&ng luc déi ngd.

Thu tu, trién khai theo 16 trinh: ap dung
theo 16 trinh cédn trong, bat dau b&ng giai

doan thi diém tai mot vai don vi dé rat kinh
nghiém, diéu chinh truéc khi nhan réng
ra toan trudng.

Tai liéu tham khao:

1. B6 Giao duc va Dao tao, Théng tu sé
40/2020/TT-BGDPT quy dinh ma sé, tiéu
chudn chuc danh nghé nghiép, bé nhiém va
xép luong déi vdi vién chiic gidang day trong
cdc co sd giao duc dai hoc céng lap.

2. BO Giao duc va bPao tao, Théng tu sé
20/2020/TT-BGDPT quy dinh ché dé lam viéc
clia giang vién co sé gido duc dai hoc.

3. BO Gido duc va bPao tao, Théng tu sé
04/2022/TT-BGDPT siia déi, b6 sung mét s6
diéu cla Théng tu s6 40/2020/TT-BGDBT.

4. Chinh pht, Nghij dinh s6 56/2015/NB-
CP vé danh gia va phan loai can bg, céng
chdc, vién chic.

5. Chinh pht, Nghij dinh s6 88/2017/NP-
CP sta déi, bé sung mot sé diéu clia Nghj
dinh sé 56/2015/ND-CP.

6. Chinh pht, Nghij dinh s6 90/2020/NP-
CP vé dénh gia, xép loai chat lugng can bo,
cbng chtc, vién chdc.

7. Chinh pht, Nghij dinh sé 48/2023/ND-
CP stia déi, b6 sung mét sé diéu cla Nghij
dinh s6 90/2020/ND-CP vé danh gia, xép loai
chét lugng can b, céng chdc, vién chic.

8. Chinh phl, Nghj dinh sé 03/VBHN-
BNV ngay 03/8/2023 vé danh gid, xép loai
chét lugng can b, céng chdc, vién chic.

9. Chinh pha, Nghi quyét sé 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh téng
thé cdi cdch hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030.

10. Quédc hoi, Luat Gidao duc dai hoc sé
08/2012/QH13.

11. Quéc hoi, Luat sta déi, bé sung
mot sé diéu cta Ludt Gido duc dai hoc sé
34/2018/QH 14.

12. University of Melbourne, MDHS Ac-
ademic Performance Framework Guidelines.

13. University of South Florida, Guide-
lines for Tenure and Promotion.

14. Imperial College London, Promotion
Criteria - Non-Clinical Academics.

TO CHUC NHA NUGC VA LAO DONG - KY 1, THANG 10/2025 49





