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Toém tat: BSi ngd tri thiic tré (cong chiic tré) trong céc co quan hanh chinh ¢é vai trd xung
kich, sdng tao, la nguén nhan luc chat luong cao cho su phat trién bén viing, céng nghiép
hda, hién dai héa va héi nhdp quéc té cla dat nudc; la luc lugng nong cét trong nghién cuu
khoa hoc, déi mdi sang tao, khéi nghiép, tiép thu céng nghé tién tién va duy tri, xdy dung,
phét trién céc gid tri vdn hoéa truyén théng va hién dai. Viét Nam dang tién budc vao ky
nguyén mdi, trong béi cdnh dé, ching ta can tiép tuc phat huy tiém nang va vai tro to I6n clda
doi ngd tri thiic tré dé khéng chi gép phdn xay dung nén hanh chinh hién dai, ma con khoi
ddy y chi, khat vong xay dung va bao vé viing chac T6 qudc trong tinh hinh mdi.

Tu khéa: D6i ngd tri thiic tré; nén hanh chinh hién dai; phat huy vai tro.

Abstract: Young intellectuals (young civil servants) in administrative agencies play a
pioneering and creative role and constitute a high-quality human resource for sustainable
development, industrialization, modernization and international integration of the country.
They are a core force in scientific research, innovation, entrepreneurship, the adoption
of advanced technologies and the preservation, construction, and development of both
traditional and modern cultural values. As Vietnam enters a new era of development, it
is essential to further promote the potential and significant role of young intellectuals, not
only in contributing to the building of a modern public administration but also in inspiring
determination and aspiration to firmly build and safeguard the Fatherland in the new context.
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1. Vai tro cuia ddi ngii tri thiic tré trong
xay dung nén hanh chinh hién dai  Viét Nam

Trong béi canh ddy manh cai cach hanh
chinh va chuyén déi s6 quéc gia, viéc phat
huy vai tro clia ddi ngi tri thiic tré cé y nghia
dac biét quan trong doi véi xay dung nén hanh
chinh hién dai, chuyén nghiép va hiéu qua.
Nghi quyét Dai hoi Xl cla Bang xac dinh:

(*) ThS; Hoc vién Hang khéng Viét Nam

“Xay dyng doi ngd tri thiic cé chat lugng cao,
phéat huy vai trd trong déi méi sang tao, phat
trién khoa hoc - céng nghé va chuyén déi
s6 quéc gia”™. Trong thuc té, tri thiic tré la
luc lugng tién phong trong chuyén ddi s6 nén
hanh chinh. Do dugc dao tao bai ban, nhanh
nhay vGi cong nghé va méi trudng so, tri thiic
tré co kha nang lam chi cac phadn mém quan
ly, cd sG dit liéu quoc gia, hé théng dich vu
cong truc tuyén va cac nén tang s6 phuc vu
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quan ly nha nuéc, gép phan déi méi tu duy va
I& 16i lam viéc trong khu vuc cong, tiing budc
thay thé phuadng thiic lam viéc thi céng, rap
khuén bang cac quy trinh chudn héa, minh
bach va hiéu qué han.

Do6i ngl tri thdc tré 1a ngudn luc quan
trong cho sang tao; luén co tinh than dam
nght, dam lam, dé xuét cac sang kién, giai
phap nham don gidn hoéa tha tuc, giam chi
phi tuadn thd va loai bd cac rao can hanh
chinh khong can thiét; 1a luc lugng ké can
dé xay dung doéi ngl can bo, céng chuc, vién
chtic chat lugng cao. Viéc tao diéu kién dé
tri thic tré phat huy nang luc, céng hién va
trudng thanh khong chi goép phan nang cao
hiéu qué hoat dong clia bé may hanh chinh,
ma con bao dam tinh k& thua, én dinh va
phat trién bén viing cGia nén hanh chinh nha
nudc. Coé thé khang dinh, phat huy vai tro
cla tri thic tré 1a yéu cau khach quan trong
xay dung nén hanh chinh hién dai. Khi dugc
trao cd hoi va moi trudng phu hagp, tri thiic tré
sé& tao dong luc mdi cho déi méi quan tri qudc
gia va nang cao chét lugng nguén nhan luc
trong khu vuc cong, dap (ng yéu cau phat
trién clia nén hanh chinh nha nuéc trong giai
doan hién nay.

Trong nhiing nam qua, déi nga tri thuc
tré cla Viét Nam da tliing budc khang dinh
vai trd xung kich, tién phong trong tién trinh
hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc. Véi
Igi thé vé trinh d6 hoc van, kha nang ti€p can
nhanh véi khoa hoc, cong nghé va tu duy déi
mdi, tri thic tré dang tré thanh luc lugng quan
trong thuc déy cai cach hanh chinh, xay dung
Chinh pha s6, hudng t6i nén hanh chinh hién
dai, chuyén nghiép va phuc vu. Mét trong
nhiing k&t qua ndi bat 14 trinh d6 hoc van cla
doi ngli can bo, cong chic tré, dac biét & cap
cd sb, ngay cang dugdc nang cao ro rét: “Ty
I& can bd cap xa co trinh do dai hoc trg 1én
da dat hon 92%”®@. Pay 1a budc chuyén bién
quan trong, cho thdy qua trinh “tri thiic héa”
doéi ngli can bod ca sG dang dién ra manh mé,
tao nén tang viing chac cho viéc ap dung cac
m& hinh quan tri hién dai, chuén hoéa quy trinh
hanh chinh va nang cao chat lugng phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép.

Thuc té cho thay vai trd ngay cang ro nét
clia doi ngd tri thic tré trong nén céng vu &
Viét Nam, gép phan lam thay déi dién mao
nén hanh chinh theo hudng hién dai, minh
bach va hiéu qua hon. Nhiing két qua dat
dudc trong viéc phat huy vai tro clda tri thic
tré khong chi mang y nghia trudc mat, ma con
cO tac dong lau dai doi vai tién trinh cai cach
va hién dai héa nén hanh chinh nha nudc.
Dac biét 1a & cap ca sG, su tham gia tich cuc
cla tri thiic tré da gop phan nang cao chat
lugng quan tri dia phuong, rdt ngan khoang
cach gitia chinh quyén va ngusi dan. Viéc
chudn hoéa quy trinh giai quyét thd tuc hanh
chinh, ap dung dich vu coéng truc tuyén va
tdng cudng minh bach thong tin da giup giam
thiéu chi phi thai gian, chi phi khéng chinh
thiic, dong thGi nang cao muc dé hai long cla
ngudi dan va doanh nghiép. Bén canh do, tri
thic tré con la luc lugng quan trong trong viéc
ti€p thu va trién khai cac mé hinh quan tri hién
dai, phu hgp v6i diéu kién thuc tién. Théng
qua viéc tham gia truc ti€p vao xay dung, van
hanh cac hé théng thong tin quan ly va nén
tdng s6, doi ngl nay da gop phan tao nén
moéng cho qué trinh chuyén déi ti hanh chinh
truyén thong sang hanh chinh sé, tling buéc
nang cao nang luc quan tri quéc gia trong boi
canh hoi nhap quoc té sau rong.

2. Nhiing han ché trong viéc phat huy
tiém nang cuta doéi ngi tri thic tré dé xay
dung nén hanh chinh hién dai

M&c du da dat dugc nhiing két qua quan
trong, song viéc phat huy vai tro va suc sang
tao cla doi ngd tri thic tré trong nén hanh
chinh & Viét Nam van con mot s6 han ché vé
co ché, chinh sach dé thu hut va trong dung
nhan tai, nhat 1a déi v6i can b tré trong khu
vuc cong chua dat nhu ky vong. Bao cao giam
sat ctia Uy ban Thudng vu Quéc hdi cho thay:
“Trong 6 nam qua, ca nuéc mdéi chi thu hut
dudc 706 sinh vién t6t nghiép xuét s&c va can
bé khoa hoc tré theo Nghi dinh 140/2017/ND-
CP”®)., Con s6 nay dugc danh gia la con rat
khiém tén so véi nhu cau thuc té€ vé ngudn
nhan lyc chét lugng cao cla hang nghin co
quan hanh chinh trén ca nudc, déng thdi phan
anh nhiing han ché trong viéc cu thé hoéa va
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trién khai cac chinh sach thu hut tri thiic tré.
Bén canh do, moéi trudng lam viéc va ché do
dai ng6 trong khu vuc hanh chinh nha nudc
chua dl stc tao dong luc lau dai cho tri thic
tré. Cu thé, “hon 39.500 can bd, coéng chlic,
vién chtic da nghi viéc hodc chuyén sang khu
vuc tu nhan trong giai doan 2020-2023"¥,
trong dé luc lugng tré chiém ty 1& dang ké.
Pay la dau hiéu cho thay nén hanh chinh van
chua tao ra nhiing “cu hich” dd manh vé co
ché& dai ngdé va mai trudng phat trién dé gid
chan ngudi tai, dac biét 1a doi vsi can bo tré.

Néu cham dudc khic phuc, su dich
chuyén luc lugng tri thic tré ti khu vic céng
sang khu vuc tu hoac ra nugc ngoai sé ngay
cang gia tang, lam suy gidm ngudn nhan Iyc
chat lugng cao clia bé may hanh chinh nha
nudc. Trong bdi canh yéu cau chuyén déi sé
va cai cach hanh chinh ngay cang cao, néu
khong c6 luc lugng tré lam nong cét, nén hanh
chinh sé& khoé theo kip t6c do phat trién cla
khoa hoc - cong nghé va nhu cau ngay cang
da dang culia xa hoi. Ngoai ra, nhiing han ché
vé moi trudng 1am viéc va cd ché phat trién
ciing c6 thé lam gidm niém tin va tinh than
trach nhiém cda tri thiic tré doi véi khu vuc
cong. Biéu nay khong chi anh hudng dén hiéu
qua cong viéc, ma con tac dong tiéu cuc dén
chét lugng phuc vu ngugdi dan, doanh nghiép.

3. Giai phap tiép tuc phat huy vai tro
cla ddi ngii tri thiic tré trong xay dung nén
hanh chinh hién dai

Nh&m thao g& nhiing “diém nghén” trong
viéc tuyén dung, st dung, bd tri doi ngdi tri thiic
tré thuc su cé tai nang; viéc phat huy vai tro
cla tri thic tré trong xay dung nén hanh chinh
hién dai can cé giai phap déng bod, mang tinh
dot pha, chuyén manh tii tu duy “quan ly con
ngudi” sang tu duy “trong dung nhéan tai” va
“tao khong gian phat trién”. Theo dinh huéng
nay can thuc hién tot cac giai phap sau:

Mét 14, tiép tuc hoan thién thé ché, co
ché, chinh sach déc tha trong thu hat, trong
dung tri thic tré.

Can tiép tuc hoan thién thé ché, cu thé hoa
cac quy dinh phap luat nham thao gd rao can
vé thl tuc hanh chinh trong tuyén dung va st
dung tri thic tré. Trén thuc t€, nhiéu quy trinh

tuyén dung hién nay van nang vé hinh thdc,
chua phan anh day di nang luc thuc tién va
kha nang sang tao cla tri thic tré. Theo do, can
dot pha trong quy trinh tuyén dung, manh dan
ap dung céac cd ché nhu “tuyén dung dac cach”
déi véi tri thiic tré cé phdm chét dao dc tét, cé
nhiing thanh tich trong nghién ctiu khoa hoc néi
bat, san phdm cu thé; c6 bang cap tii cac co s&
dao tao uy tin trong va ngoai nuéc, thay vi bat
budc phai trai qua cac ky thi sat hach truyén
théng vén chua danh gia toan dién nang luc
thuc té. Cach lam nay khong chi rat ngan thoi
gian tuyén dung ma con thé hién ré quan diém
trong dung nhan tai cdia Nha nuéc. Cung véi do,
can cu thé héa chinh sach uu dai vé tién luong
va thu nhap theo hudng gén vdéi vj tri viéc lam
va két qua dau ra dé tao dong luc thuc chat cho
tri thiic tré, khac phuc tu duy cao bang, nang vé
tham nién trong khu vuc céng.

Hai la, xdy dung van héa dam nghi, dam
lam, dam déi mdi sang tao, dam chju trach
nhiém vi Igi ich chung.

Mot nén hanh chinh hién dai khéng thé
thiéu moi trudng khuyén khich sang tao va
chdp nhan rdi ro cé kiém soat. Tri thic tré
chi c6 thé phat huy hét nang luc khi dugc trao
quyén thd nghiém, dugdc bao vé trudc nhiing
sai s6t mang tinh khach quan trong qua trinh
déi méi. Vi vay, can thuc hién nghiém va hiéu
qua cd ché, chinh sach bao vé can bd nang
ddng, sang tao, dam nght, dam lam, cho phép
tri thuic tré trién khai cac mé hinh, sang kién
mgai trong pham vi dudc kiém soat. Viéc thi
diém cac mo hinh “sandbox” vé céng nghé
s0, céi cach quy trinh quan tri hay cung Ung
dich vu cong sé tao diéu kién dé tri thiic tré
th nghiém y tudng, tu dé rat kinh nghiém va
nhan réng cac cach lam hiéu qud; xay dung
moi trudng lam viéc dan chi, céi mé la yéu
cau khong thé thiu. Can tling budc pha bd
tu duy thu bac khat khe, thiét 1ap cac kénh
déi thoai truc tiép gilia Ianh dao va can bo tré,
dé tiéng néi phan bién, sang kién cai cach
cla tri thic tré dudc lang nghe, ghi nhan va
tén trong. Khi méi trudng sang tao dugc hinh
thanh va duy tri, van dé dat ra ti€ép theo la
lam thé nao dé trang bi cho tri thiic tré nang
lic thuc tién va ky nang can thiét, qua dé gan
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chat cong tac dao tao, bdi dudng véi yéu cau
chuyén déi s6 va nhiém vu cong vu cu thé.

Ba la, chu trong cbng tac dao tao, boi
duéng ddi ngd tri thuc tré gdn vdi thuc tién va
yéu cdu chuyén déi sé.

Dao tao, boi dudng tri thiic tré can dudc
thuc hién theo hudng thuc chéat, gan ly luan
vGi thuc tién cong vu, tranh tinh trang nang
vé bang cdp, nhe vé nang lyc hanh dong.
Mot trong nhiing giai phap quan trong la ddy
manh cac chuadng trinh dao tao trong thuc tién
cdng viéc, nhiém vy dugc giao; thdng qua
luan chuyén can bo tré vé co sé, vé nhiing
vi tri cong tac truc tiép giai quyét céng viéc
cla ngudi dan va doanh nghiép. Qua trinh
co xat vGi thuc tién sé& gilp tri thic tré tich
Ity kinh nghiém, thdu hiéu d&i séng xa hoi,
tl do6 dé xuat cac sang kién cai cach sat thuc
han. Bong thai, can nang cao nang luc s6 mét
cach toan dién cho tri thiic tré. Bao tao khéng
chi diing lai & ky nang s dung phan mém, ma
can chu trong boi dudng tu duy di liéu, nang
luc phan tich théng tin, bao dam an toan, an
ninh mang va kha nang lam chl céng nghé
trong quan tri quéc gia. Pay la nén tang dé
tri thic tré thuc su trd thanh luyc lugng nong
cOt trong xay dung chinh phd s6 va nén hanh
chinh sé. Tuy nhién, dao tao va trao cg hoi thii
nghiém chi thuc su mang lai hiéu qua lau dai
khi di kém véi co ché danh gia, st dung va
phat trién nghé nghiép minh bach; do dé, viéc
gan trach nhiém vai 16 trinh thang tién rd rang
cho tri thiic tré la giai phap khong thé thiéu.

B6n la, gén trach nhiém ca nhén vdi chiic
trach, nhiém vu duogc giao; c¢6 co ché, chinh
sdch dai ngé xtiing dang cho dgi ngd tri thuc tré.

P& thu hat va phat huy hiéu qua vai trd ctia
doéi ngd tri thdc tré, can xay dung 16 trinh phat
trién su nghiép minh bach, rd rang. Céng tac
quy hoach, bé nhiém can bo tré phai dua trén
nang lyc, két qua coéng viéc va mic dd cong
hién, thay vi phu thudc vao tudi nghé hay quan
hé hanh chinh. Viéc bd nhiém tri thic tré c6
nang luc vugt trdi vao céac vi tri quan ly khong
chi tao déng luc phan ddu cho ca nhan ma con
la théng diép rd rang vé quyét tam trong dung
nhan tai ca Nha nudc. Pay cling la giai phap
quan trong nham ngén chin tinh trang “chay

mau chat xam” tii khu vuc cong sang khu vuc
tu, bao dam tinh ké thiia va phat trién bén viing
cla nén hanh chinh hién dai. B&n canh do, can
s6m hoan thién co ché, chinh sach trong viéc
dai ngd xting dang déi véi nhiing tri thic tré
c6 déng gop thiét thuc bang san phdm cu thé
trong nén cong vu.

D 6i ngd tri thic tré dang va sé tiép tuc gil
vai trd quan trong trong ti€n trinh xay dung
nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép va
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Véi Igi thé
vé tri thiic, nang luc sang tao va kha nang
thich Ging nhanh véi chuyén déi s&, déi ngi
nay khong chi 1a luc lugng truc tiép trién khai
cai cach hanh chinh ma con gép phan déi
mdi tu duy quan tri va nang cao chat lugng
hoat déng clia b may nha nudc. Viéc trién
khai dong bd cac giai phap nay sé gép phan
quan trong vao nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan tri qudc gia, dap Ung yéu cau phat trién
dat nudc trong béi canh chuyén déi s6 va hoi
nhap quéc té€ sau rong hién nay. Xay dung
nén hanh chinh hién dai khong phai la dich
dén cudi cung, ma la mot hanh trinh lién tuc
déi méi, trong dé ddi ngdi tri thiic tré khong chi
la “mot hé sinh thai trong nén céng vu” céng
bang va day cam hiing, ma doi ngd tri thic tré
cOn gop phan la luc lugng nong cot trong viéc
xay dung nén hanh chinh cla Viét Nam dap
iing yéu cau, nhiém vu trong ky nguyén méi,
ky nguyén vudn minh cla dan toc./.
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