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1. Moät soá yeâu caàu trong vieäc xaây döïng 
neàn quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, hieäu löïc, 
hieäu quaû

Quaûn trò quoác gia ñöôïc hieåu laø phöông thöùc 
vaän haønh, quaûn lyù xaõ hoäi baèng theå cheá, luaät leä, 
cô cheá, quy trình, treân cô sôû söï töông taùc, phoái 
hôïp giöõa caùc chuû theå nhaø nöôùc, doanh nghieäp 
vaø toå chöùc xaõ hoäi trong quaù trình xaây döïng, 
ban haønh, thöïc thi phaùp luaät, chính saùch phaùt 
trieån kinh teá - xaõ hoäi, baûo ñaûm quyeàn, lôïi ích 
cuûa caùc chuû theå vaø toái öu hoùa vieäc söû duïng 
caùc nguoàn löïc quoác gia(1). Neàn quaûn trò quoác 
gia hieän ñaïi, hieäu löïc, hieäu quaû phaûi baûo ñaûm 
ñaùp öùng caùc yeâu caàu sau:

Thöù nhaát, heä thoáng theå cheá haønh chính nhaø 
nöôùc caàn ñöôïc xaây döïng, ban haønh vì Nhaân 
daân, laáy ngöôøi daân laøm trung taâm. 

Trong quaù trình xaây döïng, hoaøn thieän theå 
cheá haønh chính nhaø nöôùc ñoøi hoûi phaûi tieán haønh 
ñoàng boä treân taát caû caùc lónh vöïc; gaén hoaøn thieän 
theå cheá vôùi naâng cao hieäu quaû toå chöùc thi haønh 

phaùp luaät, naâng cao yù thöùc chaáp haønh phaùp luaät 
cuûa caù nhaân, toå chöùc vaø toaøn xaõ hoäi... Theo ñoù, 
phaûi baûo ñaûm caùc nguyeân taéc daân chuû, coâng 
khai, minh baïch... thu huùt söï tham gia ñoâng ñaûo 
cuûa moïi taàng lôùp Nhaân daân vaøo hoaït ñoäng xaây 
döïng theå cheá; theå cheá phaûi phaûn aùnh ñöôïc yù 
chí, taâm tö nguyeän voïng cuûa ngöôøi daân; giaûi 
quyeát nhöõng vaán ñeà böùc xuùc trong daân.

Thöù hai, heä thoáng haønh chính nhaø nöôùc töø 
Trung öông ñeán ñòa phöông phaûi ñöôïc toå chöùc 
tinh goïn, hoaït ñoäng hieäu quaû, phuïc vuï Nhaân daân. 

Cô caáu toå chöùc vaø hoaït ñoäng cuûa boä maùy 
haønh chính nhaø nöôùc ñöôïc xaùc laäp theo quy 
ñònh taïi Hieán phaùp naêm 2013, cuï theå hoùa taïi 
Luaät Toå chöùc Chính phuû naêm 2015 vaø Luaät 
Toå chöùc chính quyeàn ñòa phöông naêm 2015 
(söûa ñoåi, boå sung naêm 2019). Toå chöùc vaø hoaït 
ñoäng cuûa boä maùy haønh chính nhaø nöôùc baûo 
ñaûm tuaân thuû Hieán phaùp vaø phaùp luaät, quaûn lyù 
xaõ hoäi baèng Hieán phaùp vaø phaùp luaät, thöïc hieän 
nguyeân taéc taäp trung daân chuû; tinh goïn, naêng 
ñoäng, hieäu löïc, hieäu quaû...; baûo ñaûm minh 
baïch, hieän ñaïi hoùa; baûo ñaûm thöïc hieän moät 
neàn haønh chính phaùp quyeàn thoáng nhaát, thoâng 
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suoát, lieân tuïc, daân chuû, hieän ñaïi, phuïc vuï Nhaân 
daân, chòu söï kieåm tra, giaùm saùt cuûa Nhaân daân.

Thöù ba, ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc phaûi coù 
ñuû phaåm chaát, naêng löïc, uy tín, phuïc vuï Nhaân 
daân vaø söï phaùt trieån cuûa ñaát nöôùc.

Yeâu caàu naøy ñöôïc theå hieän trong caùc quy 
ñònh phaùp luaät veà caùn boä, coâng chöùc, ñoøi hoûi 
trong thöïc thi coâng vuï phaûi tuaân thuû Hieán phaùp 
vaø phaùp luaät; baûo veä lôïi ích cuûa Nhaø nöôùc, quyeàn 
vaø lôïi ích hôïp phaùp cuûa coâng daân; toân troïng 
Nhaân daân, taän tuïy phuïc vuï Nhaân daân; lieân heä 
chaët cheõ, laéng nghe yù kieán vaø chòu söï giaùm saùt 
cuûa Nhaân daân... Trong giao tieáp vôùi Nhaân daân, 
caùn boä, coâng chöùc phaûi coù thaùi ñoä gaàn guõi; taùc 
phong, thaùi ñoä lòch söï, nghieâm tuùc, khieâm toán; 
ngoân ngöõ giao tieáp chuaån möïc, roõ raøng, maïch 
laïc; khi thi haønh coâng vuï, khoâng haùch dòch, cöûa 
quyeàn, gaây khoù khaên, phieàn haø cho Nhaân daân.

Thöù tö, baûo ñaûm vaø môû roäng söï tham gia 
cuûa  Nhaân daân, caùc chuû theå ngoaøi nhaø nöôùc 
trong hoaït ñoäng cuûa caùc cô quan nhaø nöôùc.

Xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, 
hieäu löïc, hieäu quaû laø ñoøi hoûi taát yeáu khaùch quan 
ñoái vôùi moãi quoác gia trong quaù trình phaùt trieån. 
Trong ñoù, chính quyeàn seõ hoaït ñoäng nhö moät 
nhaø ñieàu phoái söï khaùc bieät veà mong ñôïi vaø lôïi 
ích cuûa ña daïng caùc chuû theå. Bôûi vaäy, vieäc toân 
troïng vaø xaây döïng moái quan heä hôïp taùc giöõa caùc 
chuû theå, giaûi quyeát haøi hoøa caùc lôïi ích, höôùng 
ñeán vaø hieän thöïc hoùa caùc giaù trò cuøng ñöôïc chia 
seû bôûi caùc chuû theå laø nhu caàu taát yeáu. Vieäc baûo 
ñaûm vaø môû roäng söï tham gia cuûa ngöôøi daân 
trong quaûn trò quoác gia cuõng ñoàng nghóa vôùi 
vieäc taêng cöôøng tính coâng khai, minh baïch vaø 
traùch nhieäm giaûi trình cuûa cô quan haønh chính 
nhaø nöôùc, ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc.

Thöù naêm, öùng duïng coâng ngheä thoâng tin -  
truyeàn thoâng trong hoaït ñoäng cuûa cô quan haønh 
chính nhaø nöôùc.

Ñaây laø nhieäm vuï nhaèm naâng cao chaát 
löôïng phuïc vuï ngöôøi daân; baûo ñaûm hieäu löïc, 
hieäu quaû, tính minh baïch vaø traùch nhieäm giaûi 
trình ñoái vôùi ngöôøi daân, toå chöùc, doanh nghieäp. 
Thoâng qua keát quaû ño löôøng söï haøi loøng cuûa 
ngöôøi daân, toå chöùc ñoái vôùi söï phuïc vuï cuûa cô 
quan haønh chính nhaø nöôùc, caùc cô quan naøy 
seõ nhaän bieát caùc yeâu caàu, mong muoán cuûa 
ngöôøi daân, toå chöùc, töø ñoù coù giaûi phaùp naâng 
cao chaát löôïng phuïc vuï vaø cung öùng dòch vuï 
cho ngöôøi daân, toå chöùc.

2. Vai troø, traùch nhieäm cuûa Boä Noäi vuï 
trong xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia hieän 
ñaïi, hieäu löïc, hieäu quaû

Trong xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia 
hieän ñaïi, hieäu löïc, hieäu quaû, Boä Noäi vuï coù 
vai troø, traùch nhieäm trong caû naêm yeâu caàu 
neâu treân. Tuy nhieân, noåi baät nhaát laø qua ba 
vai troø sau ñaây: 

Moät laø, xaây döïng heä thoáng haønh chính nhaø 
nöôùc töø Trung öông ñeán ñòa phöông. 

 Trong xaây döïng vaø hoaøn thieän toå chöùc boä 
maùy cuûa neàn haønh chính quoác gia theo höôùng 
tinh goïn, hieäu löïc, hieäu quaû, Boä Noäi vuï coù vai 
troø chuû trì vaø phoái hôïp vôùi caùc cô quan lieân 
quan nghieân cöùu ñoåi môùi - hoaøn thieän chöùc 
naêng, nhieäm vuï cuûa neàn haønh chính (caû heä 
thoáng vaø töøng caáp, töøng ngaønh, töøng lónh vöïc) 
theo caùc nguyeân taéc nhaø nöôùc phaùp quyeàn, 
“kieán taïo phaùt trieån”, “quaûn trò phaùt trieån”; treân 
cô sôû ñoù nghieân cöùu tieáp tuïc hoaøn thieän caáu 
truùc toå chöùc boä maùy cuûa neàn haønh chính töø 
Trung öông xuoáng cô sôû theo höôùng tinh goïn, 
khaéc phuïc söï choàng cheùo, caùc khaâu trung 
gian khoâng caàn thieát. Ñoàng thôøi, gaén vôùi vieäc 
hoaøn thieän ñoàng boä cô cheá vaän haønh cuûa neàn 
haønh chính quoác gia ñaûm baûo hieäu löïc vaø 
hieäu quaû cao trong thöïc thi phaùp luaät, phuïc vuï 
ngöôøi daân, doanh nghieäp vaø xaõ hoäi. 

Trong xaây döïng vaø hoaøn thieän toå chöùc ñôn 
vò söï nghieäp coâng laäp, Boä Noäi vuï coù vai troø 
nghieân cöùu, tham möu caùc noäi dung theå hieän 
roõ traùch nhieäm, quyeàn haïn, nghóa vuï cuûa Nhaø 
nöôùc (caùc cô quan, ñôn vò, caùn boä, coâng chöùc, 
vieân chöùc nhaø nöôùc) veà maët quaûn lyù nhaø nöôùc, 
vôùi vieäc cheá ñònh roõ cô cheá töï chuû phuø hôïp cuûa 
caùc ñôn vò söï nghieäp coâng laäp. Hoaøn thieän heä 
thoáng caùc ñôn vò söï nghieäp coâng laäp theo höôùng 
tinh goïn, coù cô caáu hôïp lyù, coù naêng löïc töï chuû, 
quaûn trò tieân tieán, hoaït ñoäng hieäu löïc, hieäu quaû; 
cung öùng dòch vuï söï nghieäp coâng cô baûn, thieát 
yeáu coù chaát löôïng ngaøy caøng cao. Ñaåy maïnh 
vieäc chuyeån giao quyeàn töï chuû, töï chòu traùch 
nhieäm ñoái vôùi caùc ñôn vò söï nghieäp coâng laäp.

Hai laø, xaây döïng ñoäi nguõ caùn boä, coâng 
chöùc coù ñuû phaåm chaát, naêng löïc, uy tín, phuïc 
vuï Nhaân daân vaø söï phaùt trieån cuûa ñaát nöôùc.

Boä Noäi vuï coù traùch nhieäm nghieân cöùu xaây 
döïng, hoaøn thieän vaø toå chöùc thöïc hieän ñoàng 
boä theå cheá, cô cheá, chính saùch veà coâng taùc 
caùn boä, coâng chöùc, vieân chöùc trong heä thoáng 
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haønh chính nhaø nöôùc trình Chính phuû ban 
haønh. Trong ñoù, theå hieän roõ tieâu chí “thöïc ñöùc -  
thöïc taøi”, “lieâm chính”, “coâng boäc cuûa daân”; 
keát hôïp höõu cô giöõa yeâu caàu tuaân thuû phaùp 
luaät, kyû cöông haønh chính nhaø nöôùc, vôùi ñeà 
cao tinh thaàn naêng ñoäng, saùng taïo, daùm nghó, 
daùm laøm, daùm chòu traùch nhieäm. 

Ñoàng thôøi, Boä Noäi vuï coù traùch nhieäm chuû 
trì, phoái hôïp vôùi caùc cô quan lieân quan nghieân 
cöùu xaây döïng, trình Chính phuû vaø caùc cô quan 
coù thaåm quyeàn ban haønh ñoàng boä theå cheá, 
thieát cheá, cô cheá kieåm soaùt vieäc thöïc thi quyeàn 
löïc gaén vôùi cheá taøi thöïc thi coâng vuï trong heä 
thoáng haønh chính nhaø nöôùc, gaén vôùi ñaåy maïnh 
phoøng choáng tham nhuõng, tieâu cöïc, laõng phí, 
maát daân chuû...; gaén vôùi xaây döïng vaø thöïc hieän 
ñoàng boä, coâng khai, minh baïch cô cheá veà traùch 
nhieäm giaûi trình tröôùc xaõ hoäi cuûa caùc cô quan, 
ñôn vò nhaø nöôùc, cuûa caùc caùn boä, coâng chöùc, 
vieân chöùc nhaø nöôùc caùc caáp, nhaát laø nhöõng 
ngöôøi ñöùng ñaàu, nhöõng ngöôøi coù lieân quan 
tröïc tieáp ñeán caùc quyeàn vaø lôïi ích cuûa ngöôøi 
daân, doanh nghieäp vaø xaõ hoäi.

Ba laø, baûo ñaûm vaø môû roäng söï tham gia 
cuûa ngöôøi daân, caùc chuû theå ngoaøi nhaø nöôùc 
trong hoaït ñoäng cuûa caùc cô quan nhaø nöôùc. 

Boä Noäi vuï cuøng vôùi caùc cô quan khaùc 
trong heä thoáng chính trò laø nhöõng chuû theå tham 
gia vaøo quaûn trò quoác gia, laø “ñoái taùc phaùt trieån” 
ñoái vôùi caùc chuû theå khaùc trong xaõ hoäi. Giöõa 
caùc chuû theå, “ñoái taùc” thì caàn thieát phaûi phaân 
ñònh roõ vai troø, traùch nhieäm cuûa caùc chuû theå, 
maø ôû ñaây laø phaân ñònh roõ vai troø, traùch nhieäm 
cuûa khu vöïc nhaø nöôùc vaø khu vöïc ngoaøi nhaø 
nöôùc, traùch nhieäm cuûa nhaø nöôùc, xaõ hoäi vaø thò 
tröôøng tröôùc caùc vaán ñeà phaùt trieån. 

Vôùi tö caùch laø cô quan giuùp Chính phuû 
thoáng nhaát quaûn lyù nhaø nöôùc veà hoäi, quyõ xaõ 
hoäi, quyõ töø thieän, toå chöùc phi chính phuû trong 
nöôùc, Boä Noäi vuï coù vai troø, traùch nhieäm nghieân 
cöùu laøm roõ baûn chaát kinh teá, chính trò, xaõ hoäi 
vaø cô cheá hoaït ñoäng cuûa töøng loaïi toå chöùc 
trong theå cheá phaùp quyeàn, treân cô sôû ñoù ñeà 
xuaát cheá ñònh roõ noäi dung quaûn lyù nhaø nöôùc, 
noäi dung hoaït ñoäng theo phaùp luaät vaø theo 
nguyeân taéc töï chuû, töï quaûn cuûa töøng loaïi toå 
chöùc; traùch nhieäm “töông hoã” giöõa Nhaø nöôùc 
vaø caùc toå chöùc naøy, ñoàng thôøi caàn coi troïng 
vieäc hoã trôï, taïo thuaän lôïi cho söï phaùt trieån 
laønh maïnh, ñuùng höôùng cuûa toå chöùc hoäi. 

3. Caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi thöïc hieän 
vai troø, traùch nhieäm cuûa Boä Noäi vuï trong 
xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, 
hieäu löïc, hieäu quaû

Thöù nhaát, nhaän thöùc veà xaây döïng neàn 
quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, hieäu löïc, hieäu quaû. 

Söï xuaát hieän cuûa “quaûn trò quoác gia” laø 
moät xu theá taát yeáu, ñaùp öùng nhu caàu phaùt 
trieån khaùch quan cuûa xaõ hoäi vaø thôøi ñaïi. Ñaây 
laø moät phöông thöùc môùi veà quaûn lyù, ñieàu haønh 
xaõ hoäi. Song, söï taát yeáu khaùch quan naøy caàn 
ñöôïc nhaän thöùc vaø thöïc hieän döïa treân neàn 
taûng cô sôû khoa hoïc.

Veà phía nhaø nöôùc: vieäc chuyeån ñoåi nhaän 
thöùc, tö duy vaø haønh ñoäng töø ñoái töôïng quaûn lyù 
sang ñoái taùc quaûn trò laø moät vaán ñeà môùi, khoâng 
deã thöïc hieän bôûi tö duy quaûn lyù cuõ, tình traïng 
quan lieâu, cöûa quyeàn, lôïi ích nhoùm. Vaán ñeà ñaët 
ra hieän nay laø caàn coù nhaän thöùc môùi, tö duy 
môùi vaø haønh ñoäng phuø hôïp veà vò trí, vai troø chuû 
theå, moái quan heä ñoái taùc giöõa Nhaø nöôùc, ngöôøi 
daân, doanh nghieäp vaø toå chöùc xaõ hoäi trong neàn 
quaûn trò quoác gia. Söï tham gia, phoái hôïp cuûa 
ña chuû theå, bao goàm: nhaø nöôùc, ngöôøi daân, 
toå chöùc xaõ hoäi, doanh nghieäp trong neàn quaûn 
trò quoác gia laø cô sôû ñeå cuûng coá, naâng cao 
nieàm tin, söï ñoàng thuaän xaõ hoäi, thuùc ñaåy vaø 
baûo ñaûm söï oån ñònh, phaùt trieån beàn vöõng cuûa 
quoác gia. Töø chöùc naêng, hoaït ñoäng, cuõng nhö 
nhöõng ñoùng goùp cuûa doanh nghieäp, ngöôøi daân 
vaø toå chöùc xaõ hoäi, caàn coù söï nhaän thöùc môùi, tö 
duy môùi, caùch laøm môùi nhaèm thuùc ñaåy vai troø, 
söùc maïnh cuûa caùc chuû theå naøy ñoái vôùi xaõ hoäi 
vaø trong neàn quaûn trò quoác gia cuûa Vieät Nam(2).

Veà phía ngöôøi daân vaø xaõ hoäi: vôùi tö caùch 
laø ngöôøi laøm chuû ñaát nöôùc, vieäc ngöôøi daân vaø 
caùc toå chöùc xaõ hoäi tham gia quaûn trò quoác gia 
caàn ñöôïc thöïc hieän lieân tuïc cuøng vôùi söï phaùt 
trieån kinh teá, xaõ hoäi. Ñeå ñaûm baûo söï tham gia 
cuûa ngöôøi daân vaøo quaûn trò quoác gia vaø xaõ 
hoäi, caàn coù cô sôû phaùp lyù khoa hoïc vaø hôïp 
lyù, heä thoáng, quy taéc, traät töï ñöôïc tuaân thuû 
ñeå ñaûm baûo raèng ñoâng ñaûo nhaân daân tham 
gia vaøo vieäc quaûn lyù nhaø nöôùc vaø xaõ hoäi moät 
caùch coù traät töï vaø chuaån möïc.

Thöù hai, heä thoáng theå cheá haønh chính.
Heä thoáng theå cheá haønh chính laø caên cöù 

vaø tieàn ñeà phaùp lyù cho caùc hoaït ñoäng quaûn lyù, 
ñieàu haønh cuûa boä maùy haønh chính nhaø nöôùc, 
trong ñoù coù hoaït ñoäng quaûn lyù, ñieàu haønh 
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cuûa Boä Noäi vuï. Boái caûnh phaùt trieån môùi cuûa 
ñaát nöôùc ñaët ra nhöõng yeâu caàu ngaøy caøng 
cao ñoái vôùi vieäc thöïc hieän söù meänh, muïc 
tieâu, nhieäm vuï chính trò cuûa Boä Noäi vuï, ñoøi 
hoûi phaûi tieáp tuïc ñoåi môùi, naâng cao hieäu löïc, 
hieäu quaû quaûn lyù nhaø nöôùc trong caùc lónh vöïc 
thuoäc phaïm vi quaûn lyù. Caùc nhieäm vuï cuûa Boä 
Noäi vuï trong töøng lónh vöïc chuyeân moân trong 
giai ñoaïn môùi khoâng chæ taêng veà quy moâ, khoái 
löôïng nhieäm vuï, ña daïng, phöùc taïp hôn veà 
tính chaát nhieäm vuï maø coøn coù yeâu caàu cao 
hôn veà chaát löôïng, kòp thôøi hôn vaø tieát kieäm 
hôn veà caùc nguoàn löïc. 

Thöù ba, yeáu toá veà toå chöùc boä maùy, nhaân löïc.
Moät laø, yeáu toá toå chöùc boä maùy haønh chính 

nhaø nöôùc. Hoaït ñoäng cuûa caùc cô quan haønh 
chính nhaø nöôùc laø quaûn lyù haønh chính nhaø 
nöôùc, laø hoaït ñoäng chòu söï chi phoái, taùc ñoäng 
cuûa raát nhieàu yeáu toá vaø coù moái quan heä chaët 
cheõ vôùi nhau, khi moät yeáu toá thay ñoåi seõ keùo 
theo caùc yeáu toá khaùc thay ñoåi, nhö cô caáu, 
toå chöùc, chöùc naêng cuûa caùc cô quan haønh 
chính, ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc, cheá ñoä 
coâng vuï... Vaán ñeà chuû yeáu ôû ñaây laø söï phaân 
coâng trong noäi boä heä thoáng toå chöùc, vieäc xaùc 
ñònh nhieäm vuï cho caùc cô quan khaùc nhau 
ñeå taïo ñöôïc söï ñieàu hoøa, phoái hôïp caàn thieát 

nhaèm baûo ñaûm thöïc hieän ñöôïc muïc tieâu toång 
theå cuûa heä thoáng caùc cô quan haønh chính vaø 
caû boä maùy nhaø nöôùc noùi chung. Cô caáu toå 
chöùc hôïp lyù seõ traùnh ñöôïc söï choàng cheùo, 
vöôùng maéc, deã daøng phoái hôïp, ñieàu chænh 
coâng vieäc trong thöïc hieän nhieäm vuï, tieát kieäm 
thôøi gian; ngöôïc laïi seõ laøm giaûm hieäu quaû 
hoaït ñoäng. Boä maùy haønh chính laø moät chænh 
theå, moãi cô quan haønh chính laø moät boä phaän, 
caû boä maùy chæ hoaït ñoäng toát khi moãi boä phaän 
vöøa thöïc hieän toát nhieäm vuï cuûa mình vöøa phoái 
hôïp toát vôùi caùc boä phaän khaùc ñeå hoaøn thaønh 
ñöôïc muïc tieâu chung.

Hai laø, yeáu toá laõnh ñaïo, quaûn lyù vaø traùch 
nhieäm cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu. Nhieäm vuï chuû 
yeáu cuûa ngöôøi laõnh ñaïo, quaûn lyù laø xaùc ñònh 
ñuùng muïc tieâu vaø ñöôøng loái haønh ñoäng cuûa toå 
chöùc, xaây döïng vaên hoùa toå chöùc, ñoäng vieân 
khích leä nhaân vieân hoaøn thaønh muïc tieâu ñaët 
ra. Söï laõnh ñaïo naêng ñoäng vaø hieäu quaû cuûa 
ngöôøi quaûn lyù laø moät trong nhöõng nguyeân 
nhaân quan troïng ñeå moät toå chöùc thaønh coâng. 
Do vaäy, trong boái caûnh xaây döïng neàn quaûn trò 
quoác gia hieän ñaïi, hieäu löïc, hieäu quaû, tö duy, 
ñònh höôùng, phong caùch laõnh ñaïo, quaûn lyù seõ 
aûnh höôûng raát nhieàu tôùi vieäc thöïc hieän vai troø, 
traùch nhieäm cuûa toå chöùc.

Hoäi thaûo "Boä Noäi vuï vôùi nhieäm vuï xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, hieäu quaû" 
ngaøy  08/6/2022 taïi truï sôû Boä.
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Ba laø, naêng löïc, traùch nhieäm cuûa ñoäi nguõ 
nhaân löïc cuûa Boä Noäi vuï. Vieäc thöïc hieän nhieäm 
vuï cuûa ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc, vieân chöùc 
Boä Noäi vuï coù yù nghóa quan troïng, quyeát ñònh 
tröïc tieáp hieäu löïc, hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa Boä 
Noäi vuï. Do vaäy, vaán ñeà naêng löïc, traùch nhieäm 
cuûa ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc, vieân chöùc 
(CBCCVC) seõ aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán thöïc 
hieän vai troø, traùch nhieäm cuûa Boä Noäi vuï. Ñeå 
thöïc thi coâng vuï coù hieäu quaû, ñoøi hoûi CBCCVC 
cuûa Boä phaûi coù ñuû phaåm chaát chính trò, ñaïo 
ñöùc coâng vuï vaø kieán thöùc, kyõ naêng cô baûn, 
caàn thieát, nhaát laø caùc kyõ naêng laøm vieäc, ñaùp 
öùng ñuùng yeâu caàu khung naêng löïc cuûa töøng vò 
trí vieäc laøm trong caùc ñôn vò, boä phaän thuoäc cô 
caáu boä maùy cuûa Boä.

Neàn quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, hieäu löïc, 
hieäu quaû ñoøi hoûi hoaït ñoäng thöïc thi coâng vuï 
cuûa ñoäi nguõ CBCCVC nhaø nöôùc noùi chung vaø 
CBCCVC cuûa Boä Noäi vuï noùi rieâng phaûi ñuùng 
thaåm quyeàn, ñuùng traùch nhieäm, ñuùng phaùp 
luaät, toân troïng vaø baûo veä lôïi ích hôïp phaùp cuûa 
Nhaø nöôùc vaø Nhaân daân. 

Thöù tö, caùc yeâu caàu cuûa xaây döïng Nhaø 
nöôùc phaùp quyeàn xaõ hoäi chuû nghóa, söï phaùt 
trieån cuûa caùch maïng khoa hoïc - coâng ngheä  
vaø hoäi nhaäp quoác teá. 

Vaên kieän Ñaïi hoäi ñaïi bieåu toaøn quoác laàn 
thöù XIII cuûa Ñaûng chæ roõ: “Xaây döïng vaø hoaøn 
thieän Nhaø nöôùc phaùp quyeàn xaõ hoäi chuû nghóa 
trong saïch, vöõng maïnh, tinh goïn, hoaït ñoäng 
hieäu löïc, hieäu quaû, vì nhaân daân phuïc vuï vaø vì 
söï phaùt trieån cuûa ñaát nöôùc. Taêng cöôøng coâng 
khai, minh baïch, traùch nhieäm giaûi trình, kieåm 
soaùt quyeàn löïc gaén vôùi sieát chaët kyû luaät, kyû 
cöông trong hoaït ñoäng cuûa Nhaø nöôùc vaø cuûa 
caùn boä, coâng chöùc, vieân chöùc”(3).

Nhö vaäy, vieäc xaây döïng Nhaø nöôùc phaùp 
quyeàn xaõ hoäi chuû nghóa ñaët ra yeâu caàu boä maùy 
nhaø nöôùc, trong ñoù coù Boä Noäi vuï, phaûi tinh 
goïn, hoaït ñoäng hieäu löïc, hieäu quaû, phuïc vuï 
Nhaân daân, trong vieäc thöïc hieän vai troø, traùch 
nhieäm cuûa mình phaûi baûo ñaûm taêng cöôøng 
coâng khai, minh baïch, traùch nhieäm giaûi trình...

Vieäc öùng duïng roäng raõi coâng ngheä hieän ñaïi 
trong hoaït ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc coù taùc ñoäng 
tröïc tieáp ñeán vieäc naâng cao naêng löïc, hieäu quaû 
hoaït ñoäng cuûa boä maùy nhaø nöôùc noùi chung, 
boä maùy haønh chính nhaø nöôùc noùi rieâng. Vieäc 
xaây döïng chính phuû ñieän töû, chính phuû soá, vôùi 

nhöõng coâng cuï, phöông tieän, phöông phaùp hieän 
ñaïi, ñaûm baûo tính chính xaùc, khaùch quan, nhanh 
nhaïy, thuaän tieän, naâng cao ñaùng keå naêng suaát 
lao ñoäng trong hoaït ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc vaø 
cung öùng dòch vuï coâng cuûa caùc cô quan nhaø 
nöôùc, ñaët ra söï caàn thieát vaø cho pheùp, taïo ñieàu 
kieän ñoåi môùi cô baûn phöông thöùc vaän haønh 
cuûa boä maùy vaø caùch thöùc laøm vieäc cuûa ñoäi nguõ 
CBCCVC. Boä Noäi vuï coù vai troø to lôùn trong vieäc 
giuùp Chính phuû thöïc hieän chöùc naêng haønh phaùp 
trong lónh vöïc Noäi vuï, goùp phaàn xaây döïng Nhaø 
nöôùc phaùp quyeàn xaõ hoäi chuû nghóa, naâng cao vò 
theá quoác gia vaø xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia 
hieän ñaïi, hieäu löïc, hieäu quaû. Ñaây cuõng laø nhieäm 
vuï cô baûn, taát yeáu vaø rieâng coù cuûa Boä Noäi vuï 
vôùi vai troø laø cô quan cuûa Chính phuû, thöïc hieän 
chöùc naêng quaûn lyù nhaø nöôùc ôû caáp vó moâ ñoái vôùi 
caùc lónh vöïc neâu treân.

Vì coù vai troø, chöùc naêng ñaëc bieät trong 
Chính phuû vaø trong vaän haønh cuûa toaøn boä 
neàn haønh chính, do vaäy möùc ñoä hieän ñaïi, hieäu 
quaû cuûa neàn quaûn trò quoác gia xeùt theo giaùc 
ñoä quaûn lyù nhaø nöôùc cuûa Boä Noäi vuï ñöôïc theå 
hieän khoâng chæ ôû trong hoaït ñoäng cuûa rieâng 
heä thoáng noäi vuï maø coøn ôû hieäu löïc, hieäu quaû 
hoaït ñoäng cuûa toaøn boä neàn haønh chính - quaûn 
lyù - quaûn trò ñaát nöôùc. Trong boái caûnh noùi treân, 
vieäc thöïc hieän vai troø, traùch nhieäm cuûa Boä Noäi 
vuï caàn coù söï thay ñoåi ñeå coù theå theo kòp nhöõng 
ñoøi hoûi cuûa tình hình môùi, nhaèm ñaùp öùng yeâu 
caàu xaây döïng neàn quaûn trò quoác gia hieän ñaïi, 
hieäu löïc, hieäu quaû./.
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