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SU TAC DPONG CUA CUOC CACH MANG
CONG NGHIEP LAN THU TU DEN VAN DE
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Tém tat: Trong thdi dai cdch mang céng nghiép hién nay, vdi chinh sdch phét trién kinh
t€ - x4 hoi phu hop, nén kinh té Viét Nam co ban da vugt qua giai doan kho khan, dat dugc
téc dé tang trudng cao, gop phdn céi thién doi séng vat chdt va tinh than cho ngudi dan.
Tuy nhién, cuéc Cach mang c6ng nghiép Ian thu tu ¢é nhing tac déng cd chiéu thuan Igi va
khéng thuan Igi dén moi linh vuc trong déi séng xa héi, vi vdy can tiép tuc c¢é nhing nghién
cuu, dénh gig su tac ddéng dé dé cé gidi phdp phu hgp véi chinh sdch an sinh xa héi mét
cach hiéu qua. P4y la nhiém vu quan trong déi véi cbéng tac an sinh xa héi trong giai doan
hién nay & Viét Nam.

TU khéa: An sinh xa héi; Cach mang céng nghiép lan thu tu; danh gia tac déng; phat
trién bén ving.

Abstract: In the current era of industrial revolution, thanks to appropriate socio-economic
development policies, Vietnamese economy has basically overcome the period of hardship and
achieved high growth rates, which contribute to improving economic conditions and material
and spiritual lives for people. However, the Fourth Industrial Revolution has both favorable and
unfavorable impacts on all areas of social life, so it is necessary to continue investigating and
evaluating those impacts to develop effective solutions in compliance with the social security

policies. This is an important task for social security in the existing period in Vietnam.
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development.
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an kién Pai hoi DPBTQ lan tha Xl

V cia Pang Cong san Viét Nam
khang dinh: “D4t nudc ta chua bao

gid cb co do, tiém luc, vi thé va uy tin qudc té
nhu ngay nay”™. Tuy nhién, trong bdi canh
cudéc Cach mang cong nghiép lan thia tu
(CMCN 4.0), hé thong an sinh xa hoi (ASXH)
& Viét Nam van dang déi mat véi khong it
kho khan, nhu: gidm nghéo chua bén viing,
phan héa giau ngheo cé xu huéng mé réng;
tinh trang thi€u viéc lam va that nghiép
van gia tang; chat lugng dich vu x& héi con
thap chua dap Gng yéu cau cla Nhan dan...
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do dé, hé théng ASXH can phai thay ddi
dé thich Ging véi cac diéu kién mdi. Vi vay,
nghién ctu vé ban chat cia CMCN 4.0 va
nhiing &nh hudng cla cudc Cach mang nay
déi véi ASXH khéng chi la mot van dé cép
bach trong bdi cadnh hién nay, ma con thé
hién chiéu sau chién lugc, nhdm c6 hudng
ti€p can va giadi phap phu hgp dé dap tng
muc tiéu phat trién bén viing.

1. Khai quat vé cuéc Cach mang céng
nghiép 1an thu tu

Cuéc CMCN 4.0 la moét sy kién quan
trong trong lich s phat trién cong nghiép,
dugc gidi thiéu 1an dau tién tai Hoi chg trién
lam cdng nghé tai Hannover (Buc) va sau dé
dudgc tich hgp vao “K& hoach hanh déng chién
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lugc cong nghé cao” clia Chinh phl Buc vao
nam 2012. Cac quéc gia phat trién nhu Anh,
My, Phap va Nhat Ban nhanh chéng nhéan ra
su xudt hién cia CMCN 4.0, chdp nhan dé la
mot ddu moc quan trong trong tién trinh phat
trién coéng nghiép toan cau.

Theo Klaus Schwab, cuéc CMCN 4.0
dugc xay dung trén nén tdng clha cach
mang s va két hgp nhiéu cong nghé, dang
thuc ddy sy chuyén ddi nhanh chéng cla
mo hinh chua tiing c6 trong linh vyc kinh té€,
doanh nghiép, xa héi va ca nhan. N6 khéng
chi don gian la lam thay déi cach chung ta
thyc hién cobng viéc, cach chung ta lam,
ma con anh hudng dén ban chat cla cong
viéc ma chung ta lam®; hay “Cuéc CMCN
4.0 dudc hinh thanh dya trén nén tang cla
cach mang s6, diac biét l1a sy phé bién
clia internet. YEu t6 quan trong cla cudc
cach mang nay la sy phat trién cla két ndi
gitra thé gidi thuc va thé gidi 4o thong qua
internet, k&€t ndi van vat va cac hé théng két
néi internet. SG dung tri tué nhan tao da tao
ra cac déi tugng théng minh, cling véi quan
ly qua trinh doc lap, dua ra tinh nang mdi
cho hé théng san xudt. CMCN 4.0 khéng chi
lam thay d8i mé hinh san xudt tu tap trung
sang phan cap”®.

Nhu vay, CMCN 4.0 khong chi la budc
ti€n dot pha trong luc lugng san xuat, ma con
dai dién cho sy hoa nhap clia da dang cong
nghé, lam ma ranh gidi gitia cac linh vuc vat
ly, k§ thuat s6 va sinh hoc. Trung tam cla
cudc cach mang nay la sy phat trién dot pha
cla tri tué nhan tao, robot, internet két ndoi
van vat, dién toan dam may, khoa hoc vat
liéu, sinh hoc, cdng nghé di dong khéng day,
cdng nghé nano, tu déng hda, cong nghé in
3D va nhiing ti€n bd mang tinh lién nganh
sau rong khac. Tat cd nhiing yéu t6 nay
déu co6 nén tang chung la sy dot pha cua
cdng nghé sé, dap ting doi hoi ngay cang
tang cla xa haoi tri thiic. Noi dung c6t 16i clia
CMCN 4.0 14 sy phat trién cGa hé théng lién
két gilia thé gidi thuc va thé gidi 4o, dua trén
cd s8 cla internet k&t ndi van vat va cac hé
théng két ndi internet. Day l1a moét su két hgp
manh mé giia cac cong nghé tién tién nhat,
tao ra mot buc tranh toan dién vé su tién bd

va thay d6i ma CMCN 4.0 mang lai cho xa
hoi va kinh t&.

Cudc CMCN 4.0 c6 cac dac diém: 1) La
két qua su hoi tu clia nhiéu cdng nghé, lam
mga ranh gidi gilia cac linh vyc vat ly, ky thuat
s0 va sinh hoc. Cudéc Cach mang nay dang
dua ra sy bién déi sau sic trong quy trinh san
xudt va ché tao, khi may méc khéng chi két
néi v4i internet ma con tuong tac véi nhau
théng qua mot hé théng c6 kha nang ty dong
hda toan bd quy trinh san xuat va tham chi
dua ra quyét dinh vé viéc thay thé tiing budc
trong day chuyén san xuét truyén théng; 2)
C6 kha nang mé ra mot ky nguyén mdéi trong
linh vuc dau tu, nang cao nang sudt va cai
thién muc séng. Thanh coéng trong trién khai
cac phuong tién nhu robot hoc, internet van
vat, di liéu I6n, dién thoai di déng va cbéng
nghé in 3D da tao ra méi trudng tuong tac
nhanh chdéng, thuén tién va chinh xac han; 3)
Pang dién ra v6i mot téc dd, pham vi va muc
doé tac déng khong co tién 1é trong lich si.
T6c dd cha nhiing d6i mdi hién tai khéng chi
VUGt trdi so véi cac cach mang cong nghiép
trugc day, ma con phat trién theo mot téc do
bi€u hién nhu moét ham sé mi thay vi la mot
toc do tuyén tinh®.

2. Tac dong cua cudéc Cach mang
céng nghiép lan thu tu dén van dé an sinh
xa hoi

Cudc CMCN 4.0 da lam thay d&i vé thoi
quen san xuat, tiéu dung, cach thic quan ly,
lam bi&n d6i manh mé trong sinh hoat va thu
nhap. Pay la mét trong nhiing nguyén nhan
chinh d&n dén su gia tdng bat binh dang vé thu
nhap va tai san gitia mot bén la lao dong it ky
nang, hay c6 nhiing kj nang dé bi robot thay
thé&; va mét bén la nhiing ngudi co y tudng hay
ky nang bé trg cho qua trinh ty ddng héa va sé
hoa dang dién ra véi téc dd nhanh.

Déi vé6i cac quéc gia dang phat trién nhu
Viét Nam, néu tan dung tét nhiing uu diém
clia cu6¢c CMCN 4.0 thi s& c6 co hoi dé di
cung, hoac vugt truéc cac nudc trong khu
vic va trén thé gidi, tranh nguy co tut hau.
Cubéc CMCN 4.0 tao ra déng luc, tai nguyén
mdi cho sy phat trién va sang tao; dong thoi
cling tao tién dé cho su hinh thanh budc dot
pha tu duy trong ddy manh céng nghiép héda,
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hién dai héa. Van kién Pai hoi DBTQ lan thu
XIll néu rd: “Co chién lugc phéat trién khoa
hoc va cong nghé phi hgp xu thé chung clia
thé giGi va diéu kién dat nudc, dap ung yéu
cau xay duyng va bado vé Té qudc trong giai
doan mdi, thich ung vGi cuéc Cach mang
cong nghiép lan thd tu”®. Mat khac, viéc
nadm bat xu huéng bién d8i cia ASXH truéc
tac dong clla cuéc CMCN 4.0 trd thanh yéu
cau cédp thiét dé kip thdi dua ra nhiing chinh
sach phu hgp véi diéu kién mai.

Dudi tac dong cia CMCN 4.0, khéng thé
tranh khoi nhiing yéu cau thay déi dang ké
trong xa hoéi. Diéu nay chird 8 mét phan cla
luc lugng lao dong sé phai diéu chinh cong
viéc clla minh va cé mot lyc lugng lao dong
c6 thé mat viéc do khong thich ting dugc véi
nhiing doi hdi méi cla thi trudng. Van dé nay
cang trd nén cdp bach déi véi nhiing qudc
gia truyén théng coi lao déng gia ré 1a mot Igi
thé canh tranh. Mét s8 lugng dang ké ngudi
lao dong mat viéc, dang dat ra nhiéu thach
thiic vé ASXH, yéu cau cac qudc gia phai
danh gid lai tdc dong tiém &n cha cudc Céach
mang nay va tim ra céc gidi phap dé ddi phé.
Ngoai ra, CMCN 4.0 khong chi anh hudng
dén ciu tric lao déng va yéu cau vé niang
lic lao dong, ma con cé anh hudng sau séc
dén doi séng xa hoi thong qua viéc thay déi
hanh vi s6ng clia ngudi dan. Sy phat trién
clla cOng nghé va hién dién clGia con ngudi
trong moi trudng sé hoa da thay ddi cach
giao ti€p xa hoi.

Pong thdi, CMCN 4.0 da md ra co hoi
cho ngudi lao ddng mad rong thi trudng, gidm
th&i gian va khéng gian, ciling nhu thic day
hgp tac va lién két gitia cac dia phuong trén
toan cau. Diéu nay tao co hoi dé Viét Nam
sa&n xudt nhiéu san phdm céng nghé, tham
gia vao chudi gia tri toan cau va thuc ddy
qua trinh cong nghiép hda, hién dai hoa va
bado vé mdi trudng sinh thai. Tuy nhién, xuat
hién nhiing thach thic tu viéc thu hep quy
mo clia cac linh vuc san xudt truyén théng
cling nhu viéc dao thai ngudi lao ddng khong
dap Ung yéu cau vé k¥ nang. Su phat trién
cula tri tué nhan tao va tu déng hda lao dong
c6 thé dan dén viéc thay thé lao dong gian
don bang may moc hién dai da va dang dat

ra thach thic I16n cho van dé ASXH & Viét
Nam. Do dé, can phai tap trung vao viéc
phat trién ky nang, trinh do, dao dic cho
ngudi lao dong, cling nhu tao ra cé héi mdi
dé Viét Nam co6 thé trd thanh trung tam kinh
té clhia khu vuyc va thé gigi, huéng dén muc
tiéu: “Xay dung xa hoi phon vinh, dan cha,
cong bang, van minh, trat tu, ky cuong, an
toan, bdo dam cudc séng binh yén, hanh
phtc ctia Nhan dan”®,

Quan triét quan diém trén, Chinh ph
Viét Nam da trién khai cac chinh sach vé
phat trién kinh té - xa hoi, huéng t6i muc tiéu
khéng ngling nang cao ddi séng vat chat va
tinh than ctia Nhan dan. Déi vGi giai quyét
viéc lam, viéc ung dung nhiing thanh tyu
clia CMCN 4.0 trong céac doanh nghiép Viét
Nam da gép phan kich thich manh mé thi
truéng lao déng. Trong giai doan 2011-2015,
Viét Nam da tao viéc lam cho khoang 7,8
triéu ngudi lao dong, trong d6 cé khodng 469
nghin ngudi la lao déng nuéc ngoai™. Ty Ié
that nghiép nam 1998 la 6,9% gidm xudng
2,3% nam 2015 va nam 2020 la 3,88%®...
do tdc dong cla dai dich Covid da &nh hudng
nghiém trong dén hoat dong san xuat cla
nhiéu doanh nghiép. Trong khi d6 Té chuc
Lao déng qudc té (ILO) cho biét, trong nam
2020, s6 lugng ngudi mat viéc lam tang cao
chua tling c6 (thém 33 triéu ngudi, nang téng
s0 ngudi mat viéc lam 1én 220 triéu), va ty 1é
ngudi khong co viéc lam toan cau la 6,5%.
ILO ciing cho réng day la cudc khiing hodng
tram trong nhat ma thi trudng viéc lam toan
cau trai qua ké tu thdi ky dai suy thoai vao
nhiing nam 1930. Viét Nam dat dugc két qua
nhu trén la do Pang va Nha nudc ta luén
c6 nhiing chinh sach phu hgp, uu tién trong
céng tac giai quyét viéc lam, véi quan diém
“nghé nghiép la goc clia dan sinh”.

Tuy nhién, gidi quyét thach thic viéc
lam dudi tac dong cia CMCN 4.0 van chua
dap ting day di va hiéu qua cac yéu cau cla
sy phat trién kinh té& - xa hoi, nhu chinh sach
tién ludng chua thuyc sy phan anh sy binh
déng gilia céac loai hinh doanh nghiép; con
thi€u hudng dan rd rang vé chinh sach kinh
t& lién quan dén qua trinh chuyén déi co cau
nganh theo huéng phu hgp véi nhu cau lao
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déng va dao tao lao déng tuang tng... Déng
thdi, trong boi canh CMCN 4.0, ty 1& that
nghiép gidm nhung tinh trang that nghiép tai
cac khu vuc néng théon van 1a mét thach thic
do thi€u trinh do, mat dat canh tac do qua
trinh dé thi héa va luc lugng lao déng tai Viét
Nam hién nay van gidi thoi quen san xuét
nho, thi€u tinh dong va sang tao, thi€u y thic
ky luat va tac phong cong nghiép; kién thic
va ky nang lam viéc theo nhém van con han
ché, han ché kha nang phat huy sy sang tao
va chia sé kinh nghiém lam viéc.

DGi v6i x6a doi giam nghéo, Viét Nam
da dat nhiing thanh tyu dang ké trong cong
tadc x6a doi va giam ngheo. Trong giai doan
2016-2020, Viét Nam trd thanh mét trong 30
qudéc gia dau tién trén thé gidi va la quoc
gia dau tién chau A 4p dung chudn nghéo
da chiéu. Ty 1& nghéo tiép tuc gidm manh,
ti 6,8% vao nam 2018 va gidm xudng chi
con 2,75% vao nam 2020. Bao cao phat
trién cla Viét Nam ti Ngan hang Thé gidi
da danh gia rang thanh tyu ctia Viét Nam
trong linh vuc x6a déi va gidm nghéo la mot
trong nhiing thanh céng ndi bat nhat trong
qud trinh phat trién kinh t&. Téng Thu ky
Lién hgp qudc Ban-Ki-mun ciing tiing danh
gia Viét Nam la “mét trong nhiing nudc di
dau thuc hién cac Muc tiéu Phat trién thién
nién ky” vao nam 2015¢9, song “gidm ngheo
chua bén viing, chua c6 giai phap hiiu hiéu
dé xU ly v&n dé phan hoa giau - nghéo, gia
tang bat binh ddng vé thu nhap, kiém soat
va xU ly cac mau thuan, xung dot xa hoi” (.

Pé6i v6i bao hiém xa hoi, trong béi canh
CMCN 4.0, tadng truéng kinh t&€ én dinh, ddi
tugng tham gia bdo hiém xa hoi, bao hiém
y t€, bao hiém that nghiép ngay cang tang
va hudng cac ché do va quyén Igi ding
quy dinh, gop phan dam bdo an sinh khi
ngudi lao dong vap phai nhiing rdi ro trong
lao déng sa&n xuat. Hién nay, ty 1& tham gia
b&o hiém y t& dat trén 90% dan s6('2. Cung
vGi viéc ting dung céng nghé sé trong linh
vuc bao hiém xa hoi, bdo hiém y té qua cac
phan mém nghiép vuy; thuc hién cac dich vu
cong truc tuyén muc dé 3, muc do 4 trén
Céng giao dich bao hiém xa hoi dién ti cla
B&o hiém x& hoi Viét Nam ciing nhu Céng

Dich vu cong quéc gia. Dac biét, nganh Béo
hiém xa hoi da dua vao trién khai Ging dung
“VssID - B4o hiém x& hoi s8” trén hé théng
dién thoai théng minh. Théng qua san ph&dm
thudc hé sinh thai chuyén déi s6 clia nganh
b&o hiém xa hoi, ngudi dan, ngudi lao dong
c6 thé truc ti€p theo dbi, giam sat viéc déng
b&o hiém xa hoi, bdo hiém y t&, bdo hiém
that nghiép va dudc cung cap nhiéu dich vu
tién ich, co thé thuc hién cac giao dich vdi co
quan b&o hiém xa hoi tai bat ci dau va bat
ky lic nao™. Song, nganh B&o hiém xa hoi
van con nhiing thach thic, nhu ty 1& ngudi
tham gia b&o hiém x& hoi chi chiém chua téi
1/3 lyc lugng lao déng; ty 1& tham gia bao
hiém that nghiép ciing kha th&p. Ty 1& ngudi
tham gia b&o hiém xa hoi tu nguyén chiém
mot phan rat nhd so véi téng s6 lao dong
tham gia bao hiém x& hoi. Sau 10 nam trién
khai chinh sach b&o hiém xa hdi ty nguyén,
mdi chi cé khodng 300 nghin ngudi tham gia,
trong khi dé khu vuc phi chinh thiic hién nay
c6 khoang 19 triéu lao dong4.

Ngoai ra, tac dong ctia CMCN 4.0 déi
véi thuc hién ASXH & Viét Nam da déng gop
tich cuc, hd trg ngudi dan trong viéc quan ly
cac rdi ro ma cé thé xuét hién do tac dong
tieu cuc ciia CMCN 4.0. Theo Bao cao Phat
trién con ngudi (HDR) toan ciu 2021/2022
do Chuong trinh Phat trién Lién hop quéc tai
Viéet Nam (UNDP) cong b8, Chi s6 phat trién
con ngudi (HDI) cGa Viét Nam la 0,703 vao
nam 2021 (tang hai bac trong bang xép hang
toan cau, ti 117/189 qudc gia va viung lanh
thé vao nam 2019 1&én 115/191 quéc gia va
ving lanh thé vao ndm 2021). Trong Béo céo
Hanh phuc thé gi¢i 2023 dugc cong bé ngay
20/3/2023, chi s6 hanh phtc cha Viét Nam
da tang 12 bac, tu vi tri 77 vao nam 2022 1én
vi tri 6509, Tuy nhién, tay nghé ky thuat chua
cao la mét trong nhiing nguyén nhan lam gia
tang ty 1& that nghiép; gia tang khoang cach
thu hudng nhiing thanh tyu clia ky nguyén
s gilia cac vung, mién, khu vuc; gilia cac
tang I6p nhan dan. Bén canh dé, két qua
gidm nghéo chua bén viing, bat binh déng
tuyét déi gitia ngudi giau va ngudi nghéo cé
xu huéng gia tdng; chénh léch phat trién gidia
cac vung, nhém dan cu chua dugc thu hep.

78 T0 CHUC NHA NUGC SO 3/2024



NHIN RA THE GI0I

3. Giai phap nang cao hiéu qua an
sinh xa héi trudc tac dong clia cudéc Cach
mang céng nghiép lan thi tu & Viét Nam

M6t Ia, ti€p tuc nang cao nhan thic vé
tam quan trong clia ASXH truéc tac dong
clla CMCN 4.0 trong chién Iugc phat trién
kinh t& - xa hoi; tap trung uu tién xay dung
déng bo thé ché phat trién, bdo dam phat
trién hai hoa gilia tdng trudng kinh t& vdi gii
quyét cac van dé xa héi, thuc su coi trong,
phat huy hiéu qua vai tro dong lyc cla con
ngudi trong phat trién dat nuéc. Cac cép
chinh quyén ti Trung uong dén dia phuong
can ting cudng tuyén truyén dé nang cao
nhan thic cla toan xa hoi vé tac dong clia
CMCN 4.0 dén ASXH day da, ding dén.

Hai la, hoan thién thé ch& ASXH trong
ky nguyén s6 nham tao mang luéi ASXH da
dang, phong phu, sat véi thuc tién, phu hgp
thong 1& qudc té. Hoan thién phap luat an
sinh s8, hanh lang phéap ly, thic ddy moi t&
chtc, ca nhan, doanh nghiép trong va ngoai
nuéc tham gia vao phat trién ASXH. Cu thé,
déi vdi chinh sdch bdo hiém xa héi, can cé
co ché& va bién phap hé trg dé mé rong do
bao phl clia cac chinh sach bao hiém; tiép
tuc diéu chinh tudi nghi huu cla ngudi lao
dong phu hgp véi sy gia tdng vé tudi tho cla
ngudi Viéet Nam. D8i vdi chinh sdch bdo hiém
y tg, can sém ban hanh va hoan thién van
ban hudng dan thi hanh luat, nham tao diéu
kién cho ngudi dan va cac cd sé kham, chiia
bénh cé di can cu phap luat dé trién khai.
Da6i vdi giai quyét viéc lam, tiép tuc cai cach
chinh sach tién lucng theo huéng gan véi su
thay d6i gia ca suc lao dong trén thi trudng,
tudng xiing vGi toc do tang trudng kinh té;
tap trung nang cao nang luc hoat dong clia
cac trung tam gidi thiéu viéc lam, xay dung
cac san giao dich viéc lam, cling c6 va phat
trién hé théng théng tin thi trudng lao dong,
phat trién cac dich vu vé dao tao, tim kiém,
gidi thiéu viéc lam, mang Iudi nay sé thuc
hién chiic nang lam cau néi lién két gitia
cung va cau lao dong, gitia ngudi lao dong.

Ba la, ung dung cac céng nghé mdi
trong quan trdc xa hoi, sinh trdc, can cudc
cong dan ky thuat s6; chi trd, dong nop, thu
hudng véSi su hd trg clia cac cong cu cong

nghé théng tin, nghe nhin, internet trong cac
phan mém quan ly di liéu va chia sé di liéu,
ti€n tGi xay dung ma so6 dinh danh ASXH duy
nhat trong thuc thi chinh sach ASXH, tao su
thong nhat va thuén Igi trong viéc quan ly,
ti€p can phat trién, cling nhu hd trg cac doi
tugng can thy huéng®

Bénla, canthuc ddy hop tac quéc té trong
linh vic ASXH, tranh th( nguén luc quéc té,
hgp tac chuyén gia, phat trién cac du an ky
thuat dé thi diém cac chinh sach, chuong
trinh mdi va nang cao nang luc nghién cuu,
t6 chiic thuc hién, giam sat, danh gia viéc
thuc hién dé an. St dung ding muc dich da
cam két khi nhan vién trg; cong khai, minh
bach trong viéc st dung cac nguén vién trg
clia quoc té./.
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