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CONG VU VA SU THAY DOl
HUONG TO1 TRA LUONG THEO VI TRi VIEC LAM

VO KIM SON (*)

Tém tat: Nguyén tdc quan ly cdn bo, cong chiic la két hop gilia tiéu chudn chiic danh, vi
tri viéc lam va chi tiéu bién ché. Vi tri viéc lam la céng viéc gan vdi chiic danh, chic vu, co
cdu va ngach céng chiic dé xac dinh bién ché va bé tri céng chiic trong cd quan, t6 chiic, don
vi. Hién nay, Viét Nam dang chuyén déi sang mé hinh céng vu vj tri viéc lam va huéng dén
tré Iuong theo vj tri viéc lam. Bai viét phan tich, trao déi vé céng vu va cac mé hinh céng vu
cung véi van dé vi tri viéc lam dé hudng tdi tra Iuong theo vi tri viéc lam.

Tu khéa: Céng vu; cdng vu chudic nghiép; cdng vu viéc lam; ngach cbng chdc; vi tri viéc lam.

Abstract: The principle of managing cadres and civil servants is the combination of title
qualifications, job positions and staffing limit. Job position means a job associated with a title,
position, structure, and rank of civil servant to determine the staffing limit and assignment in an
agency, organization or unit. Vietnam is in the transition into job-based civil service model and
position-based salary regime. This paper analyzes and discusses the civil service and public
service models along with the issue of job position for transition into position-based salary regime.

Keywords: Public service; professional public service; job service; rank of civil servants;

job positions.
Ngay nhan bai: 08/3/2024

1. Céng vu va cac mé hinh céng vu
Coéng vu 1a cum tif d& chi mét thuc thé gan
lién vGi con ngudi, cong viéc trong moi trudng
phap ly nhat dinh. Hoat déng cong vu la viéc
thuc hién nhiém vu, quyén han cla can bo,
cong chtic theo quy dinh clia phap luat. Nhu
vay, cong vu bao ham yéu tdé con ngudi va
cbng viéc ma ho thuc thi theo phap luat. Theo
cac nha nghién ctu, c6 hai loai hé thdng cong
vu ph8 bién 1a hé théng cong vu chic nghiép
va hé théng cdng vu vi tri viéc lam. Mdi nha
nghién cliu dua ra mot cach ti€p can riéng va
khong cé mé hinh nao uu viét cho moi quéc gia.
Thu nhat, mé hinh céng vu chic nghiép.
M6 hinh nay c6 nhiing dac trung sau:
Mét la, cbng viéc dugc phan céng, dat vao
mot vi tri trong mo hinh chiic nghiép do cac nha
quan Iy quyét dinh. Nha quan Iy c6 thé phan
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cbng codng viéc trén modt linh vuc (chic nghiép)
cho nhan sy ddm nhan vi tri dé theo bdi canh
cu thé. Cé nhiéu loai cdng viéc khac nhau nhu:
cbng viéc mang tinh thudng xuyén (hang ngay);
cbng viéc mang tinh khdng thudng xuyén, theo
tan suét; co loai cong viéc dot xuét.

Hai la, do tan suédt cac loai cong viéc
khéng gidng nhau nén sé c6 nhiing khoang
thai gian rat nhiéu viéc phai x{ ly, giai quyét
va nhiing khoang thgi gian khéng c6 nhiéu
viéc phai x{ ly, giai quyét.

Ba la, cong viéc va nhan sy & cac vi
tri khac nhau gén véi ngach nhan sy (cac
ngach chuyén vién), khdng c6 sy phan biét
ro rang giia cac ngach. Qua diéu tra danh
muc cébng viéc ma chuyén vién, chuyén vién
chinh hay chuyén vién cao cép thuc hién cho
thdy, c6 thé cé su chdng l&n gidng nhau véi
ty 1& khong nhé.

Bén la, luan chuyén nhan sy tu vi tri nay
sang vi tri khac trong cung t6 chiic hay gifia
cac t6 chuic khu vuc cdng khéng cé quy dinh
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rd rang. Chi can nhan su & chung mot ngach
thi c6 thé dudc luan chuyén ti bdé nay qua
bé khéac; ti sG qua sd; tu huyén Ién tinh va
ngudgc lai, trong khi d6 cédng viéc thuc thi lai
khong giéng nhau.

Nam la, nang ngach nhu la mét I trinh
thang ti€n tudn ty theo quy dinh. Sau thdgi
gian gitt ngach theo quy dinh, sé dudc tham
gia thi nang ngach. Hau nhu da s6 déu dat
két qua, du co6 quy dinh ty 1& canh tranh.

Sau /a4, nang luong theo bac quy dinh
trong mot ngach va ty 1& nang bac khong
khac nhau nhiéu (nhu Viét Nam hién tai la
0,33 - 0,34 muc luong cG ban). Nang bac
luéng mang tinh tham nién véi thGi gian quy
dinh. C6 thé dudc nang bac luang trudc thdi
han nhung ty 1& va sé lan han ché.

Bay la, tuyén nhan sy mdéi dé dua vao bo
may nha nudc chi mé cho thij truéng lao déng
bén ngoai v4i ngach thap va bac thap. Vi tri
& cac ngach cao hon chi danh cho céng chtic
da c6 tham nién, dang lam viéc trong bé may
nha nudc, hé théng chinh tri.

Tam la, cong viéc cla cac ngach cong
chtic trong hé théng chiic nghiép thudng co
su chéng l4n I6n gilia cac ngach, mac du cac
ngach dugc phan chia mang tinh thd bac.
Ngach cao ciing c6 thé van lam nhiing loai
cong viéc nhu ngach thap, va ngach thap cé
tham nién nhiéu thi cé thé van lam céac loai
cOng viéc clia ngach cao hon.

Chin la, doi v&i chiic danh quan ly trong
mé hinh chiic nghiép, cong viéc va phd cong
viéc cling mang tinh dac trung. Khéng don
thuan quén ly va céng viéc thudéc nhém quan
ly chi chi€ém mot ty trong nho trong thdi gian
lam viéc. Thi bac chiic vu cang thdp, phan
thdi gian cho cong viéc quan ly cang it. Ngudi
dam nhan chtic danh quan ly lam nhiéu céng
viéc mang tinh chuyén moén.

Muoi la, khéng c6 md hinh cbng vu
chiic nghiép tuyét déi. Nhiéu nudc trén thé
gidi b4t dau md vaéi thi trudng lao déng bén
ngoai cho moi vi tri, du van theo mé hinh
cOng vu chuc nghiép.

Thd hai, mé hinh céng vu theo vi tri viéc lam.

M6 hinh nay cé mét s6 dac trung sau:

Mét la, co ché& tuyén dung nhan su khi
c6 vi tri tréng trong t8 chiic m& cho thi trudng
lao dong ca bén trong va bén ngoai t6 chuc.

Nhiing ngudi dang lam viéc & mot vi tri trong
t6 chiic, muén thay déi céng viéc (vi tri) cé
thé cham dut hgp déng véi vi tri dang dam
nhan dé tham gia tuyén dung vao vi tri tréng;
ngudi dugc danh gia cao nhat sé dugc chon.
Né&u khong dudgc chon, s& khéng c6 co hoi dé
quay lai vi tri trudc do6 (mat viéc ty dong, do
ngudi lao ddéng quyét dinh).

Hai la, hé théng vi tri trong co cau t6
chic phai cé6 badn md ta céng viéc cu thé,
chi ti€t va ban tiéu chudn nhan sy dam
nhan. M&i nhan su sé ddm nhan mot vij tri
nhat dinh & thdi diém nhat dinh. Khéng cé
mot vi tri cu thé lai do nhiéu ngudi dam nhan
tai mot thdi diém.

Ba la, nhan sy dat vao vi tri chi lam dung
cOng viéc dugc mo ta trong ban méd ta cong
viéc, khong tuy vao sy phan cong cla nha
quan ly. Néi dung cong viéc ciling dugc néu
cu thé trong thong bao tuyén dung va ung
vién dya vao dé dé ndp don truc tiép vao vi tri
cu thé néu phu hop véi nang luc va yéu cau.

Bén la, ché do lam viéc sé tly thudc vao
sy ton tai clia cong viéc dé xac dinh. Khéng
c6 ché do lam viéc suét dGi dén luc nghi huu.
Mot ché do lam viéc linh hoat (cac dang hgp
déng) dua vao sy danh gia ton tai cong viéc
va cac yéu td lién quan. Tuy theo danh gia sy
tén tai vi tri d& xac dinh thdi han hgp déng;
tuy thudc vao cong viéc dé xac dinh ché do
thudng xuyén hay khdng thudng xuyén.

Nam la, khdng c6 16 trinh thang tién dugc
lap k& hoach trudc. NEu mudn dam nhan vi
tri cong viéc khac trong té chuic, bao gém ca
cong viéc quan ly, ngudi dang lam viéc co
thé chdm dut hgp déng cii dé tham gia qua
trinh tuyén dung mdi va néu dat két qua cao
nhat sé dudgc “dat vao vi tri maéi”. Diéu nay
phu thudc vao su phat trién nang luc ca nhan
va ho ty danh gia liéu cé dd nang lyc dap
éing vi tri tréng nhat dinh muén chuyén dén.

S&u la, tién luong gén véi tling ngach
cbng viéc - tiic la muc ddé phuc tap, do khé
clia céng viéc theo vi tri cling nhu yéu cau
vé nang luc phai cé. Mic do cang kho sé co
muc luong cang cao. B4t c( ai di tiéu chuén
dam nhan vi tri déu cé6 muc luong dé. Mudn
c6 luong cao, phai cé di nang luc ddm nhan
cobng viéc thudc ngach khoé han. Khéng c6 tinh
trang “séng lau I&n Ido lang” vé tién luong.
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Bay la, dao tao, bdi dudng nhan sy gan
Vv3i tiing vi tri theo nguyén téc can ky nang
bé sung gi dé lam t6t cong viéc dang lam
s& phai hoc ky nang dé. Khéng can t6 chuc
nhiing I6p I6n, dau tu nhiéu thdi gian va hoc
nhiéu ndi dung khdng gén vdi cdng viéc cu
thé d&m nhan. Khéng cé I6p hoc mang tinh
bat budc phai c6 chiing chi bang cdp. Theo
do6, méi vi tri viéc lam cu thé cén ky nang gi
dé lam t6t hon céng viéc dang lam sé chi hoc
dung ky nang doé va sé danh gia ngay coéng
viéc clia ho c6 hoan thién tét hon sau khi hoc
hay khéng. Pao tao, béi dudng bé sung ky
nang nham cung cdp ky nang (mai) do thay
déi méi trudng, quy trinh lam viéc va thay déi
cong nghé ap dung, dac biét la cong nghé s6
dé lam t6t cong viéc dang dam nhan®.

Téam la, ch& dd lam viéc linh hoat cé thdi
gian lan dia diém dang tr§ thanh xu th& phé
bién ctia mo hinh vi tri viéc lam: lam viéc tu
xa; lam viéc bat cu’ dia diém nao mién sao
cong viéc dugc thuc hién dung yéu cau; thai
gian bat dau, két thic cong viéc linh hoat.

Chin Ia, m&i nén céng vu c6 cd sé dii liéu
viéc lam trong t6 chiic (c& hé thdng cdng vu).
Xay dung tiéu chiva céch thiic danh gia muc
do phuc tap, khé cua tiing loai cong viéc cu
thé. P6 1a nén tang dé tra luong theo céng
viéc, theo vi tri viéc lam. Bat ci nganh, linh
vuc (chic nghiép) néu cé cung muc do khé
nhu nhau, sé c6 muc luong nhu nhau, du dé
la vi tri & trung uong hay dia phudng. Day
cling chinh 1a diéu kién dé trd luong cong
bang theo cong viéc.

Mudi la, danh gia thuc thi céng viéc dugc
giao qua két qua cu thé (chinh xac la hiéu
qué cdng viéc). B6 1a diéu kién dé ngudi lao
dong c6 thé dat dugc muc luong cao nhat ma
t6 chtic quy dinh cho vi tri viéc lam dé.

2. Lya chon cai cach cdng vu

Cai cach cong vu la su nd lyc cla Chinh
phl lam thay déi cac ndi dung cla céng vu
nham nang cao hiéu qué hoat déng quan ly
nha nudc, cung ung dich vu va hang héa cho
cong dan. Cai cach ché doé céong vu cla cac
qudc gia nhin chung ludn bi thach thic bdi
nhiéu y&u t6 khac nhau tu kinh t&€ dén chinh
tri va xa hoi. Mot hudng tiép can hgp ly cla
cai cach hé thdng cong vu c6 thé dem lai két
qué kha thi. Co hai cach tiép can, dé la:

Tha nhét, tiép can theo hudng toan dién:
d6 1a chuyén ti hé théng cdng vu nay sang hé
théng cong vu khac, nhu chuyén tii md hinh
cbng vu chuc nghiép sang md hinh cbng vu
viéc lam. VGi cach tiép can nay, doi hoi thay
déi nhiéu yéu t6 lién quan d&n méd hinh céng
vu. Day la cach tiép can cai cach dugc rat
it qudc gia ban dén. Chua thdy c6 nuéc nao
tuyén bo cai cach ché do coéng vu theo cach
chuyén ti md hinh nay sang mé hinh khac.

Thir hai, cai cach tiém can ting yéu té:la
nén tang cha cdng vu nham hoan thién cac
yéu to do. Bay la cach tiép can chdp nhan sy
canh tranh va cung ton tai cac yéu té clia cac
mo hinh céng vu; loai nao tét hon sé dugc ap
dung. Vi duy, cac quéc gia ban nhiéu vé tuyén
chon nhan su cho bé may nha nudc, do la
lam thé nao dé c6 cach tim dung ngudi; cai
cach thyc thi nhiém vy, cong viéc dugc giao
thong qua t6 chic phan céng, phan quyén
(phi tAp trung) mét cach hop ly.

3. Nén céng vu Viét Nam va hudng
thay ddi

Hién nay hé thong phap luat Viét Nam
khéng quy dinh cu thé vé mé hinh hé théng
cong vu cd tén goi la gi. Tat ca ndi ham cla
cébng vu Viét Nam phu hgp véi 10 dac trung
cla moé hinh céng vu chlic nghiép. Mot s6
nghién ctu cla Té chiic Hgp tac va Phat
trién kinh t& (OECD) va Ngan hang Phat trién
chau A (ADB) cho r&ng mé hinh cong vu &
Viét Nam la mé hinh chuic nghiép.

Phap luat Viét Nam khong khang dinh
céng vu Viét Nam s& chuyén ti mé hinh
chuc nghiép sang md hinh viéc lam ma theo
nguyén tdc k&t hop gilia tiéu chudn chic
danh, vi tri viéc lam va chi tiéu bién ché. Su
dung cum tu vi tri viéc lam khong déng nghia
v@i mo hinh cdng vu Viét Nam la md hinh vij
tri viéc lam. T4t ca chuiic danh (ngach va chtic
danh lanh dao, quan ly) dugc dat vao tung
vi tri nhat dinh trong cd cdu t8 chiic clia cac
t6 chuic thudc bd may nha nuéc sao cho tiéu
chuén chtic danh phu hgp véi yéu cau doi hdi
clia cong viéc tai cac vi tri dé.

“Vi tri viéc lam” dugc phap luat Viét Nam
quy dinh 1a céng viéc gén vdi chuc danh,
chuic vy, cd c4u va ngach céng chiic dé xac
dinh bién ché& va bd tri cong chuc trong co
quan, t6 chtic, don vi. Céng viéc dit vao mot
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vi tri nhat dinh trong co cdu t6 chiic cia mot
t6 chuc (cu thé) va con ngudi véi chiic danh,
chtic vu va ngach gan chat véi nhau. Van dé
can quan tam Ia tiéu chudn chic danh (chtic
vu, chiic danh ngach) sé 1a co s dé phan
cdng phu hgp va6i yéu cau doi hdi cong viéc
dudc phan céng hay céng viéc dat vao mot vi
tri véi nhiing yéu cau doi hoi la co s dé dat
ngudi vao vi tri d6. Néu cong viéc dat vao vi
tri ¢ trudc trong cd c4u t6 chic (md hinh vi
tri viéc 1am) s& phai tuyén chon nhan suy cé
dd nang lyc dap Gng yéu cau clia cong viéc
gan véi vi tri d6. Ngudi nao dap ung day dd
nhat vé tiéu chuén, tiéu chuéan sé dugc chon.

Vi tri, cong viéc va chic danh luén gan
k&t v6i nhau. Trong mot té chiic, cé rat nhiéu
loai vi tri, cOng viéc va chuc danh. Nhung khi
gén két véi nhau dé dat vao mot vi tri viéc
lam trong md hinh cong vy dya vao vi tri viéc
lam thi s& chi con mét. Thi du, c6 nhiéu chtic
danh phé trudng phong, nhung khi gan cong
viéc va vi tri cho pho truéng phong cu thé, khi
dé chicon mot vi tri. Va sé phan biét dugc hai
vi tri khdc nhau véi céng viéc khac nhau clia
cung mét chiic danh pho trudng phong.

Vi tri va cong viéc c6 mai quan hé chat
ché&. Nhiéu loai vi tri c6 ngudi dam nhan; c6
nhiing vi tri tréng; co6 vi tri méi ra dGi. Vi tri
trong t8 chiic néi chung khédng mang tinh c8

-
-
-

Tra luong theo vi tri viéc lam (anh minh hoa).

dinh, ma mat di hoac thém vao tuy theo nhu
cau. Day la nén tang dé xac dinh bién ché (s8
ligng nhan su cu thé & mot thdi diém cu thé).
Né&u t8 chlic mudn cé thém bién ché, trudc
tién phai xac dinh dugc cong viéc phai lam dat
vao vi tri va ddm bao nguyén tac: cdng viéc do
khong thé bé tri, sdp x&p cho nhiing vi tri dang
c6 va can c¢6 vi tri méi. Tuong ty, dé tinh gian
bién ché (vi du 10%), néu cong viéc (t6ng thé
khong thay d&i), doi hdi nha quan ly phai bé tri
sép x&p lai, b6 sung céng viéc cho cac vi tri ti
cac vi tri sé bi x6a (b6t ngudi). Tinh gian bao
nhiéu tly thudc vao nang luc t6 chuc lai cong
viéc clia nha quan ly.

Cong viéc tuy theo khéi lugng, dinh muc
c6 thé dat vao nhiéu vij tri khac nhau va sé
do nhiéu ngudi dam nhan. Mi vi tri gan véi
viéc lam dé chi cé mét ca nhan ddm nhan.
Tudng tu, chuc danh (mét loai chuc danh) sé
c6 nhiéu ngudi ddm nhan G céac vi tri khac
nhau vdi cong viéc khac nhau.

Viéc trién khai thuc hién Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh nha nudc &
nudc ta da va dang dat ra vdn dé can phai
d6i méi hé théng cong vu. DE ddi méi ché do
cong vu hién nay, can quan tdm cac van dé
sau: ché do céng vu hién tai cta Viét Nam la
gi; nhiing diém manh, diém y&u, han ché cla
ché& do cong vu hién tai; ché dé céng vu mai

-
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la ché& dd nao; diém manh, diém yé&u clia ché
dé cong vu nhu thé nao trong bdi canh Viét
Nam; nhiing thach thic khi chuyén déi ché
dé cong vu hién tai sang ché do céng vu mdi;
lam thé nao dé chuyén déi?

Trén thyc té thdi gian qua, két qua hoat
dong cbng vu hang ndm cua coéng chuc
trong bd may hanh phap dugc danh gia rat
kha quan®. Diéu dé chi ra rang hé théng
cong vu hién tai dang van hanh rat tét. Viéc
trién khai thuc hién D& an vi tri viéc lam tu
nam 2013 dén nay cho thdy hau hét céng
chiic déu ky vong rat I6n vao sy thay déi
ché& do tién lucng, mac du cong viéc ma ho
da, dang thuc hién chua cé nhiéu thay déi.
Né&u vi tri viéc lam van la ngach cong chtc,
chiic danh quan ly ma khéng thay déi cach
phan cong, bé tri céng viéc dé tra luong,
x€p luong thi do chi la “nudc 1én thi thuyén
ndi” nhu dang cé.

Pé& chuc danh ngach céng chuc hién nay
dugc tra lueng cao han, trudc hét can bd tri
sap xé&p lai cong viéc (nhiém vu va quyén
han) cho céac vi tri gén véi chiic danh theo
nguyén téc chic danh ngach thudc thd bac
cao sé dam nhan cong viéc co6 thu bac va
muc dé kho cao. T4t ca cac chiic danh ngach
& cac nganh, linh vuc, dia phudng c6 muc do
khé nhu nhau sé cung trd lucong nhu nhau.
Sé khéng co6 chuyén vién chinh & linh vuc A
c6 phu cép vugt trdi han chuyén vién chinh &
linh vuc B, du cong viéc ho ddm nhan cé muc
do khé khong khac nhau. Nhiing ai ddm nhan
chiic danh ngach khéng déap Ging nguyén tac
trén sé bi “giang chuc, ha ngach” va sé cé
muc luong thap han.

Thay déi cong viéc gan véi cac loai vi tri
chiic danh trong co c4u té chic clia bd may
hanh phap theo hudng da quy dinh gan vdi
cum tu vi tri viéc lam, tap trung bd tri lai cong
viéc cho tling loai chiic danh (quan ly va chuc
danh ngach). D& thay d8i hay bé tri lai cong
viéc cho vi tri theo chtic danh, cd quan quan ly
nhan sy can thuc hién t6t mot sé van dé sau:

M6t Ia, diéu tra, khdo sat, thong ké danh
muc cOng viéc thyc hién trong toan bd hé
thdng co quan hanh phap ti Trung uong
dén dia phuang (khéng nén loai chinh quyén
dia phuong cédp co sé ra khdi cach tiép can
vi tri viéc lam).

Hai la, phan loai cong viéc theo nhiing
tiéu chi nhat dinh thé hién nhiing nét chung.
Kinh nghiém cGia T6 chiic Thuong mai thé
gi6i (WTO) l1a kha t6t, c6 thé tham khao dé
xay dung cach phan loai cong vu G Viét Nam.

Ba 13, xay dung hé thong cac tiéu chi danh
gia muc do kho, phtc tap cla cong viéc can
thuic hién trong bdi canh cong vu Viét Nam. Tiéu
chi nay ap dung cho tat ca cac loai cong viéc,
khdng phén biét Trung udng hay dia phuong.
C6 thé c6 nhiing codng viéc & Trung uong cod
muc dd kho, phuc tap hon dia phuong, nhung
cling c6 nhiing cong viéc & dia phuong khé hon
& Trung uong. D6 1a nén tang co ban dé phan
cdng cdng viéc gan véi chic danh.

Bén la, thuc hién viéc phan cong lai tiing
budc, theo hudng chiic danh c6 thu bac cao
s& ddm nhan céng viéc khé hon.

Nam la, xay dung mdt bang luong gan
vG@i chuc danh va cbéng viéc cho tung loai
chiic danh quén ly va chiic danh ngach.

Sdu la, trén co s& thdng ké, tiing budc
huéng dén xac dinh tuong do6i khoi lugng
cobng viéc ma tiing nhém chidc danh dam
nhan dé xay dung co c4u (ty 1&8) chic danh
theo chuc vu va theo ngach./.

Ghi chu:

(1) How to Upskill and Reskill your
Workforce for the Digital Age of Manpower
Group. https://www.manpowergroup.com;
Reskilling, Upskilling & Outskilling: How to
Build a Data-Driven Culture. HR Leaders
Academy. https://hrleaders.co.

(2) Quyét dinh s& 95/Qb-STC thang
12/2023 clia Giam doc SG Tai chinh tinh Ninh
Binh vé viéc phé duyét két qua danh gia, xép
loai chét lugng cong chuc, vién chuic, ngudi
lao dong va tap thé don vi tryc thudc. S& Tai
chinh Ninh Binh nam 2023. https://sotaichinh.
ninhbinh.gov.vn.

Bao cédo sé 04/BC-UBND/2023 Két qua
danh gia, x€p loai chat lugng can bd, cong
chU’c,, vién chuc tinh Binh Binh nam 2023
clia Uy ban nhan dan tinh Binh Dinh. https://
binhdinh.gov.vn/van-ban-chi-dao-dieu-hanh/
bao-cao-ket-qua-danh-gia-xep-loai-chat-
luong-can-bo-cong-chuc-vien-chuc-tinh-binh-
dinh-nam-2023.html.
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