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1. Quan ñieåm tieáp caän veà naêng löïc  
laõnh ñaïo, quaûn lyù laøm vieäc trong moâi 
tröôøng quoác teá

Ñoäi nguõ laõnh ñaïo, quaûn lyù (LÑQL) luoân 
laø moät trong nhöõng nhaân toá quan troïng, ñoùng 
vai troø then choát, coù tính quyeát ñònh ñoái vôùi söï 
phaùt trieån cuûa caùc toå chöùc, ñoàng thôøi laø nhaân 

toá daãn daét söï phaùt trieån beàn vöõng, hieäu quaû 
cuûa toå chöùc. Baûn chaát cuûa naêng löïc LÑQL laø 
söï keát tinh toång theå cuûa caùc yeáu toá veà theå löïc, 
trí löïc, phaåm chaát cuûa ñoäi nguõ LÑQL vaø ñöôïc 
phaûn aùnh thoâng qua thöïc tieãn thöïc hieän caùc 
chöùc naêng LÑQL cuûa hoï. Treân cô sôû keát tinh 
cuûa caùc yeáu toá naøy vaø nhöõng yeâu caàu ñaët ra 
trong thöïc hieän chöùc naêng laõnh ñaïo, quaûn lyù, 
coù theå ñöa ra boán yeáu toá caáu thaønh naêng löïc 
LÑQL nhö sau: 

Moät laø, naêng löïc neàn taûng, laø nhöõng yeâu 
caàu cô baûn veà theå löïc, trí löïc, phaåm chaát treân 
cô sôû neàn taûng chung cuûa neàn coâng vuï hoaëc 
yeâu caàu chung cuûa cô quan, toå chöùc nhö: coù 
söùc khoûe; coù ñaïo ñöùc, phaåm chaát chính trò 
vöõng vaøng; coù neàn taûng cô baûn veà lyù luaän 
chính trò, hieåu bieát veà khoa hoïc quaûn lyù nhaø 
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nöôùc, nghieäp vuï haønh chính; coù naêng löïc vaø 
laõnh ñaïo baûn thaân; coù naêng löïc laøm vieäc ñoäc 
laäp vaø laøm vieäc nhoùm; coù tinh thaàn phuïng söï 
Toå quoác, söï trung thaønh, gaén boù...

Hai laø, naêng löïc chuyeân moân, bao goàm 
nhöõng yeâu caàu veà kieán thöùc, kyõ naêng, kinh 
nghieäm, phaåm chaát chuyeân moân cuûa caù nhaân 
ngöôøi LÑQL. ÔÛ goùc ñoä quaûn lyù, naêng löïc 
naøy coøn ñöôïc hieåu laø naêng löïc laõnh ñaïo, chæ 
ñaïo, xaây döïng keá hoaïch, toå chöùc thöïc hieän 
vaø kieåm tra, ñaùnh giaù caùc hoaït ñoäng chuyeân 
moân. Thoâng thöôøng nhöõng yeâu caàu veà naêng 
löïc chuyeân moân seõ ñöôïc quy ñònh trong caùc 
vaên baûn quy phaïm phaùp luaät chuyeân ngaønh 
vaø cuï theå hoùa trong heä thoáng quy cheá, quy 
ñònh cuûa cô quan, toå chöùc. 

Ba laø, naêng löïc coát loõi, bao goàm nhöõng 
yeâu caàu veà kieán thöùc, kyõ naêng, kinh nghieäm, 
phaåm chaát noøng coát, quan troïng ñeå thöïc hieän 
vai troø vaø chöùc naêng laõnh ñaïo, nhö naêng löïc 
tö duy vaø kieán taïo söù meänh, taàm nhìn, heä giaù 
trò coát loõi; naêng löïc kieán taïo theå cheá vaø ñònh 
hình vaên hoùa; naêng löïc hoaïch ñònh vaø quaûn 
lyù chieán löôïc; naêng löïc gaây aûnh höôûng, quy tuï 
vaø phaùt trieån ñoäi nguõ; naêng löïc keát noái, thuùc 
ñaåy söï hôïp taùc vaø phaùt trieån beàn vöõng.

Boán laø, naêng löïc laõnh ñaïo, quaûn lyù theo 
boái caûnh, bao goàm nhöõng yeâu caàu veà kieán 
thöùc, kyõ naêng, kinh nghieäm, phaåm chaát ñoái 
vôùi ñoäi nguõ LÑQL giuùp hoï hoaøn thaønh nhieäm 
vuï ñöôïc giao trong nhöõng boái caûnh ñaëc thuø, 
nhö: naêng löïc laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác 
teá, naêng löïc laøm vieäc trong moâi tröôøng soá...

2. Söï caàn thieát naâng cao naêng löïc laõnh 
ñaïo, quaûn lyù ñaùp öùng yeâu caàu laøm vieäc 
trong moâi tröôøng quoác teá

Moät laø, xuaát phaùt töø chuû tröông hoäi nhaäp 
quoác teá toaøn dieän vaø saâu roäng cuûa Vieät Nam. 

Hoäi nhaäp quoác teá laø chuû tröông lôùn cuûa 
Ñaûng, ñöôïc xaùc ñònh laø moät nhieäm vuï chính 
trò quan troïng cuûa caû heä thoáng chính trò, chính 
quyeàn vaø coù ñöôïc söï ñoàng thuaän, uûng hoä cuûa 
Nhaân daân. Chuû tröông naøy ñöôïc xaùc ñònh qua 
nhieàu kyø Ñaïi hoäi ÑBTQ cuûa Ñaûng, ñaëc bieät 
Ñaïi hoäi XII cuûa Ñaûng ñaõ ñeà ra chuû tröông 
“Baûo ñaûm hoäi nhaäp quoác teá laø söï nghieäp cuûa 
toaøn daân vaø caû heä thoáng chính trò”(1); Ñaïi hoäi 
XIII cuûa Ñaûng tieáp tuïc nhaán maïnh: “Trieån khai 
ñoàng boä, saùng taïo, hieäu quaû hoaït ñoäng ñoái 
ngoaïi, chuû ñoäng vaø tích cöïc hoäi nhaäp quoác 

teá toaøn dieän, saâu roäng”(2). Ñeå thöïc hieän ñöôïc 
nhieäm vuï ñoù, yeáu toá then choát laø phaûi phaùt 
trieån ñöôïc ñoäi nguõ LÑQL ñuû naêng löïc laøm 
vieäc trong moâi tröôøng quoác teá.

Thöïc tieãn ñaõ chöùng minh ñaây laø chuû 
tröông voâ cuøng ñuùng ñaén cuûa Ñaûng, goùp 
phaàn quan troïng trong vieäc naâng cao uy tín, vò 
theá cuûa Ñaûng, Nhaø nöôùc treân tröôøng quoác teá. 
Hieän nay, Vieät Nam ñaõ thieát laäp vaø phaùt trieån 
quan heä ôû nhieàu caáp ñoä khaùc nhau vôùi gaàn 
200 quoác gia thuoäc taát caû caùc chaâu luïc treân 
theá giôùi; laø thaønh vieân tích cöïc cuûa nhieàu toå 
chöùc, dieãn ñaøn khu vöïc vaø quoác teá (ASEAN, 
ASEM, APEC, WTO...), tham gia raát nhieàu 
hieäp ñònh thöông maïi töï do theá heä môùi (PCA, 
EVFTA, CPTPP, RCEP...)... 

Hai laø, moâi tröôøng laøm vieäc quoác teá coù 
nhieàu ñaëc tröng khaùc bieät, ñaët ra nhöõng yeâu 
caàu môùi veà naêng löïc laõnh ñaïo, quaûn lyù.

Moâi tröôøng laøm vieäc quoác teá coù nhieàu 
khaùc bieät ñoái vôùi moâi tröôøng laøm vieäc trong 
nöôùc vaø ñöôïc theå hieän qua 05 ñaëc tröng sau: 
1) Moâi tröôøng laøm vieäc ña vaên hoùa vaø ña lôïi 
ích, nôi coù nhieàu chuû theå ñeán töø nhieàu neàn 
vaên hoùa vôùi ngoân ngöõ, toân giaùo, tín ngöôõng, 
taäp quaùn, baûn saéc vaên hoùa vaø lôïi ích khaùc 
nhau;  2) Hoaït ñoäng vaø caùc moái quan heä trong 
moâi tröôøng laøm vieäc quoác teá coù theå ñoàng thôøi 
chòu söï ñieàu chænh cuûa phaùp luaät nöôùc sôû taïi, 
luaät phaùp vaø thoâng leä quoác teá; caùc ñieàu öôùc 
song phöông, ña phöông maø Vieät Nam laø 
thaønh vieân; 3) Laø moâi tröôøng ña töông taùc vaø 
khoâng taùch rôøi vôùi xu höôùng chuyeån ñoåi soá, 
vôùi nhöõng phöông thöùc laøm vieäc trong moâi 
tröôøng soá; 4) Moâi tröôøng quoác teá gaén lieàn vôùi 
nhöõng dieãn bieán ña daïng cuûa ñôøi soáng chính 
trò, kinh teá - xaõ hoäi treân theá giôùi, trong ñoù coù 
vaán ñeà veà an ninh chính trò phi truyeàn thoáng; 
5) Laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá chòu söï 
taùc ñoäng lôùn cuûa caùc luoàng tö töôûng, vaên hoùa 
treân theá giôùi vaø nhöõng maët traùi cuûa neàn kinh 
teá thò tröôøng, coù nhieàu nguy cô töï dieãn bieán, 
töï chuyeån hoùa... 

Ba laø, xuaát phaùt töø thöïc tieãn vaø muïc tieâu 
naâng cao naêng löïc laõnh ñaïo, quaûn lyù ñaùp öùng 
yeâu caàu laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá. 

Trong nhöõng naêm vöøa qua, naêng löïc 
LÑQL trong khu vöïc coâng khoâng ngöøng 
ñöôïc naâng cao, ñaùp öùng ngaøy caøng toát hôn 
yeâu caàu cuûa thöïc tieãn. Ñaûng ta ñaõ thaúng 
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thaén nhaän ñònh: “ñoäi nguõ caùn boä ñoâng nhöng 
chöa maïnh”, “thieáu nhöõng caùn boä laõnh ñaïo, 
quaûn lyù gioûi”, vaø “naêng löïc cuûa ñoäi nguõ caùn 
boä chöa ñoàng ñeàu, coù maët coøn haïn cheá, yeáu 
keùm”(3). Moät trong nhöõng ñieåm “chöa maïnh” 
vaø “chöa ñoàng ñeàu” chính laø naêng löïc laøm 
vieäc trong moâi tröôøng quoác teá cuûa ñoäi nguõ 
LÑQL. Thöïc teá cho thaáy, nhieàu LÑQL chöa 
thöïc söï am hieåu luaät phaùp vaø thoâng leä quoác 
teá; chöa chuû ñoäng naém baét tình hình chính  
trò, kinh teá - xaõ hoäi trong ñôøi soáng quoác teá; 
naêng löïc ngoaïi ngöõ, khaû naêng laøm vieäc trong 
moâi tröôøng soá, moâi tröôøng ña vaên hoùa coøn 
haïn cheá... Ñieàu naøy cuõng ñaõ ñöôïc Ñaûng ta 
nhaän ñònh “trình ñoä ngoaïi ngöõ, kyõ naêng giao 
tieáp vaø khaû naêng laøm vieäc trong moâi tröôøng 
quoác teá coøn nhieàu haïn cheá”(4). Beân caïnh 
ñoù, trong moâi tröôøng laøm vieäc quoác teá ña 
daïng, phöùc taïp vôùi nhieàu caïm baãy vaø caùm 
doã, moät boä phaän LÑQL coù bieåu hieän phai 
nhaït lyù töôûng, giaûm suùt yù chí, suy thoaùi veà 
tö töôûng chính trò, ñaïo ñöùc, coù daáu hieäu “töï 
dieãn bieán”, “töï chuyeån hoùa”... 

3. Nhaän dieän naêng löïc caàn thieát ñeå laøm 
vieäc trong moâi tröôøng quoác teá cuûa ñoäi nguõ 
laõnh ñaïo, quaûn lyù

Moät laø, veà phaåm chaát, ñaïo ñöùc vaø phong 
caùch laøm vieäc.

Ñoäi nguõ LÑQL phaûi coù phaåm chaát, baûn 
lónh chính trò vöõng vaøng; tuyeät ñoái tin töôûng 
vaøo söï laõnh ñaïo cuûa Ñaûng; giaøu loøng yeâu 
nöôùc vaø luoân ñaët lôïi ích cuûa quoác gia leân treân 
heát; luoân coù tinh thaàn töï haøo, giöõ gìn truyeàn 
thoáng, phaùt huy baûn saéc vaên hoùa toát ñeïp 
cuûa daân toäc; giaøu khaùt voïng phaùt trieån ñaát 
nöôùc phoàn vinh, haïnh phuùc, thònh vöôïng, 
naâng cao vò theá, uy tín vaø tieàm löïc cuûa quoác 
gia. Beân caïnh ñoù, vôùi nhöõng ñaëc tröng cuûa 
moâi tröôøng laøm vieäc quoác teá, ñoøi hoûi ñoäi nguõ 
LÑQL caàn coù tinh thaàn chuû ñoäng, saùng taïo, 
minh baïch, traùch nhieäm vaø yù thöùc toå chöùc 
kyû luaät cao; taùc phong chuyeân nghieäp, nhaïy 
beùn, quyeát ñoaùn; toân troïng phaùp luaät, thoâng 
leä quoác teá vaø caùc giaù trò phoå quaùt treân theá 
giôùi; khoâng ngöøng töï hoaøn thieän baûn thaân ñeå 
naâng cao naêng löïc thích öùng vôùi moâi tröôøng 
laøm vieäc quoác teá; chuû ñoäng vaø côûi môû ñoùn 
nhaän nhöõng thay ñoåi tích cöïc, saün saøng töø boû 
caùi cuõ, laïc haäu khoâng phuø hôïp vôùi nhöõng giaù 
trò, chuaån möïc chung.

Hai laø, veà kieán thöùc trong moâi tröôøng laøm 
vieäc quoác teá.

Kieán thöùc neàn taûng vaø chuyeân moân laø 
ñieàu kieän khoâng theå thieáu ñoái vôùi ñoäi nguõ 
LÑQL. Tuøy thuoäc vaøo yeâu caàu töøng nhieäm vuï 
coâng taùc maø cô quan, toå chöùc löïa choïn vaø söû 
duïng caùn boä coù chuyeân moân phuø hôïp ñeå tham 
gia laøm vieäc vôùi ñoái taùc quoác teá. Beân caïnh 
kieán thöùc neàn taûng vaø chuyeân moân, ñoäi nguõ 
LÑQL laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá caàn 
coù kieán thöùc toång hôïp, ñaëc bieät laø phaûi naém 
vöõng caùc kieán thöùc veà: 1) Chuû tröông, ñöôøng 
loái cuûa Ñaûng, chính saùch, phaùp luaät cuûa Nhaø 
nöôùc trong hoäi nhaäp quoác teá; truyeàn thoáng, 
vaên hoùa trong ngoaïi giao cuûa daân toäc; caùc theå 
cheá song phöông, ña phöông maø Vieät Nam laø 
thaønh vieân; moái quan heä cuûa Vieät Nam vôùi caùc 
toå chöùc vaø caùc quoác gia, vuøng laõnh thoå trong 
khu vöïc vaø treân theá giôùi, ñaëc bieät laø quan heä 
ngoaïi giao vôùi nöôùc lôùn, caùc nöôùc laø ñoái taùc 
chieán löôïc, chieán löôïc toaøn dieän; 2) Naém vöõng 
phaùp luaät, caùc thoâng leä quoác teá vaø phaùp luaät 
cuûa nöôùc sôû taïi, cuûa toå chöùc quoác teá ñeå tham 
möu cho Ñaûng, Nhaø nöôùc trong hoaïch ñònh 
vaø thöïc thi chính saùch ñoái ngoaïi, baûo ñaûm 
cao nhaát lôïi ích quoác gia - daân toäc treân cô sôû 
caùc nguyeân taéc cô baûn cuûa luaät phaùp quoác teá, 
bình ñaúng, hôïp taùc, cuøng coù lôïi; 3) Coù söï hieåu 
bieát veà ñôøi soáng chính trò quoác teá, moái quan 
heä giöõa caùc nöôùc treân theá giôùi; dieãn bieán vaø 
xu höôùng ñôøi soáng chính trò, kinh teá - xaõ hoäi 
treân theá giôùi; vaên hoùa, phong tuïc, taäp quaùn 
cuûa caùc nöôùc treân theá giôùi; 4) Coù kieán thöùc 
veà khoa hoïc - coâng ngheä vaø hieåu bieát veà xu 
höôùng phaùt trieån cuûa caùch maïng khoa hoïc - 
coâng ngheä, caùc öùng duïng coâng ngheä, phöông 
phaùp töông taùc vaø laøm vieäc trong moâi tröôøng 
soá; 5) Coù tri thöùc khoa hoïc veà caùc hoïc thuyeát 
vaø xu höôùng LÑQL trong moâi tröôøng quoác teá. 
Caùc nhaø LÑQL phaûi khoâng ngöøng naâng cao 
tri thöùc khoa hoïc, ñoàng thôøi nghieân cöùu saâu 
veà caùc hoïc thuyeát laõnh ñaïo, tö töôûng vaø chuû 
thuyeát cuûa quoác gia treân theá giôùi... Treân cô sôû 
ñoù, toân troïng söï khaùc bieät, tìm kieám söï töông 
ñoàng, thuùc ñaåy söï hôïp taùc ñeå cuøng phaùt trieån. 

Ba laø, veà kyõ naêng trong moâi tröôøng laøm 
vieäc quoác teá.

Ñeå laøm vieäc toát trong moâi tröôøng quoác teá 
ñoøi hoûi ñoäi nguõ LÑQL phaûi hình thaønh, reøn 
luyeän ñöôïc caùc kyõ naêng sau:
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Thöù nhaát, kyõ naêng tö duy, phaân tích, 
döï baùo: tö duy laõnh ñaïo ñoùng vai troø quan 
troïng trong ñònh höôùng caùc noäi dung maø hoï 
kieán taïo vaø haønh ñoäng, phaûn aùnh taàm voùc 
tö töôûng cuûa hoï trong vieäc nhaän dieän, phaân 
tích, döï baùo caùc vaán ñeà lieân quan. Laøm vieäc 
trong moâi tröôøng quoác teá ñoøi hoûi ñoäi nguõ 
LÑQL phaûi coù tö duy toaøn caàu, taàm nhìn 
roäng môû, nhaõn quan saâu saéc veà caùc vaán ñeà 
chính trò, kinh teá, xaõ hoäi treân theá giôùi; phaûi coù 
khaû naêng phaân tích boái caûnh trong vaø ngoaøi 
nöôùc, döï baùo xu höôùng vaø nhöõng taùc ñoäng 
cuûa moâi tröôøng ñeán lónh vöïc/toå chöùc maø ñoäi 
nguõ LÑQL ñang ñaûm traùch. 

Thöù hai, kyõ naêng laøm vieäc trong moâi 
tröôøng soá: moâi tröôøng quoác teá hieän ñaïi gaén 
lieàn vôùi moâi tröôøng soá vôùi nhöõng ñaëc ñieåm 
khoâng bò giôùi haïn bôûi khoâng gian, thôøi gian; 
caùch thöùc töông taùc vaø laøm vieäc thay ñoåi töø 
tröïc tieáp sang giaùn tieáp; caùc luoàng thoâng tin, 
döõ lieäu dòch chuyeån nhanh, lieân tuïc; toác ñoä ra 
quyeát ñònh vaø xöû lyù coâng vieäc nhanh; nhieàu 
coâng vieäc ñöôïc quy trình hoùa, töï ñoäng hoùa ñeå 
loaïi boû nhieàu khaâu trung gian.

Thöù ba, kyõ naêng laøm vieäc trong moâi tröôøng 
ña vaên hoùa: trong moâi tröôøng quoác teá, caùc 
nhaø LÑQL coù theå töông taùc vaø laøm vieäc vôùi 
raát nhieàu chuû theå ñeán töø caùc quoác gia vôùi 
neàn vaên hoùa, theå cheá chính trò, ngoân ngöõ, taäp 
quaùn khi ñeán nöôùc sôû taïi. Do ñoù, hoï phaûi tìm 
hieåu truyeàn thoáng lòch söû, vaên hoùa cuûa nöôùc 
sôû taïi vaø caàn nghieân cöùu, tìm hieåu vaên hoùa 
cuûa caùc chuû theå lieân quan ñeå hoïc hoûi nhöõng 
ñieàu toát ñeïp, giao tieáp vaø öùng xöû vaên minh.

Thöù tö, kyõ naêng keát noái vaø huy ñoäng caùc 
nguoàn löïc nhaèm thöïc thi söù meänh, chöùc traùch, 
nhieäm vuï ñöôïc giao: trong raát nhieàu tình 
huoáng cuûa moâi tröôøng laøm vieäc quoác teá, nhaø 
LÑQL phaûi thöïc thi söù meänh, nhieäm vuï ñöôïc 
giao trong ñieàu kieän nguoàn löïc coù haïn vaø moâi 
tröôøng thöôøng xuyeân bieán ñoåi. Do ñoù, hoï caàn 
coù naêng löïc thích nghi vôùi söï thay ñoåi, coù kyõ 
naêng keát noái, tìm kieám söï ñoàng thuaän, thuùc 
ñaåy söï hôïp taùc ñeå huy ñoäng nguoàn löïc toång 
theå nhaèm ñaït ñöôïc muïc tieâu ñeà ra. Ñeå laøm 
ñöôïc ñieàu naøy, ñoäi nguõ LÑQL caàn coù kyõ naêng 
thieát laäp, duy trì vaø phaùt trieån moái quan heä 
trong moâi tröôøng quoác teá; kyõ naêng giao tieáp, 
laøm vieäc nhoùm; kyõ naêng ñaøm phaùn, thöông 
löôïng vôùi caùc chuû theå khaùc nhau.

Thöù naêm, kyõ naêng ngoaïi ngöõ: ngoaïi ngöõ 
laø coâng cuï cô baûn ñeå giao tieáp vaø laøm vieäc 
trong moâi tröôøng quoác teá. Naêng löïc ngoaïi 
ngöõ toát giuùp nhaø LÑQL xaây döïng hình aûnh 
chuyeân nghieäp, taïo aán töôïng toát, naâng cao 
söï töï tin, chuû ñoäng, baûn lónh trong giao tieáp, 
giuùp naâng cao hieäu quaû coâng vieäc. Ngöôïc laïi, 
söï haïn cheá veà naêng löïc ngoaïi ngöõ khieán moät 
boä phaän LÑQL töï ti, thuï ñoäng trong giao tieáp 
vaø xöû lyù coâng vieäc trong moâi tröôøng quoác teá. 

4. Giaûi phaùp naâng cao naêng löïc laõnh 
ñaïo, quaûn lyù ñaùp öùng yeâu caàu laøm vieäc 
trong moâi tröôøng quoác teá

Moät laø, naâng cao nhaän thöùc, quaùn trieät 
saâu saéc quan ñieåm, ñöôøng loái cuûa Ñaûng 
veà hoäi nhaäp quoác teá vaø coâng taùc phaùt trieån 
ñoäi nguõ LÑQL. Do ñoù, caùc caáp uûy, toå chöùc 
ñaûng, ngöôøi ñöùng ñaàu toå chöùc phaûi naâng cao 
traùch nhieäm, trieån khai ñoàng boä caùc giaûi phaùp 
nhaèm taïo moâi tröôøng xaây döïng, phaùt trieån ñoäi 
nguõ LÑQL ñuû naêng löïc, ngang taàm nhieäm vuï, 
ñaùp öùng yeâu caàu laøm vieäc trong moâi tröôøng 
quoác teá. Caáp uûy vaø chính quyeàn caùc caáp phaûi 
xaùc ñònh ñaây laø nhieäm vuï chính trò quan troïng 
haøng ñaàu, laø coâng vieäc heä troïng caàn ñöôïc tieán 
haønh thöôøng xuyeân, baøi baûn, khoa hoïc. Nhaän 
thöùc moät caùch saâu saéc veà söï caàn thieát naâng 
cao naêng löïc cho ñoäi nguõ LÑQL ñaùp öùng yeâu 
caàu laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá, laø cô 
sôû cho coâng taùc chæ ñaïo, laäp keá hoaïch vaø toå 
chöùc thöïc hieän caùc giaûi phaùp cuï theå. 

Hai laø, xaây döïng vaø chuaån hoùa khung 
naêng löïc cuûa töøng vò trí vieäc laøm LÑQL. Khung 
naêng löïc cuûa caùc vò trí vieäc laøm naøy caàn ñaùp 
öùng ñöôïc moät soá yeâu caàu cô baûn sau: 1) Xaùc 
ñònh roõ caáu truùc cuûa naêng löïc LÑQL noùi chung, 
naêng löïc LÑQL trong moâi tröôøng laøm vieäc quoác 
teá noùi rieâng; 2) Xaùc ñònh chính xaùc teân goïi vaø 
ñònh nghóa ñöôïc töøng naêng löïc cuï theå; 3) Xaùc 
ñònh ñöôïc troïng soá, chuaån hoùa ñöôïc thang ño 
cuûa töøng naêng löïc; 4) Yeâu caàu naêng löïc vaø 
möùc ñoä ñaùp öùng yeâu caàu veà naêng löïc caàn phuø 
hôïp vôùi thöïc tieãn chaát löôïng ñoäi nguõ LÑQL; 
ñaëc ñieåm cuûa cô quan, toå chöùc, ñoàng thôøi phaûi 
ñaët trong boái caûnh môùi, cuõng nhö yeâu caàu phaùt 
trieån trong töông lai. Trong quaù trình xaây döïng 
khung naêng löïc, caùc cô quan, toå chöùc cuõng 
caàn chuù yù söï khaùc nhau veà tính chaát coâng vieäc, 
möùc ñoä ñoøi hoûi veà naêng löïc laøm vieäc trong moâi 
tröôøng quoác teá giöõa caùc caáp LÑQL. 
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Ba laø, naâng cao hieäu quaû coâng taùc ñaøo 
taïo, boài döôõng (ÑTBD) cho ñoäi nguõ LÑQL 
laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá. Xuaát phaùt 
töø vò trí, vai troø cuûa ñoäi nguõ LÑQL vaø nhöõng 
ñaëc tröng cuûa moâi tröôøng quoác teá, vieäc xaây 
döïng chöông trình ÑTBD cho ñoäi nguõ LÑQL 
laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá laø raát caàn 
thieát. Ñeå hoaït ñoäng naøy ñöôïc hieäu quaû, caàn 
thöïc hieän toát moät soá bieän phaùp cuï theå sau:

Thöù nhaát, xaây döïng chöông trình vaø taøi 
lieäu ÑTBD ñoái vôùi ñoäi nguõ LÑQL laøm vieäc 
trong moâi tröôøng quoác teá döïa treân moâ taû coâng 
vieäc vaø khung naêng löïc cuûa vò trí vieäc laøm 
LÑQL. Noäi dung ÑTBD phaûi hieän ñaïi, caäp 
nhaät, troïng taâm laø naâng cao naêng löïc ngoaïi 
ngöõ, nhoùm naêng löïc LÑQL coát loõi vaø naêng löïc 
LÑQL theo boái caûnh. Tieáp tuïc naâng cao chaát 
löôïng giaûng vieân vaø ñoåi môùi phöông phaùp 
ÑTBD ñoái vôùi ñoäi nguõ LÑQL laøm vieäc trong 
moâi tröôøng quoác teá. 

Thöù hai, phaùt huy vai troø cuûa caùc trung 
taâm ÑTBD caùn boä LÑQL, ñaëc bieät laø vai troø 
cuûa Hoïc vieän Chính trò quoác gia Hoà Chí Minh 
vaø Hoïc vieän Haønh chính Quoác gia trong vieäc 
tö vaán, xaây döïng chöông trình, taøi lieäu ÑTBD; 
toå chöùc hoaït ñoäng ÑTBD cho ñoäi nguõ LÑQL 
ñuû naêng löïc laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác teá.

Thöù ba, phaùt huy traùch nhieäm cuûa ngöôøi 
ñöùng ñaàu toå chöùc trong vieäc xaùc ñònh nhu 
caàu; cöû caùn boä LÑQL tham gia ÑTBD naâng 
cao naêng löïc laøm vieäc trong moâi tröôøng quoác 
teá; gaén ÑTBD vôùi quy hoaïch, boá trí, söû duïng 
caùn boä; coù cô cheá khuyeán khích caùn boä 
tham gia caùc chöông trình ÑTBD phuø hôïp. 
Beân caïnh ñoù, ngöôøi ñöùng ñaàu caáp uûy, chính 
quyeàn caùc caáp caàn quan taâm cöû caùn boä, coâng 
chöùc LÑQL tham gia caùc nhieäm vuï lieân quan 
trong hôïp taùc quoác teá, taïo cô hoäi ñeå ñoäi nguõ 
caùn boä, coâng chöùc LÑQL ñöôïc reøn luyeän baûn 
lónh, naâng cao naêng löïc, trình ñoä chuyeân moân 
vaø ngoaïi ngöõ, tích luõy kinh nghieäm laøm vieäc 
trong moâi tröôøng quoác teá.

Boán laø, taêng cöôøng hôïp taùc quoác teá nhaèm 
taïo moâi tröôøng thuaän lôïi ñeå ñoäi nguõ LÑQL coù 
cô hoäi giao löu, hoïc taäp, laøm vieäc trong moâi 
tröôøng quoác teá, nhö taïo ra caùc dieãn ñaøn hoäi 
nghò, hoäi thaûo, toïa ñaøm quoác teá; toå chöùc tham 
quan, hoïc taäp kinh nghieäm ôû nöôùc ngoaøi hoaëc 
môøi chuyeân gia nöôùc ngoaøi ñeán ñaøo taïo, noùi 
chuyeän chuyeân ñeà chia seû kinh nghieäm.

Naêm laø, xaây döïng vaên hoùa töï hoaøn thieän 
trong toå chöùc coâng. Xaây döïng vaên hoùa töï hoïc 
taäp trong toå chöùc caàn döïa treân moät soá truï coät 
sau: 1) Ñoäi nguõ töï hoaøn thieän, nhaø LÑQL vaø 
moãi caù nhaân phaûi khoâng ngöøng töï hoïc taäp, 
reøn luyeän trong caû coâng vieäc vaø ngoaøi coâng 
vieäc; 2) Toå chöùc hoaøn thieän chính saùch, caûi 
thieän moâi tröôøng, boá trí nguoàn löïc toát nhaát ñeå 
moãi caù nhaân coù ñieàu kieän thuaän lôïi hoïc taäp ôû 
moïi luùc, moïi nôi; 3) Xaây döïng vaên hoùa chia 
seû tri thöùc trong noäi boä döïa treân heä thoáng 
thoâng tin thoâng suoát, ñaûm baûo daân chuû, thuùc 
ñaåy phaûn bieän vaø taøi nguyeân tri thöùc; 4) Xaây 
döïng vaên hoùa troïng ngöôøi taøi, ngöôøi coù naêng 
löïc; xaây döïng moâi tröôøng laøm vieäc daân chuû, 
saùng taïo, khoâng heïp hoøi, ñoá kò; saün saøng 
vaø côûi môû tieáp nhaän caùi môùi. Trong vieäc xaây 
döïng vaên hoùa töï hoaøn thieän cuûa toå chöùc 
coâng, baûn thaân ñoäi nguõ LÑQL ñoùng vai troø 
ñaëc bieät quan troïng. Theo ñoù, ñoäi nguõ LÑQL 
phaûi thöôøng xuyeân töï hoïc taäp kieán thöùc, trau 
doài kyõ naêng, ñuùc keát kinh nghieäm thöïc tieãn 
ñeå naâng cao naêng löïc toång theå. Quaù trình töï 
hoaøn thieän laø quaù trình töï thaân, ñoøi hoûi ñoäi 
nguõ LÑQL phaûi trung thöïc laéng nghe tieáng 
noùi noäi taâm cuûa chính mình; töï phaân tích vaø 
ñònh vò naêng löïc baûn thaân so vôùi yeâu caàu cuûa 
coâng vieäc, moâi tröôøng laøm vieäc; xaây döïng 
keá hoaïch, phöông phaùp töï hoaøn thieän phuø 
hôïp vôùi ñaëc ñieåm caù nhaân ñeå khoâng ngöøng 
naâng cao naêng löïc ñaùp öùng yeâu caàu laøm 
vieäc trong moâi tröôøng quoác teá./.
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