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TÓM TẮT 

Bạo lực học đường đang trở thành một vấn đề xã hội nghiêm trọng, để lại nhiều 

hệ lụy đối với sức khỏe tinh thần và sự phát triển toàn diện của học sinh. Bên cạnh học 

sinh và giáo viên, cha mẹ cũng là nhóm đối tượng chịu ảnh hưởng trực tiếp từ các hành 

vi bạo lực học đường, song vẫn còn ít nghiên cứu chuyên sâu tại Việt Nam tập trung 

vào khía cạnh này. Nghiên cứu nhằm khảo sát thực trạng nhận thức của cha mẹ có con 

ở tuổi vị thành niên về bạo lực học đường trên mẫu khách thể gồm 208 cha mẹ có con 

đang học tại bậc trung học cơ sở và trung học phổ thông trên địa bàn tỉnh Bắc Giang 

(nay là Bắc Ninh). Công cụ thu thập dữ liệu là bảng hỏi cấu trúc theo thang đo Likert 4 

mức độ, bao gồm các nhóm nội dung: nhận thức về thực trạng bạo lực học đường, các 

hình thức, nguyên nhân - hậu quả của bạo lực học đường. Dữ liệu được xử lý bằng 

phương pháp thống kê mô tả. Kết quả nghiên cứu cho thấy cha mẹ nhận diện rõ bạo lực 

thể chất nhưng còn hạn chế với bạo lực tinh thần, xã hội và bạo lực qua mạng. Họ xem 

gia đình và cá nhân học sinh là nguyên nhân chính, tuy nhận thức rõ hậu quả tâm lý 

nghiêm trọng, song vẫn tồn tại quan điểm xem nhẹ. 

Từ khóa: Bạo lực học đường; Cha mẹ; Vị thành niên; Nhận thức. 

Ngày nhận bài: 28/6/2025; Ngày duyệt đăng bài: 25/8/2025. 

 

1. Mở đầu 

Bạo lực học đường là một vấn đề toàn cầu đang ngày càng nhận được sự 

quan tâm của các nhà nghiên cứu, nhà hoạch định chính sách, nhà giáo dục và 

cộng đồng xã hội. Theo UNESCO (2020), cứ ba học sinh trên thế giới thì có một 

em từng là nạn nhân của ít nhất một hình thức bạo lực tại trường học. Một nghiên 

cứu quy mô lớn ở 79 quốc gia cho thấy tỷ lệ học sinh bị bắt nạt dao động từ 10% 

đến trên 45%, tùy thuộc vào vị trí địa lý, giới tính và chính sách giáo dục của 

từng quốc gia (Modecki và cộng sự, 2014; OECD, 2019). Ở các quốc gia phát 

triển như Hoa Kỳ, Anh, Úc, tỷ lệ bạo lực học đường dưới hình thức bạo lực mạng 

có xu hướng gia tăng mạnh trong thập kỷ qua, đặc biệt sau giai đoạn đại dịch 

COVID-19 (Kowalski và cộng sự, 2021). Ngoài ra, nghiên cứu của Gini và 

Pozzoli (2021) cho thấy khoảng 70% học sinh từng chứng kiến ít nhất một hành 

vi bạo lực trong lớp học và trên 20% từng trải qua vai trò “kẻ bắt nạt” hoặc “nạn 
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nhân”. Những số liệu này cho thấy mức độ phổ biến, đa dạng và nghiêm trọng 

của bạo lực học đường trên phạm vi toàn cầu. 

Tổ chức Y tế Thế giới (WHO, 2022) và UNESCO (2020) cũng đã khẳng 

định bạo lực học đường là một trong những yếu tố nguy cơ hàng đầu gây tổn 

thương tâm lý lâu dài ở trẻ vị thành niên. Nhiều nghiên cứu ghi nhận hậu quả của 

bạo lực học đường không chỉ dừng lại ở tổn thương thể chất mà còn ảnh hưởng 

nghiêm trọng đến sức khỏe tâm thần, làm tăng nguy cơ trầm cảm, tự làm hại, 

giảm lòng tự trọng và ảnh hưởng tiêu cực đến chất lượng cuộc sống ngay cả khi 

trưởng thành (Armitage, 2021; Zhao và cộng sự, 2024). Đáng chú ý, tác động của 

bạo lực học đường không chỉ giới hạn ở học sinh mà còn lan tỏa sang gia đình, 

trong đó cha mẹ là những người chịu ảnh hưởng cảm xúc sâu sắc. Cảm giác lo 

âu, bất lực, tức giận hay tội lỗi có thể làm giảm chất lượng đời sống tinh thần của 

cha mẹ, đồng thời ảnh hưởng đến quan hệ cha mẹ - con cái, từ đó gián tiếp tác 

động đến sự phát triển toàn diện của trẻ (Deli và cộng sự, 2024; Waasdorp và 

cộng sự, 2011). 

Nhận thức (perception) thường được định nghĩa là quá trình con người 

tiếp nhận, giải thích và đánh giá thông tin từ môi trường xung quanh (Neisser, 

1967). Trong lĩnh vực giáo dục, nhận thức của cha mẹ được hiểu là cách cha mẹ 

cảm nhận, hiểu và phản ứng trước các vấn đề liên quan đến sự phát triển và an 

toàn của con cái (Soliman và cộng sự, 2018). Đối với bạo lực học đường, nhiều 

nghiên cứu đã khẳng định nhận thức của cha mẹ có vai trò quan trọng trong việc 

phòng ngừa và can thiệp. Các nghiên cứu trước đây đã chỉ ra rằng nhận thức của 

cha mẹ về bạo lực học đường có vai trò quan trọng trong việc hình thành và ứng 

phó với hành vi của học sinh. Baldry và Farrington (2000) chứng minh rằng 

phong cách nuôi dạy và mức độ quan tâm của cha mẹ ảnh hưởng trực tiếp đến xu 

hướng bạo lực của trẻ. Tương tự, Waasdorp và cộng sự (2011) phát hiện khi cha 

mẹ tin tưởng vào môi trường học đường an toàn, họ có xu hướng tăng cường đối 

thoại với con và hợp tác với giáo viên trong phòng chống bắt nạt. Trong bối cảnh 

châu Á, Zhao và cộng sự (2024) cho thấy cha mẹ thường quy trách nhiệm về bạo 

lực học đường cho gia đình và môi trường xã hội, từ đó định hình cách họ can 

thiệp và hỗ trợ con cái. Tuy nhiên, nhiều cha mẹ vẫn có xu hướng nhận diện chưa 

đầy đủ các dạng bạo lực tinh thần hoặc bạo lực qua mạng (Modecki và cộng sự, 

2014; Kowalski và cộng sự, 2021), dẫn đến nguy cơ bỏ sót những tổn thương ít 

thấy nhưng nghiêm trọng. Nhận thức đúng đắn, đặc biệt về hậu quả tâm lý lâu dài 

như trầm cảm, lo âu hay ý định tự tử, có thể thúc đẩy cha mẹ chủ động phối hợp 

với nhà trường để bảo vệ con cái (Armitage, 2021; Bhatia, 2023). 

Tại Việt Nam, bạo lực học đường là vấn đề đáng lo ngại và được ghi nhận 

trong nhiều báo cáo. Theo thống kê của Bộ Giáo dục và Đào tạo năm 2019 (dẫn 

theo Cảnh báo bệnh tâm lý từ bạo lực học đường, Hồng Sơn, 2023), mỗi năm có hơn 

1.600 vụ việc liên quan đến bạo lực học đường được báo cáo chính thức, tuy 

nhiên, con số thực tế được cho là cao hơn nhiều do nhiều vụ việc không được 
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phát hiện hoặc không được công khai. Các khảo sát tại Đắk Lắk, Thành phố Hồ 

Chí Minh và nhiều tỉnh thành khác cho thấy học sinh trung học cơ sở và trung 

học phổ thông là nhóm dễ bị ảnh hưởng nhất, với các hình thức phổ biến như 

đánh hội đồng, bạo lực mạng, chế giễu ngoại hình và năng lực học tập (Lê Duy 

và cộng sự, 2025; Trần Văn Dũng, 2019). Một số nghiên cứu gần đây đã bước 

đầu đề cập đến vai trò của cha mẹ trong việc phòng chống bạo lực học đường, 

tuy nhiên vẫn còn rời rạc và chưa hệ thống (Lê Duy và cộng sự, 2025). Đặc biệt, 

các nghiên cứu chuyên sâu về thái độ, cảm xúc và nhận thức của cha mẹ trước 

bạo lực học đường ở Việt Nam vẫn còn rất hạn chế. 

Xuất phát từ bối cảnh trên, nghiên cứu này được tiến hành nhằm khảo sát 

thực trạng nhận thức của cha mẹ có con tuổi vị thành niên đối với bạo lực học 

đường tại tỉnh Bắc Giang (nay là Bắc Ninh) từ đó đưa ra những khuyến nghị giúp 

nâng cao nhận thức của cha mẹ về vấn đề này nhằm giảm thiểu những tác động 

tiêu cực, nâng cao sự hỗ trợ từ gia đình đến nhà trường và học sinh. Dựa trên các 

nghiên cứu trước đây, nhóm nghiên cứu khu trú nhận thức của cha mẹ về bạo lực 

học đường thành bốn khía cạnh chính: (1) nhận thức về thực trạng bạo lực học 

đường; (2) nhận thức về hình thức bạo lực - bao gồm bạo lực thể chất, tinh thần, 

xã hội và bạo lực mạng; (3) nhận thức về nguyên nhân - từ yếu tố gia đình, cá 

nhân học sinh, tác động truyền thông cho đến chính sách và quản lý nhà trường 

và (4) nhận thức về hậu quả - cha mẹ đánh giá ảnh hưởng của bạo lực đến sức 

khỏe thể chất, tinh thần và nguy cơ lệch chuẩn hành vi ở trẻ. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

2.1. Công cụ và quy trình thu thập dữ liệu 

* Bộ công cụ 

Tham khảo bộ công cụ đo nhận thức của cha mẹ về bạo lực học đường của 

Soliman và cộng sự (2018) và Warburton (2010), nhóm nghiên cứu thiết bảng 

hỏi với các nhóm nội dung chính như sau:  

Thang đo Nhận thức của cha mẹ có con tuổi vị thành niên về thực trạng 

bạo lực học đường với 4 mệnh đề: Bạo lực giữa học sinh với học sinh; bạo lực 

giữa học sinh và giáo viên; bạo lực giữa giáo viên với cha mẹ; bạo lực giữa cha 

mẹ học sinh này với học sinh khác (Alpha của Cronbach = 0,77). Mỗi câu hỏi 

được đánh giá bằng thang Likert 4 mức độ từ 1 đến 4 điểm, cụ thể: 1 = Không có 

hoặc hiếm khi; 2 = Thi thoảng; 3 = Thường xuyên; 4 = Rất thường xuyên.  

Thang đo Nhận thức về các hình thức bạo lực học đường được thể hiện 

qua 12 mệnh đề mô tả các biểu hiện của các hình thức bạo lực học đường phổ 

biến (thể chất, tinh thần, xã hội và bạo lực mạng) thông qua câu trả lời trắc 

nghiệm đúng/sai được mã hóa thành biến nhị phân với 0 = sai và 1 = đúng 

(Alpha của Cronbach = 0,89).  
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Thang đo Nhận thức về nguyên nhân gây ra bạo lực học đường được xây 

dựng gồm 7 mệnh đề. Nội dung tập trung vào các khía cạnh đến từ yếu tố gia 

đình, cá nhân học sinh, tác động truyền thông cho đến chính sách và quản lý nhà 

trường. Mỗi câu hỏi được đánh giá bằng thang Likert 4 mức độ từ 1 đến 4 điểm, 

cụ thể: 1 = Không ảnh hưởng; 2 = Ít ảnh hưởng; 3 = Ảnh hưởng khá nhiều; 4 = 

Ảnh hưởng rất nhiều. Điểm càng cao, mức độ ảnh hưởng của các yếu tố này càng 

lớn (Alpha của Cronbach = 0,88).  

Thang đo Hậu quả của bạo lực học đường được xây dựng với 6 mệnh đề 

tập trung vào các nội dung liên quan đến hệ quả của bạo lực học đường đến học 

sinh về thể chất, nguy cơ lệch chuẩn hành vi ở trẻ. Mỗi câu hỏi được đánh giá 

bằng thang Likert 4 mức độ từ 1 đến 4 điểm, cụ thể: 1 = Hoàn toàn sai; 2 = Sai 

nhiều hơn đúng; 3 = Đúng nhiều hơn sai; 4 = Hoàn toàn đúng. Thang đo có 3 

mệnh đề ngược chiểu đã được đổi điểm khi tính độ tin cậy. Điểm càng cao, mức 

độ đồng ý với mệnh đề càng lớn (Alpha của Cronbach = 0,67).  

* Quy trình thu thập dữ liệu 

Trong nghiên cứu này, chúng tôi khảo sát tại 1 trường trung học cơ sở và 1 

trường trung học phổ thông trên địa bàn tỉnh Bắc Giang (nay là tỉnh Bắc Ninh). 

Tuy nhiên, tại thời điểm (tháng 5/2025) tỉnh Bắc Giang chưa được sáp nhập với 

tỉnh Bắc Ninh; vì vậy trong bài viết này chúng tôi vẫn sử dụng tên tỉnh cũ là Bắc 

Giang. Tỉnh Bắc Giang được lựa chọn bởi đây là địa phương đang trong quá trình 

đô thị hóa nhanh, có sự đa dạng về điều kiện kinh tế - xã hội và giáo dục, đồng 

thời cũng đối diện với nhiều thách thức trong quản lý, phòng chống bạo lực học 

đường. Được sự cho phép của Ban Giám hiệu của các trường, chúng tôi đến từng 

lớp và gửi phiếu cho cha mẹ học sinh trả lời trực tiếp qua buổi họp cha mẹ kết 

thúc năm học. Mỗi cha mẹ nhận được một bảng hỏi và hoàn thành việc trả lời ở 

ngay tại phòng học. Cán bộ nghiên cứu có mặt tại mỗi phòng học để có thể giải 

đáp các thắc mắc cho cha mẹ nếu có. 

2.2. Mẫu nghiên cứu 

Bảng hỏi được khảo sát tại địa bàn tỉnh Bắc Giang, trên 208 cha mẹ gồm 

33,7% là nam, 58,7% là nữ (7,7% không trả lời về giới tính). Đặc điểm mẫu 

khách thể được mô tả cụ thể trong bảng 1.  

 

Bảng 1: Đặc điểm nhân khẩu - xã hội 

 
Nhóm nhân khẩu - 

xã hội 

N Tỷ lệ 

(%) 

Nhóm nhân khẩu - 

xã hội 

N Tỷ lệ 

(%) 

Giới tính Trình độ học vấn 

Nam 70 33,7 Tiểu học 1 0,5 

Nữ 122 58,7 THCS 30 14,4 



Tạp chí Xã hội học và Tâm lý học - Tâm lý học, Số 1(1), 9 - 2025 89 

Không trả lời 16 7,7 THPT 59 28,4 

Tuổi Cao đẳng/Đại học 68 32,7 

30 - 39 64 30,8 Sau đại học 34 16,3 

40 - 60 144 69,2 Không trả lời 16 7,7 

Cấp học của con Hoàn cảnh kinh tế gia đình 

THCS 62 29,8 Nghèo 6 2,9 

THPT 71 34,1 Đủ ăn 121 58,2 

THCS và THPT 46 22,1 Khá giả 48 23,1 

Không trả lời 29 13,9 Giàu có 19 9,1 

 Không trả lời 14 6,7 

 

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Nhận thức về thực trạng bạo lực học đường của cha mẹ có con tuổi 

vị thành niên ở Bắc Giang 

 

Bảng 2: Nhận thức của cha mẹ về thực trạng bạo lực học đường 

 

Vấn đề bạo lực M SD 

1. Bạo lực giữa giáo viên, cán bộ nhà trường với học sinh 1,23 0,55 

2. Bạo lực giữa học sinh với học sinh 1,99 0,80 

3. Bạo lực giữa giáo viên, cán bộ nhà trường với cha mẹ 1,13 0,44 

4. Bạo lực giữa cha mẹ của học sinh này với học sinh khác 1,39 0,64 

 

Kết quả cho thấy cha mẹ đánh giá bạo lực giữa học sinh với học sinh là 

phổ biến nhất trong môi trường học đường hiện nay (M = 1,99; SD = 0,80). Điều 

này phản ánh mức độ quan sát và nhận diện cao của cha mẹ đối với các xung đột, 

va chạm thường xuyên giữa học sinh - vốn là hình thức bạo lực học đường trực 

tiếp, dễ nhận thấy và gây quan ngại mạnh mẽ.  

Ngược lại, bạo lực giữa giáo viên hoặc cán bộ nhà trường với cha mẹ (M = 1,13; 

SD = 0,44) và giữa giáo viên với học sinh (M = 1,23; SD = 0,55) được đánh giá ở 

mức thấp hơn nhiều. Kết quả này có thể phản ánh niềm tin của cha mẹ vào vai trò 

quản lý, giáo dục của nhà trường hoặc do hạn chế trong việc tiếp cận, quan sát 

trực tiếp các mâu thuẫn ở nhóm quan hệ này. Điều này phù hợp với nhận định 

của Baldry và Farrington (2000), rằng cha mẹ thường có xu hướng giảm nhẹ 

hoặc ít chú ý tới những hành vi bạo lực xuất phát từ phía người lớn trong nhà 

trường, do yếu tố “quyền uy” và vị thế xã hội của giáo viên. 
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Bạo lực giữa cha mẹ với học sinh khác (M = 1,39; SD = 0,64) cũng được ghi 

nhận ở mức trung bình. Mặc dù hiện tượng này không phổ biến bằng xung đột 

giữa học sinh, nhưng việc một số cha mẹ quát mắng, đe dọa hoặc can thiệp quá 

mức vào việc giáo dục trẻ khác cho thấy nhận thức của cha mẹ về “tác nhân 

người lớn” gây bạo lực trong môi trường học đường không hoàn toàn bị bỏ qua. 

Nghiên cứu gần đây của Bhatia (2023) cũng cho thấy yếu tố gia đình và sự can 

thiệp không phù hợp của người lớn là một trong những tác nhân có thể làm gia 

tăng căng thẳng tâm lý và bạo lực học đường. 

Những phát hiện trên cũng tương đồng với nghiên cứu của Modecki và 

cộng sự (2014) và Kowalski và cộng sự (2021), vốn nhấn mạnh rằng cha mẹ 

thường nhận diện rõ ràng hơn các hành vi bạo lực trực diện giữa học sinh, nhưng 

dễ bỏ qua các hình thức bạo lực tinh thần hay gián tiếp. 

3.2. Nhận thức về các hình thức bạo lực học đường của cha mẹ có con 

tuổi vị thành niên ở Bắc Giang 

 

Bảng 3: Nhận thức của cha mẹ về các hình thức bạo lực học đường 

 

Các hành vi 
% trả lời 

đúng 

1. Học sinh cấu/đánh/véo/xô đẩy/giật tóc... tác động vật lý lên cơ thể bạn 87,0 

2. Học sinh chửi rủa bạn 83,7 

3. Học sinh hẹn đánh nhau ở nhà văn hóa của thôn 82,2 

4. Học sinh tung tin đồn, nói xấu sau lưng bạn 81,7 

5. Học sinh ghép ảnh của bạn và đăng lên mạng 79,8 

6. Học sinh bình luận bêu xấu bạn trên facebook 78,4 

7. Học sinh bắt bạn cho chép bài hoặc phải làm việc gì đó mà bạn ấy không muốn 78,0 

8. Học sinh nhìn chằm chằm hoặc sờ vào vùng riêng tư của bạn 74,5 

9. Học sinh không cho bạn chơi cùng 66,8 

10. Học sinh lấy đồ của bạn mà không trả 63,5 

11. Học sinh đặt biệt hiệu cho bạn mà bạn không thích 61,1 

12. Học sinh quay video là bằng chứng bạo lực ở trường 56,3 

 

Nhìn vào bảng số liệu cho thấy phần lớn phụ huynh có nhận thức tương 

đối tốt về các hành vi bạo lực học đường mang tính trực tiếp và rõ ràng, Các 

hành vi như tác động vật lý lên cơ thể (87,0%), chửi rủa (83,7%), tung tin đồn, 

nói xấu sau lưng (81,7%) và hẹn đánh nhau (82,2%), bắt bạn chép bài hoặc làm 
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việc gì đó mà bạn không muốn (78,0%) được xác định đúng với tỷ lệ rất cao. Các 

hành vi bạo lực trực tuyến như ghép ảnh và đăng lên mạng, bình luận bêu xấu 

trên Facebook cũng được số đông cha mẹ trả lời đúng, tỷ lệ lần lượt 79,8% và 

78,4%.  

Tuy nhiên, nhận thức của phụ huynh về các hành vi mang tính xâm phạm 

tinh thần, cảm xúc hoặc quyền riêng tư lại có xu hướng thấp hơn. 61,1% phụ 

huynh nhận diện đúng hành vi đặt biệt hiệu không mong muốn và 66,8% phụ 

huynh xác định đúng việc loại trừ bạn khỏi nhóm chơi là một dạng bạo lực song 

hành vi quay video làm bằng chứng bạo lực lại chỉ ở mức 56,3%. Như vậy 

khoảng 1/3 phụ huynh chưa nhận thức đầy đủ về hình thức bạo lực tinh thần. 

Điều này phản ánh mức độ cảnh giác của cha mẹ đối với các hình thức bạo lực dễ 

quan sát và thường gắn với hệ quả tức thì. Phát hiện này phù hợp với nhận định 

của Armitage (2021) và Card và cộng sự (2008), cho rằng cha mẹ thường nhạy 

cảm hơn trước các biểu hiện bạo lực “trực diện” có khả năng gây tổn hại ngay lập 

tức cho con mình. Đây là biểu hiện của việc đánh giá thấp bạo lực tâm lý - vốn 

được nhiều nghiên cứu (Modecki và cộng sự, 2014; Kowalski và cộng sự, 2021) 

chỉ ra là có tác động lâu dài, thậm chí nghiêm trọng hơn cả bạo lực thể chất.  

3.3. Nhận thức về nguyên nhân của bạo lực học đường của cha mẹ có 

con tuổi vị thành niên ở Bắc Giang 

 

Bảng 4: Nhận thức của cha mẹ về nguyên nhân của bạo lực học đường 

 

Nguyên nhân của bạo lực học đường M SD 

1. Cha mẹ, gia đình chưa sát sao, quan tâm hoặc cũng cư xử bạo lực với con 3,32 0,87 

2. Thầy cô, nhà trường gây áp lực, bức xúc 2,87 0,97 

3. Bản thân tính khí của trẻ hung dữ, gây hấn 3,16 0,87 

4. Phim ảnh, internet, game có nội dung bạo lực 3,31 0,87 

5. Do tâm lý lứa tuổi (thiếu kiểm soát) 2,94 0,84 

6. Nội quy của trường học chưa nghiêm hoặc quản lý của nhà trường kém 

hiệu quả 
2,91 0,91 

7. Pháp luật về phòng chống bạo lực chưa nghiêm 3,02 0,95 

 

Kết quả khảo sát cho thấy cha mẹ nhìn nhận nguyên nhân của bạo lực học 

đường đến từ nhiều cấp độ: gia đình, cá nhân học sinh, môi trường học đường và 

yếu tố xã hội. Trong đó, gia đình được đánh giá là nguyên nhân quan trọng hàng 

đầu với điểm trung bình cao nhất (M = 3,32; SD = 0,87). Điều này phản ánh nhận 

thức của cha mẹ về tác động của cách ứng xử trong gia đình đối với hành vi học 

sinh, đặc biệt là qua hình mẫu hành vi bạo lực. Nhận thức này gần gũi với kết 

quả nghiên cứu tại Trung Quốc (Zhao và cộng sự, 2024), khi cha mẹ thường quy 
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trách nhiệm về bạo lực học đường cho yếu tố gia đình và môi trường xã hội gần 

gũi thay vì hệ thống pháp luật. Đồng thời, kết quả cũng cho thấy sự phù hợp với 

nghiên cứu của Baldry và Farrington (2000) cũng như Jin, Dong và Du (2022), 

vốn nhấn mạnh vai trò nền tảng của môi trường gia đình trong việc hình thành 

hành vi bạo lực hoặc hành vi thích ứng ở trẻ. 

Ngoài ra, ảnh hưởng của phim ảnh, internet và game có nội dung bạo lực 

cũng được cha mẹ đánh giá cao (M = 3,31). Nhận thức này cho thấy mối quan 

ngại ngày càng lớn của cha mẹ trước sự lan tỏa của truyền thông và công nghệ, 

đồng thời củng cố kết quả từ nghiên cứu của Anderson và cộng sự (2010), khẳng 

định việc tiếp xúc thường xuyên với sản phẩm bạo lực trên phương tiện truyền 

thông có thể làm gia tăng xu hướng hung tính ở thanh thiếu niên. 

Ở mức độ cá nhân, cha mẹ cũng cho rằng tới tính khí hung dữ, gây hấn 

của trẻ (M = 3,16) và tâm lý lứa tuổi, sự thiếu kiểm soát cảm xúc (M = 2,94) 

cũng là nguyên nhân dẫn đến bạo lực học đường. Nhận định này tương đồng với 

nghiên cứu của Card và cộng sự (2008), vốn cho rằng đặc điểm khí chất và sự 

phát triển tâm - sinh lý của trẻ là yếu tố dễ dẫn đến hành vi bạo lực nếu thiếu định 

hướng và hỗ trợ từ gia đình, nhà trường. 

Ngược lại, các yếu tố mang tính hệ thống và chính sách lại được cha mẹ 

đánh giá thấp hơn. “Nội quy của trường học chưa nghiêm hoặc quản lý của nhà 

trường kém hiệu quả” (M = 2,91; SD = 0,91) và “Pháp luật về phòng chống bạo 

lực chưa nghiêm” (M = 3,02; SD = 0,95) nằm ở nhóm điểm thấp hơn. Kết quả 

này cho thấy sự hạn chế trong nhận thức của cha mẹ về vai trò điều chỉnh của hệ 

thống pháp luật và chính sách giáo dục trong phòng ngừa bạo lực học đường. 

Trong khi đó, nhiều nghiên cứu (Armitage, 2021; Bhatia, 2023) đã chỉ ra rằng cơ 

chế chính sách, sự quản lý của nhà trường và tính nghiêm minh của pháp luật có 

ảnh hưởng quan trọng tới việc duy trì môi trường học tập an toàn.  

3.4. Nhận thức về hậu quả bạo lực học đường của cha mẹ có con tuổi vị 

thành niên ở Bắc Giang 

Bảng 5: Nhận thức của cha mẹ về hậu quả bạo lực học đường 

 

Nhận thức của cha mẹ về hậu quả của bạo lực học đường M SD 

1. Không ảnh hưởng gì, trẻ sẽ quên đi nhanh chóng 1,23 0,61 

2. Bạo lực thể chất có thể gây thương tích, còn bạo lực tinh thần thì 

không 
1,71 1,09 

3. Bạo lực tinh thần có thể khiến học sinh bị trầm cảm, lo âu, căng 

thẳng,… thậm chí có ý muốn tự tử 
3,34 1,06 

4. Trẻ gây bạo lực có thể trở thành tội phạm trong tương lai 3,13 1,00 

5. Trẻ con đánh nhau, chửi nhau là chuyện bình thường, thời xưa mình 

cũng vậy 
1,92 1,06 

6. Trẻ con cần làm quen với sự khắc nghiệt của xã hội 2,19 1,15 
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Kết quả khảo sát cho thấy đa số cha mẹ đã có nhận thức đúng đắn về tác 

động tiêu cực của bạo lực học đường, đặc biệt là những hệ quả lâu dài của bạo 

lực tinh thần. Mệnh đề “bạo lực tinh thần có thể khiến học sinh bị trầm cảm, lo 

âu, căng thẳng, thậm chí có ý muốn tự tử” được đánh giá cao nhất (M = 3,34;  

SD = 1,06), phản ánh sự cảnh giác ngày càng cao của cha mẹ đối với tổn thương 

tâm lý. Kết quả này phù hợp với nhận định của Armitage (2021) và Bhatia 

(2023), vốn nhấn mạnh rằng bạo lực tinh thần có thể để lại hậu quả sâu rộng và 

kéo dài hơn so với bạo lực thể chất. 

Bên cạnh đó, nhận định “trẻ gây bạo lực có thể trở thành phạm tội trong 

tương lai” (M = 3,13) cũng được đánh giá cao, cho thấy cha mẹ có hiểu biết nhất 

định về mối liên hệ giữa hành vi bạo lực ở tuổi thiếu niên và nguy cơ phạm pháp 

ở giai đoạn trưởng thành. Phát hiện này tương đồng với các nghiên cứu của 

Farrington (1993) và Baldry và Farrington (2000), trong đó hành vi bạo lực học 

đường được coi là “dấu hiệu sớm” của các hành vi lệch chuẩn về sau. 

Ngược lại, một số quan điểm mang tính xem nhẹ hậu quả vẫn tồn tại. Mục 

“không ảnh hưởng gì, trẻ sẽ quên đi nhanh chóng” có điểm trung bình rất thấp 

(M = 1,23; SD = 0,61), cho thấy đa số cha mẹ bác bỏ quan điểm phủ nhận tác 

động tiêu cực của bạo lực học đường. Tuy nhiên, vẫn còn một bộ phận cha mẹ tỏ 

ra chấp nhận hoặc bao biện với những phát biểu như “trẻ con đánh nhau, chửi 

nhau là chuyện bình thường, thời xưa mình cũng vậy” (M = 1,92) hoặc “trẻ con 

cần làm quen với sự khắc nghiệt của xã hội” (M = 2,19). Những quan điểm này 

phản ánh tàn dư của tư duy giáo dục truyền thống, trong đó bạo lực được coi như 

một phần tất yếu của quá trình trưởng thành, thay vì là vấn đề cần can thiệp. Kết 

quả này cũng tương đồng với quan sát của Modecki và cộng sự (2014), rằng cha 

mẹ đôi khi xem nhẹ các hình thức bạo lực do so sánh với trải nghiệm thời quá 

khứ của chính họ. 

Đáng chú ý, mệnh đề “bạo lực thể chất có thể gây thương tích, còn bạo lực 

tinh thần thì không” chỉ đạt M = 1,71, cho thấy phần lớn cha mẹ đã nhận biết 

được tính chất nguy hiểm của bạo lực tinh thần, mặc dù vẫn còn một tỷ lệ nhỏ 

chưa nhận diện đầy đủ mức độ nghiêm trọng của tổn thương phi thể chất. 

4. Kết luận 

Kết quả nghiên cứu cho thấy cha mẹ có con tuổi vị thành niên tại Bắc 

Giang nay là tỉnh Bắc Ninh nhìn chung nhận thức khá rõ về thực trạng, hình 

thức, nguyên nhân và hậu quả của bạo lực học đường, song mức độ hiểu biết vẫn 

chưa toàn diện. Cha mẹ nhận diện tốt bạo lực thể chất và ngôn ngữ trực tiếp, 

nhưng còn hạn chế trong việc nhận biết bạo lực tinh thần, xã hội và bạo lực qua 

mạng. Họ cho rằng gia đình, cá nhân học sinh và ảnh hưởng của truyền thông là 

nguyên nhân chính, trong khi vai trò của chính sách, pháp luật và quản lý nhà 

trường chưa được đánh giá đúng mức. Đa số cha mẹ ý thức rõ hậu quả nghiêm 

trọng của bạo lực tinh thần đối với sức khỏe tâm thần của học sinh, tuy nhiên vẫn 
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tồn tại một số quan điểm bao dung hoặc xem nhẹ bạo lực do ảnh hưởng của tư 

duy giáo dục truyền thống.  

Từ kết quả này, có thể rút ra một số khuyến nghị nhằm nâng cao nhận 

thức của cha mẹ: (1) nhà trường, các tổ chức xã hội cần có các chương trình 

truyền thông - giáo dục dành riêng cho cha mẹ để giúp họ nhận diện đầy đủ các 

dạng bạo lực, đặc biệt là bạo lực tinh thần và bạo lực qua mạng; (2) nhà trường 

cần tăng cường phối hợp với gia đình, cung cấp thông tin minh bạch về tình trạng 

bạo lực học đường và các biện pháp can thiệp; (3) các cơ quan quản lý giáo dục 

nên xây dựng cơ chế gắn kết cha mẹ vào các hoạt động phòng chống bạo lực, 

giúp họ trở thành nguồn lực hỗ trợ quan trọng cho học sinh và giáo viên.  

Giới hạn nghiên cứu: Nghiên cứu sử dụng bảng hỏi tự thiết kế, mặc dù 

được xây dựng dựa trên cơ sở lý thuyết và bối cảnh thực tiễn, song chưa qua thử 

nghiệm chuẩn hóa và kiểm định tâm lý đo lường, nên có thể tiềm ẩn rủi ro về độ 

giá trị và độ tin cậy. Bên cạnh đó, đây là một nghiên cứu cắt ngang, chỉ phản ánh 

nhận thức của cha mẹ tại một thời điểm và trên phạm vi địa phương, chưa làm rõ 

được mối quan hệ nhân quả. Do đó, các nghiên cứu tương lai cần thiết kế nghiên 

cứu theo chiều dọc, mở rộng mẫu trên nhiều tỉnh thành và sử dụng các thang đo 

chuẩn hóa quốc tế để củng cố và so sánh kết quả. 

 

Chú thích: 

Bài viết này là một phần kết quả nghiên cứu của đề tài cấp cơ sở năm 2025: Thái 

độ của cha mẹ có con tuổi vị thành niên về bạo lực học đường; Viện Xã hội học 

và Tâm lý học chủ trì; TS. Nguyễn Thị Chính làm chủ nhiệm đề tài. 
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