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TGM TAT

Dé thic ddy chuyén ddi sd, ddi mai sang tao va dap ing céc dai
hai cia cufic cach mang cang nghé 4.0, nhan td anh huang dén
viec chuyén ddi sd trong nganh Xay dyng cén dugc xem xét trén
khia canh du bao, dé phang va han ché dugc cac y&u td rii ro va
phéat huy cac nhén td tac dang dén su thanh cong. Tir cach nhin
nhan da, co nhiéu nghién ciru vé nhan td anh hedang dén viec
chuyén ddi sd trong nganh Xay dung duge thuc hign nhdm xac
dinh, danh gia va xtr Iy. Tai Viet Nam, chuyén ddi sd trong nganh
Xay dyng bét dau dugc quan tam nhigu hon khi hai nhap kinh té
thé gigi. Tuy nhién, trinh da chuygn ddi sd van @ trinh do thép.
Bai vit nay sé ting quan cac nghién ctu nhan td anh hudng dén
viec chuyén ddi sd trong nganh Xay dung. Két qué thu duge sé
gitp céc nha khoa hoc, céc nha quén 1y nhan dinh rd nhan td anh
huéng dén viec chuyén ddi sd trong nganh Xay dyng trén thé giai
va Viet Nam hién nay.

Tir khaa: Chuyén ddi sd; nganh Xay dung; nhan td anh hudng; ma
hinh thang tin cong trinh.

ABSTRACT

To promote digital transformation, innovation and meet the
requirements of the 4.0 technology revolution, factors affecting
digital transformation in the construction industry need to be
considered in terms of forecasting, prevention and limit the risk
factors and promote the factors affecting the success. From that
perspective, there are many studies on the factors affecting the
digital transformation in the construction industry to identify,
evaluate and handle. In Vietnam, digital transformation in the
construction industry has begun to receive more attention when
integrating into the world economy. However, the level of digital
transformation is still at a low level. This article will review the
factors affecting the digital transformation in the construction
industry. The results obtained will help scientists and managers
clearly identify the factors affecting the digital transformation in
the construction industry in the world and in Vietnam today.
Keywords: Digital transformation; construction  industry;
influencing factors; building information model.

1. GIGI THIEU VE CHUYEN P31 SO TRONG NGANH XAY DUNG

Cac nganh va doanh nghiép luén né luc nang cao hiéu qua va
khéng nguing thic ddy su phat trién clia cac phuong thuc va céng cu
hoat ddng mai. Trong thé ky trudc, nhiéu phuong phap va céng cu hoat
déng da dugc phat trién dé theo dudi viéc tdng hiéu qua nhung chi mét
s6 it trong 6 nay trd nén thdng tri. Day chuyén I&p rap cé thé dugc coi
1a mot trong nhiing phucong thic hoat ddng quan trong nhat da tré nén
thong tri trong nganh san xuat va cac thudc tinh c6t 16i ca n6 van con
tén tai trong cac phuong phap san xuat duong dai. Mot trong nhimng
céng cu céng nghé quan trong nhat da dugc dp dung trong nganh ky
thuat Ia thiét ké bang may tinh (CAD). CAD dugc st dung dé thiét ké va
phat trién hau hét tat ca cac sdn phdm xung quanh ching ta ngay nay.
Cong nghé ngay cang trd nén tién tién va két hgp rat nhiéu kha nang
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ngay nay. Day chuyén I&p rap va cdng nghé CAD da thay déi ca ban cach
thic cac cong ty thuc hién cac hoat ddng cla ho va cach ching dugc t6
chiic. Tham chi cé thé 1ap luan rang su ra d&i ctia day chuyén 13p rap va
cong nghé CAD da thay d6i ciu trdc nganh, trong d6 mot s6 cong ty da
tan dung cac phuang phap va cdng nghé mdi néi nay va tich hgp ching
thanh céng, trong khi cac cong ty khac khoéng ép dung céc tiéu chuan
nganh va do d6 c6 thé khéng canh tranh thanh céng. Mét nganh chua
cdi thién dugc hiéu qua la nganh Xay dung. Nganh c6ng nghiép nay chi
dat dugc khoang mét ntia muic cai thién hiéu qua so vdi cac nganh cong
nghiép khac trong 50 nam qua (Hampson, Kraatz va Sanchez 2014). Qua
trinh lam viéc dudi muc t6i uu gay ra bdi cac van dé co ban vé thai gian
kéo dai, van dé chat lugng, xung dot gilra cac bén lién quan va muc do
chuyén giao kién thuc thap gilta cac bén (Hampson, Kraatz,va Sanchez



2014). Tinh hudng c6 van dé thudng xuat phat ti cac dac diém cé hiu
ctia nganh nhu nganh phan tan va quy trinh xay dung véi cdc méi quan
tam va muc tiéu, mé hinh kinh doanh dua trén muc tiéu ngan han, hgp
déng mua sam tinh truyén théng va luéng théng tin khong hiéu qua
gilra cac bén (Akintoye, Goulding va Zawdie 2014; Jonassen 2010; AlA
2007). Su hgp tac va giao ti€p khéng thanh cong gilra cac bén trong
chubi cung Ung dugc coi la nguyén nhan chinh dan dén su kém hiéu
qua noi chung clia toan nganh va su hgp tac gitta cac bén chl chét la
mot cach gidi quyét van dé (Hardin va McCool 2015).

Su thiéu hiéu qua trong nganh Xay dung da thac ddy su phat trién
clia cac phuong phap hoat déng va cong cu céng nghé nham muc dich
hgp ly hoa nganh va tang hiéu qua. Nhiing tién bd trong céng nghé
théng tin va truyén théng la c6t 16i cha su phat trién nay trong nhiing
thap ky gan day va vao dau nhiing nam 2000 M6 hinh théng tin xay
dung (BIM) da dugc gidi thiéu. BIM dugc coi la cdng nghé then chét dé
dat dugc su hgp tac cao hon va do d6 tang hiéu qua trong nganh xay
dung (AIA 2007). D6 la qua trinh phat trién va si dung mé hinh ky thuat
s8 vdi muc tiéu gidm thi€u khodng cach théng tin trong toan bd qua
trinh xay dung. M6 hinh ky thuat s6 chita thong tin c6 cdu tric vé cong
trinh trong suét vong doi clia né. Mé hinh ky thuat s6 chida cac déi
tugng thudng dugc goi la "thanh phan 3D théng minh" hodc "déi tugng
BIM" c6 dit liéu dugc lién két vai ching. (Hardin va McCool 2015)

Do d6, BIM la thu thap théng tin theo cach ¢é cau trac, lam cho né
€6 sén va hién thj trong mét mé hinh duy nhat ni tat cd nhiing ngudi
tham gia du &n lién tuc lam viéc, diéu nay cho phép giao ti€p va cong
tac dé dang trong sudt dy &n (Eastman 2011). BIM gitp tich hgp sém
thiét ké dy an va cac nhom xay dung c6 thé dat dugc théng qua sy hap
tac chat ché hon. Biéu nay gilp qua trinh cung cap xay dung toan dién
trd nén “nhanh hon, it ton kém hon, dang tin cay hon va it xay ra sai so6t
va rli ro hon” nhu dugc mo ta trong (Eastman 2011).

BIM dugc ap dung vdi téc do cao va & mét s6 quéc gia con dugc
thuc ddy béi cac chinh sach cia Chinh phdi. Cac nha thau, ky su va kién
truc su ngudi My da tang tU 28% nam 2007 1én 74% nam 2012 (Hardin
va McCool 2015) va chinh phi Vuong quéc Anh da dua ra mét chinh
sach vao nam 2011 yéu cau BIM phai dugc cac bén lién quan hgp tac
day du trong cac du an xay dung ctia ho (UKCO 2011). Chinh sach nay
da biéu thi mot diém dot pha quan trong déi véi viéc dp dung BIM trén
toan thé gidi va cé nhiéu dau hiéu cho thay viéc st dung cac céng cu va
quy trinh BIM dang dat dén diém giGi han (Succar, Sher va Williams
2012). Do @6, c6 thé 1ap luan rang BIM dang tré thanh phuong thic hoat
dong va cong cu cong nghé théng tri trong nganh Xay dung va no sé
chi phai cach thic hoat dong cac du én xay dung dugc thiét ké, lap ké
hoach va thuc hién trong tuong lai.

Nganh Xay dung dang tién t6i muc do s6 héa va st dung BIM cao
hon (Eastman 2011; Hardin va McCool 2015) va BIM dugc coi la “mé hinh
CAD" mdi cla nganh céng nghiép clng nhu hoc vién (Ibrahim,
Krawczyk, va Schipporeit 2004). Su thay déi lién tuc theo hudng s6 hoa
va do do6 viéc sit dung BIM trong nganh Xay dung Viét Nam theo nhiéu
cach c6 thé thay d6i dong luc cia nganh trong dé cac vai trd hién tai cé
thé thay déi, vi tri quyén luc gilra cac bén, cac phuong phap hoat déng
méi c6 thé xuat hién, trach nhiém ctia cac bén c6 thé diéu chinh va cac
tac nhan mai vai cac vai trd mai c6 kha nang xuat hién. Khi ky thuat sé
thay d6i thuong phéat trién nhanh chéng va bat ngd, tat ca cac tdc nhan
trong nganh can chuan bi cho phu hgp véi nhiing thay d&i néu trén va
vai trd méi cu thé cda ho.

2. VAN PE DATRA

Cach mang céng nghiép lan thi tu dugc goi la Cong nghiép 4.0.
Coéng nghiép 4.0 tap trung vao céng nghé ky thuat s6 tir nhimng thap ky
gan day 1én moét cap do hoan toan méi vai su trg gitp cha két néi thong
qua Internet van vat, truy cap di liéu thai gian thuyc va gidi thiéu cac hé
théng vat ly khong gian mang. Cong nghiép 4.0 cung cap mét cach tiép
can lién két va toan dién hon cho san xuat. N6 két néi vat ly vai ky thuat
s6 va cho phép cong téac va truy cap t6t hon gilta cac bd phan, doi téc,
nha cung cap, sdn pham va con ngudi. Cong nghiép 4.0 trao quyén cho

céc ch doanh nghiép kiém soat va hiéu ré hon moi khia canh hoat déng
cta ho va cho phép ho tan dung di liéu tuc thai dé ting nang suat, cai
thién quy trinh va thuc ddy tang truéng.
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Hinh 1. Gic cudc cdc mang trong lich stt

Chuyén d6i s6 trong cudc cach mang céng nghé 4.0 dang va sé c6
nhiing anh hudng rat I16n téi nganh Xay dung thé gidi cling nhu tai Viét
Nam. Céng nghé gitp doanh nghiép ti€p can du &n tot hon, thiét ké hgp
Iy hon, va cling quan ly hiéu qua han. Nhan biét, hiéu va 4p dung céng
nghé chuyén déi s6 vao nganh Xay dung la nhu cdu cdp thiét déi véi
doanh nghiép muén tao ra Igi thé canh tranh trong méi trudng kinh
doanh hién dai.

- Nén tang két ndi théng tin: Tiép can théng tin hay xay dung
mang lugi quan hé theo cach truyén théng dang dan bj thay thé bdi
nhiing phuong thuc giao ti€p hiéu qua hon nhd cdng nghé va nén tang
két ngi théng qua Internet. Cac chuyén gia vé thi trudng da nhan ra va
don dau xu hudng nay, tao ra nhiing nén tang két ndi 6 tinh tuong tac
cao, cung cap nhiing thdng tin thi trudng dang gia va két néi cong dong
nganh Xay dung dé cé thé ti€p can va thuc hién cac du an mét cach hiéu
qua, tiét kiém chi phi. Tao ra san choi chung gitp cac doanh nghiép xay
dung canh tranh minh bach han, hiéu qua hon, chinh la xu huéng dé
nganh phat trién mot cach bén viing. Cac doanh nghiép tai Viét Nam
cling dang rat nhanh chéng dé€ hoa nhap cung xu hudng tat yéu nay.

- BIM (Building Information Modeling): Khai niém nay da ton tai
rat nhiéu ndm nay va van dang phat trién & cac nudc trén thé gisi dé dat
dén level cao hon. Ba ra ddi cach day hon 1 thap ky nhung BIM van dugc
danh gia la xu huéng tién phong nhat trong nganh qua cac nam. Cac
céng nghé mdi dap (ng tinh chat mé phéng, dién hoa 3D nham t&i uu
hoéa nang suat lao déng va truyén tai théng tin du &n ti€p tuc hita hen
nhiéu bung né trong nhirng nam tai.

- Céng nghé thuc té do (Virtual Reality-RV): VR - cong nghé thuc
té 30 la cong nghé gitp ngudi xem cé thé quan sat ban vé 3D véi ti [&
1:1, mau sac, chat lugng, anh sang hinh anh giéng véi thuc t€, mét lan
n(ia la mét céi tén khdng méi nhung hiia hen sé c6 budc phat trién dot
pha trong tuang lai gan, khéng chi déi vai nhimng trod choi hay giai phap
nha & ma sé la cong cu Ung dung trong xay dung va quan ly van hanh
cong trinh. Bac biét trong linh vuc thiét ké, cdng nghé VR sé la cong cu
tuyét vai nhat gitp nha thiét ké trao déi théng tin, y tudng cho khach
hang gitp Iam tdng néng suat lao déng, tang hiéu qua cong viéc.

- Cong nghé ché tao va tu déng héa: Cong nghé ché tao sén trong
xay dung da phét trién cach day vai nam va cing da cé nhiing thanh tuu
déang ké, tuy nhién van chua dugc dp dung rong rai. Ngay nay cung vdi
su phat trién cta cac ky thuat cong nghé mdi, dac biét |a su phat trién
clia hganh céng nghiép tu déng hoa sé gitp sép xép, tiéu chudn héa
quy trinh san xuat, chuyén giao cdng nghé trén toan thé gidi. Tuang lai
chiing ta hoan toan c6 thé hy vong trén su phat trién clia nganh céng
nghé ché tao va tu déng hda, viéc xay dung 1 ngdi nha chi mat 24 tiéng
va hau nhu khéng can tdi su tdc ddng clia con ngudi.

- Mobile va clouds: Chia sé thong tin moi lic moi nai, la cach lam
cho thé gigi ngay cang phdng han. Bac biét trong nganh Xay dung, cac
du an cé lién quan dén Igiich clia rat nhiéu bén, cé gia tri sttdung khéng
phai tinh bang ndm ma dugc tén tai hang thién nién ky thi viéc chia sé
dir liéu gitp tadng cudng manh mé qua trinh trao déi théng tin trong
thiét ké, thi céng, quan ly van hanh, luu tri dit liéu cho tuang lai. Chinh
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vi vdy, quan ly noéi dung doanh nghiép (Enterprise Content
Management - ECM) két n&i con ngudi, thong tin va quy trinh véi nhau
trong toan bé hoat dong clia doanh nghiép hoac 1 du an don lé dang la
mét xu huéng cho cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuyc xay
dung.

- Tich hgp céng nghé: Yéu t6 chl chét dé c6 thé phat huy t6i da
nhing ting dung clia cdng nghé la chiing can dugc tich hgp cling nhau
va phu hgp véi mé hinh hoat dong cla tung loai doanh nghiép. Tich
hop cac cdng nghé dé tang cudng hagp tac, trao d6i, d6ng bd héa théng
tin trong doanh nghiép ti€p tuc Ia xu hudng phat trién trong nganh Xay
dung.

3. PAC PIEM, CO HOI VA THACH THUC CUA CHUYEN P01 SO
TRONG NGANH XAY DUNG TAI VIET NAM

3.1.Ddc diém cia cdch mang céng nghiép 4.0 dan dén viéc chuyén
déi sé trong nganh Xdy dung tai Viét Nam

Cac ung dung cong nghé mdi néu trén da gop phan quan trong
hinh thanh cac dac diém cla Cach mang cong nghiép 4.0. Theo Nghi
vién chau Au (European Parliament), mét sé dac diém chinh cta Cach
mang céng nghiép 4.0 dan dén chuyén déi s6 nhanh han cho viéc phuc
vu cong tac quan ly xay dung bao gom:

- Tinh tuong tac: kha nang két ndi, lién lac va trao déi théng tin,
d{ liéu gifta con ngudi va cadc nha mdy thong minh (Smart Factory)
théng qua hé théng thuc - 4o (Cyber-Physical System, CPS).

- Tinh a0 héa: kha ndng tao mot ban sao do clia nha may théng
minh (hay con goi la Digital twin) trong méi trudng mang théng qua
viéc lién két gilra cong nghé thu d liéu tir cdm bién, cdng nghé phan
tich dir liéu va cong nghé mé phdng.

- Tinh phan cdp: kha nang hé théng thuc = do thuc hién phan cap
trong viéc ty dua ra cac quyét dinh san xuat nhd cac cong nghé mdéi
(nhu c6ng nghé in 3D, cong nghé Al..)

- Tinh lién tuc: kha nang thu thap, phan tich di liéu va cung cap
cac két qua phan tich lién tuc, theo thdi gian thuc.

- Tinh moédun: kha nédng thich Ung “linh hoat” cla cdc nha may
théng minh dé dap ung su thay déi theo yéu cau théng qua viéc thay
thé, bé sung cadc moédun déc lap trong day chuyén san xuit, kinh
doanh.

- Tinh dinh huéng dich vu: kha ndng du doan, nhan ra va dap
Uing nhu cau cda thi trudng va ngudi tiéu dung theo thai gian thuc.

Nhu vay, c6 thé thdy rang, Cach mang cong nghiép 4.0 c6 tac déng
rat manh dén viéc chuyén d6i s6 nhanh hon cho cac céng ty va du an
xay dung khi cé su tich hgp gidra thé gidi ky thuat sé Internet véi cac quy
trinh, dich vu trong san xuat truyén thdng nham tao ra cac gia tri mdi c6
tiém nang va “théng minh hon”.

3.2. Co héi, thdch thifc cia cuéc cdch mang céng nghiép 4.0 ddy
nhanh qud trinh chuyén déi sé

CMCN 4.0 va viéc chuyén d&i s6 dang dién ra véi t6c d6 nhanh theo
cdp s6 nhan va tac ddong manh dén Viét Nam, ca thuan Igi ciing nhu bat
Igi. Néu tan dung tét co hoi va vugt qua cac thach thiic, Viét Nam sé co
kha nang thu hep khodng céach phat trién véi cac nudc tién tién va thuc
hién dugc muc tiéu sém trd thanh nudc cong nghiép theo hudng hién
dai; nguac lai, khodng cach phat trién véi cac nudc di trudc sé tiép tuc
gia ting. D& héa gidi thach thuc, tdn dung t6t co hai, Viét Nam can thuc
hién mot chuong trinh nghi su kép: Tiép tuc gidi quyét nhiing van dé
lién quan dén kinh té, xa hdi va moéi trudng con ton dong tu giai doan
tang trudng nong trudc day; nhanh chéng tan dung nhiing co héi va
vugt l1én nhiing thach thdc méi xuat hién lién quan dén CMCN 4.0 va
chuyén déi s6 dang tang téc trén pham vi toan ciu. K& hoach ca cau lai
nén kinh té€ gan véi chuyén d&i mé hinh tang trudng can c6 nhiing noi
dung lién quan dén ca hai nhém nay, trong d6 xac dinh nhiing co héi va
thach thuc lién quan dé&n CMCN 4.0 nhu mét noi dung bat budc clia viéc
phan tich béi cdnh dé diéu chinh nhiing théng s6 clia cac ké hoach phat
trién trung han va dai han, dic biét la chuong trinh dau tu két cau ha
tdng 16n, trudc hét la internet, théng tin, truyén théng... Bong thoi,
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tang cudng nang cao nhan thuic cta cac co quan hoach dinh chinh sach
cling nhu doanh nghiép (nhat la ddi véi cac doanh nghiép trong nganh
nang lugng, khai thac tai nguyén, céng nghiép ché tao do cac nganh co
kha ndng chiu nhiéu tac déng), ngan hang vé CMCN 4.0 va chuyén déi
s6 dé giup diéu chinh ké hoach kinh doanh va dau tu, qua d6 gitp ngan
ngura cac khodn ng xdu phat sinh trong tuong lai.

V& |au dai, Viét Nam can nhanh chéng chuyén tir loi thé so sénh cap
thap sang Igi thé so sanh cdp cao han va da dang hoa Igi thé so sanh.
Mudn vay, phai két hgp dong thai nhiéu yéu t6, nhu vj tri dia ly thuan
Igi, tai nguyén thién nhién san c6 va nguén nhan luc phong phd, trong
dé nguén nhan luc la yéu t6 then chét. Vi hon 70% dan sé Viét Nam
s6ng & cac khu vuc ndéng thén, trong tuong lai gan, cac linh vuc nay van
ti€p tuc gilt vai trd quan trong ddi vai nén kinh té€ quéc dan. Tuy nhién,
can ti€p tuc dau tu phat trién & muc chuyén sdu han nhdm ng dung
cébng nghé cao, tang nang suat, chat lugng va tao gia tri gia ting cao
hon.

Nang cao nang luc hap thu cdng nghé, khuyén khich déi maéi séng
tao, thuc day thiét 1ap cac cum lién két nganh; danh uu tién dau tu cong
cho phat trién két cau ha tang gan véi viéc cai thién tinh két ndi (m&
rong do bao pha, tang téc dé truy cap va ha gia st dung internet); phat
trién thi trudng von dai han va thuc ddy su phat trién cla cac quy dau
tu mao hiém gan véi phat trién cdng nghé va sang tao. Thuc hién chinh
sach cong nghiép phu hgp dé tang cudng mai lién két chit ché hon gitia
khu vuc kinh té€ trong nudc va khu vuc c6 vén dau tu truc ti€p nudc
ngoai (FDI), dac biét la c6 cac bién phap ho trg cac doanh nghiép khai
nghiép va mét sé doanh nghiép dang hoat déng hiéu qua trong cac linh
vuc Ung dung, phat trién cdng nghé, nhat la cdng nghé, céng nghiép
hé trg gan véi cac chudi gia tri toan cau; thuc ddy su hgp tac hiéu qua
gilra Nha nudc, khu vuc doanh nghiép va cac trudng dai hoc cong nghé
dé thic day su phat trién mot sé nganh chon loc, dac biét 1a cong nghé
thong tin.

4. TONG QUAN NGHIEN CUU
4.1.Téng quan nghién citu vé vai tro cia chuyén déi sé trong qudn
ly xdy dung

Nganh Xay dung déng gop dang ké vao su tang trudng kinh té xa
hoi clia bat ky quéc gia nao. Nganh cong nghiép thuc hién diéu nay
bang cach chuyén d8i cac nguén luc khac nhau thanh kinh té xay dung
va G s& ha tAng xa hoi va san phdm cda né rat can thiét cho cac nganh
céng nghiép khéc & bat ky qudc gia nao (Ayodele va Alabi 2011; Kazaz
va Ulubeyli 2009). B4t chap tam quan trong ctia né, nganh trong hau hét
c&c nudc dang phat trién da 1am vao tinh trang suy thoai véi cac hoat
déng gidm trong viéc cung cap cac sdn pham cta minh (Ogunsemi va
Jagboro 2006; Oshodi va cdng su. 2017). Vi du & Nam Phi, Emuze (2011)
Iuu y ring udc ma clia khach hang gan nhu khéng thé thanh hién thuc
hoan toan vai thuc té. Diéu nay la do mét s6 thi€u sét trong phan phdi
céc du an vdi chi phi du tru, tién d6 du kién va dac diém ky thuat da
dong y. Trong khi nhiing van dé nay ton tai, thoi gian nghi ngai 6 nhin
thay nhu tién bd cdng nghé hia hen giai phap cho diéu nay van dé kéo
dai cha viéc phan phéi du an kém hiéu qua nganh céng nghiép
(Aghimien va cong su 2018). Viéc ap dung cac cong nghé ky thuat s
(DT) nhu xay dung mé hinh thong tin, hira hen phan phéi duy én tét hon,
cu thé 13 vé chi phi va thdi gian vi cac xung dét trong thiét ké dugc cha
y s6m va kha nang thiét ké bi 16i va lam lai lang phi thai gian va chi phi
lién quan dugc loai bé (Aboushady va Elbarkouky 2015). Viéc st dung
Internet of Things hia hen sé gidi quyét van dé giao ti€p kém trong
phan phéi du an (Ammar va cong su 2018; Crnjac va cong su 2017).
Tuong tu nhu vay, phan tich dir liéu 16n hia hen cai thién du doan vé
viéc phan phéi du an xay dung trong tuong lai (Jin et al. 2015) vi cdc mau
tUr cac du &n trudc d6 cé thé dugc xac dinh va cé thé dua ra quyét dinh
sang sudt dugc thuc hién sém trudc khi mét dy an bat dau (Ahiaga-
Dagbui va Smith ndm 2013; Bagheri va cdng su. 2015). In 3D va ty déng
robot htta hen giam chi phi lao déng va vat liéu, gidam thuong tich va t
vong tai chd, cai thién ndng suat, va tham chi tao ra nhiéu co hdi viéc
lam hon (Fonseca 2018; Lim va coéng su. Nam 2012; Sakin va Kiroglu



2017; Mohd-Tobi va cong su. 2018). Trén thuc té, nghién clu cla De
Soto et al. (2019) da trinh bay rang trong tuong lai gan nhat, robot tu
déng sé hoat déng cling nhau véi hé théng xay dung truyén théng va
trong qua trinh tao ra sy thay déi I6n hon trong céng viéc va thiét lap
cac vai tro mdi cho cong nhan xay dung. Bén canh d6, cac tinh nang
khac nhu dam may tinh toan trong d6 cac kha nang lién quan dén CNTT
¢6 thé ma rong dugc cung cap nhu mot dich vu qua internet cho nhiéu
khach hang bén ngoai (Kumar va Ravali 2012), va thuc té ting cudng, la
mot su d6i maGi mang lai cai nhin mé réng vé cac déi tugng hoic thiét
ké str dung cc tién ich cu thé (Celaschi 2017) t6n tai. Hon nira, De Soto
et al. (2018) ghi nhan tdm quan trong clia cdng nghé ky thuat s6 trong
cai thién viéc phan phéi xdy dung thong qua hé thong xay dung ky
thuat sé diéu d6 c6 thé hé trg viec phan phéi thanh cdng cac du an ngay
tur khilua chon cdia 16 dat dang xay dung, sap ban giao du an. Theo Ibem
va Laryea (2014) va Sepasgozar va Bernold (2013) khi so sanh véi cac
nganh khac, xay dung cham vé viéc ap dung cac DT nay. Viéc ap dung
dang ké cac cong nghé nay da dugc ghi nhan trong nganh san xuat
(Dall'Omo 2017; De Carolis et al. 2017), ngan hang (Mladenovic 2018),
gido duc (Sheikhshoaei et al. 2018), va vién thong (Khin va Ho 2019;
Valdez-de-Leon 2016) cla phéat trién nhat va mét s6 nudc dang phat
trién xung quanh thé gidi. Tuy nhién, trudng hgp ctia nganh Xay dung
lai khac vi bang ching vé viéc ap dung day da cac DT nhat dinh chi co
thé thay & cac nudc phét trién, trong khi cac nudc dang phat trién van
tut hau phia sau (Aghimien va céng su 2018; Castagnino va cOng su
2016). Cac K&t qua cua tinh trang nay la téc d6 chuyén déi ky thuat sé
dién ra cham chap & cac qudc gia nay (Agarwal et al. 2016), nang suat
va lgi nhuan kém, thiét ké phic tap, méi quan tam vé tinh bén viing, an
toan va tinh trang thi€u lao déng c6 ky nang (Tarakji 2018). Chia khoéa
dé gidi quyét nhiing van dé 1a s6 hoa cac hoat ddng xay dung théng qua
viéc ap dung DT (Agarwal va cdng su 2016; Aghimien va cong su 2018;
Castagnino va cong su. 2016).

Nganh Xay dung la nganh c6 téc d6 ép dung cdng nghé, sé hda
cac hoat déng xay dung cham, kho6 khan xay dén ddi vai phan I6n céac
t6 chic xay dung. Thuc té 1a nganh Xay dung & hiu hét cac nudc dang
phat trién trén thé gidi dugc véi da phan la cac doanh nghiép via va
nhé (Unnikrishnan va cong su 2015; Wentzeli va cdng su 2016) khong
¢6 kha nang tai chinh va ky thuat dé thuc hién chuyén déi ky thuat sé
céac hoat déng ctia ho khién diéu nay khé dat dugc hon. DE gidi quyét
tinh hudng khé x{r nay, Don vi tinh bao kinh té (EIU) (2015) tuyén bé
rang hop tac véi cac té chiic khac cé cuing chi hudng va cling tdm nhin
1a chia khoéa cho t8 chiic xay dung nham muc tiéu chuyén déi ky thuat
s6 va dat dugc kha nang canh tranh t6t hon thuan Igi trong qua trinh
nay. Vollmer va Egor (2014) luu y thém rdng quy tac dau tién hudng téi
chuyén déi ky thuat s thanh céng la khéng bao gid d8i mdi mot minh.
Dua trén nhiing diéu da noi & trén, can luu y rang trong khi hau hét
nghién ctu vé chuyén déi ky thuat sé clia nganh Xay dung tap trung
vao cac tuyén dudng da dang ma théng qua do, s6 hoda cé thé dat dugc,
chimét sé it dé cap dén nhu cau hop tac vai tu cach 1a bién chinh dé dat
dugc chuyén déi ky thuat s6 (Bostrom va € Celik 2017; EIU 2015; Luftman
2000; Vollmer va Egor 2014). Ngay cd mot vai nghién ctu nay cling
khong xac dinh rd rang déi tac ky thuat s6 (DP) la gi, cling nhu khong
dua ra dinh hudng vé cac yéu té cé thé dugc hiéu 1a nhiing rao can déi
V@i qua trinh hgp tac nay va lgi ich von c6 dugc tur lién doanh nay. N6
duoc dua trén quan diém rang nghién ctu da kham pha DP trong cac t6
chuc xay dung & Nam Phi bang cach danh gia quan diém clia chuyén
gia xay dung vé viéc chdp nhan DP, nhiing Igi ich von c6 va cac yéu té
¢6 thé déng vai trd nhu nhiing rao can déi véi viéc ap dung né. Diéu nay
dugc thuc hién véi muc dich duy nhat dat dugc su chuyén déi ky thuat
s6 clia nganh Xay dung trong nudc.

Mé&c du da phat trién cac chién lugc dé diéu tra nhiing loi thé cta sé
héa vé hiéu sudt du an xay dung, viéc dinh lugng hiéu qua mang lai cho
du an van con khé khan va phc tap do tinh mai clia chuyén déi 6, tinh
phuc tap cta du an va thi€u cac thudc do hiéu qua théng nhat, tiéu
chuan,...diéu nay anh hudng dén hiéu qua trién khai thuc hién sé hoa
trong cac du an xay dung. Lgi thé tién phong (nhiing ngudi ap dung

s6m) va phan |6n con lai cia nganh Xay dung cach nhau mét khoang
cach dang ké (Wong va cong su, 2020). Néu viéc s6 héa dugc sir dung
nhu mét phuong tién phuc vu cdng tac quan ly xay dung dé cai thién
hiéu qua du an, thi diéu quan trong la phai thu hep khoédng tréng nay
bang cach danh gia cac nhan t6 thanh cong quan trong va rui ro phuc
vu cdng tac quan ly du én xay dung. Do do, viéc xac dinh va danh gia
dugc cac nhan td chinh anh hudng dén su thanh céng quan trong va rui
ro clia viéc chuyén déi s6 phuc vu céng tac quan ly la rat can thiét. Viéc
diéu tra danh gia nay sé cung cap céc théng tin chi tiét hitu ich cho céc
bén lién quan xdy dung, cadc doanh nghiép, nha hoach dinh chinh sach,
cd quan nghién clu, cac chuyén gia, va cac nha nghién ctu dé hiéu xu
huéng chung trong viéc ap dung chuyén déi s6 phuc vu céng tac quan
ly xdy dung tai cac doanh nghiép va du an xay dung tai Viét Nam hién
nay.

4.2. Téng quan nghién ciru vé cdc nhén té6 anh huéng dén chuyén
déi s6 trong qudn ly xdy dung

Chuyén déi s6 di dau trong su d&i méi toan cau va sy gian doan
trong nhiéu linh vyc. TU céc linh vuc chuyén nganh nhu céng nghé
nano, sinh hoc lugng tir va dinh dudng hoc cho dén cac hoat dong va
giai tri don gian hang ngay nhu dién thoai di dong va cac thiét bi théng
minh, céng nghé ky thuat s6 dot pha (DDT) dang c6 tinh lan téa (livari
va cOng sy, 2020; Low va cdng su, 2020). Trong khi thé gidi phai d6i mat
vGi nhing tac dong clia ky thuat s6 sy gian doan, cac linh vuc nhu bat
dong san tut hau so véi dudng cong cdng nghé trong han 5 nam (Ullah
va cong sy, 2018) va viéc ap dung cdng nghé ky thuat sé chua dat hiéu
qua cao, dic biét |a trong linh vuc bat déng san cda Uc (Shaw, 2018).
Mac du c6 kha ndng xay ra gian doan trong thuc té bat déng san (Ullah
va Sepasgozar, 2020; Ullah va cdng su, 2018), tinh trang thuc hanh bi
huy hoai véi nhiing thach thiic chli yéu do truyén thong tu duy cdia cac
nha quan ly bat déng san (Saull va cong su, 2020). Tuy nhién, né phai
thay d6i néu linh vuc nay hudng t6i chuyén déi thanh linh vuc théng
minh phu hgp véi nén céng nghiép 4.0. (Ullah va cong sy, 2018). Do do,
nhu cau nghién ctiu va kham pha tiém nang cla cac cong nghé khac
nhau la rdt can thiét. Hon nita, cac rao can déi vdi viéc chap nhan ho
phai duoc diéu tra va dé xuat mot khung gidm thiéu dé gidi quyét van
dé nghiém trong nhung bi bé qua nay. Diéu nay s& mang lai nang suat
cao han va nang cao chat lugng dich vu cho tét ca cac bén lién quan.

S8 héa dugc coi Ia mét trong nhiing linh vuc chuyén déi néi bat
nhat trong xa hoi. Trong béi canh t6 chiic, chuyén déi ky thuat s6 cé thé
dugc hiéu 1a cac tac dong téng hgp cua ky thuat sé nhimng déi méi sang
tao vé cac tac nhan mdila va cac tac nhan, cau trac, thuc tién, gia tri hoac
niém tin thay d&i, de doa, thay thé hodc b8 sung cho cac quy tic hién
c6 cla trd chai trong cac t6 chuic, hé sinh thai, nganh hodc linh vuc
(Hinings va cong su 2018: 53). D&i mai ky thuat s6 dugc mé ta la viéc st
dung c6ng nghé ky thuat sé trong mét loat cac d6i mdi, trong dé ky
thuat s6 dugc hiéu la viéc chuyén d6i théng tin tuong tu sang ngdn nglt
nhi phan dugc may tinh hi€éu (Nambisan va cong su 2017: 224).

S hda co s& ha tdng dudng bo c6 thé dugc nhém lai thanh hai
nhém chinh (Cruz va Sarmento, 2018): i) lién quan dén tai san; va ii) lién
quan dén dich vu. Trong linh vuc lién quan dén tai san, ky thuat sé hoa
dang dién ra trong cac quy trinh thiét k& (vi du: Chong va céng su 2016
- xay dung mo hinh théng tin), xay dung (vi du: RazaviAlavi va AbouRizk
2017 - m6 phéng dia diém xay dung) va sir dung (vi du: Agnisarman va
cdng su. 2019 - hé thdng kiém tra tu déng) tai san. Qua trinh ky thuat
s6 hoa lién quan dén nodi dung cling dang dién ra truc ti€p trén cac noi
dung (vi du: Alavi va céng su 2016 - cac cdm bién theo doi stic khoe lién
tuc dugc nhing). Viéc ki thuat sé hoa co s& ha tang dudng b lién quan
dén dich vu dugc thic ddy béi su phét trién trong mé hinh giao théng
van tai, déng nghia vdi viéc thay déi ca s ha tang hé trg. Hé théng
thanh toan ky thuat sé da tré thanh hién thuc & nhiéu tuyén dudng thu
phi trén toan cau, cling véi nhiéu tinh nang lién quan dén an toan va
giao ti€p khac nhau.Cdm bién sé gli théng tin giao théng, cho phép
diéu chinh gigi han t8c dé théng qua bién bao dong. Su thay déi mo
hinh dang néi |én déi véi xe dién va xe tu hanh sé doi hdi mét khia canh
mGi vé s6 hoa cd s& ha tang dudng bo trong tuong lai gan. Mac du cong
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nghé dugc sir dung trong trudng hop Thuy Dién yéu cau tiép xuc,
nhung c6 nhiéu sang kién khac nhau dé xay dung céc via hé sac cdm
ung khéng day (vi du: Garcia-Vazquez, 2017). Trong méi quan hé quan
trong gilra giao thong van tai va nang lugng, s6 hda co sé ha tang dudng
b6 cling c6 thé bao gém viéc st dung né dé thu hoach ning lugng
(Venugopal et al. 2018).

Tai Viét Nam, cac yéu t6 nhu cai thién sy hgp tac, théng tin chinh
xac hon tu tai san giau dit liéu, cdc mo hinh dugc cap nhat tu dong, cai
thién kha nang tuong tac va tang nang suat va hiéu qua cta nhan vién
1a nhitng lgi ich chinh khi trién khai BIM cho cac du an xay dung (Hoang
va cdng su, 2020). Gidm cong viéc lam lai trong qua trinh xay dung, t6i
da hoéa ning suat, giam xung dét va thay déi, cai thién phat hién xung
dét va tang cudng hop tac va giao tiép la nhiing lgi ich dugc bdo cao
thudng xuyén nhat cda viéc ap dung BIM trong cac du an xay dung &
Jordan (Matarneh va Hamed, 2017). (Seyis, 2019) nhan thdy rang cac lgi
ich BIM hang dau cho cac dy an xay dung & Thé Nhi Ky bao gém viéc lap
ké hoach kip th&i cho cac nhiém vu va trach nhiém; cai thién su hop tac
va phéi hgp trong giai doan thiét ké ban dau; thuc hién tu dong cac thay
déi thiét ké thanh mé hinh 3D CAD; gidm su khéng chic chén trong qua
trinh xay dung béng cach lam ré cac rdi ro va giam phuong sai thai gian
trong qua trinh xay dung.

& Viét Nam, BIM da dugc ap dung trong linh vuc xay dung tir dau
nam 2000 nhung van chua dugc phé bién rong rai. Diéu nay dac biét
xay ra déi vai cac du an xay dung st dung von chd s& hiru nha nudc, von
chiém thi phan I6n nhat trong cac du an xay dung & Viét Nam (Dao va
Chen, 2020a). Nhan thuic dugc lgi ich cla viéc ap dung va thuc hién BIM,
Viét Nam da dat ndm 2021 la ndm muc tiéu dé ap dung BIM cho tat ca
cac dy an xdy dung 16n va cta Chinh pht (Dao va Chen, 2020b). Nhan
thuc dugc xu hudng dp dung cong nghé BIM, cac nha dau tu va doanh

nghiép xay dung ciing da budc dau nhan thay Igi ich cta viéc ap dung
BIM. Nhiéu c6ng ty thiét ké va nha thau da tiing budc dp dung céac céng
cu BIM vao dy &n thuc té tur giai doan thiét ké y tuéng dén giai doan
quan ly xay dung. Cac nha dau tu dong vai trod rat quan trong trong qua
trinh thuc @4y ing dung BIM tai Viét Nam. Tuy nhién, s6 lugng cac nha
dau tu 16n nhan thiic dugc nhiing lgi ich nay van con khiém tén. C6 thé
ké dén nhu VinGroup, Bitexco, Vietinbank .., 1a mét trong sé it chd dau
tucoy dinh ap dung BIM dé ki€ém soat tiing phan ctia du an tirkhau thiét
ké& dén khau ban giao va van hanh. Cac doanh nghiép thiét ké la nhiing
doanh nghiép dau tién bat dau ap dung BIM trong nganh Xay dung Viét
Nam. M6t s6 cong ty dang ap dung cac cong cu BIM cho thiét ké kién
trac nhu cac doanh nghiép VNCC, CDC, PTW va Hacid. Mét sé nha thau
da bat dau 4p dung BIM vao céc dy &n xay dung trong giai doan dau
thau dé phan tich khéi lugng céng viéc va dua ra cac bién phap té chiic
thi cdng dua trén mé hinh BIM. M6t s6 nha thau tiéu bi€u trong viéc ap
dung va trién khai BIM trong qua trinh xay dung dé la Cong ty C6 phan
Xay dung va Kinh doanh Dia 8c Hda Binh, Céng ty C6 phan Xay dung
Cotec (CotecCons), Cong ty C6 phan Xay dung sé 1. Viéc chuyén déi s6
sé gan hon khi viéc ap dung BIM dugc nhiéu doanh nghiép ap dung
réng rai, thic ddy s6 héa dem lai nhiéu hiéu qua cho dy an.

Mét s6 nghién cliu trudc day da c6 gdng xac dinh cac rdi ro déi vai
viéc trién khai va &p dung chuyén déi sé trong nganh tu van dé nang
cao céach thuc thic ddy cong nghé sé héa nganh Xay dung. Két qua 13,
cac nha nghién ctiu tir céc quéc gia khac nhau da xac dinh va phan loai
nhiéu rao can. Bang 1 tém tat nhiing nhan t6 rdi ro hang dau déi véi viéc
trién khai va ap dung chuyén déi sé trong cac cong ty va du an xay dung
dugc xac dinh trong cac nghién cuu truéc day.

Béang 1. Téng hop cac nghién cifu vé cic nhan t8 rii ro anh hudng dén chuyén déi s6 nganh Xay dung

Ruiro

Tacgia

Lgi nhuan am cda cac khoan dau tu

(Aghimien va cac cong sy, 2021); (Raj va cdng su, 2020); (Manzoor va cdng su, 2021); (Tokbolat va céng
sy, 2020); (Kumar va cdng sy, 2021); (Delarue va cdng su, 2021); (Saatcioglu va cdng sy, 2019)

Yéu cau chi phi bé sung Abone, 2018)

(Aghimien va céc cong sy, 2021); (Durdyev va cong su, 2021); (Sadeghi va cong su, 2021); (Vasista va

Thai gian hoan vén dai hon

(Chou va céc cdng sy, 2021); (Durdyev va cdng sy, 2021); (Tokbolat va cdng su, 2020)

Trién khai that bai (Quan ly thay dai
khong thich hgp)

(Aghimien va céc cong su, 2021); (Saatgioglu va cong su, 2019); (Delarue va cong su, 2021); (Chowdhury
va cong sy, 2019); (Stentoft va cong sy, 2019); Kumar va cong sy, 2021); (Aghimien va cong sy, 2020);
(Tokbolat va cong su, 2020); (Manzoor va cdng su, 2021); (Raj va cong su, 2020); (Ullah va cdng sy, 2021);
(Durdyev va cong sy, 2021); (Sadeghi va cong sy, 2021); (Belle, 2017); (Sadeghi va cong su, 2021)

Thiéu ky nang ky thuat can thiét

(Aghimien va céc cong su, 2021); (Saatgioglu va cong su, 2019); (Delarue va cong su, 2021); (Chowdhury

va cong sy, 2019); (Stentoft va cong sy, 2019); Kumar va cong su, 2021); (Aghimien va cong su, 2020);
Tokbolat va cong su, 2020); (Manzoor va cdng sy, 2021); (Raj va cdng su, 2020); (Ullah va cong su, 2021);
Durdyev va cdng sy, 2021); (Sadeghi va cdng sy, 2021); (Belle, 2017); (Sadeghi va cdng sy, 2021)

Tang ty lé that nghiép

Tinh trang qua tai cong viéc

Aghimien va cac cdng sy, 2021)

Mat nang suat

(
(
(Aghimien va cac cong sy, 2021)
(
(

Aghimien va cac cong sy, 2021); (Durdyev va cong sy, 2021); Ullah va cdng sy, 2021); (Raj va cong su,
2020); (Aghimien va cong su, 2020); Olanipekun va Sutrisna, 2021); (Kumar va cong su, 2021); (Rajput va
Singh, 2019); (Vasista va Abone, 2018); (Saat¢ioglu va cdng su, 2019).

Li phan cling / phan mém hé théng

(Aghimien va cc cdng su, 2021); (Durdyev va cdng sy, 2021); (Manzoor va cdng sy, 2021)

Mat ky nang giao tiép gilia cac ca nhan

(Aghimien va cac cdng sy, 2021); (Ullah va cdng sy, 2021); (Tokbolat va cong sy, 2020); (Vasista va Abone, 2018)

Mat thu nhap

(Aghimien va céc cong sy, 2021)

Xung dot véi cac hoat déng va thuc
tién hién co clia cong ty

(Aghimien va cac cong su, 2021); (Ullah va céng su, 2021); (Aghimien va cdng su, 2020); (Qudc, Van va
cdng sy. 2022)

Gia tang canh tranh trong nganh

(Aghimien va cac cdng sy, 2021); (Qudc, Van va cdng su. 2022)

Rui ro phap ly

(
(Aghimien va cac cong su, 2021); (Ullah va céng sy, 2021); (Raj va cdng sy, 2020); (Manzoor va cong sy,
2021); (Tokbolat va cdng sy, 2020); (Van Tam, Todn va cdng su. 2021); (Van Tam, Diép va cdng sy, 2021)

Bao mat dit liéu / Tdn cobng mang

(Aghimien va céc cong su, 2021); (Raj va cong su, 2020); (Odubiyi va cdng sy, 2019); (Lew va cong su,
2019); (Manzoor va cong sy, 2021); (Aghimien va cdng sy, 2020); (Kumar va cong su, 2021); (Stentoft va
cdng sy, 2019); (Adare va Nwakuchi, 2020); (Saat¢ioglu va cong su, 2019)

RGi ro quan ly tai san - mat thiét bj
hoac thiét bj

(Aghimien va cac cong su, 2021); (Stoyanova, 2020); (Lew va cong su, 2019); (Manzoor va cong sy, 2021);
(Aghimien va céng sy, 2020); (Kumar va cong su, 2021); (Stentoft va cdng su, 2019); (Adare va Nwakuchi,
2020); (Saat¢ioglu va cong su, 2019)
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Ruiro

Tac gid

Khéng chic chén liéu cac cong cu
dugc ap dung c6 dap ung ky vong
hay khong

(Bajpai va Misra, 2020b); (Ullah va céng sy, 2021)

Mat quyén riéng tu va bao mat di liéu

Bajpai va Misra, 2020b); (Aghimien va cac céng sy, 2021); (Van Tam, Toadn va cong su. 2021)

De doa dau tu cao va Igi nhuan thap

(

(Bajpai va Misra, 2020b); (Durdyev va cong sy, 2021); (Ullah va cdng sy, 2021); (Lew va cOng sy, 2019);
(Manzoor va cong sy, 2021); (Tokbolat va cong su, 2020); (Kumar va cdng su, 2021); (Vasista va Abone,
2018); (Saatcioglu va cdng sy, 2019)

Su khong chac chan clia cac san
pham ky thuat s6

(Bajpai va Misra, 2020b); (Ullah va cong sy, 2021); (Raj va cdng sy, 2020); (Sadeghi va cong su, 2021);
(Vasista va Abone, 2018)

Su sai léch clia cac chinh sach va thu
tuc s6 hda

(Bajpai va Misra, 2020b); (Durdyev va cong sy, 2021); (Ullah va céng sy, 2021); (Olanipekun va Sutrisna,
2021); (Kumar va cdng su, 2021); (Chowdhury va cdng sy, 2019)

Ky nang ngudi dung va kinh nghiém
ky thuat khong phu hgp

(Bajpai va Misra, 2020b); (Ullah va cong sy, 2021); (Raj va cdng sy, 2020); (Belle, 2017); (Chowdhury va
cdng sy, 2019)

Ngudi dung chdp nhan s6 hoa thap

(Bajpai va Misra, 2020b); (Ullah va cong su, 2021); (Martek va cong su, 2019); (Manzoor va cdng sy, 2021);
(Tokbolat va céng sy, 2020); (Belle, 2017); (Delarue va cdng sy, 2021); (Sadeghi va cdng sy, 2021)

Chi phi van hanh va bao tri cao cho
qua trinh s6 héa

(Bajpai va Misra, 2020b); (Raj va cdng su, 2020); (Vasista va Abone, 2018); (Van Tam, Toadn va cdng su.
2021)

Bang 2. Tdng hgp cac nghién citu vé cac nhan té thanh céng anh huéng dén chuyén dai sé nganh Xay dung

Nhén té thanh céng

Tacgia

Lua chon cong nghé va khai niém chinh tét nhat

Bajpai va Misra, 2020a); (Lew va cong su, 2019); (Kankhva va cdng su, 2021)

Nhan dang ngudi dung chinh xac, bdo mat dir liéu

Bajpai va Misra, 2020a); (Durdyev va cdng su, 2021); (Kankhva va cong su, 2021);

Phan bé ngan sach day du dé thuc hién

Bajpai va Misra, 2020a)

Céc ké hoach va chinh sach viing chac dé chuyén ddi

Bajpai va Misra, 2020a)

Giao tiép va cong tac hiéu qua gira nhirng ngudi tham gia

(
(
(Adare va Nwakuchi, 2020)
(
(
(

Bajpai va Misra, 2020a); (Lew va cdng sy, 2019); (Aghimien va cOng su, 2020); (Adare
va Nwakuchi, 2020)

Lap ké hoach quan ly rai ro hiéu qua

(Bajpai va Misra, 2020a); (Aghimien va cdng sy, 2020); (Kankhva va céng sy, 2021);
(Van Tam, Toan va cong su. 2021); (Quéc, Van va céng su. 2022)

Su hai long cta khach hang théng qua hiéu suat tét nhat

vé chat lugng, thdi gian va chi phi

(Bajpai va Misra, 2020a); (Durdyev va cdng su, 2021); (Tokbolat va cong su, 2020);
(Aghimien va cdng sy, 2020); (Delarue va cdng sy, 2021)

Giam sat trién khai ky thuat sé thich hgp

Méi trudng hé trg clia t6 chuc lién quan dén su thay déi

(Bajpai va Misra, 2020a); (Aghimien va céng sy, 2020); (Kankhva va cong sy, 2021)
(Bajpai va Misra, 2020a); (Durdyev va cdng su, 2021); (Lew va cdng sy, 2019);
(Adare va Nwakuchi, 2020); (Van Tam, Diép va céng su, 2021)

Céac muyc tiéu va muc tiéu kinh doanh phu hgp hudng téi

s6 héa

(Bajpai va Misra, 2020a); (Durdyev va cong sy, 2021); (Tokbolat va cong sy, 2020);
(Adare va Nwakuchi, 2020)

H6 trg nhom lién tuc va cam két thuc hién

(Aghimien va cdng su, 2020); (Adare va Nwakuchi, 2020)

Nang luc ky thuat vugt troi va hd trg CNTT dé trién khai

(Aghimien va cong su, 2020); (Adare va Nwakuchi, 2020); (Van Tam, Toan va cdng su.
2021); (Van Tam, Piép va cdng sy, 2021)

Dao tao, ndng cao nhan thiic va gido duc ky thuat hiéu qua

Bajpai va Misra, 2020a); (Durdyev et al., 2021); (Tokbolat et al., 2020);
Adare and Nwakuchi, 2020)

Chi dinh quyén s& hitu dir liéu

Dao va Chen, 2021); (Vdn Tam, Diép va cdng sy, 2021)

Bao hiém vé tinh toan ven va dé tin cay ca dt liéu

Dao va Chen, 2021); (Durdyev va cdng sy, 2021); (Kankhva va cong sy, 2021);

Quy dinh rd vai trd va trach nhiém ctia méi bén

Dao va Chen, 2021)

Quy dinh nhiém vu va quyén han cia quan ly théng tin

Dao va Chen, 2021); (Durdyev va céng sy, 2021); (Kankhva va cdng sy, 2021);
Adare va Nwakuchi, 2020); (Van Tam, Todn va céng su. 2021)

Su san cé ctia chuyén gia lanh nghé

Nnaji va Awolusi, 2021); (Lew va céng su,2019); (Aghimien va cong sy, 2020);
Adare va Nwakuchi, 2020); (Van Tam, Todn va cong su. 2021); (Van Tam, Diép va
cdng sy, 2021)

(
(
(
(
(Adare va Nwakuchi, 2020)
(
(
(
(
(

Su sdn cé clia cac tiéu chun va cong nghé

Dao va Chen, 2021);(Nnaji va Awolusi, 2021); (Van Tam, Toan va cong su. 2021)

Bao vé quyén s& hitu tri tué

Dao va Chen, 2021); (Van Tam, Biép va cong sy, 2021)

Cac chinh sach day da ctia Chinh pha

Delarue va cong su, 2021); (Kankhva va céng su, 2021)
Adare va Nwakuchi, 2020); (Van Tam, Todn va céng su. 2021); (Van Tam, Diép va
cOng sy, 2021)

(
(
(Nnaji va Awolusi, 2021); (Durdyev va cdng su, 2021); (Stentoft va cdng sy, 2019);
(
(

Chinh pht khuyén khich tai chinh tét

(Nnaji va Awolusi, 2021); (Van Tam, Diép va cong su, 2021)

Su sdn ¢é clia cd s& ha tdng cdng nghé

(Durdyev va cong su, 2021); (Tokbolat va cong sy, 2020);
(Aghimien va cong su, 2020); (Delarue va cdng sy, 2021); (Van Tam, Toan va cong su.
2021); (Van Tam, Piép va cong sy, 2021)
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NGHIEN CUU KHDA HOC

5.KET LUAN

Bai viét da téng quan téng quan cac nhan t8 anh hudng dén
viéc chuyén d6i s6 phuc vu quan ly xay dung trén thé gidi va Viét
Nam. T cac két qua thu dugc cé thé thay, cdc nhan t6 rdi ro va cac
nhan té anh hudng tdi su thanh cong chuyén ddi s6 phuc vu quén
ly xdy dung da dugc nghién ctru nhiéu, nhat 14 tai cac nugc phat trién
do cac nha quén ly da danh gia dugc mdc dé quan trong cia chuyén
dé&i s6 phuc vu quan ly xay dung. Trinh d6 chuyén déi s6 phuc vu
quan ly xay dung tai cac nudc phét trién cling dat dugc trinh dé cao
vé cdng nghé, quy trinh cing nhu phuang phap quén ly, ky nang
quan ly va quy trinh quan ly... Tai Viét Nam cing nhu cac nudc dang
phat trién khac cac nghién ctru vé nhan t8 dnh hudng dén viéc
chuyén d8i s6 phuc vu quan ly xay dung chua nhiéu, va chi tap trung
ung dung mo hinh théng tin céng trinh (BIM) trong quan ly xay dung
néi chung, linh vyc thiét k&, quan ly chi phi dau tu xay dung noi
riéng. Nhu vay van con mot khoadng tréng rat I6n trong nghién cdu
nhan t6 anh hudng dén viéc chuyén déi s6 phuc vu quan ly xay dung
tai Viét Nam can dugc tim hiéu trong thdi gian téi.
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