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Tom tat

Khdo sat 115 sinh vién thugc khoa Y hé chinh quy sau khi két thic vong thuc tap
tai cac khoa 1am sang bang bdng cau héi CLES+T trén nam linh vuc: nhdn thizc cia sinh
vién doi N&i méi trwong s pham lam sang, phong cdch lanh dao cia quan 1y khoa, cong
tac cham séc diéu dwong, doi véi moi quan hé huéng dan, vai tro cia gido vién 1am sang,
bai viét nhdn dién cac yéu té anh huéng dén méi trwong thuc tap 1am sang cua sinh vién
nam 2022. Nghién cizu cho thdy méi triwong hoc ldm sang c¢é khuynh hieong tich cuc, tuy
nhién van chwa dat dwoc dirot Mire dg tot do sinh vién it dwoc huwong dan cd nhan, twong
tac thdp gizza sinh vién va giang vién ngoai gio thuec tap chua cao.

Tir khba: méi truong thuc tdp 1am sang, sinh vién
Abstract

FACTORS AFFECTING THE ENVIRONMENT CLINICAL PRACTICE OF
STUDENTS OF TRA VINH MEDICAL COLLEGE

Studying on 115 Medical students having completed internships at clinical
departments using the CLES+T questionnaire in five areas: Students' perceptions of the
clinical environment, leadership style of department management, nursing care,
supervisory relationships, the role of clinical facilitators, the paper identifies factors
affecting the clinical practice environment of students in 2022. The research shows that
the clinical learning environment tends to be positive. However, the level of perception is
still not good because students received little individual supervision, and there is not
much interaction between students and lecturers outside of practice hours.

1. Pit van dé

Thyc tap 1am sang 1a mot phan dic biét trong giang day y khoa néi chung va giang
day cho sinh vién nganh y noi riéng va duoc xem la nén tang trong viéc dao tao nhan luc y
té. Thyc tap 1am sang chiém mot thoi lwong 16 trong chuong trinh dao tao khéi nganh stc
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khoe ctia cac truong cao ding, dai hoc trén thé gioi cling nhu & Viét Nam. Sinh vién thuc
tap 1am sang la wng dung céc kién thuc Iy thuyét duoc hoc dé dua ra cac quyét dinh chan
doan, diéu tri, cham soc, giai quyét cac tinh hudng, theo ddi, tién lwong bénh nhan (Bo Y
té - Jica, 2017; Nghiém Xuén Bic, 2008). Cac bang ching hién nay da chang minh rang
két qua hoc tap 1am sang c6 thé phét huy bang tao méi truong hoc 1am sang tich cuc va phi
hop (Saarikoski va nnk., 2010; Selma Atay va nnk., 2018; Walker va nnk., 2013).

Tuy nhién, méi truong hoc 1am sang thuc té & Viét Nam van con nhiéu bat cap.
Theo céc két qua nghién cau ghi nhan trong mdi quan hé véi huéng dan, sinh vién gap
kho khin khi giang vién chua huéng dan ban dau ciing nhu phan cong nhiém vu chua
phu hop, 43.7% sinh vién gip khé khin khi tham khao hd so bénh &n, 34.3% sinh vién
chua dugc giang vién thiét 1ap ké hoach va giao nhiém vu cu thé (Nguyén Anh Chi va
nnk., 2013; Truong Thi Hug, 2015). X4c dinh nhiing yéu té nao tac dong dén qua trinh
thuc tap 1am sang c6 thé cai thién méi truong hoc nay nham nang cao chat luong giang
day va hoc 1am sang cho sinh vién. D¢ 1a Iy do nghién ctru duoc tién hanh.

2. Co sé khoa hoc va phwong phap nghién ciu

2.1. Péi twong nghién ciru

Sinh vién chinh quy tai trudng Cao dang Y té Tra Vinh tham gia thyc tap tai bénh
vién da khoa Tra Vinh.

Tiéu chi dwa vao: Sinh vién chinh quy dang hoc chuong trinh cao dang diéu dudng
(3 nam) hozc trung cap y sy (2 nim) di tham gia it nhat mot dot thuc tap tai bénh vién da
khoa Tra Vinh.

Tiéu chi logi ra: Sinh Vi,én khong hoan thanh cac diém cua cac mon TTLS tai khoa
vura két thac vong thuc tap, vang mat 100% trong thoi gian nghién cau.

2.2. Dia diém va thei gian nghién cieu: Nghién ciru duoc tién hanh tai truong Cao
dang Y té Tra Vinh trong thoi gian tir thang 4-7/2022.

2.3. Thiét ké nghién ciru: Nghién ciru md ta cit ngang.

2.4. Cé'mdu - kyj thudt chen mdu: 115 sinh vién trong d6 102 sinh vién diéu dudng
va 13 hoc sinh y sy.

2.5. Phwong phdp thuc hién: Sau khi két thic vong thyc tap tai cac khoa 1am sang
sinh vién s& duoc tap trung lai & huéng dan cach tra oi bo cau hoi nghién ctiu va nhém
nghién cau sé giai dap nhitng thiac mac cua sinh vién. Sau d6, mdi sinh vién s& hoan thanh
bo cau hoi nghién ctru ¢ nha va goi lai vao ngay hém sau cho nhom nghién ctu.

2.6. Cong cu va bién sé thu thap sé ligu

Bo cau hoi gom 2 phan: dic diém cua dbi twong nghién ciru va cdng cu danh gia vé
moi truong thuc tap 1am sang

Pdc diém cia doi twong nghién cizu diroc khai thac dua trén cac bién so: Tudi, gisi
(2 gia tri Nam va Ni), nganh hoc (cac gié tri Piéu dudng va Y s¥), nam hoc 1am sang
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(cac gia tri: nam 1, nam 2, nam 3), chirc danh cia nguoi huéng dan (co céc gia tri sau
giang vién bac si, giang vién diéu dudng, Pidu dudng trudong khoa/Bs truéng khoa), st
dung phuong tién internet dé lién lac véi giang vién hudng dan (c6 2 gia tri 1a C6 va
Khéng), huéng dan 1am quen véi khoa 1am sang truéc khi bat dau thuc tap (voi 2 gia tri
la C6 va Khong), sb budi huéng dan ca nhan (Khong ¢, 1-2 1an trong subt khéa hoc, < 1
lan/tuan, 1 1an/ tuan, > 1 1an/ tuan).

Nghién curu su dung bg cong cu danh gia mai truong hoc lam sang (CLES+T) gém
34 cdu cho 5 linh viec danh gia chinh: moéi treong su pham [am sang (9 céu), phong cach
lanh dao cua ngudi quan 1y khoa (4 cau), cong tic chiam soc diéu dudng (4 cau), mdi quan
hé hudng dan (8 cau), vai trd cia giang vién huéng dan (9 cau) (BS Thi Nhu Y, 2013).
Thang diém Likert dwoc sir dung gom 5 mirc 6 dé danh gia cho tat ca 5 linh vyc trén ( 1-
Hoan toan khong ddng y; 2- Khong dong y; 3- Khdng y kién; 4- Bong y; 5- Hoan toan
dong ). Piém sé dugc danh gia thong qua lay diém trung binh, d6 léch chuan cua mdi
cau hoi. Mirc d6 tich cuc ctia méi truong thuc tap 1am sang duoc bién luan theo tong diém
chung va tong diém ting phan cua cac noi dung trén.

2.7. Thu thdp va phan tich sé ligu: Phan mém SPSS 22.0 dugc st dung dé nhap va
phan tich s6 ligu.

2.8. Pao dirc nghién ciru: Nghién ctru duoc sy chap thuan cua hoi dong dé tai khoa
hoc truong Cao dang Y té Tra Vinh. Muc dich va noi dung duoc giai thich rd rang dé ddi
tuong tu nguyén tham gia.

3. Két qua va ban luan
Qua nghién ctru trén 115 sinh vién Didu dudng va Y sy, chlng t6i ¢ két qua:
3.1. Pic diém déi twong nghién cieu va mai quan hg hwéng ddn
3.1.1. Ddc diém doi twong nghién cizu
Bdng 1. Ddc diém doi twong nghién ciu

Pic diém n | %
Tuoi 20,88(18-45)
Gisi Nam 29 25,2
Nit 86 74,8
Nganh hoc Diél;l dudng 103 88,7
Y sy 13 11,3
1 57 49,6
Nam hoc lam sang 2 30 26,1
3 28 24,3

Nghién ciru nay dugc tién hanh trén 115 sinh vién chinh quy, tir 18-45 tudi, do tudi
trung binh cua nhém nghién ciru 14 20,88. C6 86 ban sinh vién nit, chiém 74,8%. Do tudi
va gidi tinh trong nghién ciru chung t6i trong ddng véi nghién ctiu trén 110 sinh vién
diéu dudng tai Bac Liéu (TB= 21,09), (Giang Nhan Tri Nghia va nnk., 2019).
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3.1.2. Bdc diém lién quan nguwoi hiréng dan
Bdang 2. Pdc diém lién quan nguoi hiréng dan

Dic diém n %
Giang vién Bac si 30 26,1
Chtc danh ngudi huéng dan Giang vién Piéu dudng 76 66,1
Diéu dudng hoic Bac si truong khoa 9 7.8
Su dung phuong tién internet dé lién lac|Co 105 91,3
Vi giang vién hudng dan Khoéng 10 8,7
Huéng dan lam quen voi khoa lam sang | CO 115 100
trudc khi bat dau thyc tap Khoéng 0 0
Khoéng cé 23 20
1-2 lan trong sudt khoa hoc 3 2,6
S6 bubi hudng din ca nhan <1 lan/tuan 10 8,7
1 1an/ tuan 6 5,2
> 1 lan/tuan 73 63,5

Pa phan sinh vién c6 lién lac véi gido vién hudng dan cua minh qua intetnet (91,3%).
Két qua nay twong tu véi nghién ciiu cia Johansson va nnk. (2010) ciing twong dwong
véi nghién ciru cua tac gia H6 Thi Lan Vi va nnk. (2020) cho thay da phan sinh vién sir
dung phuong tién internet dé lién hé giang vién. Ngay nay, véi sy phat trién cua cong
nghé thong tin, phuong tién truyén thdng nén rat nhiéu sinh vién va giang vién huéng dan
da Iya chon lién lac qua internet dé trao d6i thong tin, hudng dan, giai dép cho dot thuc
tap 1am sang.

S6 budi hudng dan ca nhan cha yéu la trén 1 1an/1tuan (63,5%), tiép theo la khong
c6 huéng dan ca nhan 20%. Ti 1é nay tuong duong so voi nghién ciru trong nuéc (Giang
Nhan Tri Nghia va nnk., 2019; B Thi Nhu Y, 2013). Két qua nay c6 thé phan anh nhiing
han ché nguon nhan lyc hudng dan tai co sé 1am sang tai ddy ciing nhu tai Viét Nam hién
nay, dong thoi s6 lugng sinh vién quéa dong anh hudng dén viéc khd kip thoi hudng dan
c4 nhan trudce khi sinh vién két thic dot thuc tap.

3.2. CAc yéu té anh hwéng dén méi trwong thuec tdp 1am sang

3.2.1. Bdc diém chung cia 5 linh viee méi trieong thyec tap 1am sang

Bdng 3. Pdc diém chung cia 5 linh viee méi treong thuec tap 1am sang

Hoan toan o A Hoan s
Noi dung khong Kkhong th_)?g y Pong y toan Tf”[‘g bmhxi
A dongy kien x| Do léch chuan
dongy dongy
N A s 8 51 31 25
Moi truong su pham 1am sang 0 (7%) (44,3%) @7%) | (2L7%) 3,43+0,97
Phong cach lanh dao nguoi 7 40 58 4 6 267 +0.85
quan ly khoa (6,1%) (34,8%) | (50,4%) | (3,5%) | (52%) T
Cong tac cham séc diéu 10 13 48 44
dudng tai khoa 0 ©.7%) | (11.3%) | (41.7%) | (38,3%) | *+10*09°1
e Al % 9 19 41 46
Moi quan hé hudng dan 0 (7.8%) (16,5%) | 35.7%) (40%) 4,08 +0,93
o 20 10 15 70
Vai tro cua giang vién 1am sang 0 (17.4%) (8.7%) (13%) | (60,9%) 417 +£1,17
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Trong nghién cttu ching toi nhan thay, cac gia trj trung binh c¢6 khuynh huéng tich
cuc 6 linh vyc: cong tac cham soc diéu dudng tai khoa (TB = 4,10 £ 0,91), moi quan h¢
huéng dan (TB=4,08 + 0,93), vai trd cua gido vién 1am sang (TB=4,17 + 1,17). Tuy nhién,
cac linh vuc dugc tim thay con han ché: méi truong su pham 1am sang (TB=3,43), phong
cach lanh dao ngudi quan 1y khoa (TB = 2,67). Bac biét, phong cach lanh dao khoa co
gia tri trung binh rat thdp va thap nhét trong 5 linh vuc. Két qua nay ciing twong dwong
cac nghién ctru trong nudc va ddng thoi ciing phan anh nhiéu co sé dao tao didu dudng
tai Viét Nam ddi véi md hinh c6 su tham gia vai tro giang day cua quan ly khoa cho sinh
vién hién nay chua duogc ap dung rong rii (Giang Nhan Tri Nghia va nnk., 2019; D6 Thi
Nhu Y, 2013). Nguyén nhan cd thé 12 nguoi quan ly khoa & 1am sang qué nhiéu cong viéc,
khong du thoi gian dé theo sat hudng dan sinh vién.

3.2.2. Méi truong su pham lam sang

Bdng 4. Méi truong su pham lam sang

N@i dung Trung binh = P léch chuan
Nhan vién dé dang tiép can 4,23+0,79
Thoai mai khi buéc vao khoa thuc tap 3,97+1,13
Dé dang dat cau hoi véi nguoi huéng dan 3,90 +1,10
C6 khdng khi vui vé trong khoa phong 4,14 + 0,97
Nhén vién thich tham gia hudng dan sinh vién 3,64+1,29
Nhén vién nhé tén sinh vién 3,26 + 1,39
Tai khoa c6 nhiéu tinh huéng thuc hanh 3,77+1,01
Nhitng k¥ thuat thuc hanh da dang, phong phu 3,65+1,22
Khoa phong 1a méi trurong hoc 1am sang tot 4,08 0,85

Mic du da phan muc d6 hai 10ng caa sinh vién vé khong khi tai khoa thuc tap van
dang & muc t6t nhung trong 9 yéu té duoc khao sat cac khia canh vé mirc d¢ hai long thi
6 2 yéu td co diém sé thap nhat: sinh vién it nhan dugc su giup d& tir diéu dudng cua
khoa (TB=3,64) nén ho khong nhé tén sinh vién (TB=3,26), diém sb nay twong dwong
Vi tac gia tai Pai hoc Duy Tan (Ho Thi Lan Vi va nnk, 2020). Biéu nay c6 thé do su qua
tai cong viéc cua nhan vién bénh vién nén chua c6 thoi gian huéng dan hoic ho chua
duoc dao tao vé phuong phap huéng dan 1am sang.

Ngoai ra, két qua cho thay sinh vién duong nhu chi lam nhitng nhiém vu giéng nhau
trong cac budi thuc tap (TB= 3,77). Nguyén nhan c6 thé 1a do nguoi huéng dan phan
cong nhiém vu chua phu hop nén sinh vién c6 it co hoi dé tham gia cac hoat dong, nhiém
vu 1am sang khac nhau trong tat ca cac budi thuc tap.

3.2.3. Phong cdach lanh dao cua quan ly khoa

Bdng 5. Phong cdch lanh dao cua quan ly khoa

N@i dung Trung binh + P léch chuén
Diéu dudng truong nghe y kién nhan vién 3,44 £ 0,90
Diéu dudng truéng tham gia huéng dan 1am sang cho sinh vién 3,00+ 1,61
Sinh vién hoc tir nhitng y kién, nhan xét cua Diéu dudng truong 2,42 +1,38
Diéu dudng truong c6 phan cong nhan vién hudng dan sinh vién thyc tap 2,57+ 1,39
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Diém trung binh chiing t6i ghi nhan dugc trong nghién ciu nay 1a tir 2,42-3,44. Két
qua nay cua chung t6i twong dong véi nghién ciiu tai Bac Liéu khi diém trung binh cho
ndi dung nay ciing tir 2,31-3,51 (Giang Nhan Tri Nghia va nnk., 2019). Qua dé, cho thiy
diéu dudng truong it quan tam, hd tro dén viéc thuc hanh cua sinh vién duoc thé hién qua:
phan cong nhan vién hudng dan (TB = 2,57), cho y kién phan hdi (TB = 2,42), ciing nhu
tryc tiép tham gia huéng dan (TB = 3,00).

3.2.4. Nén tang cham séc diéu dwdng tai khoa

Bdng 6. Nén tang chiam séc diéu dwong tai khoa

N@i dung Trung binh = P léch chuan
Tai khoa c6 khau hiéu trong cham soc bénh nhan 4,03+0,53
Bénh nhan nhan duoc sy chiam soc didu dudng tot 4,02+1,01
Nhan vién it gay sai sot khi cung cap thong tin cho bénh nhan 3,77 £1,16
Ho so ghi chu ctia diéu dudng thi rd rang 4,12 +0,98

Trong nghién ctiu nay, yéu to vé nén tang cham séc diéu dudng tai khoa c6 duoc
sinh vién d4nh gia tich cyc. Tuy nhién, van con diém trung binh chua cao ¢ ndi dung nhan
vién it gay sai sot khi cung cap thong tin bénh nhan (TB = 3,77). Biém s6 nay cua ching
t6i thap hon nghién ctru cua tac gia tai Pa Ning (TB =3,92) va tac gia tai Bac Liéu (TB=
3,90) (Giang Nhan Tri Nghia va nnk., 2019; H6 Thi Lan Vi va nnk., 2020). Biéu nay c6
thé xem 1a mot luu y can phai rén luyén k¥ nang cho sinh vién khi di 1am sang vi trong
tuong lai ho 1a nhitng nguoi ké thira nguon lee cham séc stc khoe.

3.2.5. Méi quan hé hurong dan 1am sang

Bdng 7. Mdi quan hé huéng dan 1am sang

Ndi dung Trung binh + P§ léch chuin
Nguoi huéng dan tich cuc huéng dan 411+0,91
Nguoi huéng dan cho nhan xét sau khi thyc hién ky thuat 4,44 + 1,00
Ngudi hudng dan rat mong mudn sinh vién hoi 4,23 +0,89
Nguoi hudng dan cé lang nghe thong tin tir sinh vién 4,22 + 0,63
It c6 sy bat dong y kién giita ngudi hudng dan va sinh vién 4,37 +1,07
T6i cam thay t6i da duoc sy huéng dan ca nhan 3,49+ 134
Tbi va ngudi huéng dan tin tuéng lan nhau 3,70 £1,24
Toi hai long véi sy huéng dan ma toi nhan dugc 4,27+ 1,02

Nghién ctru ching t6i ghi nhan duoc, sinh vién danh gia tich cuc & cac noi dung nguoi
huéng dan tich cuc (TB =4,11 ); huéng dan mong mudn sinh vién hoi (TB = 4,44); ¢6 lang
nghe thong tin tir sinh vién (TB =4,23); it c6 su bat déng y kién giira nguoi hudng dan va
sinh vién (TB =4,22). Két qua noi dung nay tuong dong vai cac tac gia trong nuéc (Giang
Nhan Tri Nghia va nnk., 2019; B Thi Nhu Y, 2013). Tuy nhién, trong mdi quan hé huéng
dan 1am sang nay ciing c6 diém so trung binh chua cao ¢ noi dung t6i nhan duoc sy huéng
dan ca nhan (TB = 3,49). C6 thé 1a do lugng sinh vién qua dong, dan dén viéc husng dan
doc 1ap cho ting sinh vién bi han ché. Bén canh d6, sinh vién bao céo c6 han ché trong tin
tuong vé su hd tro tir ngudi huéng dan (TB=3,70). Biéu nay c6 thé vi sinh vién thay &p luc
vé diém sb hoac lo ldng bi gian di cua giang vién néu sinh vién lam chura tbt.
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3.2.6. Vai tro cua giang vién huéng dan

Bdng 8. Vai tro cua gidang vién huéng dan

Néi dung Trung binh = P§ léch chuian

GV ¢ két hop ly thuyét va thyc tap 4,14 +0,85
GV giup t6i dat dugc chi tiéu thyc tap 4,00+ 0,83
GV gilp giam 15 hong giira ly thuyét va thuc tap 4,15+ 0,95
GV hoa d6ng véi nhan vién tai khoa 4,38 + 0,89
GV huéng dan nhan vién cach phan cong, danh gia SV 3,70 1,40
GV va nhan vién cing lam viéc voi nhau dé hd trg viéc hoc cua toi 3,74 £ 1,46
Ngoai giod thuc tap, téi-nhan vién-GV thoai mai trao d6i théng tin 3,70 £ 1,47
Trong nhirng IGc n6i chuyén véi GV va nhan vién bénh vién ngoai 3,44 1,40
gio thuc tap, toi c6 cam giac chiang t6i la dong nghiép

Nhing ldc ndi chuyén véi nhan vién va giang vién, toi hoc dugc 4,02 +0,90
nhitng kién thac chuyén mén va quy tac (ng xu

Trong linh vyc vé méi quan hé giira sinh vién va ngudi huéng dan thi sinh vién
danh gia con han ché khi trao dbi, giai dap nhitng thic mac ngoai gio thyc hanh (TB=
3,57). Sinh vién ngoai gio thyuc tap van con thai do rut ré khi n6i chuyén vai giang vién
va nhan vién (TB = 3.,44). Diéu nay 1a mot diém can khic phuc dé kéo khoang céch vé
mdi quan hé gitra giang vién va sinh vién gan hon gop phan rén luyén nhiing ky ning
cling nhu kién thirc ma sinh vién can hd tro duoc hiéu qua tét hon.

4. Két luan

Céac yéu té anh huéng dén mai truong thyc tap 1am sang cua sinh vién khoa Y
truong Cao dang Y té Tra Vinh ¢6 khuynh hudng tich cuc, sinh vién danh gia mtrc do kha
hai long vé méi truong hoc tap 1am sang (TB = 3,43 + 0,97). Tuy nhién, noi dung vé sy
huéng dan ca nhan cé diém trung binh con thap (TB = 3,49 + 1,34). Phong cach lanh dao
quan 1y khoa c6 diém trung binh thap & phong cach 1anh dao ngudi quan Iy khoa (TB=2,67
+ 0,85). Vai trd giang vién huéng dan c6 diém trung binh cao (TB=4,17 + 1,17) nhung
nodi dung tuong tac giira sinh vién va giang vién ngoai gio thuc tap co diém trung binh
thap (TB = 3,44 + 1,40).

Tur két qua nghién ctiu, can dé xuét cho sinh vién xac dinh muc tiéu hoc tap, cha
dong tich cuc, sang tao trong hoc tap ren luyén k¥ nang co ban, ky nang tu hoc, tu nghién
ctru, hoan thanh cac muc tiéu dit ra cia mdi giai doan thuc tap 1am sang. Giang vién l1am
sang nén Ién ké hoach dé phéi hop véi diéu dudng 1am sang vé phan cong khéi lugng
cong viéc dé gidp sinh vién c6 thé hoan thanh muc tiéu. Pi v6i nha truong can phét trién
chuong trinh tai liéu phu hop dé dao tao giang vién hudng dan 1am sang. D& xuit co s
thuc tap quan tdm cong tac day hoc 1am sang, c6 ké hoach dao tao ngudn lec giang day
1am sang dé bo sung su thiéu hut ¢ c&c vi tri thuc tap 1am sang.
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