MO HiNH QUAN LY NGUON NHAN LUC CUA T0 CHUC HANH CHINH
NHA NUGC VA KINH NGHIEM CHO VIET NAM TRONG CAI CACH

HOAT DONG QUAN LY NGUON NHAN LUC

LE NGOC DUY - PHAN THI THU HUONG "~

Bai viét tdp trung phén tich cdc dic trung, mot s6 uu diém va han ché'ciia hai
mo hinh quan j nguon nhin lyc cia t6 chiic hanh chinh nha nuée (moé hinh chiic
nghiép va mo hinh viéc lam). Tix d6, dua ra mot s6 gidi phdp, kién nghi dé'ap dung
cho Viét Nam trong cdi cdch hoat dong quan lij nguén nhin lyc.

Tir khéa: Mo hinh chiic nghiép, mé hinh viéc lam, cdi cach hoat dong quan lij
nguon nhan lyc ¢ Vigt Nam.

Ngay nhdn bai: 15/4/2019; Bién tdp xong: 09/5/2019; Duyét ding: 21/10/2019.

The paper concentrates on analysing some features, advantages
and disadvantages of two systems of human resource management
(career system and position - based system). Therefore, solutions and
recommendations for Vietnam in reforming human resource management

are proposed.

Keywords: Career system, position - based system, reforming human

resource management trend in Vietnam.

rén thé gidi hién nay c6 hai md

hinh co ban vé quan ly nguén nhan

luc ctia t0 chitc hanh chinh nha
nudc, dé la mo hinh chitc nghiép hay con
goi la mo6 hinh ngach, bac (career system)
va mod hinh viéc lam hay con goi la vi tri
cong viéc (position - based system hoac
job - based system). O Viét Nam, quan ly
nguon nhan luc trong t6 chirc hanh chinh
nha nuwdc dang thuc hién theo md hinh
chttc nghiép. Tuy nhién, trudc yéu cau
cdi cach hanh chinh nha nuwdc giai doan
hién nay, dat nhiém vu trong tam vao cai
cach ché d¢ cong chirc, cong vu va then
chot 1a xay dung vi tri viéc lam cho d6i
ngii can by, cong chitc, vién chirc. Vi vay,
can nghién cttu mét cach ky lwdong hai
mo hinh trén d€ c6 thé van dung cho Viét
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Nam trong cai cach hoat dong quan ly
ngudn nhan luc cua td chic hanh chinh
nha nuoc.

1. M6 hinh quén 1y nguén nhén luc
ctia t6 chirc hanh chinh nha nwéc

1.1. M6 hinh chttc nghiép
* Ddc trung ciua mo hinh chiic nghiép:

Mo hinh cdng vu chttc nghiép dwoc
bat nguon tit Phap, sau d6 duoc ap dung
rong rai & nhiéu nudc bén ngoai chau Ay,
dacbiétla & cac nwdc dang phét trién ting
la thudc dia cia Phap va B6 Bao Nha.

* Thac si, Phong Quan 1y khoa hoc va Hop tdc
quéc té, Truong Pai hoc Kiém sdat Ha Nji

** Thac si, Vién Chién lugc, chinh sdch tai nguyén
vd moi truong.
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Day la mo6 hinh quan ly nhan sy theo
nganh, ngach va bac. Trong mo6 hinh nay,
nguoi lam viéc cho nha nuwdc va t6 chic
hanh chinh nha nudc dugc phan loai theo
trinh d0 dao tao dé lam co so cho viéc
x&p ngach. Nganh la moét linh vye cu thé
c6 nhitng dac trung, ddc diém dé phan
biét 1an nhau, cin c& phan chia linh vuc
chuyén moén. Ngach la mot nhom cong
viéc véi mike dd khé dé khac nhau. Cin ¢
vao bang cap, chiing chi d&€ bd nhiém can
bd vao ngach, muén chuyén ngach phai
du diéu kién. Mbi ngach chia thanh nhiéu
bac theo nguyén tic tham nién, khong
dwa vao cong viéc. Bac chi tht tw trong
ngach, thé hién muc luvong duoc tra, can
ctt chia bac: tham nién cong tac. Mobi mot
bac twong tng v6i mot chi so tién luwong.
Cac chi s0 tién luong tang dan theo chiéu
tang ctia bac. Nhu vay, lwong gan lién
véi ngach, bac chit khong gén lién vdi vi
tri hay noi dung cong viéc ma cong chtic
ddm nhan. Viéc trd lwong hoan toan can
ctr vao bang cap va tham nién cong tacl.
Mobi mot ngach, bac gén lién voi chire
ndng, nhiém vu cua cong chitc 6 ngach do
phai thuee hién nhung khéng gan lién véi
vi tri ma cong chttc dam nhiém.

Nhuw vay, & md hinh chttc nghiép cho
thay mot s6 dac diém noi bat nhu: Nguoi
lam viéc trong nha nudc duoc chia theo
cdc nhom, linh vuc, dwoc sép xép, bo
tri theo ngach, bac; Sau khi tring tuyén,
cong chitc duoc xép vao mot ngach va bat
dau tir ngach thdp dén ngach cao; Bang

1 Tai liéu Béi dudng ngach chuyén vién chinh
(2018) (Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 2720/
Qb - BNV ngay 28/12/2018 ctia Bo truong Bo Noi
vu, B Noi vy, tr.112.
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cap la di€u kién bat budc, la mot trong

nhitng can ct chinh d€ tuyén chon nguoi

vao lam viéc; Luong dwoc tra theo tham

nién cong tac; Ché' dd cong chikc sudt doi.
* Uu diém ciia mé hinh chifc nghiép:

- V& ly thuyét, ngudn nhan luc trong
t0 chitc hanh chinh gian don trong bd tri
nhan su;

- Nguon nhan lyec trong td chic hanh
chinh mang tinh 6n dinh cao: kho vao,
kho ra;

- Boi ngli cong chitc, nguoi lam viéc
trong t6 chitc hanh chinh nha nudc c6 tam
ly yén tam, gan bé véi co quan, don vi;

- Lo trinh chtic nghiép trong t6 chic
hanh chinh nha nudc r6 rang;

- Trong t0 chitc hanh chinh nha nudc,
linh hoat trong thuyén chuyén, bd tri
nhan su.

* Han ché, tén tai cia moé hinh chiic
nghiép:

- Nguoi lam viéc trong t6 chiec hanh
chinh nha nwéc dé nay sinh tam ly tri
tré, mat dong liec lam viéc vi s cao bang
trong cong viéc va chinh sach tién lvong.

- Vi tri cong viéc trong t6 chirc hanh
chinh nha nudc thiéu tinh canh tranh;

- [t khuyén khich nguoi tai, sy sang tao;

- Dao tao ngudn nhan luc theo kiéu
hinh thire, lang phi, it tng dung thuc t&;

- Tinh trang “that nat c§ chai” vé
chitc nghiép.

1.2. M6 hinh viéc lam
* Ddc trung mo hinh viéc lam:

Mo6 hinh viéc lam dwoc ap dung o
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Anh, 6t-xtréy-lia, Niu-di-lan, Ca-na-da
va My cting nhu cac nudc dang phat trién
chiu anh huong ctia khoi thinh vwong
chung.

Day 1a mo6 hinh quan ly nguon nhan
lwec dwa trén vi tri viéc lam. Trong mo hinh
nay, hé thong tién luong dwgc thiét lap
dwra trén co s danh gia cong viéc, do do
coi trong vao céng viéc hon la dic diém
ca nhan ctia nguoi nam gitt cong viéc.
Nén cong vu bao gom mot hé thong thai
bac cdng viéc duoc thiét 1ap dua trén viéc
phan tich mot cach hé thong ndi dung cac
cong viéc d6. Nhw vay, trong mod hinh viéc
lam, cong viéc duoc sap xép theo theo
mot trat tie tht bac cht khong phai ban
than cong chirc va trinh d6 hoc van cta
ho nhu trong mo hinh chttc nghiép?. Yéu
cau co ban ctia mo6 hinh nay la phai danh
gid dugc cong viéc va phan loai cong viéc.
Nhw vay, mé hinh viéc lam noi bat mot
s0 dac trung nhu: Hoat dong ctia co quan
chia thanh hé thong cac cong viéc dwoc
sép x€p theo mot trat tw thir bac; Moi cong
chtrc dugc tuyén dung vao mot vi tri cong
viéc cu thé twong ting véi miec lwong duoc
quy dinh cho vi tri d¢; Khi vi tri viéc lam
bi mét di thi cong chiic cling sé mat viéc;
Néu cong chirc mudn lam tai mot vi tri
cong viéc khac, ho phai doi ¢ chd trong
va thi tuyén canh tranh. Nguyén tac “ai
phu hop nhat sé duoc chon”; Cong chic
o thé chuyén ttr vi tri nay sang vi tri khac
véi diéu kién cac vi tri d6 phai ¢6 nhiém
vy va mutc do trach nhiém twong tw, mttc
lwong teong dwong; Duwong chitc nghiép

2 Tai liéu Béi dudng ngach chuyén vién chinh
(2018) (Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 2720/
Qb - BNV ngay 28/12/2018 ctia Bo truong Bo Noi
vu, B Noi vy, tr.113.
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phu thudc vao kién thitc, ky ndang, khong
theo tham nién;

* Uu diém ciia mo hinh vi tri viéc lam:

- M6 hinh viéc lam c6 tinh mo, mang
tinh canh tranh, huéng dén hiéu qua cao.

- M6 hinh viéc lam mang tinh chuyén
nghiép cao, cong viéc doi héi nguroi lam
viéc & cac vi tri tuyén dung phai dugc dao
tao 0 mot trinh d6 nhat dinh, hon nita,
day cting la md hinh phu hop véi xa hoi
nang ddng, phat trién giai doan hién nay.
Do d6, cac nganh nghé véi tinh chuyén
mon cao sé can ddi ngl ngudn nhan luc
chat luong cao mdi twong xing.

- M6 hinh viéc lam luén khuyén khich
nguoi tai tré tudi, nguoi coé nang lyc trinh
dd, c6 kha nang dap ting yéu cau cao cta
cong viéc, ma khong can nhiéu tudi, tham
chi con rat tré.

- M6 hinh viéc lam thuyc hién tot viéc
trd lwong cong bang, vi mic lwong duoc
xay dung trén co so vi tri lam viéc, nang
suat lao dong, trach nhiém ctia cong chirc
nén sé can doi dugc ting vi tri so voi stec
lao dong dé€ tra luwong. Pay la mot trong
nhng mdt manh, diém tich cuc ctia mo
hinh viéc lam, béi vi né6 dam bao duwoc sy
cong bang trong viéc thué stic lao dong,
dong thoi, n6 sé tao dong luc lam viéc,
han ché vi pham, sai s6t trong cong tac,
dac biét khuyén khich duwgc nhiéu nguoi
tai tham gia b may nha nudc.

- Tiéu chuln, tiéu chi ctia mdi vi tri
cong viéc rd rang nén rat thuan lgi cho
quan ly nha nuéc. T khi tuyén dung, &
mo hinh nay da xac dinh rd tiéu chuén,
tiéu chi cho mdi vi tri cong tac, do do,
trong hoat dong quan ly nha nuwdc c6 thé
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dé dang, thuan tién quan ly cac hoat dong
nhu danh giad nang lwc cong chitc nha
nudc, sép x€&p, bo tri cong viéc phu hop
v6i kha nang ctia cong chitc hay dé dang
nhin thay kha nang hoan thanh cong viéc.

* Han ché ciia mo hinh vi tri viéc lam:

- Khé khan khi thiét ké' xay dung hé
thong “ma tran viéc lam”. Ma tran viéc
lam & day duoc hiéu la hé thdng cac vi tri,
chitc danh vé viéc lam trong bd may nha
nudc, tir trén xudéng duwdi (trung wong dén
dia phwong), tit nganh nay sang nganh
khac (theo cac linh vuc cdng tac) can duoc
thiét ké' cho vién chitc nha nude.

- Phai c6 ban mo ta cong viéc cho cac
loai cong viéc cua ca hé thong. Day la
mot ddc diém mang tinh han ché cia mo
hinh viéc lam, sé la rat kho dé c6 thé mod
ta cong viéc cho céc loai cong viéc ctia ca
hé théng.

- Thiéu linh hoat trong kiém nhiém,
hodan vi cong viéc. Do 1a viéc lam dwoc xay
dung theo tltng vi tri cong tdc, mang tinh
chuyén mon hoéa cao, do d6 lam mat tinh
linh hoat trong hoat dong kiém nhiém va
hoén vi cdng viéc. Diéu nay cd nghia 13,
mot cong chitc cong tac tai mot vi tri sé
rat kho hoan doi sang vi tri khac dwgc vi
khac chuyén moén va vi tri tuyén dung.

- M6 hinh viéc lam c6 tinh 6n dinh
nhan sy phu thudc vao nguoi lao dong.
Vi viéc lam duoc xac dinh theo vi tri lam
viéc nén thuong khoéng cd dinh, hon nita
ddc trung md hinh nay la khong rang
budc thoi gian cong tac, tham chi theo
hop dong ngé'm han hoac trung han.
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1.3. Xu huwéng chuyén d6i mé hinh
chitc nghiép sang mo hinh viéc lam caa
mot s6 nudc trén thé gidi

Hién nay, nhiéu qudc gia trén thé gidi
dang tién hanh cai cach khu vuc cong,
trong d6 nhan manh dén cai cach ndi dung
quan ly ngudn nhan lyc khu vy nay theo
mo hinh cong vu viéc lam. Tham chi, c6
nhing nudc duoc coi la c6 nén cong vu
dién hinh theo m6 hinh chttc nghiép nhw
Phap cling dang trong qua trinh cai cach
sau sac theo hudng ting cuong cac yéu
t0 cta nén cong vu viéc lam, nhim khic
phuc nhting han ché'ctia nén cong vu chirc
nghiép va dé dap tng nhu cau phat trién
ctia dat nwdc. Nhiéu nuwdc xéa bo ché do
cong chirc sudt doi, dac biét ddi vai cac vi
tri cong vu bac thap va diéu chinh ho bang
luat Lao dong, cong chitc lam viéc theo
cac hop ddng ngan han. Nhitng nuwdc van
duy tri ché dd cdng chirc sudt doi thuong
stt dung hop dong cho cac vi tri cong viéc
nham téng tinh trach nhiém ca nhan trong
thuee thi cong vu (ddc biét la cac vi tri cong
vu cao cap).

Khong c6 treong hgp cong chirc dugc
dam nhan mai vi tri quan ly cao cdp du ¢
lam t6t cong viéc hay khong, hodc da “1én
cao” thi khong thé xuéng “thap”. Néu
cong chirc khong dam dwong dwoc vi tri
cong viéc do, c¢d thé duoc chuyén sang
cong viéc khéc ¢ yéu cau thap hon.

Viéc chuyén d6i mo hinh chitrc nghiép
sang mo hinh viéclam da dién ra 6 mot s&
nude. Dién hinh nhu Trung Quédc da thyce
hién chuong trinh “nhan vién chinh pha”
voi mot s6 quy dinh mang xu hudéng cai
cach chuyén d6i md hinh chiic nghiép
sang mo hinh viéc lam nhw thay ché do
tuyén dung sudt doi bang ché do hop
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dong co thoi han’...

2.Kinh nghiém cho Viét Nam trong cai
cach hoat dong quan ly ngudn nhan luc

2.1. Thuc trang hoat dong quan ly
nguon nhan lyc 6 Viét Nam hién nay

O Viét Nam hién nay, quan ly ngudn
nhan lwc cua td chitc hanh chinh nha nudc
mang r0 nhitng dac trung co ban ctia moé
hinh chire nghiép. Diéu nay duoc thé hién
rd nét nhat trong Luat can b, cong chirc
nam 2008, da quy dinh vé can bg, cong
chtrc va nhitng ndi dung lién quan dén
ddi twong nay nhw ngach, bac, cac nganh
trong nén cong vu ¢ Viét Nam. Do anh
huong hé tw twdng ch trong xa hoi nhw
te duy gan lién véi nén kinh t& nho, tap
trung, quan liéu, bao cap ton tai trong suot
mot thoi gian dai nén hé thong quan ly
can b, cong chtrc, vién chirc nede ta con
nhiéu han ché, khong theo kip dwoc nhu
cau phat trién xa hoi va kinh t&'thi treong,
hiéu luc, hiéu qua thap. Cong chirc duoc
phan loai theo ngach, bac. Mbi ngach co
cac tiu chudn riéng, nhung khong gan
lién véi vi tri cong viée cu thé ma gan
lién vdi trinh d§ dao tao. Cac quy dinh vé
nhiém vu ctia cong chitc ¢ cac ngach con
qué chung chung va ap dung cho tat ca cac
cong chttc cung ngach nhung lam viéc o
cac co quan, t6 chirc khac nhau, ddam nhan
cac vi tri cong viéc khac nhau. Dong thoi,
khong co6 sy phan biét gitta nhitng nguwoi
cung mot ngach nhung lam viéc o trung
uwong va dia phuwong. Day clting chinh la
nguyén nhan dan dén hién twong la ngudi
c6 trinh do chuyén mon cao thi lam viéc

? Cai cach hanh chinh tai mot s§ quéc gia va kinh
nghiém van dung vao Viét Nam, http://tks.edu.
vn/thong-tin-khoa-hoc/chi-tiet/120/416.
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thap va nguoc lai hoac nhiing nguoi lam
nhitng cong viéc phtc tap, trach nhiém
doi hoi cao hon nhung lwong lai duoc tra
thap hon nhitng ngwoi lam cong viéc don
gian hon, trach nhiém thap hon. Khé c6
thé dam bao duoc tinh khach quan, cong
bang trong viéc tra lwong va céc ché’ do
dai ngd. Viéc danh gia cong chtrc cting chi
mang tinh hinh thirc vi thye chat cac tiéu
chi danh gid cht yéu “gan véi nguoi” chie
khong “gan véi cong viéc”%. Cac phuong
phap danh gia thiéu tinh khoa hoc. Nhitng
han ché nay cung vdi chu nghia binh
quan, cao bang trong chinh sach dai ngd
voi cong chirc dang lam suy giam dong
luc lam viéc cta doi ngtt nguon nhan luc
trong bd0 may nha nudc néi chung va to
chttc hanh chinh ndi riéng.

Trude xu hudng phat trién cua thé
gioi, khu vuc, cac dinh hudéng va ndi
dung vé cai cach quan ly d¢i ngi can bo,
cong chtrc ndi chung va can b9, cong chrirc
trong cac to chic hanh chinh nha nuwéc 6
Viét Nam cha yéu dwgc thé hién trong
Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011 - 2020°. Cung voi
nhitng thay d6i cia hanh chinh cong theo
nhittng xu hudng mdéi nhu: quan ly cong
méi, quan tri nha nudc... thi cling xuat
hién yéu cau vé€ mdt ngudn nhan luc co
dt nang lyc, trinh d6 d€ thich tng voi
nhitng thay doi do.

2.2. M6t s0 gidi phap cai cach hoat
dong quan ly ngudén nhan lwc & Viét
Nam hién nay

4Tai liéu Boi dwdng ngach chuyén vién chinh, B
Noi vy, tr.93.

> Xem Nghi quyét 30c/NQ-CP ctia Chinh phu ngay
8 thang 11 nam 2011.
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D€ nang cao hiéu qua trong cai cach
hoat dong quan ly nguon nhan lyc 6 Viét
Nam hién nay, ddp tng yéu cau cai cach
hanh chinh giai doan hién nay, ching t6i
xin dwa ra mot s6 giadi phap sau day:

2.2.1. Cdi cdch ché dé viéc lam

Tt han ché ctia md hinh chite nghiép
va ru diém ctia mo hinh viéc lam, truede
yéu cau cai cach hanh chinh nha nwéc 6
Viét Nam hién nay, chiing ta nén tiép thu
nhitng vu diém cua mo hinh viéc lam,
hudng dén xoa bd ché' do cong chirc sudt
doi dé tao thuan loi cho viéc sép x€p vi
tri, viéc lam d6i véi ddi ngti can bg, cong
chttc mot cach hiéu qua nhat, tim kiém
dwocnhan tai phuc vu cho nha neéc dang
la nhiém vu cap bach. Tir d6, xay dung
ché'dg cong chizc lam viéc theo hgp dong,
khong dam bao tinh lién tuc ctia viéc lam,
cong chirc ¢d thé vao trong by may nha
nudc, cling dé dang c6 thé ra khoi bo may
dé tim kiém cdng viéc khac, hodc néu
khong dap ting yéu cau; cong chirc cling
6 thé 1én vi tri cao hon, dong thoi c6 thé
chuyén xudng vi tri thap hon, quan trong
la ¢6 co ché mé dobi voi cong chire trong
tuyén dung, thoi viéc, chuyén vi tri. Trong
quyét dinh s6 1557/QD-TTg nam 2012 cta
Tha tuwéng Chinh phu vé phé duyét Bé an
Pdy manh cai cach ché d6 cong vu, cong
chitc ¢6 ghi nhan: “Tung budc d6i méi
ché& dd cong vy, cong chirc theo hudng
ndng dong, linh hoat. Tritéc mat, nghién
ctru quy dinh cho phép cac co quan hanh
chinh dwoc ky hop dong lao dong cé thoi
han t61 da la 1 nam do6i v6i mot sO vi tri
dé€ dap tng ngay yéu cau cta hoat dong
cong vu. V€ lau dai, can nghién cttu stra
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Luat can bd, cong chirc theo hudng cd ché’
d6 cong chiec hop dong”.

Nhu vay, trong thoi gian tdi chung ta
can khan truong nghién cttu dé xay dung
ché& do cong chirc hop déng, hudéng dén
xay dung mot nén cong vu nang dong:
“khi ¢6 nhiéu viéc thi ky hop dong vao
lam cdng chiic, khi hét viéc thi chdm dut
hop dong”. Viéc nay da duoc dua vao 10
trinh va k& hoach ddy manh cai cach ché
do cong vy, cong chirc caa Chinh phu.

2.2.2. Cdi céch ché dj cong chiic

D€ tién hanh cai cach ché do cong
chtrc, theo chung t6i can tap trung thuc
hién tot hai nhiém vu sau:

Thit nhdt, can giam tdp trung, phin
quyén manh trong quan ljj nguén nhin
luc ciia t6 chitc hanh chinh nha nuéc

Day duwoc coi la mot trong nhiing
giai phap htru hiéu, mang tinh dot pha
trong mo hinh chic nghiép ¢ Viét Nam
hién nay. Vi vay, trong xu thé cai cach
hanh chinh ctia nhi€éu qudc gia hién nay,
trong dé co Viét Nam, chung ta nén
giam tap trung quyén luc vao cdp trén
va phan quyén manh xudng cap dudi.
Thyc tién quan ly hanh chinh nha nwéc
0 Bo, nganh, dia phuong tai Viéet Nam da
phan anh mot thue t€, 6 nhitng co quan,
don vi ma phu thud¢c hoan toan vao
cap trén vé ngan sach va nang luc diéu
hanh trong cong tac quan ly, c6 hiéu qua
quan ly hanh chinh nha nuwéc sé thap.
Nguoc lai, trong thoi gian gan day, véi
su thay doi trong nhén thtc, te duy va
hanh dong, rat nhiéu quy dinh phap luat
dwoc ban hanh nhdm muc dich giam tap
trung, phan quyén manh, cé thé néu dé la

° ~ re
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Hién phap nam 2013, Luét t6 chitc Chinh
quyén dia phuong nam 2015, Luat ngan
sach nha nedc ndm 2015.

Véinhiing quy dinh maéi ctia hé thong
phap luat vé phan cap, phan quyén, phan
dinh thdm quyén gitra cap trung wong voi
cap dia phuong, cap trén véi cap dudi da
mang lai hiéu qua cao trong quan ly hanh
chinh nha nudc.

Thit hai, cdn nhdn manh trdch nhiém
cua dgi ngii can by, cong chiic, vién chirc

Trong nén cong vu hién dai, c6 thé noi
rang d6 chinh 1a nén cong vu chiu trach
nhiém. Khac véi mo6 hinh doanh nghiép
bén khoi tw nhan (phi nha nwéc), nguoi
lao dong chi phai chiu trach nhiém treedc
nguoi st dung lao dong. Cong chitc trong
nén cdng vu hién dai mot mat chiu trach
nhiém trudc cap trén, nguoi dung dau
don vi, mat khac con chiu trach nhiém
trudc ngwoi nhan dan, vi hoat dong
cong vu mang quyeén lwc nha nudc. Nén
cong vu hién dai khong cho phép cong
chttc ding trén nguoi dan nhw mot “ong
quan” trong thoi phong kién, ma con
phai cé trach nhiém va tan tuy phuc vu
nhan dan (khoan 2 Biéu 8 Hién phap nam
2013). Cong chttc khi thuc hién hoat dong
cong vu cd co ché va quy dinh dé xac
dinh r0 trach nhiém ctia cong chitc: Trach
nhiém trong mdi quan hé vdi to chire, ca
nhan ¢6 thdm quyén trong mdi quan hé
triec thudc; Trach nhiém véi két qua cong
viéc; Trach nhiém vdéi cac hau qua thuc
thi cong vy; Trach nhiém cai tién hiéu qua
cong viec; Trach nhiém bao cdo va giai
trinh vé cong viéc va két qua cong viéc.

Khi doi ngti can bg, cong chirc, vién
chirc d€ cao trach nhiém trong hoat dong
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cong vy, sé tang hiéu qua hoan thanh
nhiém vy, dong thoi cd co so dé loai bo
nhitng nguoi khong hoan thanh nhiém
vy, vi pham ky luat, dao ditc cong vu.

2.2.3. Cdi cdch chinh sdch tién luong

Nghi quyét hdi nghi lan tha bay
Ban chap hanh trung wong khoa XII ghi
nhan: “Cdi cdch chinh sdch tién lwong phai
bao dam tinh tong thé, hé thong, dong by, ké’
thiea va phdt huy nhitng wu diém, khic phuc
o hi¢u qua nhitng han ché, bat cdp ciia chinh
sdch tién lwong hién hanh; tudn thu nguyén
kic phan phéi theo lao dong va quy ludt khdch
quan cua kinh té thi trwong, 13y ting nang
sudt lao dong la co sé dé’tang lwong; ddp 1ing
yéu cdu hgi nhdp quoc té; co 1§ trinh phit hop
v6i diéu kién phdt trién kinh t¢"- xd hoi va
nguon lwc ciia dit nwée”.

Trong xu thé& chuyén ttr m6 hinh chtec
nghiép sang mo hinh viéc lam, chinh sach
tién luwong phai thay do6i dé€ phu hop vdi
thuc tién. Can xay dung chinh sach tién
lwong gan véi vi tri cong viéc va voi két
qua thuc thi cong viéc ctia cdng chtrc.
Tra Iwong theo cong viéc tic la tra lvong
theo vi tri hay thyc t& cong viéc dam
nhan. Cong viéc doi hoi trinh d§, trach
nhiém cao, déng goép cho t6 chirc nhiéu
thi phai duoc tra luwong cao hon so vdi
nhitng cong viéc doi hoi trinh d9, trach
nhiém thap hon va dong gdp cho t6 chic
it hon. Tra Iwong theo cong viéc la co s¢
dé€ nang cao trach nhiém ctia nha quan ly

% Nghi quyét s6 27 - NQ/TW, ngay 21/5/2018 cta
Ban chap hanh TW vé cai cach chinh sach tién
lwong d6i véi can bo, cong chikc, vién chire, luc
lwong vii trang va ngwoi lao dong trong doanh
nghiép.
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va titng cong chttc trong thuec thi cong vu
boi chi ¢ thé doi hoi cong chikc ¢o trach
nhiém cao khi tién lwong tra cho ho phai
& muc twong xtng. Khi tién lwong gan
voi mitc dO hoan thanh cong viéc, cong
chtrc s€ c6 dong luc phan dau dé dat ket
qua cao nhat trong thuec thi cdc nhiém vu
duwoc giao. Cong chitc sé cha dong hoc
tap, nang cao nang luyc ban than dé dap
ung duoc yéu cau, chu dong tim ra cac
giai phap dé hoan thanh cong viéc & muic
tot nhat.

Nhiéu nudce coi ché do tién luong la
“chia khoa” cho moi cai cdch. V& kinh
nghiém ché& d9, chinh sach tién luong
chung ta can nghién cttu tham khao mo
hinh ctia Singapore, v6i nhiéu triét ly cua
nha lanh dao tai ba Ly Quang Diéu: “Néu
ching ta trd cong cho ho thdp, ching ta
khong thé'mong cho ho phuc vy ldu dai trong
nha nwoc, khi ma thu nhdp cua ho chi la mot
phidn nho so voi lam viéc bén ngoai’. Sw tra
cong thoa ding la nhin t6"quan trong doi voi
chudn muec liém khiét ciia hang ngii nhitng
nha lanh dao chinh tri va vién chiec cao cdp”®

Giai phdp tra mttc lwong cao cho cong
chitc ¢ Viét Nam ciing can nghién cttu dé
c6 bién phap t0 chirc thue hién, vi chiing
ta c6 thé thuc hién t6t, day cing la giai
phdp phong, chong tham nhiing ¢ Viét
Nam. Hién nay, ¢ Viét Nam c6 khoang 2,8
triéu can bo, cong chitc, vién chixc, trong
c6 khoang 2 triéu vién chirc va 800.000

7Nén cong vu san sang voi tiong lai, https://news.
zing.vn/singapore-sach-bong-tham-nhung-nho-
cai-cach-hanh-chinh-post837760.html

8 Cai cdch chinh sich tién lwong - bai hoc tir
Singapore, https://news.zing.vn/cai-cach-chinh-

sach-tien-luong-bai-hoc-tu-singapore-post841528.
html
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can b9, cong chirc. Trong thoi gian tdi, cac
don vi su nghiép cong lap (t6 chirc quan
ly vién chirc) can xdy dung co ché tu chu
mot phan hodc toan by, két qua nay sé
giam ganh nang cho ngan sach nha nwdc
trong chi tra tién lwong. Tuy nhién, di€u
dang quan tam la tién chi tiéu cho bd may
(khong ¢ tien luong) lai chiém ty 1€ rat
cao trong nguon chi cta ngan sach nha
nudc. Vi the, dé€ tiét kiém cho ngan sach
nha nuéc, hd tro ting lwong cho can b,
cong chic thi phai cat giam tién tiéu cho
bd may. Khi d6, chung ta c6 co hoi dé tra
lwong cho do6i ngti can b, cong chirc theo
vi tri viéc lam véi miec lwong cao hon hién
nay rat nhiéu.

Trong xu thé cai cach hanh chinh nha
nuwdc ma nhiéu qudc gia dang thuc hién
giai doan hién nay, nhi€u qudc gia da va
dang tich cuc va manh mé chuyén doi
tr m6 hinh chirc nghiép sang md hinh
viéc lam, diéu khong bat ngo 1a ho da rat
thanh cong. Trén co s& nghién cttu kinh
nghiém ctia cac qudc gia twong dong véi
Viét Nam, chung t6i cho rang Viét Nam
can phai gap rat dé chuyén déi theo xu
huwdng nay. Boi vi, diéu quan trong nhat
hién nay d6i voi Viét Nam la can thu
hut dwgc ngudn nhan lyc chat lwgng cao
phuc vu cho b may nha nudc, tranh tinh
trang “chay mau chat xam”. Chia khéa
d€ giai quyét duoc van dé nay la cai cach
chinh sach tién lwong thich dang, tuong
xtng voi stec lao dong ctia doi ngli ngudn
nhan luc (tra lwong theo nguyén tac cong
b.:!lng), dac biét phai c6 ché' do dai ngd tién
luong riéng cho doi ngtt ngudn nhan lwc
chat luong cao dé€ thu hut nhan tai./.
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