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TRAN THI VIET HA*

Bai viét giGi thi¢u khdi qudt vé mé hinh kinh té chia sé ciing nhu sy phdt trién ciia
mé hinh kinh té chia sé ¢ nudc ta hién nay, tir dé néu lén sy cin thiét hodn thién khung
phép lj diéu chinh d6i v6i mod hinh kinh té' ndy nham thiic ddy sw phdt trién, dong thoi
han chénhiing tdc dong tiéu cuc ciia né vdi doi song xa hoi, nguoi lao dong, doanh nghiép

va nén kinh té.
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The article introduces an overview of sharing economy model as well as its
development in Vietnam curently. On that basis, the author shows the need to complete

legal framework for sharing economy model to promote the development and limit its
negative impacts on social life, laborers, enterprises and the economy.
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udc cach mang cong nghiép
sO 4.0 da hinh thanh nén mot
thoi dai “cong nghé s6” va
nhing mo hinh kinh t&€ nhu kinh t€ chia sé
(sharing economy) da nhanh chdng phat

trién, tac ddong manh mé dén nén kinh té

cua cac qudc gia, kinh té th€ gioi, lam thay
ddi tu duy cua cac doanh nghiép, xa hoi
va cac nha quan ly chinh sach. Tai Viét
Nam, kinh té chia sé xuat hién tir ndm
2014 va lién tuc tdng treong manh trong
nhitng ndm qua. Tuy nhién, cing nhw
nhiéu qudc gia khdc, bén canh nhiing tac
dong tich cuc ma né mang lai thi su xuat
hién cta mod hinh nay cling dat ra nhitng
yéu cau diéu chinh ctia phap luat dé€ dam
bao hai hoa loi ich cuia cac loai hinh doanh
nghiép trong nén kinh t€, l¢i ich ctia cfng
dong, loi ich cia Nha nudc.

1. Kinh t€ chia sé va sy phat trién ctia mé
hinh kinh t€ chia sé & Viét Nam hién nay

Mo hinh kinh té chia sé trén thé gici

Kinh té chia sé 1a mot khai niém dang
ngay cang tro nén phd bién boi su hién
dién ctia né trong cac qudc gia, cac nganh
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va cac linh vyc. Day la thuat ngtr duoc
st dung dé€ chi mot mo hinh kinh doanh
ngang hang, mot md hinh kinh t€ ma
trong d6 nhiing nguoi c6 nhu cau trao doi
hang hdéa dich vu ngang hang véi nhau
(peer-to-peer) véi su ho tro ctia nén tang
mang internet.

Trong md hinh kinh té chia sé nguoi
tham gia sé duoc ti€p can, st dung vodi
san phdm, dich vu phuc vu cho nhu cau
cua minh thong qua viéc thué lai tai san
do tit mot nguwoi khéc - 1a chu sé hiru san
phdm, dich vu do. Bz‘ing cach nay, chi
phi ho can bo ra it hon rat nhiéu so voéi
viéc chi tién dé tro thanh chu so hitu san
pham. Dong thoi, nguoi cht so hitu cta
san pham, dich vu lai ¢6 thé kiém duoc
tién tir tai san dang tam thoi nhan rdi cta
minh. Tuy nhién, khac véi viéc cho thué
tai san thong thuong, viéc chia sé tai san
nay duoc thuc hién thong qua nén tang
cong nghé so.

Cung voi su phat trién khong ngung
cua cac nén tang cong nghé s (cong nghé

* Thac si, Khoa Ludt- Hoc vién An ninh nhan dan
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3G, GPS, dich vu thanh toan online), kinh
t€ chia sé da ti€p thém luc day dé€ phat
trién lan rong trén toan thé gidi, nhanh
chong trd thanh mot trong nhiing mod
hinh kinh t€ phat trién véi toc d6 nhanh
nhdt trong lich stt. SO luong ciing nhuw
muc tang truong ctia cac cong ty hoat
dong theo m6 hinh kinh doanh nay 1a mot
minh chiing ro rét cho sy bung nd ctia mo
hinh kinh t& chia sé tai hau khap cac qudc
gia trén thé gidi. Nam 2018, tai My, sO
cong ty hoat dong theo mo hinh kinh té&
nay da tang l1én hang tram cong ty va tong
gia tri da dat trén 463,9 ty USD, chiém 3%
GDP. Hay tai Trung Qudc, quy mo cta thi
treong kinh t€ chia sé nam 2015 da vuot
ngudng hon 152 ty USD va Chinh phu
Trung Qudc ky vong nén kinh té chia sé sé
dong gbép 10% GDP vao nam 2020..."

Tuy nhién, trong thoi gian gan day, mo
hinh kinh t€ nay da c6 ddu hiéu phat trién
cham lai. Hang loat cdc doanh nghiép
hang dau trong mo hinh kinh doanh nay
nhuw Uber, WeWork... chiu thua 16 ning
né, tham chi nhitng nguoi sang lap da phai
ban di toan bd ¢d phan ctia minh hay huy
bd ké hoach IPO. Nhiéu nén tang chia sé
khac tai Trung Qudc ciing dang phai d6i
mat véi nguy co trén do khach hang lién
tuc yéu cau hoan lai tién mat ky gui®... Co6
thé thay, kinh t€ chia sé khong con dwgc
xem la xu thé ctia thoi dai ma thay vao dé
la cdc mo6 hinh kinh t&€ mdéi mé hon nhu
blockchain. Kinh t& chia sé tir mot mo
hinh dwoc xem la hdi ra vang thi hién nay
lai bi chinh phu cac qudc gia e ngai, kiém
soat chdt ché boi cac chinh sach, quy dinh
thay vi chao don boi nhiing rui ro tiém an
ma no mang lai.

! http://doanhnghiephoinhap.vn/su-bung-no-kinh
-te-chia-se-tren-the-gioi.html

2 http://www.baodongnai.com.vn/dong-nai-cuoi-
tuan/202001/nen-kinh-te-chia-se-tuong-lai-huy-
hoang-hay-dieu-tan-2982901/index.htm
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Thuc trang cia kinh t€'chia sé 6 Viét Nam
O Viét Nam, kinh t& chia sé duoc biét
dén nhiéu vao nam 2014 vdi sy gia nhap
vao thi treong Viet Nam ctia nhitng doanh
nghiép nudc ngoai hoat dong theo md hinh
nay nhu Uber, Tripvn... Trong hon 6 nam
ton tai @ nudc ta, mo6 hinh kinh t€ nay luén
duoc danh gia 1a ¢ tiém nang phat trién
manh mé. Theo khao sat tai Viét Nam, ci
76% s& nguoi dwoc hdi cho biét ho sén
sang tan dung cac san pham va dich vu
chia sé, cao hon con s6 66% ddi véi nguoi
tiéu dung toan cau. Dong thoi, chi c6 18%
sO nguoi tir choi chia sé tai san ca nhan ctia
minh, thap hon 14% so voi ty 1€ trung binh
toan thé gidi.® Kinh t€ chia sé c6 mat trong
rat nhiéu nganh nghé va linh vyce kinh
doanh cua nudc ta, trong d6 ndi 1én 3 loai
hinh dich vu chinh la van tai tryc tuyén,
chia sé phong ¢ va cho vay ngan hang.
Trong linh viec van tai, néu nhiing ngay
dau moi chi c6 sy gop mat caa hai Gng
dung dat xe ctia doanh nghiép nudc ngoai
la Grab va Uber thi hién nay, chiing ta da
ching kién sy ra doi ctia hang loat cac
tng dung cong nghé ddt xe va cac doanh
nghiép cong nghé van tai noi dia nhw
Go-Viét, Be, VATO, Gonow cua Viettel
hay T.Net cua FPT. Cac doanh nghiép van
tai truyén théng cting nhanh chéng thay
d6i phuong thic hoat dong kinh doanh
tr thu cOng sang ting dung cong nghé.
Dich vu giao nhan d6 an ciing phat
trién nhanh chéng theo hai hudng la dich
vu phat trién thém cua cac Gng dung
van tai cti va dich vu riéng 1é moi ra doi.
Hang loat nhitng tng dung dat thic an
tryee tuyén ra doi da dan téi sw canh tranh
rat 1on. Co thé ké dén mot so cai tén noi
bat, dwgc biét dén hién nay la GrabFood,
Foody/Now.vn, GoFood, Lala.

*http://tapchitaichinh.vn/nghien-cuu-trao-doi/
kinh-te-chia-se-va-tiem-nang-phat-trien-tai-viet-
nam-302040.html
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Trong Iinh vuc du lich lwu tra la su
xudt hién cua Airbnb - ting dung két noi
nguoi can thué nha véi nhitng nguoi co
phong trong can cho thué thong qua tng
dung di dong. Airbnb da chong dat dwoc
con s6 phong ngu, nha cho thué trén 1.000
phong tai Ha No6i, TP. H6 Chi Minh cung
v6i mot sO tinh thanh khac. Theo sau d6 1a
nhitng ng dung dat phong, thué phong
ca ndi dia va qudc t&€ tham gia cudc dua
trén Iinh vuc leu tra nay nhwe Triip.me,
Booking, Mytour, Agoda, Traveloka,...

Tai chinh la linh vuc tiép theo ghi nhan
sw tham gia cta kinh t€ chia sé. Nhiing
dich vu tai chinh ttng dung cong nghé cho
vay ngang hang (peer- to- peer lending) ra
doi, dién hinh nhu cung cap nén tang két
ndi gitra bén cho vay va nguoi di vay. Tai
Viét Nam, mo hinh nay xuat hién vao nam
2016 va hién c6 khoang gan 10 cong ty nhu:
Huydong.com, Tima, SHA, Mobivi,...

Ngoai 3 linh vuc n6i bat trén thi hién
nay, mo hinh kinh té& chia sé ciing da dan
gop mat trong mot sd dich vu khac nhw
an udng, lao dong, hang hda tiéu dung;
dich vu stra chita... Bdo cdo nghién cttu
vé nén kinh t& s6 Dong Nam A nam 2019
ctia Google, Temasek Holdings, Bain&Co,
quy mo thi treong goi xe va giao d6 dn
tryee tuyén tai Viét Nam dat doanh thu 1,1
ty USD vao nam 2019, tang hon 5 lan so
voi nam 2015 (200 triéu USD) va du bao
dat 4 ty USD vao nam 2025...*

Viét Nam la mét trong nhitng qudc gia
o toc do phat trién va tng dung Internet
cao nhat thé gidi voi 58 triéu nguoi dung.
Day 1a nhan t8 thac ddy, cung v6i nhitng
yéu t0 noi tai va ngoai sinh gitup cho kinh
té chia sé duwoc xem 1a ¢ thé trd thanh nén

*https://pbgdpl.hanoi.gov.vn/tin-noi-bat/-/asset
_publisher/sxBNLsQSLyY8/content/nhieu-van-
e-phap-ly-can-hoan-thien-e-phat-trien-mo-hinh-
kinh-te-chia-se?_101_INSTANCE_sxBNLsQSLyY8_
viewMode=view
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tang kinh t&€ mdi, giup kinh t€ Viét Nam
phat trién nhanh trong thoi gian t6i. Tuy
nhién, trong qua trinh phat trién ¢ Viét
Nam, m6 hinh nay cling da phat sinh
nhiéu van dé madi d6i véi co quan quan
ly can dugc xem xét va c¢6 nhitng sy diéu
chinh kip thoi.

Vién ban phap ly dau tién chinh thic
ghi nhan sy c6 mat c6 mat cia mo hinh
kinh t€ chia sé ¢ Viét Nam la Quyét dinh
s0 24/Qb-BGTVT ngay 07/01/2016 cua Bo
Giao thong van tai vé viéc ban hanh Ké&
hoach thi diém trién khai ttng dung khoa
hoc cong nghé hd tro quan ly va két néi
hoat dong van tai hanh khach theo hop
dong. Theo d6, cho phép thi diém trién
khai loai hinh Grab trong thoi gian 2 ndm
tr nam 2016 dén nam 2018 tai 05 tinh
thanh phé la: Ha N¢i, TP. H6 Chi Minh,
Da Nang, Khanh Hoa va Quang Ninh.
Tuy nhién, khi thuc hién thi diém thi
nhiéu bat cdp ma Grab gay ra da lam nay
sinh nhitng bttc xtic trong du luan xa hoi,
d3c biét 12 tao ra mau thudn canh tranh
gitta cac doanh nghiép taxi truyén thdng
trong nudc mot cach gay gat.

Vi nd luc dua van tai cdng nghé vao
khuon kho quan ly, han ché nhitng rui ro
va tadc dong tiéu ciec ctia dich vu nay mang
lai, cdc nha quan ly cling xay dung cac
van ban quy pham dé diéu chinh truc tiép
dén loai hinh dich vu van tai dac biét nay.
Sau 12 Jan du thao, Nghi dinh s6 10/2020/
ND-CP ngay 17/01/2020 cua Chinh phu
quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh
doanh van tai bé“mg 0 t0 da duwoc ban hanh
thay thé cho Nghi dinh s& 86/2014/ND-CP
ngay 25/02/2014. Nghi dinh nay da cung
dua taxi truyén thong va taxi cong nghé
vao quan ly thong nhat. Day cling dwoc
xem la khung phéap ly chinh thtc dau
tién hop phap hoa xe cong nghé va mo ra
nhiéu co hoi phat trién cho mo hinh nay
tai Viét Nam.
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Khong chi trong linh vuc van tai, doi
v6i mo hinh kinh té€ chia sé néi chung, cac
co quan quan ly cling da thé hién su ghi
nhan va s quan tam dén mo hinh kinh t€
chia sé d6i véi sy phat trién kinh t& Viét
Nam. Ngay 12/8/2019, Thu tudéng Chinh
pht da ban hanh Quyét dinh s6 999/Qb-
TTg phé duyét Dé an thic ddy mo hinh
kinh té chia sé vdi muc tiéu dam bao moi
truong kinh doanh binh dang gitta cac
doanh nghiép kinh doanh theo md hinh
kinh té chia sé va kinh t€ truyén thdng.
biéu nay ciing duoc thé hién trong Nghi
quyét s6 52/NQ-TW cua Bo Chinh tri
ban hanh ngay 27/9/2019 vé “Mot s6 chu
treong, chinh sach cha dong tham gia
cugc Cach mang cong nghiép lan th tu”.
Day duoc cho la kim chi nam cho cac hoat
dong hoach dinh chinh sach sau nay lién
quan dén phat trién, quan ly doi véi mo
hinh kinh t€ chia sé.

2. Nhitng van dé phap ly dat ra doi
v0i mo hinh kinh t€ chia sé ¢ Viét Nam

Mac du da c6 nhttng sy nhin nhan
dting dan va can thiép quan ly kip thoi d6i
v6i md hinh kinh t€ chia sé, tuy nhién, qua
danh gia, hé thong phap luat Viét Nam
doi véi mo hinh nay con nhiéu khoang
trong va han ché. Cu thé la:

Thiéu cdc quy dinh ddm bdo su canh
tranh binh ding giita cic doanh nghiép

Cac quy dinh vé loai hinh kinh t€ chia
sé & Viét Nam hién nay moi chi duoc thé
hién thong qua cac chinh sach ¢ titng linh
vuc cu thé cht chua ¢6 quy dinh chung,.
Hé thong phap luat vé kinh doanh,
thwong mai (Luat doanh nghiép, Luat
dau tuw, Luat lao dong, Luat canh tranh...)
tuy rat phong phti va da dang nhung van
dang ¢ trang thai diéu chinh cho cac md
hinh kinh t€ truyén thong va bd ngd doi
vdi mo hinh kinh té chia sé. Viéc thiéu cac
quy dinh phéap ly nay da tao ra nguy co
tiém an xung dot véi cdc mo hinh kinh t€
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chia sé, cting nhu gay kho khan cho chinh
cac doanh nghiép kinh doanh theo mo
hinh nay.

Cac doanh nghiép truyén thong
duong nhu dang chiu sw quan ly chat
ché hon vé diéu kién kinh doanh, thué...
trong khi cac doanh nghiép kinh té chia
sé véi nhidu wu diém va sy dé hoa nhap
lai khong c6 bat ctt rang budc va nghia
vu nao. Diéu nay khién cho cac doanh
nghiép truyén thong chiu stc ép, kho
canh tranh véi cac doanh nghiép theo
mo hinh kinh t€ chia sé. Trong khi do,
cac doanh nghiép kinh t€ chia sé lai
cling gap nhitng tré ngai nhat dinh khi
theo dudi mo6 hinh kinh doanh nay boéi
hién nay con thiéu co so phép ly déi voi
nhitng hoat dong kinh doanh lién quan
dén mo6 hinh kinh t€ chia sé cling nhu
st lung tuing cta cac co quan quan ly
khi xac dinh dwoc ban chat va ndi dung
can quan ly nén ho thuong khong cap
phép cho doanh nghiép. Trén thuc t€
da cé khong it doanh nghiép vi nhitng
kho khan trén nén thay vi dang ky thanh
lap doanh nghi¢p ¢ Viét Nam, ho da
lwa chon viéc dang ky thanh lap & nwdc
ngoai, sau do tré vé nudc tién hanh
cac hoat ddong dau tw dudi danh nghia
doanh nghiép nuwdc ngoai. Viéc doanh
nghiép ti€p tuc hoat dong ma khong co
hanh lang phap ly rd rang sé khién Nha
nudc that thu thué, moi truong kinh
doanh gdp rao can va nguwoi tiéu dung
khong dwoc bao vé.

Vin dé xdc dinh trdch nhiém cua cdc
bén va bao vé nguoi tiéu dung

Mot diém khac biét cia mo hinh kinh
t& chia sé la lam hinh thanh nén nhiéu
moi quan hé méi, su tham gia cua it nhat
ba bén chu thé gom nguoi cung cap dich
vy, ngroi st dung dich vu va nha cung
cdp nén tang, thay vi hai bén nhu trong
md hinh kinh doanh truyén théng. Tuy
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nhién, hién nay cac quy dinh cta phap
luat gan nhw mdi chi diéu chinh cac
mdi quan hé hai bén ma chwa c6 nhiing
quy dinh trach nhiém phap ly déi véi
cac chu thé tham gia v6i nhau. Boi vay,
khi c6 bdt ctt rai ro nao xay ra, cac bén
thuwong tim cach dun ddy trach nhiém
va co quan quan ly nha nwdc cling sé
khong nam duwoc thong tin. Dac biét,
trong m6i quan hé nay, nguoi st dung
dich vy/hang héa thuong la nguoi yéu
thé. Khi c6 tranh chap xay ra trong qua
trinh stt dung dich vy, ho thwong khong
dugc bao vé mot cach thda dang.

Mot van dé nita cling can luu tam la
néu nhu trong cac mod hinh kinh doanh
truyén thdng, cac quy dinh ctia phap luat
da tao ra mot khung phdp ly quy dinh
cac san pham, dich vu dwa ra thi truong
can phai dap ung nhiing tiéu chudn gi,
co quan nao sé duing ra quan ly thi nguoc
lai, d6i véi cac doanh nghiép trong mod
hinh kinh t€ chia sé, cac san pham dich vu
ma ho cung cdp chu yéu mang tinh chat
te phat va cling khong co quy dinh cu
thé nao vé quan ly chdt luong san pham
dich vu. Diéu nay anh hwong dén quyén
lgi ctia ngwroi tiéu dung khi st dung san
pham dich vu do.

Vin dé bao vé quyén lgi nguoi lao dong
vd an sinh xd hoi

Trong méi quan hé ba bén cua mo
hinh kinh t€ chia sé, nguoi cung tng
dich vu la mét chu thé tuwong d6i dac
biét. Rat khé dé xac dinh dwoc ban chat
moi quan hé gitta nguwoi cung tng dich
vu va bén trung gian - nha cung cdp nén
tang boi trong mot s6 nganh nghé linh
vire dac thu nhu van tai, liéu mot 1ai xe
cong nghé c6 duoc coi la nguoi lao dong
hay chi don thuan la nha thau doc 1ap?
Xét vé ban chdt, nhitng tai x€ xe cong
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nghé lam viéc vdi cac doanh nghiép
trung gian nhw moét lao dong thuc thu.
bong thoi, trong qua trinh hoat dong,
ho van phai chiu sy quan ly va x phat
tr cac doanh nghiép nay néu nhu khong
dap tng dugc cac yéu cau dat ra. Tuy
nhién, ho lai khong duoc xem la nhitng
ngwoi lao dong trong cadc doanh nghiép.
Vi thé, hau hét ho khéng dwoc tham gia
bao hiém that nghiép, bao hiém huu
tri, cac khda dao tao nang cao ky nang
ciing nhu dwgc bao dam an toan nhu 6
cac cong ty truyén thong. Nhu vay, cd
thé thdy cac van dé nhu bao vé quyén loi
nguoi lao dong, chinh sach quan ly lao
ddng, viéc 1am, an sinh xa hoi d6i vdi cac
chu thé tham gia trong mo6 hinh kinh t&
chia sé hién nay déu chwa duoc quan tam
mot cach thoa dang co thé gay anh hwong,
tac dong tiéu cuc dén ban than nguoi lao
ddng va mat on dinh xa hoi.

Vin dé thu thué va cdc nghia vy tdi
chinh phat sinh

Thuc hién nghia vu thué va cac nghia
vu tai chinh khéc khi tién hanh cac hoat
dong kinh doanh la mdt trong nhiing
nghia vu co ban ctia doanh nghiép cling
nhu ¢4 nhan, td chirc. Tuy nhién hién nay,
do nhitng kho khan trong viéc xac dinh
nguoi nop thu€ la doanh nghiép trung
gian hay nguoi cung tng dich vu clng
nhue kho khan trong viéc xac dinh loai
thué phai nop, dac biét la van dé thu thué
cua doanh nghiép cung cdp dich vu xuyén
quéc gia vé tranh danh thué hai lan... nén
cac quy dinh ctia phap luat thu€ hién nay
khi 4p dung d6i véi mo hinh kinh t€ chia
sé con gap nhiéu kho khan.

Thém vao d6, da s6 cac doanh nghiép
theo mo hinh kinh té& chia sé c6 tru sd kinh
doanh 6 bén ngoai 1anh thd Viét Nam, do
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vay kho c6 thé quan ly thu€ véi cac doanh
nghiép nay. Pa s6 chi thu dwgc thu€ thu
nhap doanh nghiép theo phuong thtc
truee ti€p vi khong quan ly dwoc cac nguon
thu dau vao ctia doanh nghiép. Nguyén
nhan 1a do hién nay ching ta thiéu cac
co ché, chinh sach quan ly d6i véi cac cac
giao dich thanh todn dién t¢ xuyén bién
gidi dé c6 thé giam sat viéc thuc hién
nghia vu thu€ ctia cac d6i tac nuedc ngoai
tham gia vao cac hoat dong kinh doanh &
Viét Nam.

Quyén vé dit ligu cd nhdn, quyén riéng tw

Trong md hinh kinh té€ chia sé, cac
doanh nghiép cung cdp dich vu nén
tang sé thu thap nhitng thong tin giao
dich cting nhu cdc thong tin nhan dang
ctua khdach hang nhu ho va tén, dia chi
lién lac, s6 dién thoai, dia chi email, sO
tai khoan... va hau hét trong cac diéu
khoan cta minh, cac nha cung cap nén
tang c6 thé tu cho phép ho xtt ly va chia
se thong tin cd nhan ma ho thu duogc.
Khi d6, quyén bao vé thong tin ca nhan
clia ngudi cung cip thong tin nham st
dung dich vy trén nén tang kinh té chia
se dugc thuc hién ra sao? Mdc du phap
luat Viét Nam cling da xac lap nén tang
phap ly ban dau dé bao vé quyén veé dix
liéu cd nhan (Luat An ninh mang, BS luat
hinh sg...) nhung nhin chung, trong cac
van ban nay van con nhiéu diém chua
thong nhat trong viéc xac dinh “thong
tin ca nhan” c6 ndi ham nhw thé nao, loai
thong tin cd nhan nao can duwgc duoc
bdo mat. Cac quy dinh con nam rai rac
trong nhiéu van ban, Luat, Nghi dinh,
thong tu,... va chua cé si thong nhat,
gdy kho khan cho viéc bao vé quyén vé
sut riéng tw dit liéu va bao vé thong tin
ca nhan.

3. M6t s6 kién nghi

Thi¥ nhdt, can ra soat cac quy dinh
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phap luat hién hanh, qua d¢ kip thoi ban
hanh cac van ban quan ly théng nhat vdi
hoat dong kinh doanh theo mo hinh kinh
t€ chia sé cling nhu stta doi, bo sung cac
quy dinh con chwa phu hgp. Cu thé, can
bd sung nhing quy dinh cua Luat doanh
nghiép, Luat canh tranh, Luat dau tu...
nham dam bao canh tranh cong bang
gitta kinh té truyén thong va kinh t€ chia
sé. Cac quy dinh nén duwgc trién khai
theo hudng néi 1éng cac diéu kién kinh
doanh d6i véi cac doanh nghiép truyén
thong, dong thoi nhanh chéng xac dinh
ban chat ctia kinh t€ chia sé, kip thoi c6
van ban huéng dan cac doanh nghiép, co
quan quan ly trong qua trinh trién khai
cac hoat dong dang ly thanh lap, cdp giady
phép hoat dong, dau tu, bo sung kip thoi
ddi vdi nhitng loai hinh kinh doanh méi
nhw dich vu tai chinh, cho vay ngang
hang nham dam bao quyén tu do kinh
doanh ctia cac chu thé.

Thit hai, b6 sung cac quy dinh xac
dinh trach nhiém cac bén trong kinh
t&€ chia sé theo huéng bao vé quyén loi
cua bén yéu th€, tang trach nhiém cua
don vi cung cap dich vu nén tang boi
suy cho cung, day la bén trung gian két
ndi cling nhw nam rd dugc cac thong tin
vé cac bén con lai va thuong sé€ la nguoi
dwoc huong nhiéu quyeén loi nhat, nam
thé cht dong trong mdi quan hé nay.
Theo do, bén doanh nghiép cung tng
can thuwc hién cac nghia vu doi véi nguoi
st dung dich vu (ti€p nhan khiéu nai
va chiu trach nhiém rui ro...) va véi co
quan nha nwdc c¢6 tham quyén (nghia vu
ké khai, nop thué, tham dinh nang luc
ctia bén cung tng).

Can som xay dung, ban hanh nhing
quy dinh vé quan ly chat lwong san pham,
dich vu dé bao vé 1oi ich nguoi tiéu dung,
dac biét la trong hoat dong thwong mai
dién tir c6 lién quan dén kinh t€ chia sé.
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TRAN THI VIET HA

Nhitng van ban nhu Nghi dinh s6 52/2013/
ND-CP vé thuwong mai dién tr, Luat Bao
vé nguoi tiéu dung 2010... hién nay gan
nhu bo ngd cac quy dinh trach nhiém cua
cac bén lién quan dén kinh t€ chia sé ndi
chung va trach nhiém cua cac bén d6i véi
nguoi tiéu dung tham gia vao md hinh
nay ndi riéng.

Thit ba, ban hanh cac quy dinh vé bao
vé ngwoi lao dong, thic hién an sinh xa
hoi trong mé hinh kinh t€ chia sé. Can
xac dinh ro ban chdt mdi quan hé nguoi
tham gia cung tng dich vu va bén cung
tng dich vu nén tang trong tiing treong
hop cu thé d€ cé su diéu chinh phép luat
kip thoi. Theo d6, can c6 cac quy dinh cu
thé dam bao quyén loi va nghia vu cua
nguoilao dong tham gia mo hinh kinh t€
chia sé trén co s& dam bao hai hoa dwoc
loi ich chinh dang ctia nguoi lao dong va
cac bén lién quan. Vi dy, xdc dinh trach
nhiém cua bén cung cdp dich vu nén
tang trong viéc dai dién mua mot so loai
bao hiém nhat dinh cho ngwoi cung ting
dich vu trén co s¢ phi do nguoi cung
ung déng d€ dam bao chia sé rui ro dac
thu véi terng nganh nhat dinh nhu bao
hiém tai nan, bao hiém that nghiép, bao
hiém huu tri...

Thit tu, diéu chinh cac quy dinh vé
nghia vu ndp thué cua cac cha thé tham
gia md hinh kinh t& chia sé nham dam
bao cong bang véi cac nha cung cdp dich
vu truyén thong va tranh that thu thué.
Theo d6, can quy dinh cac khoan thu
nhap chiu thu€, xac dinh d6i twong ndp
thué va thué suat. Vi du nhu xac dinh
khoan thu thué tir hoat dong cung cap
dich vu két néi cho nguwoi cung tng doi
véi cdc doanh nghiép cung cdp dich vu
nén tang. Néu doanh nghiép co tru sé
tai Viét Nam thi thu thué nhw d6i véi cac
doanh nghiép khac trén co so lgi nhuan
cia doanh nghiép, néu doanh nghiép
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khong c6 tru sé tai Viét Nam thi xay
dung co ché khdu trir thué€ thong qua
ngan hang. Bong thoi, cling can c6 quy
dinh thu thué€ d6i véi nguoi cung tng
dich vu theo nguén thu nhap (d6i voi
nguoi c6 dang ky kinh doanh) hoac thu
thué khdu trir qua doanh nghiép trung
gian (d6i voi nguwoi khong c6 dang ky
kinh doanh).

Ngoai ra, ting cuong ky két cac hiép
dinh da phuong, song phuong nham hd
tro hoat dong thu thué va thu thap thong
tin diéu tiét thué doi voi cac hoat dong
dién tk xuyén bién gidi.

Thir ndm, can c6 nhiing quy dinh dam
bao quyén riéng tu va bao vé thong tin cac
nhan cua ngwoi st dung dung nén tang
kinh t€ chia sé. Phap luat Viét Nam can
c6 nhitng co ché hiéu qua hon ntra trong
viéc kiém soat hoat dong thu thap va xu
ly dit liéu ca nhan. Cu thé, b6 sung thém
cac quy dinh lién quan dén viéc ca nhan
dwoc ap dung cac bién phap bao ho phap
ly d€ chong lai bén van hanh nén tang néu
thong tin ca nhan bi xam hai hay stt dung
khong dung muc dich. Tang trach nhiém
bao vé dit liéu nguoi dung d6i v6i doanh
nghiép cung cap dich vu nén tang va ché
tai xt ly thich hop d6i véi cac vi pham
néu co.

C6 thé thay, kinh t& chia sé hién van
dang 1a md hinh day hap dan ddi véi cac
doanh nghiép khoi nghiép ¢ Viét Nam,
dong thoi cing dang phat huy duoc
nhitng tac dong tich cuc dén doi song cua
nguoi dan va véi nén kinh t€. Tuy nhién,
néu khong kip thoi diéu chinh va bo sung
cac van ban phap luat dé quan ly déi véi
hoat dong kinh doanh theo m6 hinh kinh
doanh nay thi sé kho phat huy duoc tiém
nang cua mo hinh va han ché duoc rai ro
ma no dem dén./.
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