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This study is implemented to understand the views of the staff and
lecturers working at Nong Lam University - Ho Chi Minh City on the
implementation of the internationalization of higher education at the
university. This is a quantitative research with the participation of 199
staff and lecturers. The survey was conducted using Google survey
form. Respondents were asked to answer a 52-item questionnaire. The
results showed that most of the survey respondents recognized the
importance of six factors including commitment, organizational
structure - personnel, educational program - results, policies, student
mobility, and environment. Specifically, the curricula, the integration of
international studies, and the global themes were considered to be
major aspects of the university's internationalization. In addition, they
agreed that the organizational structure - personnel factors influenced
the internationalization of higher education at the research setting.
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Nghién cau nay nham tim hiéu nhiing quan diém caa céan bg, giang
vién Trudng Dai hoc Néng Lam Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc thyuc
hién quéc té hda gido duc tai Nha truong. Day 1a mot nghién ciu dinh
lwong véi su tham gia cua 199 can bo, giang vién. Phiéu khao sat duoc
tao trén Google form va giri qua email c& nhan cho tat ca can bo giang
vién cua nha truong. Nhimg ngudi tham gia dwoc yéu cau tra 1oi mot
bang cau hoi gdom 52 cAu. Két qua cho thay hau hét déi twong khao sat
déu nhan thay tim quan trong cua 6 nhan t5 gom: cam két, co cau to
chic - nhan sy, chuong trinh gido duc - két qua, chinh sach, dich
chuyén sinh vién va méi truong hop tac quéc té. Cu thé Ia ho nhan
dinh ring chuong trinh gidng day, tich hop cac nghién ciru qudc té va
nhiing chu dé toan Cau la nhitng yéu té quan trong anh huéng Ion dén
viéc thyc hién quéc té hoa caa Truong.
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1. Gigi thiéu

Hién nay, nhu cau vé dao tao va xay dung nguon nhan luc chat luong cao 1a mot van dé quan
trong trong phat trién kinh t& x& hoi cia mdi qudc gia. Cac co s& gido duc, dic biét 1a truong dai
hoc dang dung truéc nhitng thach thuc I6n trong viéc trang bi day du klen thirc, ki nang can thiét
cho sinh vién c6 thé dap tmg duoc yéu cau cua hé thong tuyén dung québc té [1]. Nhan thac duoc
tam quan trong nay, Giao duc Viét Nam da tich cuc trién khai, xay dung khung trinh do quéc gia
(VQF) dé dap ng yéu cau thiét 1ap mdi quan hé véi khung trinh d6 qudc gia cua cac nudc trong
khu vuc theo Khung tham chiéu cac trinh 6 ASEAN (AQRF). Nham muc dich so sanh céc trinh
d6, cong nhan van bang 1an nhau giira c4c qudc gia thanh vién [2]. Thong qua dé tao ra co ché
lién thong giita cac trinh d dao tao cua Viét Nam voi cac nudc trong khu vyc va trén thé gigi.
Hay noi cach khac, qué trinh quéc té hoa gido duc I chia khéa quan trong dén su phat trién toan
dién theo huéng hién dai cia cac truong dai hoc. Qudc té hda s& gilip nang cao chat luong gido
duc dai hoc qua su trao d6i, hoc hoi va nhitng trai nghiém khac biét vé vin hoa [3]. Bong thoi,
qudc té hoa s& day nhanh tién do giao luu giira cac quéc gia, cling nhu ning cao vi thé cia cac co
s& gi4o duc trén bang xép hang cua khu vuc va thé gidi.

Dé nghién ctru vé cac nhan té anh huong dén quéc té hoa gido duc dai hoc, cac hoc gia da
phan loai thanh nhiéu nhan té khac nhau cin cr vao khu vuc va thuc trang riéng cua timg co so.
Tai Florida [4] Bendriss dé phan tich va do lwong muc d6 qudc té héa trong cac truong dai hoc.
Nghién ctru con xéac dinh cac nhan té chinh gém cam két, chuong trinh glang day, co so ha tang,
tai tro, ddu tu cho giang vién va cac chwong trinh cua SInh vién québc te ¢6 anh huong dén tlen
trinh ndy. Mot nghién ciru khac & Pai Loan dua ra bo chi s6 danh gia quéc té hoa gio duc gom:
cac cam két thé ché, 1ap ké hoach chién luoc, tai tro, chinh sach, co s¢ ha ting, chuong trinh
giang day — hoc thuat, Internet, nguon nhan luc, sinh vién — hoc gia quéc té, du hoc, méi truong
noi bo, danh gia [S]. Dé 1am ndi bat su can thlet cua qudc té hoa trong chuong trinh giang day,
Vajargah [6] da tién hanh khao sat va phong van théng qua bang cau hoi. Két qua chi ra rang
qudc té hoa chuong trinh glang day 1a can thiét theo xu hudng todn cau hoa va vian hoa tai Iran.
Bén canh d6, phuong phap gido duc tir xa va chuong trinh giang day thong qua Internet la mot
chién lugc néi bat cho qudc té hoa chuwong trinh giang day trong hé théng gido duc dai hoc cua
Iran. Hon nita, dé 1am rd vé khai niém qudc té hda, Ramanathan ciing cong su nd luc xay dung
khung khéi niém gém ba nhém yéu té: yéu té so bo, yéu tb chién luoc va qua trinh quéc té hoa
tai truong dai hoc tu nhan [7]. Tac gia chi ra rang c6 ba hoat dong cét I8i cua truong dai hoc 1a
giang day, nghién ciru va dich vu can dugc tich hop quéc té hoa dé dam bao su bén viing va canh
tranh trén thi truong quéc té.

O Viét Nam, thyc trang giéo duc dai hoc con nhiéu han ché va cham d6i méi. Nhitng thanh qua
dat dugc chua on dinh va hé théng, chua dép (mg dugc nhu cau cia qué trinh cong nghiép héa —
hién dai hoa dat nugc. Nhiéu han ché trong phuong phap dao tao, co ché quan 1y, doi ngii can bg
giang vién, thu tuc [8]. Nhung ciing khong thé pha nhan tim quan trong cua viéc thyuc hién quoc té
hda gido duc ¢ cc co s¢ dai hoc. Nguyén Pong Phong [9] da chia s¢ nhitng quan diém cua céc lanh
dao cap cao, nhitng ngudi da tham gia hodc dang 1én ké hoach qudc té hoa giao duc tai Viét Nam.
Théng qua phong van, nghién ciu cho thay nhu cau va nhiing loi ich cua quoc té hoa ddi véi cac
truong dai hoc & Viét Nam. Theo Tran Thi Tuyét (2014) cho rang qudc té héa giao duc ¢ Viét Nam
duoc coi la chinh sach quan trong nhat dé dam bao sy phat trién va nang cao chét lugng gido duc
trong nudc [10]. Cu thé hon, Nguyén Thiy Hong Van [11] da nghién ctu xay dung chién luoc
qudc té héa giao duc dai hoc tai Truong Dai hoc Giao thdng Van tai Thanh phd H6 Chi Minh giai
doan 2016 —2017. Cong trinh da khai quat mot s6 quan diém ly luan vé qudc té hda giéo duc, xay
dung bo ti€u chi danh gia nang luc thuc hién quéc té hoa tai Truong.

Déi v6i Truong Dai hoc Nong Lam Thanh pho Hb Chi Minh mac du da s6m chu trong dén
van dé quéc té hod gi4o duc dai hoc, chu dong ddy manh méi quan hé véi cac nuée trong khu vuc
va trén thé gioi, thuc day qua trinh hoi nhap vé gido duc, trién khai nhiéu chuong trinh, dy an hop
tac qudc té vé nghién ciru khoa hoc va dao tao. Tuy nhién, tién trinh quéc té héa giéo duc dai hoc
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cua Truong van trong giai doan khoi ddu va can cé nhiing cong trinh nghién ctu gép phan xay
dung chién lugc phu hop cho nha Truong. Véi muc dich do, bai bao tap trung phan tich quan
diém cua doi ngii can b, giang vién vé cac nhan té anh huong dén viéc thuc hién quédc té hoa
giao duc dai hoc, lam co s cho viéc dé ra chién lugc qudc té hoa giao duc tai trudng Pai hoc
Nong Lam Thanh pho H6 Chi Minh trong thoi gian toi.
2. Phuwong phap nghién ciu
2.1. Béi canh nghién ciu

Nghién ciru nay duoc thyc hién tai Truong Dai hoc Nong Lam Thanh phé Ho Chi Minh. 6
lwong céan bo, giang vién tai Truong gom hon 800. Hién nay, Nha truong cé 14 Khoa/Bo mon, 15
Phong/Pon vi chirc nang, 9 Trung tdm dao tao, nghién cuu va dich vy, 01 Vién nghién ctru.

2.2. Poi twong khdo sat

Déi turong khao sat ciia nghién ciu 1a nhitng can bo, giang vién cua Truong. Dé xac dinh ¢&
mau diéu tra thi tc gia tham khao phwong phap 1dy mau caa Hair [12], quy md mau s& gap 5 lan
sb bién quan sat trong phan tich nhan té EFA [13]. Theo Nguyén Dinh Tho [14] nhan dinh ring
viéc sir dung phan tich nhan té kham pha EFA thi kich thuéc mau téi thiéu phai 1a 50, tét hon 1a
100 va ti 1& quan sat/bién do luong la 5:1, nghia 1a bién do luong can téi thiéu la 5 quan sat. S6
quan sat téi thiéu can thiét 13 n = 5k. Nghién cttu ndy gom cd 28 bién quan sét can tién hanh phan
tich nhan té nén luong quan sét toi thiéu can thiét s& 1a: n = 5*28 = 140 (quan sat). Tuy nhién,
nghién cau ghi nhan 199 bang khao sat tir cac thay/cd gébm 111 nam (chiém 55,8%) va 87 nit
(chiém 43,7%) va 01 giéi tinh khac (chiém 0,5%). Do tudi giai doan tir 25 - dudi 35 tudi co 43
phiéu (chiém 21,6%), tir 35 tudi — dudi 45 tudi c6 109 phiéu (chiém 54,8%), tir 45 — dudi 55 tudi
¢6 36 phiéu (chiém 18,1%) va trén 55 tudi thi c6 11 phiéu (chiém 5,5%).

2.3. Phwong phdp thu thdp va xir 1y sé ligu

Bang khao sat dugc xay dung nham muc dich tim hiéu quan diém cua cac can bo, giang vién
tai Truong Pai hoc Nong LAm Thanh phé Ho Chi Minh. Bang cau hoi nay duoc xay dung theo
mo hinh CIGE [15] dé do ludng 06 nhan té: cam két, co cau td chirc - nhan su, chuong trinh gido
duc - két qua, chinh sach, dich chuyén sinh vién va méi truong hop tac qUOC té anh huong dén
viéc thuc hién quéc té hhda gido duc cua Truong. Bang cau hoi gom 28 cau vé nhan té anh huéng
dén viéc thuc hién qudc té hoa chia 1am 06 nhém chinh véi hé sb tin cay (Cronbach’s Alpha) 1a
0,862. Theo bang phan loai cia George va Mallery [16] thi hé s tin cdy caa bang ndy nam trong
khoang t6t (0,80<0<0,90). Piéu nay co nghia 1a bang cau hoi du do tin cay dé thu thap dir lidu
cho nghién ctru nay.

Dé phan tich di liéu dinh lwong dugc thu thap tir bang cau hoi, st dung phan mém SPSS
phién ban 20, gom gia tri trung binh (M) va d¢ léch chuan (SD). Gid tri trung binh theo thang do
05 muc do cua Likert duoc quy d6i thanh cac khoang dudi déy:

1,00 — 1,80: Rat khong dong y

1,81 — 2,60: Khong dong y

2,61 — 3,40: Binh thuong

3,41 —4,20: Bong y

4,21 - 5,00: R4t dong y

3. Két qua va thao luan
3.1. Két qud

Trén thé gidi, da co nhiéu nghién cau cua cac nha khoa hoc vé viéc thuc hién quéc té hoa gido
duc dai hoc nhung tap trung chu yéu la cac nghién ctru dinh tinh. Chi c6 mét so it trong do sir
dung phuong phap nghién ciru nhan t§ dinh lrong. Dién hinh nhu nghién ctu caa Alhalwaki [15]
va Yemini [17] ciing dwa ra 06 nhan té danh gia viéc thuc hién qudc té héa thi chi c6 nghién ciu
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ctia Alhalwaki la mot trong it nhiing nghién ctru dinh luong. Trong 06 nhan t6 gia thuyét ban dau,
két qua nghién ctru cua Alhalwaki chi chap nhan ba bién la cam két, co cau t6 chirc — nhan sy va
dich chuyén sinh vién 1a nhiing nhan t6 anh huong dén viéc thuc hién quoc té hoa giao duc. Dya
trén nghién cuu cua Alhalwaki, tac gid tiép tuc chon phan tich sau nhan t4: (1) cam két, (2) co
c4u to chirc - nhan su, (3) chuong trinh gido duc - két qua, (4) chinh sach, (5) dich Chuyen sinh
vién va (6) méi trudng hop tac qubc té vao viéc nghién ctu nhan t6 anh huong dén quéc té hoa
gido duc tai Trudong Pai hoc Néng Lam Thanh ph H6 Chi Minh. Két qua khao sat tir quan diém
cuia cac can b, giang vién Truong Dai hoc Néng Lam Thanh phé HS6 Chi Minh cho thdy 06 nhan
t trén déu c6 anh huong dén qudc té hoa gido duc dai hoc tai Truong. Két qua cu thé nhu sau,
Noi dung cua Bang 1 Ia vé gia tri trung binh tong ciia sdu nhom. Két qua cho thiay nhém chuong
trinh giéo duc — két qua c6 gia tri trung binh cao nhat (M=4,04; SD=0,60). Tiép dén 1a nhom co
c4u t6 chirc — nhan sy c6 gia tri trung binh thir hai (M=3,96; SD=0,65). Hai nhom c6 gia tri trung
binh ngang nhau 1a nhém cam két (M=3,94; SD=0,62) va nhém dich chuyén sinh vién (M=3,94:
SD=0,59). Hai nhdm c6 gia tri trung binh thap nhit 1a nhém chinh sach (M=3,89; SD=0,61) va
nhom méi trudng hop tac qubc té (M=3,84; SD=0,51).
Bang 1. Gia trj trung binh tong cua sau nhan té dnh huweng

s n=199
STT Noi dung Hang M )
1 Cam két 3 3,94 0,62
2 Co cau té chirc — nhan su 2 3,96 0,65
3 Chuong trinh gido duc — két qua 1 4,04 0,60
4 Chinhsach 5 3,89 0,61
5 Dich chuyén sinh vién 4 3,94 0,59
6  Moi truong hop tac quéc té 6 3,84 0,51

(Ghi cha: n: S6 lwong mdu, M: Gid trj trung binh, SD: D¢ léch chudn)

Cu thé, nghién ctru s& trinh bay két qua gia tri trung binh cua timg muc trong sau nhom ké
trén. Theo Bang 2 vé gi4 tri trung binh ciia nhém cam két, cac thay/cd cho rang viéc gan qudc té
hoa vao chién luge co y nghia dinh huéng sy phat trlen cua Nha truong ¢ mot tam cao mai
(M=4,25; SD=0,79). Thay/c ciing dong tinh véi y kién rang noi dung chién luoc qudc té hoa phi
hop va rd rang sé& thu hut duoc nhiéu ngudn luc tham gia vao tién trinh (M=4,18; SD=0,78). Viéc
dua ra cac chi s6 danh gia thuc hién cong viéc (KPIs) sé& thuc day tién do caa qua trinh thuc hién
quéc té hoa dugc s ung ho cua céc thay/cd (M=4,00; SD=0,94). Cubi cing, véi thuc trang cua
Nha trudng 13 dd c6 chién luge dé hoan thanh muc tiéu quéc té hoa thi thay/cod chon muc binh
thuong (M=3,34; SD=1,03).

Bang 2. Gia trj trung binh cia nhan to cam két

A n=199
STT Noi dung Hang M sD

. Viée gan QTH vao chién lugc 6 y nghia dinh huong sy 1 4,25 0,79
phét trién ctia Nha truong & mot tam cao mai.

5 Noi dung g:hién lugc QTH ph hop, rd rang sé thu hat dugc 2 4,18 0,78
nhiéu nguon lyc cho qué trinh QTH.

3 Viéc dua ra céc chi s6 danh gia thuc hién cong viéc (KPIs) 3 4,00 0,94
sé thiic day tién d6 cua qua trinh QTH.

4 Nha truong da c6 chién luoc dé dat hiéu qua muc tiéu QTH. 4 3,34 1,03

(Ghi cha: n: Sé lwong mau, M: Gid trj trung binh, SD: D¢ léch chudn)

Theo s li¢u tir Bang 3 vé gia tri trung binh cua nhan té co cAu to chirc — nhan sy, thay/co rat
dong tinh voi quan diém 1a doi ngii can by, giang vién c6 chuyén mon lam viéc ding vi tri s&€ gop
phan nang cao vi thé ciia Nha truong (M=4,32; SD=0,78). Thay/co ciing ddng y véi viéc &p dung
nhitng chuan muc, quy dinh qudc té s& thic diy su chuyén nghiép trong cong tac (M=4, 12;
SD=0,82). Y kién c6 gia tri trung binh cao thi ba la phan chia rd rang nhiém vy, chirc ning qudc
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té cua cac don vi trong Nha truong s& c6 y nghia thic day tién trinh quéc té hoa (M=3,97;
SD=0,87). Theo thay/co thi viéc thanh lap mot don vi chuyén trach thi kha can thiét (M=3,72;
SD= 1,02). Cubi ciing, tuyén nhan sy chuyén trach dé quan ly cac hoat dong qudc té chua phai la
yéu té quan trong gop phan vao qua trinh quéc té hda (M=3,67; SD=1,04).

Bang 3. Gia tri trung binh cuiia nhan té co cdu té chirc — nhan si

N n=199
STT Noi dur?g ‘ ’ Hang M sD
1 Viéc thanh Iap mot don vi chuyén trach vé QTH la can thiét. 4 3,72 1,02
2 Phan chia rd rang nhiém vy, chic ning QTH cua cac don vi trong Nha 3 397 087
truong s€ co y nghia thic day tién trinh QTH. : '
Tuyén nhan su chuyén trach dé quan Iy cac hoat dong quéc té 1a yéu té quan
3 5 3,67 1,04
trong gop phan vao qué trinh QTH giéo duc.
Ap dung cac quy dinh, chuin muc qubc té s& thiic ddy su chuyén nghiép,
4 2 412 082
nang luc cua doi ngll giang vién.
5 Doi ngli can bo, giang vién co chuyen mdn lam viéc dung vi tri trong Nha 1 432 078

trudng s& gop phan nang cao vi thé ctia Nha truong trong tién trinh QTH.
(Ghi cha: n: Sé lwong mau, M: Gid trj trung binh, SD: D¢ léch chudn)

Bang 1 cho thay gia tri trung binh tong ciia nhdm nhan té chuong trinh gido duc — két qua co
gia tri trung binh cao nhit (M=4,04). Cu thé, theo thay/co qudc té hoa chuong trinh giang day c6
anh huong truc tiép dén co hoi nghé nghiép cua sinh vién (M=4,31; SD=0,74). Khi ngi dung
chuong trinh giang day duoc thiét ké dya trén Khung trinh d6 qudc gia va ddi chiéu voi Khung
trinh do khu vuc sé& tao ra nhiéu co hoi va thach thac cho sinh vién. Dan dén su lya chon cua
thay/cod vai nhan dinh 13 Nha trudng can duy tri qué trinh chuan héa qudc té vé thiét ké khung
chuong trinh va thuc hanh chuong trinh giang day s€ dung thir 2 (M= 4,18; SD= 0,74) (bang 4).
Mt khac, thay/co ciing ddng y rang viéc tich hop cac chuong trinh dao tao qudc té vao chuong
trinh dao tao hién tai s& gitp tang tinh canh tranh trén quoc té (M=4,07; SD= 0,74). Tuy nhién,
giao dyc tir xa la hinh thirc phu hop trong bdi canh quédc té héa hién nay thi van chua co nhiéu sy
ddng y cua thay/co (M=3,58; SD= 1,04).

Bang 4. Gia trj trung binh cia nhan té chuong trinh gido duc — két qua

A n=199
STT Noi dung , ‘ Hang M sD
1 QTH_ ChlI(?'Elg trinh giang day c6 anh hudng truc tiép dén co hdi nghé nghiép 1 431 074
cua sinh vién. o
2 Tich hgp cac chuong trinh dao tao quoc té vao chuong trinh dao tao hién tai 407 074

cua Truong Dai hoc Nong Lam gitp Nha truong canh tranh & tam quéc té.
3 Giao duc tir xa la hinh thirc phu hop trong boi canh QTH. 4 3,68 1,04
Nha truong can duy tri qua trinh chuan héa quoc té ve thiét ké khung chuong 5 418 074
trinh va thyc hanh chuong trinh giang day. ’ '
(Ghi cha: n: Sé lwong mau, M: Gid trj trung binh, SD: D¢ léch chudn)
Qua Bang 1, c6 thé nhan xét rang quan diém cua thay/co vé nhan tb chinh séch la khéng cao
(M=3,89). Diéu nay kha twrong dong vdi nghién ctu truéc vé& nhan té chinh sach khong dugc ddi
tugng khao sat dong tinh day 1a nhan té quan trong nhat di véi viéc thuc hién quéc té hda giéo
duc dai hoc. V6i ¥ kién ring chinh sach quéc té héa hop 1y 1a yéu t6 quan trong hd tro cho tién
trinh qudc té héa gigo duc dugc nhiéu thay/co dong tinh (M=4,19; SD= 0,76). Thay/co cung dong
y rang chuan héa chinh sach theo chuan muc quoc té s& nang cao chat lwong dich vu giao duc
(M=4,19; SD=0,73). Ngoai ra, viéc tuyén dung cac giang vién da qudc gia s& lam ting thém kinh
nghiém quéc té cho Nha trudng nhan dugc it sy dong tinh hon 2 ¥ kién trén (M=3,99; SD=0,95).
Thay/cd ciing kha dong tinh vé cac chuyén tham giita cac truong Pai hoc trén thé gisi s& ting
thém gia tri chién luoc qudc té hda (M=3,91; SD=0,91). So vé6i 4 y kién trén, thi thiy/cé nghi
rang thuc trang vé chinh sach ciia Nha truong chua dép tng dugc tiéu chuan qudc té (M=3,17;
SD=1,12). Sé ligu chi tiét duoc thé hien & Bang 5.
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Bang 5. Gia trj trung binh cuia nhan té chinh sach

" n=199
STT N@i dung Hang M SD
1 Chinhsach QTH hop ly la yeu t6 quan trong hd tro tién trinh QTH gido duc. 1 4,190,76
2 Chuan hda chinh sach theo chuan muc quoc té s& nang cao chit lwong dich vu gido duc. 2 4190,73
Viéc tuyén dung cac giang vién da qudc gia s& lam tang thém kinh nghiém quéc té
3 S 3 399095
cho Nha truong. ) ’
4 Nha trueong day manh cac chuyén tham gitta cac truong Pai hoc trén pham vi quoc 4 391091

té dwoc ky vong s& ting thém gid tri cho chién lvgc QTH gido duc.
5 Chinh sich va thyc tién trong Nha truong da dap ¢ng céc tiéu chuan quoc té. 5 317112
(Ghi cha: n: So lugng mau, M: Gia tri trung binh, SD: D¢ 1éch chuan)

Theo thay/cé cac chuong trinh trao ddi sinh vién s& nang cao co hji nghé nghiép cho sinh vién
¢ trong va ngoai nuc (M=4,31; SD=0,81). Bang 6 cho thiy cac chuong trinh trao déi sinh vién
thac day hop tac gitra cac qudc gia duoc thay/co dong tinh thir 2 trong nhém nhan t6 dich chuyén
sinh vién (M=4,25; SD=0,78). Tuyén sinh vién qudc té s& gilp nang cao vi thé cia Nha truong
cling duoc nhiéu thay/cd chap nhan (M=4,06; SD=0,85). Ngoai ra, thiy/co ciing kha dong tinh
v6i nhan dinh 1a sy da dang trong sinh vién s tao moi truong phat trién tét (M=4,02; SD=0,79).
Nhan duoc it su ddng tinh cua thay/co nhét 12 y kién cho rang tinh hinh trao ddi va tuyén du hoc
sinh cia Nha truong thyc hién tot (M=3,08; SD=1,08).

Bang 6. Gia trj trung binh cia nhan té dich chuyén sinh vién

n=199

STT Noi dung Hang M SD

Su da dang trong sinh vién s€ tao moi truong thuc té tich cuc trong viéc trau doi kién

1 - s M ST S 4 4,020,79
thuc, ky nang, van hoa... cua sinh vién véi nhau. . o

2 Tuyeén sinh vién quoc te gilp nang vi the cia Nha truong ¢ tam quoc t€ va tang doanh thu. 3 4,06 0,85

3 Cac chuong trinh trao doi sinh vién s& niang cao co hdi nghé nghiép cho sinh vién ¢ 1 431081
trong va ngoai nudc. i ) ' '

4 Céc chuong trinh trao doi sinh vién thiic day hop tac gitra cac quoc gia. 2 4,250,78
Tinh hinh tuyén du hoc sinh va trao doi cic chuong trinh sinh vién da dugc thuc hién

5 & O 5 3,081,08
tot trong Nha truong.

(Ghi cha: n: Sé lwong mau, M: Gid trj trung binh, SD: D¢ léch chuan)

Cudi cuing 1a Bang 7 vé nhom nhan t6 moi truong hop tac qudc té voi tong gia tri trung binh
dung tha sau trong bang xép hang gia tri trung binh tong cia sau nhan té anh huong den viéc
thuc hién qudc té hoa gido duc dai hoc tai Truong. Cac thay/cod dong tinh véi nhan dinh rang cac
co quan kiém dinh chat lugng cip ching nhan s& lam tang vi thé cua Nha truong (M=4,19;
SD=0,68). Bung tht hai dugc sy dong tinh cua cac thay/co 1a ting cudng quan hé giira cac
truong dai hoc s& hd trg cho chién lugc qudc té hda (M=4,17; SD= 0,71). Théng qua cac mdi
guan h¢ ddi tac s& cai thién chat luong giang day, chwong trinh giang day va nghién ctru duoc
kha dong céc thay/co lra chon (M=4,14; SD = 0,72). Céc loi ich dwoc tao ra tir cac quan hé hop
tac s& bu dép cac chi phi lién quan nam trong nhém dong y (M=3,64; SD=0,88).

Bang 7. Gia tri trung binh cuia nhan té méi truong hop tac quac té

N n=199
STT , Noi dung Hang M sD
1 Tang cuong quan hé doi tac gitia cac truong dai hoc dugc mong doi s€ ho trg 5 417 071

chién lugc QTH giéo ’duc dai hoc. . )
Théng qua quan hé doi tac, hop tac gdp phan cai thién chat lugng giang day,

o s A 3 414 0,72
chuong trinh giang day va nghién cuau. .y )
Céc lgi ich duogc tao ra tir quan hé hop tAc quoc té sé bu dap cac chi phi lién quan. 4 3,64 0,88
Pugc cic co quan kiém dinh chat lugng gido duc dao tao chimg nhan s& lam

1 419 0,68

tang vi thé cia Nha truong trong xép hang quéc té. )
Thuec trang chién luoc ddi tac, hop tac da dwoc thiét lap tdt trong Nha trudng. 5 3,09 1,03

(Ghi chd: n: Sé lwong mdu, M: Gid trj trung binh, SD: D¢ léch chudn)

a b~ W N
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3.2. Thdo lugn

Céc nhan té anh hudng dén viéc thyc hién quéc té hda ma nghién ciru trinh bay gom: cam két,
co ciu to chic - nhan sy, chuong trinh gido duc - két qua, chinh sach, dich chuyén sinh vién va
moi trudng hop tac qudc té. Phan thao luan két qua phan tich s& dua vao sau nhan té ké trén.

V6i nhom chuong trinh gido duc — két qua, theo két qua dinh lugng cho thdy nhém nhan t6
nay dugc nhiéu sy dong tinh nhat. Viéc tao ra tri thic 1a nhiém vu hang dau ciia mot truong dai
hoc, quéc té héa chuong trinh giang day la uu tién trong ké hoach quéc té hda giao duc [18]. Tat
ca cac 16p hoc, giang vién va thiét ké chuong trinh giang day déu la nhiing yéu té anh huong dén
kha nang dat dugc qudc té hoa gido duc [19]. Theo Shailer [20] qudc té hoa chuong trinh giang
day la viéc thay doi, phat trién nhitng quy trinh nham dap ung cac tiéu chuan quéc té gom noi
dung khda hoc, tai liéu, muyc tiéu, phuong phap giang day va hoc tap... bén canh d6, gop phan
danh gia va hoan thién sinh vién theo chuan muc quéc té.

V6i nhom co cau t6 chirc — nhan sy, duoc xép thir hai trong sw la chon dé dam béo dat higu
qua viéc qudc té hoa gido duc. Theo BUi Anh Tuan [21], co ciu to chirc 12 h¢ thong céc nhiém vu,
mbi quan hé bao cao va quyén luc nham duy tri su hoat dong cua té chie. Co cau to chuc xéac
dinh céch thirc phan chia, tap hop va phdi hop cac nhiém vu cong viéc trong t6 chirc nham dat
dugc muc tiéu cua to chirc. Bendriss [4] khang dinh co cau t6 chire ¢6 anh huong tich cuc d6i véi
qua trinh thyc hién qudc té hoa gido duc. Ngoai ra, nghién ciru con cho thay tam quan trong cua
nha quan ly chuyén trach gan lién vai sy thanh cong caa tién trinh quéc té hoa giéo duc.

Véi nhdm cam két, nghién ciru da kiém dinh sy khac biét theo nhom noi dao tao. Bang 8 cho
thay, két qua kiém dinh Levene d6i voi phuong sai giita hai nhom dao tao trong nudc va dao tao
nudc ngodi co hé sé Sig = 0,000 < 0,05, vi thé phuong sai giira hai nhom 1a khac nhau. Kiém
dinh Sig ddi véi diéu kién phuong sai khac nhau cho gi tri bang 0,014 < 0,05, do d6 két luan chi
¢6 duy nhat nhém cam két c6 su khac biét co ¥ nghia thong ké cua nhan té cam két giira nhiing
thay/cd ting dao tao trong nudc va nhiing thiy/co duge dao tao nudc ngoai. Co rat nhiéu nghién
clru da chi ra tim quan trong ciia nhan t5 cam két trong tién trinh qudc té héa. Theo Wit [22]
quéc té hda gido duc dai hoc dugc coi 1a mot ké hoach chién lugc voi cam két ré rang va si ménh
clia cta cac truong dai hoc. Siaya [23] thi cho rang hau hét cac t6 chuc gigo duc déu dat qudc té
hoéa gido duc nhu muc tiéu chién lugc caa ho. Qubc té hoa duogc coi la chuc ning chinh trong ké
hoach dugc dé ra cua truong dai hoc. Nhitng yéu té ¢ thé nhin thay khi thuc hién quéc té hoa
gido duc qua nhitng cam két rd rang cua nha trudng.

Bang 8. Két qua kiém dinh c6 sir khac biét cia nhém cam keét

Noi dao tao n M SD SE
Trong nudc 111 4,0360  0,70403  0,06682
Nud6c ngoai 88 42765  0,66132  0,07050
Kiém dinh Levene’s Kiém dinh T - test
Kiém dinh Indepentdent Samples F Sig. t Df Sig.(2-tailed)
Phuong sai ddng nhat 0,000 0,994 -2,458 197 0,015
Phuong sai khong ddng nhat 2476 191,378 0,014

(Ghi cht: n: S6 lwong mau, M: Gia tri trung binh, SD: P¢ léch chudn, SE: Sai sé chuan)

Véi nhdm dich chuyén sinh vién, 12 nhan t6 thir tu anh huéng dén viéc thuc hién tién trinh
nay. Britez [24] nhan xét rang viéc thiét 1ap chién luoc quéc té hoa gido duc s& thu hat nhirng
sinh vién nudc ngoai ¢ ning lyc, gia tri s& gitp cho nha truong nang cao duoc vi thé va ning
doéng hon trong khu vuc. Theo Rauhvagers [25] thi sy di dong cua sinh vién dugc chon 1a mot
tiéu chi danh gia trong xép hang qudc té. Pay 1a thang do vé xép hang québc té héa gido duc. Tir
nhitng dinh huéng nhu trén, cac truong dai hoc da co nhitng giai phap hd trg sinh vién dé khuyén
khich thuc day quéc té hoa.

Vi nhém chinh sach, so véi cac nhan té con lai thi nhém nay khong c6 nhiéu su dong tinh
cua thay/co. Tuy day ciing 1a m6t nhan t6 kha guan trong nhu nhén dinh cua Schoorman [26] cho
rang mot chién lugc qudc té héa gido duc mudn dat dugc hidu qua doi hoi tat ca cac bo phan,
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nhan su phai cung tham gia vao mét quy trinh thyc hién. Wende cho rang vigc khuyén khich thiét
1ap mot chinh sach qu00 te hoa dan dén su anh huong tich cuc dén kha nang quoc te hda gido duc
[27]. Reichert phat biéu rang can tao ra mot bo phan nham do luong chét luong qudc té hoa, cac
chinh sach can duogc tuan thu dé dap tng nhitng tiéu chuan quéc té [28]. Tuy nhién két qua
nghién cau thi nhan tb nay c6 gia tri trung b|nh kha thap (M=3,89).

Cudi cung 13 nhom moi truong hop tac québc té, dbi tuong khao sat ¢6 nhimg quan diém khac
nhau va nhan té nay 1a nhan té khéng anh huong nhat dén viéc thuc hién quéc té hoa gido duc. Pa
c6 y kién cho rang viéc dugc quéc té cong nhan 1a yéu té thanh cdng cho tién trinh quéc té hda giéo
duc. Cac trudng dai hoc can thiét ké lai khung chuong trinh, hoat dong nghién ctu, quy trinh dé
pht hop voi chuan myc qudc té [29]. Tuy nhién, vai thuc trang hién tai thi cac thay/co danh gia
rang nhan t6 nay chua that sy anh huong dén qua trinh qudc té hda gido duc dai hoc tai Truong.

4. Két luan va khuyén nghi
4.1. Két lugn

Nhin chung, da sé ddi twong khao sat ddng tinh vé&i sau nhan té anh hudng dén viéc thuc hién
qudc té hoa giao duc dai hoc. Trong sau nhan té thi cac nhan t6 chuong trinh gido duc — két qua
nhan duoc nhiéu sy dong y nhat cua ddi twong khao sat. Biéu ndy ching té cac can b, giang
vién cia Nha truong tin ring mudn dat duoc két qua tdt trong qué trinh qudc té hda giéo duc thi
can quan tam, dau tu dén cac chuong trinh dao tao, tich hop chuan qudc té vao trong nghién ciu,
giang day. O nhom co cau té chirc — nhan sy ciing dwoc cac thay/co dong y 1a nhan t quan trong.
Thay/cd cho riang can tuyén nhan su pha hop, c6 chuyén mon s& gidp tién trinh dat nhiéu thanh
cong hon. Véi hai nhém yéu td cam két va dich chuyén sinh vién, nhém khéo sat ciing thira nhan
day 1a hai nhém anh huong tich cuc dén viéc thuc hién qudc té hda tai Nha truong. Cudi cung 1
hai nhom khéng dugc nhiéu sy dong tinh cuaa thay/co 1a nhém nhan td chinh sach va méi trudng
hop tac. Thay/co cho ring chinh sach va méi trudng hop tac qudc té chua that sy quan trong dén
viéc thuc hién quéc té hoa.

4.2. Khuyén nghi

Véi két qua thu duoc tir nghién ctu, tac gia d& xuat mot vai khuyén nghi lién quan dén cac
nhan t6 anh hudng dén viéc thyc hién qudc té hda gido duc dai hoc tai Truong Pai hoc Nong
Lam Thanh phé H6 Chi Minh nhu sau:

Dbi véi nhom cam két, Nha truong can dua muc tiéu qudc té hda vao st ménh, chién luoc
trong nhirg nim tGi. Lén ké hoach, chién luoc cu thé va rd rang cho tung Phong/Ban, Khoa,
Vién d¢ dé dang quan ly. Ngoai ra, can trién khai bo chi s danh gia thuc hién cong viéc dé thic
day nd luc qubc té héa voi ting ca nhan va ca tap thé.

Déi voi nhom co ciu td chac va nhan sy, cac can b quan ly can nim rd noi dung cong tac va
sir dung ding ngudi ding chirc ning tranh tinh trang 14ng phi. Viéc thanh lap Ban quéc té hoa va
tuyén dung nhiing nhan sy chuyén trach vé quéc té hoa la can thiét nham thuc day tién trinh quéc
té ha cuia Nha truong.

Déi Vv6i nhém chuong trinh gido duc va két qua, tirng cén bo giang vién tu nang cao trach
nhiém vé viéc tich hop cac chuong trinh ddo tao theo chuan quéc té vao trong giang day. Hién
nay, dich COVID-19 chua ha nhiét, Nha trudng nén tim phuwong an day va hoc thich hop dé kip
thoi tng phé véi tinh hinh chung caa thé gioi.

D6i v6i nhom chinh sach, Nha truong can quan tim dén nhitng chinh sach thu hat va giir chan
nhan tai. Vi con ngudi chinh 1a nhan té quan trong trong bat ky to chic nao. Ngoai ra, Nha
truong can dé ra nhitng chinh sach khuyén hoc nham thu hat cac ban sinh vién trong béi canh
canh tranh hién nay.

Déi voi nhom dich chuyén sinh vién, Nha trudng can dau tu hon nita cho viéc trao doi sinh
vién di hoc nudc ngoai. Su da dang trong sinh vién 1a mét trong nhitng yéu té quan trong gop
phan thuc diy qué trinh quéc té hda cua Trudng 18n tim cao méi.
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Dbi voi nhom moi trudng hop tac qubc té, Nha truong can chl trong hon nita vé viéc hop tac
qudc té, giao luu véi cac truong dai hoc trong khu vuc va trén thé gidi. Gitr virng méi quan hé doi
tac chién lugc, to chirc cac hoi thao québc té, dong vién céan bd giang vién tham gia cac chuong
trinh lién két quéc té. Thong qua nhitng hoat dong hop tac qudc té nay, Nha trudong sé ¢6 nhiéu
co hoi trong céc linh vy dao tao, nghién ciru va chuyén giao cong nghé.

4.3. Han ché va hwong nghién cieu tiép theo

Chu d& quéc té hoa giéo duc 1a mot chu dé mang tinh méi va s& khong tranh khoi nhitng han
ché nhét dinh.

Do thai gian con han ché vi vay tac gia chwa lya chon duoc nhiéu mé hinh dé ting tinh chinh
x&c cho nghién ciu. Vi vay, cac nghién ctiu tiép theo can xem xét tham khao thém nhiéu mé hinh
dé tang do tin cay cho két qua cuia bai nghién ctu.

Déi tugng khao sét la cac can bo, giang vién cua Trudong Pai hoc Néng Lam Thanh phé Hb
Chi Minh. Nhiing nghién ciru sau c6 thé bd sung thém ddi twong 12 sinh vién cua Nha trudng.

Céc nghién ciru khéac trong tuong lai c6 thé so sanh viéc thuc hién quédc té hoa tai cac truong
cong lap, trudng ngoai ¢ong lap dé thiy dugc su khéc nhau cua cac trudng nham dua ra nhiing
tiéu chi danh gia cho viéc thyc hién qudc té hoa.

Trong nghién ctru nay da dua ra sau nhan té chinh ¢6 anh hudng dén viéc thuc hién quéc té
hoa giéo duc dai hoc gitip cho nhitng nghién ciru sau c6 thé tham khao dé phuc vu nghién cuu tai
mot don vi khac.

Loi cam on
Cong trinh nay duoc hoan thanh 1a mot phan két qua nghién ctru dé tai cap co s cua Truong
Pai hoc Nong Lam TP. HCM (CS-CB21-QL-01). Nhém tac gia xin tran trong cam on.
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