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biggest factor affecting students' perception of positive emotions; 

teaching activity is the biggest factor affecting students' perception of 

engagement and accomplishment; student support is the biggest factor 

affecting students' perception of relationships; extracurricular activities 

the biggest factor affecting students' perception of meaning. Based on 

the research results, the authors give some suggestions to improve well-

being of students at Da Nang Architecture University. 
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THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  05/7/2022 Nghiên cứu nhằm xác định các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận hạnh 

phúc của sinh viên trường Đại học Kiến trúc Đà Nẵng. Mô hình 

PERMA được sử dụng để đo lường cảm nhận hạnh phúc của sinh viên. 

Dữ liệu từ khảo sát 512 sinh viên được xử lý bằng SPSS 20 và AMOS 

20. Kết quả cho thấy 5 thành phần cảm nhận hạnh phúc theo mô hình 

PERMA phù hợp với khách thể là sinh viên trường Đại học Kiến trúc 

Đà Nẵng. Ngoài ra, nghiên cứu cho thấy, cảm nhận hạnh phúc của sinh 

viên chịu tác động bởi nhiều nhân tố và mỗi nhân tố có vai trò nhất định 

đối với từng thành phần của cảm nhận hạnh phúc. Nhu cầu giao tiếp và 

khẳng định bản thân là nhân tố tác động lớn nhất đến cảm xúc tích cực 

của sinh viên; hoạt động đào tạo là nhân tố tác động lớn nhất đến cảm 

nhận về sự gắn kết và thành tựu của sinh viên; sự hỗ trợ sinh viên là 

nhân tố tác động lớn nhất đến cảm nhận về mối quan hệ của sinh viên; 

hoạt động ngoại khóa là nhân tố tác động lớn nhất đến cảm nhận về ý 

nghĩa của sinh viên. Dựa trên kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả đưa ra 

một số gợi ý nhằm nâng cao cảm nhận hạnh phúc của sinh viên trường 

Đại học Kiến trúc Đà Nẵng. 
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1. Đặt vấn đề 

Chất lượng đào tạo là một trong những yếu tố sống còn của mỗi cơ sở giáo dục đại học nói 

chung và Trường Đại học Kiến trúc Đà Nẵng nói riêng. Để nâng cao chất lượng đào tạo, mỗi đơn 

vị có những định hướng, bước đi và giải pháp riêng cho mình. Trường Đại học Kiến trúc Đà 

Nẵng định hướng nâng cao chất lượng đào tạo trên nền tảng của một trường đại học hạnh phúc. Ở 

đó, hạnh phúc của trường là hạnh phúc của tất cả những thành viên: Lãnh đạo, giảng viên, cán bộ 

quản lý, nhân viên và đặc biệt là sinh viên đang theo học tại trường. Chính vì vậy, bài viết tập 

trung nghiên cứu các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên khi học tại 

trường; qua đó, gợi ý một số giải pháp nhằm nâng cao hơn nữa cảm nhận hạnh phúc của sinh 

viên Trường Đại học Kiến trúc Đà Nẵng. 

Cảm nhận hạnh phúc nói chung được tiếp cận theo hai cách truyền thống là cảm nhận hạnh phúc 

thụ hưởng (hedonic well-being) và cảm nhận hạnh phúc bản chất (eudaimonic well-being) [1]. Cảm 

nhận hạnh phúc thụ hưởng còn được gọi là cảm nhận hạnh phúc chủ quan (subjective well-being) 

và được tạo thành bởi 3 yếu tố là sự hài lòng trong cuộc sống, sự hiện diện của những ảnh hưởng 

tích cực và sự vắng mặt của những ảnh hưởng tiêu cực [2]. Theo Phan Thị Mai Hương, cảm nhận 

hạnh phúc chủ quan được coi là đánh giá chủ quan của con người về sự hài lòng, dễ chịu với cuộc 

sống của mình [3]. Cảm nhận hạnh phúc bản chất tập trung vào nhu cầu của con người, xuất phát từ 

việc cho rằng con người có những nhu cầu tâm lý như cảm giác ý nghĩa trong cuộc sống của họ, 

quyền tự chủ, sự kết nối với người khác [4]. Seligman kết hợp hai cách tiếp cận của cảm nhận hạnh 

phúc và cho rằng cảm nhận là sự hiện diện của năm yếu tố chính gồm cảm xúc tích cực (positive 

emotions), sự gắn kết (engagement), mối quan hệ (relationships), ý nghĩa (meaning) và thành tựu 

(accomplishment); các yếu tố được đo lường bởi mô hình PERMA [5]. 

Đối với sinh viên, cảm nhận hạnh phúc là một trong những khía cạnh được quan tâm nghiên 

cứu bởi nhiều tác giả trong và ngoài nước [6] – [9]. Tại Việt Nam, các nghiên cứu chủ yếu Việt 

hóa thang đo cảm nhận để đánh giá thực trạng cảm nhận hạnh phúc của sinh viên trong bối cảnh 

gia đình, nhà trường và các yếu tố ảnh hưởng [10]. Ngoài ra, tác giả Đỗ Thị Ngọc Anh cũng sử 

dụng kết hợp phương pháp định tính và định lượng để xác định các nhân tố tác động đến hạnh 

phúc của sinh viên trường Đại học Lạc Hồng nhưng mức độ hạnh phúc của sinh viên được đo 

bằng thang đo đơn hướng nên kết quả nghiên cứu còn hạn chế [11]. Trong nghiên cứu này, nhóm 

tác giả xây dựng thang đo cảm nhận hạnh phúc dựa trên thang đo PERMA do Butler và Kern [12] 

phát triển để đánh giá toàn diện hơn các khía cạnh của cảm nhận hạnh phúc. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

2.1. Mô hình nghiên cứu và thang đo 

Các công trình nghiên cứu trên thế giới và Việt Nam về cảm nhận hạnh phúc nói chung và 

cảm nhận hạnh phúc của sinh viên nói riêng cho thấy mô hình cảm nhận hạnh phúc PERMA có 

khả năng phù hợp với nhiều dạng khách thể và trong các bối cảnh văn hóa khác nhau. Do đó, 

nghiên cứu này sử dụng mô hình PERMA do Butler và Kern [12] phát triển để làm nền tảng cho 

việc đánh giá cảm nhận hạnh phúc của sinh viên. Cảm nhận hạnh phúc được đo lường qua 5 khía 

cạnh là cảm xúc tích cực, sự gắn kết, mối quan hệ, ý nghĩa và thành tựu. 

Đối với các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên và thang đo của các 

nhân tố, do các công trình nghiên cứu tại Việt Nam còn hạn chế về mặt số lượng và nội dung nên 

tác giả đã phác thảo các nhân tố và thang đo. Sau đó, phương pháp phỏng vấn chuyên gia được 

sử dụng để tham vấn về thang đo cảm nhận hạnh phúc và các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận 

hạnh phúc của sinh viên.  

Bảng câu hỏi phỏng vấn chuyên gia gồm 2 phần chính: phần 1 là tham vấn về sự phù hợp của 

các mục hỏi trong mô hình PERMA; phần 2 là tham vấn về các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận 

hạnh phúc của sinh viên trường Đại học Kiến trúc Đà Nẵng và các mục hỏi tương ứng. Đặc điểm 

chuyên gia tham gia phỏng vấn được trình bày ở bảng 1. 
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Bảng 1. Thông tin chuyên gia tham gia phỏng vấn 

Đặc điểm Số lượng Tỷ trọng % 

1. Học vị  14 100,0 

Tiến sỹ 2 14,3 

Thạc sỹ 12 85,7 

2. Thời gian nghiên cứu, giảng dạy trong ngành giáo dục 14 100,0 

Dưới 5 năm 2 14,3 

Từ 5 đến 10 năm 2 14,3 

Từ 10 đến 15 năm  8 57,1 

Trên 15 năm 2 14,3 

(Nguồn: Thống kê của tác giả) 

Mô hình nghiên cứu được nhóm tác giả đề xuất như Hình 1. 
 

 
Hình 1. Mô hình nghiên cứu 

Kết quả tham vấn ý kiến chuyên gia cho thấy tất cả chuyên gia đều đồng ý với 8 nhân tố mà 

nhóm tác giả đề xuất. Ngoài ra, các chuyên gia đề nghị điều chỉnh câu từ của một số mục hỏi và bổ 

sung thêm một số mục hỏi. Các nhân tố và thang đo điều chỉnh được trình bày ở bảng 2 và bảng 3. 

Bảng 2. Thang đo cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

STT Thang đo Mã hóa 

I. Cảm xúc tích cực  PE 
1. Khi học ở Đại học Kiến trúc Đà Nẵng, bạn thường cảm thấy vui vẻ  PE1 

2. Khi học ở Đại học Kiến trúc Đà Nẵng, bạn thường cảm thấy tích cực, lạc quan PE2 

3. Bạn cảm thấy hài lòng khi học ở Đại học Kiến trúc Đà Nẵng PE3 

II. Sự gắn kết EN 
1. Bạn thường dành nhiều tâm sức cho việc học tại Đại học Kiến trúc Đà Nẵng EN1 

2. Bạn cảm thấy hứng thú với việc học tại Đại học Kiến trúc Đà Nẵng EN2 

3. Bạn thường bị cuốn vào việc học đến quên cả thời gian  EN3 

III. Mối quan hệ RE 
1. Tại Đại học Kiến trúc Đà Nẵng, bạn thường nhận được sự giúp đỡ của người khác RE1 

2. Tại Đại học Kiến trúc Đà Nẵng, bạn cảm thấy được quan tâm RE2 

3. Bạn hài lòng với các mối quan hệ cá nhân ở trường Đại học Kiến trúc Đà Nẵng RE3 

Cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Cảm xúc tích cực 

Sự gắn kết 

Ý nghĩa 

Mối quan hệ 

Thành tựu 

Các nhân tố ảnh hưởng đến 

cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Chất lượng giảng dạy 

Sự kết nối xã hội 

Sự cân bằng trong cuộc sống 

và học tập 

Việc đáp ứng nhu cầu cá nhân 

Cơ hội phát triển nghề nghiệp 

Vấn đề tài chính 

Vị trí và di chuyển 

Sự hỗ trợ sinh viên 
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STT Thang đo Mã hóa 

IV. Ý nghĩa ME 
1. Bạn thường cảm thấy bản thân sống có định hướng và có ý nghĩa ME1 

2. Bạn nghĩ việc học đại học của mình tạo ra được giá trị cho cuộc sống  ME2 

3. Bản thân bạn đã phát triển đúng mục tiêu đặt ra  ME3 

V. Thành tựu AC 
1. Khi học ở Đại học Kiến trúc Đà Nẵng, bạn cảm thấy bản thân thường xuyên tiến bộ AC1 

2. Bạn thường đạt được những mục tiêu học tập đề ra  AC2 

3. Bạn thường hoàn thành trách nhiệm học tập của mình  AC3 

(Nguồn: Điều chỉnh từ thang đo PERMA của Butler và Kern [12]) 

Bảng 3. Thang đo các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

STT Thang đo Mã hóa 

I. Chất lượng đào tạo CLGD 

1. Chương trình đào tạo hợp lý CLGD1 

2. Đội ngũ giảng viên có chuyên môn cao và tâm huyết CLGD2 

3. Phương pháp giảng dạy phù hợp CLGD3 

4. Hoạt động tổ chức đào tạo linh hoạt CLGD4 

5. Hoạt động giảng dạy và quản lý được hỗ trợ tốt bởi công nghệ CLGD5 

II. Sự kết nối xã hội KNXH 

1. Sinh viên dễ dàng trao đổi với lãnh đạo khoa KNXH1 

2. Sinh viên dễ dàng trao đổi với các phòng ban  KNXH2 

3. Sinh viên dễ dàng trao đổi với giảng viên chủ nhiệm KNXH3 

4. Sinh viên dễ dàng trao đổi với giảng viên giảng dạy KNXH4 

5. Sinh viên có nhiều cơ hội để kết nối với nhau thông qua hoạt động đoàn, hội  KNXH5 

6. Sinh viên có nhiều cơ hội để kết nối với doanh nghiệp KNXH6 

III. Vị trí và di chuyển VTDC 

1. Vị trí của Trường thuận lợi để sinh viên di chuyển VTDC1 

2. Sinh viên chỉ học ở một cơ sở nên dễ dàng sắp xếp việc ở và đi lại VTDC2 

3. Việc giữ xe cho sinh viên được bố trí và tổ chức tốt VTDC3 

4. Việc di chuyển trong Trường thuận lợi VTDC4 

IV. Sự hỗ trợ sinh viên HTSV 

1. Sinh viên được hỗ trợ tìm kiếm chỗ ở HTSV1 

2. Sinh viên được hỗ trợ tìm kiếm việc làm thêm HTSV2 

3. Sinh viên được quan tâm và hỗ trợ trong lúc gặp khó khăn (dịch bệnh, các sự cố) HTSV3 

4. Sinh viên được phát triển toàn diện qua các hoạt động thể thao, văn nghệ … HTSV4 

5. Sinh viên được hỗ trợ việc làm sau khi tốt nghiệp HTSV5 

V. Vấn đề tài chính VDTC 

1. Mức học phí phù hợp với hoạt động đào tạo VDTC1 

2. Mức học phí được thu đúng cam kết  VDTC2 

3. Thời gian thu học phí phù hợp VDTC3 

4. Sinh viên được gia hạn học phí nếu gặp khó khăn VDTC4 

5. Ngoài học phí, sinh viên không bắt buộc phải nộp thêm các khoản chi phí khác VDTC5 

VI. Sự cân bằng trong cuộc sống và học tập CSHT 

1. Lịch học được bố trí hợp lý CSHT1 

2. Sinh viên có thể tự sắp xếp lịch học phù hợp với bản thân CSHT2 

3. Sinh viên có thời gian để học những nội dung khác bên cạnh việc học ở trường CSHT3 

4. Sinh viên có thể bố trí thời gian để làm thêm mà vẫn đảm bảo thời gian học CSHT4 

VII. Cơ hội phát triển nghề nghiệp PTNN 

1. Sinh viên có nhiều cơ hội để thực tập, thực tế, trải nghiệm nghề nghiệp PTNN1 

2. Sinh viên được chú trọng phát triển những kỹ năng nghề cần thiết PTNN2 

3. 
Sinh viên có cơ hội tiếp cận các nhà tuyển dụng trong và ngoài nước trong quá 

trình học tập và sau khi tốt nghiệp 
PTNN3 
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(Nguồn: Kết quả từ đề xuất của nhóm tác giả và tham vấn ý kiến chuyên gia) 

2.2. Phương pháp thu thập dữ liệu 

Cuộc khảo sát được thực hiện từ 25 tháng 5 năm 2022 đến 10 tháng 6 năm 2022. Bảng câu hỏi 

có cấu trúc được thiết kế và khảo sát trực tiếp. 

Về quy mô mẫu, theo Hair và cộng sự [13]: 

- Đối với phân tích nhân tố khám phá EFA, kích thước mẫu tối thiểu là gấp 5 lần tổng số biến 

quan sát. Nghiên cứu này có 55 biến quan sát nên cần tối thiểu là 275 mẫu. 

- Đối với phân tích mô hình cấu trúc tuyến tính SEM, cỡ mẫu phù hợp sẽ được xác định dựa 

trên các nhóm nhân tố. Nếu mô hình nghiên cứu có trên 7 nhóm nhân tố thì cỡ mẫu tối thiểu là 

500. Nghiên cứu này có 13 cấu trúc tiềm ẩn trong đó có 8 nhân tố nên cỡ mẫu tối thiểu để phân 

tích SEM là 500 mẫu. 

Như vậy, để đảm bảo cho kỹ thuật phân tích EFA và SEM, nghiên cứu này cần tối thiểu 500 mẫu. 

Về phương pháp chọn mẫu: Trường Đại học kiến trúc Đà Nẵng có 8 khoa, để kết quả nghiên 

có tính đại diện cho các khoa, nghiên cứu sử dụng phương pháp chọn mẫu ngẫu nhiên phân tầng. 

Ước tính với tỷ lệ mẫu đạt kết quả là 85%, tác giả thực hiện khảo sát 588 mẫu. Kế hoạch lấy mẫu 

được trình bày trên bảng 4.  
 Bảng 4. Kế hoạch lấy mẫu 

STT Khoa Tỷ lệ sinh viên % Số lượng mẫu tối thiểu Số lượng mẫu dự kiến 

1 Công nghệ thông tin  10,1 50 59 

2 Công nghệ kỹ thuật điện, điện tử 3,2 16 19 

3 Kiến trúc 27,6 138 163 

4 Kinh tế 21,1 106 124 

5 Xây dựng 12,3 61 72 

6 Ngoại ngữ 17,4 87 102 

7 Cầu đường 1,2 6 7 

8 Du lịch 7,1 36 42 

Tổng 100 500 588 

2.3. Phương pháp phân tích  

Phần mềm SPSS 20.0 và AMOS 20.0 được sử dụng để phân tích dữ liệu. Các phương pháp 

phân tích gồm: 

+ Kiểm định độ tin cậy của các thang đo bằng hệ số Cronbach’s Alpha. Tiêu chuẩn chấp nhận 

là  ≥ 0,7 và hệ số tương quan biến tổng lớn hơn 0,3. 

+ Kiểm định giá trị hội tụ và giá trị phân biệt của các thang đo bằng phân tích nhân tố khám 

phá EFA. Phương pháp ước lượng là Maximum Likelihood, phương pháp trích nhân tố là 

Principal Axis Factoring và phương pháp xoay là Promax. Tiêu chí Eigenvalue > 1 được sử dụng 

để xác định số lượng nhân tố trích và khi tổng phương sai trích ≥ 50% thì các nhân tố được chấp 

nhận. Các biến quan sát đảm bảo yêu cầu khi hệ số tải nhân tố ≥ 0,5 và chênh lệch hệ số tải nhân 

tố giữa các nhân tố ≥ 0,3.  

+ Kiểm định độ phù hợp tổng quát, giá trị hội tụ và giá trị phân biệt của mô hình lý thuyết 

bằng phân tích nhân tố khẳng định CFA. 
+ Kiểm định các giả thuyết của mô hình lý thuyết bằng phân tích mô hình cấu trúc tuyến tính SEM.  

VIII. Việc đáp ứng các nhu cầu cá nhân NCCN 

1. Cơ sở vật chất và trang thiết bị học tập của Trường đảm bảo NCCN1 

2. Hệ thống vệ sinh của Trường đảm bảo NCCN2 

3. Bên cạnh việc học, sinh viên còn được tham gia các hoạt động khác NCCN3 

4. Sinh viên được nghỉ ngơi phù hợp để đảm bảo sức khỏe, tinh thần cho việc học NCCN4 

5. Những phản hồi của sinh viên được lắng nghe và giải quyết tốt NCCN5 

6. Mọi sinh viên đều được đối xử công bằng  NCCN6 

7. Yếu tố cá nhân của sinh viên được tôn trọng  NCCN7 

8. Thành tích học tập của sinh viên được ghi nhận và vinh danh NCCN8 
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Tiêu chuẩn áp dụng trong CFA và SEM là: Chisq/df < 5,0; GFI > 0,9; CFI > 0,9; TLI > 0,9 và 

RMSEA < 0,08 [13]. Tuy nhiên, theo Baumgartner và Homburg [14] thì GFI > 0,8 vẫn được chấp nhận.  

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Mô tả mẫu nghiên cứu 

Tổng số mẫu thu thập được là 588 mẫu, trong đó có 512 mẫu đạt yêu cầu để phân tích (tỷ lệ 

đạt là 87,1%), các mẫu còn lại không đạt yêu cầu do số lượng câu trả lời trống quá nhiều. Đặc 

điểm mẫu khảo sát được trình bày ở bảng 5. 

Bảng 5. Đặc điểm mẫu nghiên cứu 

Đặc điểm Số lượng Tỷ lệ % Đặc điểm Số lượng Tỷ lệ % 

Giới tính 512 100,0 Khoa 512 100,0 

Nam 219 42,8 Công nghệ thông tin  52 10,2 

Nữ 293 57,2 Công nghệ kỹ thuật điện, điện tử 17 3,3 

Năm học 512 100,0 Kiến trúc 141 27,5 

Năm 1 90 17,6 Kinh tế 106 20,7 

Năm 2 116 22,7 Xây dựng 62 12,1 

Năm 3 206 40,2 Ngoại ngữ 88 17,2 

Năm 4 54 10,5 Cầu đường 9 1,8 

Năm 5 46 9,0 Du lịch 37 7,2 

(Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 

Về giới tính, số lượng sinh viên nữ là 293 sinh viên (chiếm 57,2%), số lượng sinh viên nam là 

219 sinh viên (chiếm 42,8%). 

Về năm học, sinh viên tham gia khảo sát phân bổ từ năm nhất đến năm cuối. Trong đó, sinh 

viên năm 3 chiếm tỷ lệ cao nhất (40,2%), tiếp theo là sinh viên năm hai (22,7%), sinh viên năm 

nhất (17,6%), sinh viên năm tư (10,5%), sinh viên năm năm (9%). 

Về Khoa sinh viên đang theo học, do nghiên cứu chọn mẫu theo phương pháp phân tầng với 

tiêu chí là khoa nên số lượng sinh viên ở các khoa tham gia khảo sát gần bằng với tỷ lệ sinh viên 

của khoa trong tổng số sinh viên của Trường. Cụ thể: Sinh viên của khoa Kiến trúc chiếm tỷ lệ 

cao nhất (27,5%), tiếp theo là sinh viên khoa Kinh tế (20,7%), khoa Ngoại ngữ (17,2%), khoa 

Xây dựng (12,1%), khoa Công nghệ thông tin (10,2%), khoa Du lịch (7,2%), khoa Công nghệ kỹ 

thuật điện, điện tử (3,3%), khoa Cầu đường (1,8%). 

3.2. Đánh giá thang đo cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Kết quả kiểm định Cronbach’s Alpha (Bảng 6) cho thấy các thang đo cảm nhận hạnh phúc của 

sinh viên đạt độ tin cậy do hệ số Cronbach’s Alpha của các thang đo dao động từ 0,847 đến 0,927 

(lớn hơn 0,6) và hệ số tương quan biến tổng của các biến quan sát lớn hơn 0,3. Tất cả các biến 

quan sát được đưa vào phân tích EFA. 

Bảng 6. Kết quả kiểm định Cronbach’s Alpha và phân tích EFA  

đối với thang đo cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Thang đo 

Kiểm định Cronbach’s Alpha Phân tích EFA 

Cronbach’s 

Alpha 

Tương quan biến 

tổng thấp nhất 

Hệ số tải nhân tố 

thấp nhất 
Các chỉ số 

PE 0,914 0,820 0,866 
Hệ số KMO = 0,901 

Giá trị Sig = 0,000 

Hệ số Eigenvalues = 1,058 

Phương sai trích = 83,452% 

EN 0,847 0,649 0,569 

RE 0,869 0,706 0,739 

ME 0,926 0,828 0,866 

AC 0,927 0,833 0,847 

(Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 

Kết quả phân tích EFA (Bảng 6) cho thấy thang đo cảm nhận hạnh phúc của sinh viên đảm bảo 

tính hội tụ và phân biệt do hệ số tải nhân tố của các biến quan sát đều hớn hơn 0,5; hệ số KMO = 

0,901; sig = 0,000; hệ số eigenvalue = 1,058 tại số nhân tố trích là 5; tổng phương sai trích = 83,452%. 
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Kết quả phân tích CFA (Bảng 7) cho thấy, các chỉ số đo lường độ phù hợp của mô hình đều 

đạt yêu cầu nên có thể kết luận mô hình nghiên cứu phù hợp. Ngoài ra, độ tin cậy tổng hợp của 

các nhân tố (CR) đều lớn hơn 0,6 và phương sai trích (AVE) đều lớn hơn 0,5 nên các khái niệm 

nghiên cứu đạt giá trị hội tụ; căn bậc hai AVE của từng khái niệm đều lớn hơn hệ số tương quan 

giữa khái niệm đó với các khái niệm còn lại nên các cấu trúc đạt giá trị phân biệt. 

Bảng 7. Kết quả phân tích CFA đối với thang đo cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Thang đo CR AVE 
Tương quan giữa các khái niệm 

Các chỉ số phù hợp 
PE EN RE ME AC 

PE 0,916 0,784 0,885         Chisq/df  = 1,671 

GFI = 0,967 

CFI = 0,991 

TLI  = 0,988 

RMSEA = 0,036 

EN 0,856 0,665 0,610 0,815       

RE 0,869 0,690 0,572 0,547 0,831     

ME 0,926 0,806 0,503 0,554 0,514 0,898   

AC 0,927 0,808 0,572 0,584 0,565 0,517 0,899 

Ghi chú: căn bậc hai của AVE nằm trên đường chéo chính 

 (Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 

3.3. Đánh giá thang đo các nhân tố ảnh hưởng đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Hệ số tương quan biến – tổng khi phân tích Cronbach’s Alpha của 7 biến quan sát (CLGD4, 

CLGD5, KNXH2, KNXH4, VTDC4, CSHT3, NCCN4) nhỏ hơn 0,3 nên các biến này bị loại khỏi 

mô hình. Hệ số Cronbach’s Alpha của các thang đo sau khi loại biến (Bảng 8) đều lớn hơn 0,6 và 

hệ số tương quan biến tổng của các biến quan sát đều lớn hơn 0,3 nên 33 biến quan sát thuộc 8 

nhân tố đảm bảo độ tin cậy để phân tích EFA. 

Bảng 8. Kết quả kiểm định Cronbach’s Alpha đối với thang đo các nhân tố ảnh hưởng  

đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Thang 

đo 

Cronbach’s 

Alpha 

Tương quan biến tổng 

thấp nhất 

Thang 

đo 

Cronbach’s 

Alpha 

Tương quan biến tổng 

thấp nhất 

CLGD 0,901 0,773 VDTC 0,895 0,643 

KNXH 0,887 0,719 CSHT 0,834 0,601 

VTDC 0,857 0,676 PTNN 0,825 0,636 

HTSV 0,876 0,674 NCCN 0,834 0,320 

 (Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 

Bảng 9. Kết quả phân tích EFA đối với thang đo các nhân tố  

ảnh hưởng đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Nhân tố Mã hóa Hệ số tải nhân tố Nhân tố Mã hóa Hệ số tải nhân tố 

Hoạt động 

đào tạo 

(HDDT) 

CLGD1 0,943 

Nhu cầu giao tiếp 

và khẳng định 

bản thân 

(NCXH) 

KNXH1 0,984 

CSHT4 0,893 NCCN6 0,956 

CSHT1 0,891 NCCN7 0,921 

CSHT2 0,708 NCCN5 0,920 

CLGD3 0,661 NCCN8 0,806 

CLGD2 0,554 KNXH3 0,794 

Cơ sở vật chất, 

trang thiết bị 

học tập 

(CSTB) 

VTDC1 0,990 

Vấn đề tài chính 

(VDTC) 

VDTC3 0,942 

VTDC2 0,795 VDTC2 0,920 

NCCN2 0,794 VDTC5 0,723 

NCCN1 0,746 VDTC1 0,701 

VTDC3 0,616 VDTC4 0,622 

Sự hỗ trợ 

sinh viên 

(HTSV) 

HTSV2 0,837 Hoạt động 

ngoại khóa 

(HDNK) 

PTNN1 1,029 

HTSV5 0,775 NCCN3 0,897 

HTSV3 0,740 HTSV4 0,764 

HTSV1 0,626    

KMO = 0,930;  Sig. = 0,000; Eigenvalue = 1,218; Phương sai trích = 76,652% 

 (Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 
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Khi phân tích nhân tố khám phá EFA, biến quan sát PTNN2 có hệ số tải nhân tố nhỏ hơn 0,5 
nên bị loại khỏi mô hình. Sau khi loại biến PTNN2, tiếp tục phân tích nhân tố khám phá thì ba 
biến PTNN3, KNXH5, KNXH6 lần lượt bị loại khỏi mô hình do chênh lệch hệ số tải nhân tố của 
các biến ở các nhân tố nhỏ hơn 0,3. Kết quả phân tích EFA sau khi loại các biến (Bảng 9) cho 
thấy dữ liệu nghiên cứu phù hợp (KMO = 0,930; sig = 0,000) và 6 nhân tố được trích xuất tại hệ 
số eigenvalue = 1,218; tổng phương sai trích = 76,652%. Các biến quan sát của mỗi thành phần 
đều có hệ số tải nhân tố lớn hơn 0,5 nên thang đo đảm bảo tính hội tụ và phân biệt. Các nhân tố 
được đặt tên và mã hóa lại theo ý nghĩa của nhân tố (Bảng 9). 

Kết quả phân tích CFA (Bảng 10) cho thấy mô hình nghiên cứu phù hợp do các chỉ số đều đạt 
yêu cầu (Chisq/df = 3,685; GFI = 0,834; CFI = 0,927; TLI = 0,918). Độ tin cậy tổng hợp đều lớn 
hơn 0,6 và phương sai trích đều lớn hơn 0,5 nên các khái niệm nghiên cứu đạt giá trị hội tụ; căn 
bậc hai AVE của từng khái niệm đều lớn hơn hệ số tương quan giữa khái niệm đó với các khái 
niệm còn lại nên các cấu trúc đạt giá trị phân biệt. 

Bảng 10. Kết quả phân tích CFA đối với thang đo các nhân tố ảnh hưởng 

 đến cảm nhận hạnh phúc của sinh viên 

Thang đo CR AVE 
Tương quan giữa các khái niệm  

Các chỉ số phù hợp 
HDDT CSTB VDTC HDNK HTSV NCXH 

HDDT 0,915 0,645 0,803           
Chisq/df  = 3,685 

GFI = 0,834 

CFI = 0,927 

TLI = 0,918 

RMSEA = 0,072 

CSTB 0,896 0,633 0,388 0,796         

VDTC 0,897 0,637 0,524 0,450 0,798       

HDNK 0,948 0,859 0,420 0,412 0,630 0,927     

HTSV 0,883 0,654 0,421 0,425 0,698 0,574 0,809   

NCXH 0,958 0,796 0,500 0,296 0,568 0,468 0,560 0,892 

Ghi chú: căn bậc hai của AVE nằm trên đường chéo chính 

(Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 

3.4. Kiểm định các mối quan hệ 

Mô hình kiểm định có 857 bậc tự do, các chỉ số cho thấy mô hình thích hợp với dữ liệu thu 

thập từ thị trường, cụ thể như sau: Chi-square/df = 2,462; GFI = 0,832; CFI = 0,938; TLI = 0,931, 

RMSEA = 0,053 (Hình 2). 

 

Hình 2. Mô hình cấu trúc tuyến tính SEM 

(Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 

Kết quả kiểm định các mối quan hệ trong mô hình (Bảng 11) cho thấy 6 nhân tố (HDDT, 
CSTB, VDTC, HDNK, HTSV, NCXH) đều tác động đến 5 khía cạnh của cảm nhận hạnh phúc. 

Cảm nhận hạnh phúc về “Cảm xúc tích cực” của sinh viên chịu tác động của 6 nhân tố với 
mức giải thích R2 là 55,7%. Trong đó, nhu cầu giao tiếp và khẳng định bản thân tác động lớn 
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nhất, tiếp theo là: Sự hỗ trợ sinh viên, hoạt động đào tạo, hoạt động ngoại khóa, vấn đề tài chính, 
cơ sở vật chất và trang thiết bị học tập 

Cảm nhận hạnh phúc về “Sự gắn kết” của sinh viên chịu tác động của 6 nhân tố với mức giải 
thích R2 là 54,5%. Trong đó, hoạt động đào tạo tác động lớn nhất, tiếp theo là: Sự hỗ trợ sinh 
viên, vấn đề tài chính, hoạt động ngoại khóa, nhu cầu giao tiếp và khẳng định bản thân, cơ sở vật 
chất và trang thiết bị học tập. 

Cảm nhận hạnh phúc về “Mối quan hệ” của sinh viên chịu tác động của 6 nhân tố với mức 
giải thích R2 là 54,9%. Trong đó, sự hỗ trợ sinh viên tác động lớn nhất, tiếp theo là: Vấn đề tài 
chính, hoạt động đào tạo, hoạt động ngoại khóa, cơ sở vật chất và trang thiết bị học tập, nhu cầu 
giao tiếp và khẳng định bản thân. 

Cảm nhận hạnh phúc về “Ý nghĩa” của sinh viên chịu tác động của 6 nhân tố với mức giải 
thích R2 là 46,7%. Trong đó, hoạt động ngoại khóa tác động lớn nhất, tiếp theo là: Vấn đề tài 
chính, sự hỗ trợ sinh viên, nhu cầu giao tiếp và khẳng định bản thân, cơ sở vật chất và trang thiết 
bị học tập, hoạt động đào tạo 

Cảm nhận hạnh phúc về “Thành tựu” của sinh viên chịu tác động của 6 nhân tố với mức giải 
thích R2 là 53,3%. Trong đó, hoạt động đào tạo tác động lớn nhất, tiếp theo là: Sự hỗ trợ sinh 
viên, vấn đề tài chính, hoạt động ngoại khóa, cơ sở vật chất và trang thiết bị học tập, nhu cầu giao 
tiếp và khẳng định bản thân. 

Bảng 11. Kết quả kiểm định các mối quan hệ trong mô hình 

STT Mối quan hệ Hệ số R
2 

β chưa chuẩn hóa β chuẩn hóa Giá trị sig. Kết quả 

1 PE <-- HDDT 

55,7% 

0,198 0,186 0,000 Ủng hộ 

2 PE <-- CSTB 0,077 0,099 0,014 Ủng hộ 

3 PE <-- VDTC 0,090 0,117 0,057 Ủng hộ 

4 PE <-- HDNK 0,100 0,122 0,009 Ủng hộ 

5 PE <-- HTSV 0,181 0,223 0,000 Ủng hộ 

6 PE <-- NCXH 0,170 0,226* 0,000 Ủng hộ 

7 EN <-- HDDT 

54,5% 

0,274 0,268* 0,000 Ủng hộ 

8 EN <-- CSTB 0,088 0,117 0,006 Ủng hộ 

9 EN <-- VDTC 0,111 0,150 0,022 Ủng hộ 

10 EN <-- HDNK 0,104 0,132 0,008 Ủng hộ 

11 EN <-- HTSV 0,135 0,172 0,005 Ủng hộ 

12 EN <-- NCXH 0,092 0,127 0,008 Ủng hộ 

13 RE <-- HDDT 

54,9% 

0,146 0,115 0,011 Ủng hộ 

14 RE <-- CSTB 0,120 0,129 0,002 Ủng hộ 

15 RE <-- VDTC 0,168 0,185 0,004 Ủng hộ 

16 RE <-- HDNK 0,130 0,133 0,007 Ủng hộ 

17 RE <-- HTSV 0,254 0,262* 0,000 Ủng hộ 

18 RE <-- NCXH 0,116 0,129 0,006 Ủng hộ 

19 ME <-- HDDT 

46,7% 

0,108 0,085 0,063 Ủng hộ 

20 ME <-- CSTB 0,081 0,087 0,040 Ủng hộ 

21 ME <-- VDTC 0,191 0,210 0,001 Ủng hộ 

22 ME <-- HDNK 0,278 0,285* 0,000 Ủng hộ 

23 ME <-- HTSV 0,098 0,101 0,094 Ủng hộ 

24 ME <-- NCXH 0,086 0,096 0,045 Ủng hộ 

25 AC <-- HDDT 

53,3% 

0,327 0,233* 0,000 Ủng hộ 

26 AC <-- CSTB 0,108 0,106 0,009 Ủng hộ 

27 AC <-- VDTC 0,198 0,196 0,002 Ủng hộ 

28 AC <-- HDNK 0,127 0,118 0,013 Ủng hộ 

29 AC <-- HTSV 0,212 0,198 0,000 Ủng hộ 

30 AC <-- NCXH 0,092 0,093 0,041 Ủng hộ 

Ghi chú: * hệ số hồi quy chuẩn hóa lớn nhất 

(Nguồn: Kết quả xử lý dữ liệu của tác giả) 
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4. Kết luận 

Kết quả nghiên cứu cho thấy, mô hình cảm nhận hạnh phúc PERMA và thang đo được phát 

triển bởi Butler và Kern [12] có sự tương thích lớn với khách thể là sinh viên của Trường Đại học 

Kiến trúc Đà Nẵng. Cảm nhận hạnh phúc của sinh viên gồm 5 thành tố chính là cảm xúc tích cực 

(positive emotions), sự gắn kết (engagement), mối quan hệ (relationships), ý nghĩa (meaning) và 

thành tựu (accomplishment). Mỗi thành tố được đo lường bằng 3 biến quan sát tương ứng. Ngoài 

ra, nghiên cứu cũng cho thấy cảm nhận hạnh phúc của sinh viên Trường Đại học Kiến trúc Đà 

Nẵng chịu tác động của nhiều nhân tố với những vai trò và khía cạnh tác động khác nhau. Trong 

phạm vi nghiên cứu, nhóm tác giả đề xuất một số gợi ý nhằm nâng cao cảm nhận hạnh phúc của 

sinh viên Trường Đại học Kiến trúc Đà Nẵng ở 6 khía cạnh là: Hoạt động đào tạo, cơ sở vật chất 

và trang thiết bị học tập, vấn đề tài chính, hoạt động ngoại khóa, sự hỗ trợ sinh viên, nhu cầu giao 

tiếp và khẳng định bản thân. 

Về hoạt động đào tạo, nhà trường cần khuyến khích đội ngũ giảng viên phát huy tính trách 

nhiệm, tâm huyết và ứng dụng nhiều hơn nữa các phương pháp giảng dạy tích cực; hoàn thiện 

phần mềm để quản lý hoạt động giảng dạy đảm bảo chính xác, tiện lợi và hiệu quả. 

Về cơ sở vật chất và trang thiết bị học tập, nhà trường cần thường xuyên kiểm tra, duy tu, 

bảo dưỡng và thay thế hệ thống máy chiếu, âm thanh phục vụ dạy và học; đồng thời bố trí lại hệ 

thống giữ xe sinh viên, mở thêm cổng giữ xe vào giờ cao điểm đảm bảo sự nhanh chóng, tiện lợi, 

tránh tính trạng ùn tắc xe tại cổng trường. 

Về vấn đề tài chính, trong thời gian gần đây, do chuyển đổi từ cách thu học phí theo học kỳ 

sang thu học phí theo tín chỉ nên sinh viên chưa kịp làm quen. Nhà trường nên phổ biến rộng rãi 

để sinh viên nắm bắt thông tin và hạn chế việc thay đổi chính sách thu học phí. 

Về hoạt động ngoại khóa, nhà trường nên phát huy sự đa dạng trong các hoạt động nhằm phát 

triển toàn diện về thể lực, trí tuệ, kinh nghiệm sống,... cho sinh viên. Việc tổ chức tốt các cuộc thi 

cho sinh viên ở cấp khoa, cấp trường cũng là những giải pháp nâng cao cảm nhận hạnh phúc cho 

sinh viên. 

Về sự hỗ trợ sinh viên, nhà trường cần đẩy mạnh các hoạt động phối hợp giữa các khoa và phòng 

Hợp tác quốc tế để mang lại nhiều hơn nữa cơ hội cho sinh viên ngay từ năm đầu nhập học; nên 

thành lập Phòng Quan hệ hợp tác doanh nghiệp để làm đầu mối kết nối giữa nhà trường với doanh 

nghiệp nhằm tăng hỗ trợ sinh viên về học bổng, thực tập, việc làm trước và sau khi tốt nghiệp.   

Về nhu cầu giao tiếp và khẳng định bản thân, nhà trường cần đẩy mạnh công tác đối thoại 

với sinh viên, thông qua nhiều kênh thông tin để lắng nghe tâm tư nguyện vọng và giải quyết 

nhanh chóng những ý kiến phản hồi chính đáng của sinh viên. 
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