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The article introduces the three pillars of Digital Transformation: Digital
Government, Digital Economy, and Digital Society. Statistical analysis
methods was used to provide research on the concept and urgency of the
three pillars of Digital Transformation, thereby analyzing the current
situation of digital transformation in Ha Giang province. After nearly a
year of implementing the cooperation agreement, despite the
complicated developments of the Covid-19 epidemic, the Steering
Committee, Executive Board, Working Group of Ha Giang, and FPT
Corporation have actively coordinated and worked with each other
toonline exchange, survey, and assess Ha Giang's current digital
transformation situation. Digital transformation is a comprehensive
effort to align core processes and government services beyond traditional
digitization efforts. Digital transformation evolves with a continuous
transformation of analog to digital information for the entire policy,
existing processes, and user needs leading to complete modification of
living things and create new digital services. Outputs of digital
transformation efforts focus on satisfying user needs, new ways of
providing services, expanding the service user base.
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Bai bao gidi thiéu vé ba tru cot cua Chuyén doi s6 1a Chinh quyén so,
Kinh té s6 va Xa hoi s6. Bai bao str dung phuong phap phén tich thong
ké dé dua ra nhitng nghién ctru vé khai niém, tinh cap thiét cua 3 try cot
Chuyén ddi s6; tir d6 phan tich thuc trang Chuyén d6i sé tai tinh Ha
Giang. Sau gan mot nam trién khai thoa thuan hop tac, mac du dich bénh
Covid-19 dién bién phtrc tap, Ban chi dao, Ban diéu hanh, T cong tac
ciia Ha Giang va Tap doan FPT di tich cuc phdi hop, 1am viéc, trao ddi
truc tuyén, thuc hién khao sat, danh gia thuc trang chuyén déi sé cua Ha
Giang. Chuyén di s6 1a mot nd lyc toan dién nham diéu chinh cac quy
trinh c6t 161 va dich vu chinh phii vuot 1én trén nhitng nd luc s6 hoa
truyén théng. Chuyén doi s6 phat trién cting voi mot qua trinh chuyén doi
lién tuc cac thong tin tuong tu sang k¥ thuat s6 cho toan b chinh sach,
nhitng quy trinh hién tai, nhu cau ciia ngudi dung dan dén viéc sira doi
hoan chinh nhiing thi hién c6 va tao ra nhiing dich vu ki thuat s méi.
Két qua dau ra cua nhitng nd lyc chuyén ddi s6 tap trung vao thoa min
nhu cau ngudi ding, nhimng cach thuc méi trong cung cap dich vy, mo
rong co s& nguoi su dung dich vu.
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1. Gigi thigu

Thuat nglt “Chuyen d6i $6” nhitng ndm gan day xuét hién nhidu va da dang trong cac linh vuc
va nganh nghé khac nhau. Céc t6 chirc déu nhan ra loi ich va tién hanh cac hoat dong ung dung
nhitng cong nghé mai vao hoat dong [1]. Chuyén doi s6 xuat hién da lam thay doi phuong thirc
hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép nham d4p (ng nhiing thay déi trong hanh vi ctia khach
hang, tmg pho véi cude dua vé mat khoa hoc ki thuat véi déi thu canh tranh [2]. Chuyén dbi sb 1a
mot nd luc toan dién nham diéu chinh cac quy trinh c6t 16i va dich vu chinh phu vuot 1én trén
nhitng nd lyc s6 hoa truyén thong. Chuyén ddi s6 phét trién cling voi mot qua trinh chuyén doi lién
tuc cac thong tin twong tw sang ky thuat sb cho toan bd chinh sach, nhitng quy trinh hién tai, nhu
cau ciia ngudi dung dan dén viéc stra d6i hoan chinh nhitng thir hién c¢6 va tao ra nhiing dich vu k§
thuat sé méi. Két qua dau ra cua nhiing n6 lyc chuyén dbi sb tap trung vao thoa man nhu cau nguoi
dung, nhimg cach thac méi trong cung Cap dich vy, m¢ rong co s¢ nguoi st dung dich vu [3]-[15].
Hoat dong chuyén d6i sé gom 4 yeu t6: Nhitng 1y do chuyen ddi sb; Déi twong thuc hién chuyén
d6i s6; Qua trinh chuyén doi va Gia tri ciia hoat dong chuyén doi [10]-[12].

Téng gia tri giao dich ky thuat s6 cua Viét Nam dugc dy bao s& dat 220 ty USD vao niam 2030,
dung thir hai Déng Nam A [15, 16]. Chinh phii ciing dua ra cac quy dinh lién quan dén chuyén doi
SO quoc gia nhu Quyet dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020 vé viéc phé duyét “Chuong trinh
Chuyen ddi sb quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”. Quyet dinh dua ra chuong trinh
Chuyén d6i s qudc gia véi muc tiéu kép la vira phat trién chinh phu sb, kinh té sb, x4 hoi sb, vira
hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé so Viét Nam c6 nang lyc di ra toan cau

Hién nay, cac tinh, thanh phd déu c6 Nghi quyét, P& an chuyén ddi sd, phat trién kinh té sb,
chinh quyén sd, xa hoi sb. Ha Giang xép hang tht 26/63 tinh thanh trong d6 xép hang Chinh
quyén s6 1a 30/63; Kinh té s6 1a 23/63 va Xa hoi sb 1a 19/63 [2]. Ha Giang trong giai doan 2020 —
2021 da tich cuc tap trung khic phuc khé khan, chi dao cic co quan, don vi quyét tam thyuc hién
cac muc tiéu déng bo ba tru cot cua chuyén doi sb 1a: Chinh quyén s6, Kinh té sb va Xa hoi so.
Day manh cai cach hanh chinh, phat trién chinh quyén dién tir hudng ti chinh quyén s 1a mot
trong nhitng noi dung dugc nhan manh tai Nghi quyet Dai hoi Bang b tinh Ha Giang lan thur
XVII, nhiém ky 2020 — 2025. Vi nhitng muc tiéu vé kinh té sb, chinh quyen So x4 hoi s6 tai Ha
Giang, viéc danh gia nhitng thuan loi va kho khin trong hoat dong chuyén déi s6 1a vo cung quan
trong. Dac biét, viéc danh gia thuan loi va kho khan s& giup cc nha quan 1y, cac nha hoach dinh
thuc hién muc tiéu da dé ra tir d6 cu thé hoa cac muc tiéu dé phu hop Véi “dac trung vung mién”
cua tinh Ha Giang. Vi vay, trong bai bao nay, tic gia dua ra phan tich vé thyc trang hoat dong
chuyén ddi s6 tai Ha Giang.

2. Phuong phap nghién ciru
2.1. Co 5o ly ludn va khung khdai ni¢gm
2.1.1. Chinh quyén sé

C6 thé thay mot xu hudng 16 rang vé ang dung Cong ngh¢ thong tin — truyén thong (CNTT- TT)
trong khu vuc cdng, ¢ ca cac nude dang phat trlen va phat trlen dudi anh sang ctia nhitng chuyén
dbi va chuyén dm cong nghé gan day huéng toi nén kinh té dia trén tri thac [19, 20]. Céc nghién
ctru khdm phé vé s6 hoa trong khu vyuc cong nam trong phan giao gilra cac cude dleu tra vé hanh
chinh cong va cic nghién ciru Vé cong nghé thong tin va truyén thong dé phat trién. C6 mot cude
tranh lugn dang dién ra vé viéc nghién ctru myc dich thuc su va cac dinh nghia rd rang vé Chinh
quyen s6: Liéu mot khu vuc cong dua vao CNTT-TT c6 phai la mdt cong cu dé dat duoc quan tri
t6t hon hay ban than viéc s6 hoa cac dich vu cong 1a myc tiéu cudi cting cua cac chinh phi? Cac to
chirc phat trién quoc té nhu Lién hop qudc (UN), Ngan hang Thé giéi (WB), Ngan hang Phat trién
Chau A (ADB), To chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD), Ngén hang Phat trién Lién My
(IADB), va céc to chirc phat trién khac da xac dinh quan tri tdt 1a mot trong nhiing khia canh cua
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cac van d& phat trién chinh, rang budc n6 vao cac van kién chién luoc cua ho [14]. Tiém ning cua
CNTT-TT trong viéc chuyén doi quan tri vé mat hiéu qua hanh chinh, tinh minh bach va trach
nhiém giai trinh [13], [19], [20] va nhiing tic dong cua no d6i véi chuyén doi dan chu va long tin
[19] da duoc cong nhén trén toan thé gidi boi cac hoc gla t6 chirc va chinh phu. Vi vdy, cac tac
dong caa CNTT-TT ddi v6i chuyén ddi khu vie cong da ndi 1én nhu mot hudng di méi phd bién dé
kham pha.

Quan tri dién ti hay hanh chinh cong truc tuyen deé cap dén viéc tu dong hoa va tin hoc hoa
cac hoat dong hanh chinh thong qua viéc cin bang nhu cau cia cac nhém bén ngoai (cong dan
hodc khach hang doanh nghi€p) va ndi bo (nhan vién khu vue cong hodc van phong hanh chinh).
Cu thé hon, quan tri dién tir bao gom cac hoat dong t6 chuec, x@y dung chinh sach va quan ly tri
thirc trong cac co quan cong quyen trong viéc trién khai hé thong Chinh quyén sb.

Viéc trién khai chinh phu s6 & cac nén kinh té chuyén d6i vin chua dugc kham pha day du,
trong khi cac cai cach khu vuc cong dya trén CNTT-TT néi chung dang phat trién va cac nudc
phat trién da thu hit mot s6 lwong 16n cac nhém hoc gia [3] - [5]. Hau hét cac nghién ciru duoc
thuc hién & cac nudc phat trién vé kinh té va phan tich chinh sach ciia cac vién nghién ciru [14,
15] chi ra rang cac nén dan chi phuong Tay dit mirc d6 tuong tac truc tuyén cua cong dan va
chinh phu, tinh di dong xuyén bién gidi va kha niang tuong tac 1 nhitng wu tién cta Chinh quyén
s6. Ho thay rd tiém ning cua chinh phu ky thuat s6 dé duy tri mot xa hoi cong bang va dan chu
hon [17]. Tuy nhién, nhan thirc vé viéc ting dung CNTT-TT trong khu vuc cong ¢ cac nudc dang
phat trién, bao gom ca cac nén kinh té dang chuyen d6i, c6 mot boi canh khdc voi cac nudce phat
trién va nhiéu nghién ctu khang dinh rang tiém nang cua Chinh quyén sd Van con chua duoc st
dung [10]. Ngugc lai, mot s6 hoc gia nghi ngo vé nhimg tac dong tich cyc cua dén chu hoa cua
Chinh quyén s0 ¢ cac nudce doc tai hodc kem dan chu trén thé giéi, cho rang sb hoa trong khu virc
cong s& cang ¢ quyén luc doc quyén hon nira [11].
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Hinh 1. Cdc mién cia chinh quyén so

Hinh 1 mé ta cac mién cta chinh phu s6 nhur sau:

- E-administration: Mién quan tri hanh chinh cong, gitip cac co quan hanh chinh céng cong
cu, dung cu dugc phan quyén quan ly xa hoi.

- E-services: Mién cung cap dich vy, tai vy, gitip hoat dong cua cic co quan nha nudc duogc
hiéu qua, phu hop cac quy dinh.

- E-democrazy: Mién huy dong su gop v, dong gop cia can b, cong chirc, ngudi dan nham
dam bao hoat dong cua chinh phu dugc hiéu qua hon.

- E-goverment: Mién hoat dong cua chinh pha cung cap dich vu, md hinh hoat dong dé phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

(Nguon: [10], [11])
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2.1.2. Kinh té sé

Khi tién bo cong nghé dan dat nén kinh té toan cau bude vao cudc cach mang cong nghi¢p lan
tha tu (CMCN 4.0), khoang cach gitra khong gian vat ly va khong gian ky thuat sé dang dan
dugc thu hep lai. CMCN 4.0 c6 vai tro quan trong thuc day qua trinh thu hep khoang cach nay,
nhitng céng nghé tiéu biéu cia CMCN 4.0 c6 thé ké dén 1a phan tich dir liéu lon (big data
analysis), in 3D, robot va tu dong hoa qua trinh (RPA), tri tué nhan tao (Al), Internet ctia van vat
(IoT) va blockchains. CMCN 4.0 gitip thu thap va phan tich dit liéu trén nhiéu thiét bi, cho phép
cac quy trinh nhanh hon, linh hoat hon va hiéu qua hon dé san xuat hang hoa chat luong cao hon
Vai chi phi giam, tan dung cac cong nghé nhu robot tu tri, dir liéu lon va phan tich, phu gia san
Xuat va dam mdy. SO hoa 1a mot trong nhiing xu thé 16n ciia cong nghé trong CMCN 4.0. Hién
nay nén kinh té thé gi¢i dang thay d6i mot cach sau rong dudi tac dong ciia cupc CMCN 4.0.
Hoat dong kinh té khong chi don thuan 1a viéc trao doi hang héa giita nguoi véi nguoi ma dua
trén cac cong nghé so, tir &6 dan dén khai niém kinh té s (KTS).

Thuat ngir "Kinh té k§ thuat s6" 1an dau tién duoc dé cap tai Nhat Ban boi mot gido su nguoi
Nhat va ciing 1a mot nha kinh t& hoc nghién cttu & giita cudc suy thoai cia Nhat Ban nhimng nam
1990. Béi voi cac hoc gia phuong Ty thuat ngit nay dugc dit ra trong cudn sach nim 1995 cua
Don Tapscott: “Kinh té k¥ thuat s6: Hira hen va nguy hiém trong ky nguyén mang thong minh”.
Ké tir do, thuat ngir kinh té sb duoc str dung theo nhiéu cach khac nhau dé mé ta hoat dong va
hién tuong kinh té dya trén cong nghé.

Tuy nhién, cho dén nay, cac to chirc quéc té, cac quéc gia, cac nha khoa hoc van chua dua ra
dugc dinh nghia chinh thic vé kinh té sb, va cac nén kinh té dang gap nhiéu kho khin trong viéc
do ludng quy mo cua nén kinh té s6. Nguyén nhan chinh 1a do ban chit thay dbi nhanh chéng va
khé du bao cua cong nghé [6].

Quan sat sy phat trién thong ké vé nén kinh té sb G céc quoC gia, Quy Tién té qudc té [5] cho
rang: “nén kinh té s6” duoc hiéu theo nghia hep la gom cac nen tang truc tuyén va cac hoat dong
dira trén nén tang do; con theo nghia rong, nén kinh té sé gdbm tit ca cac hoat dong st dung dit
liéu s6 hoa, c6 thé lan sang toan bd nén kinh té, trai rong tir linh vire néng nghiép dén nghién ctu
va trién khai (R&D).

Tai My, nén kinh té sb duoc dinh nghia 1a nén kinh té dya vao Internet va cong nghé thong tin
va truyén thong. Theo cach hiéu nay, nén kinh té sé gom 03 bo phan 1a: (i) ha tang nén tang s6
can thiét cho mot mang may tinh duy tri va hoat dong, (ii) cac giao dich s6 dién ra khi sir dung hé
thdng d6 (vi du thuong mai dién tw) va (iii) n6i dung ma nhimg ngudi sir dung nén kinh té sb tao
ra va truy cap (truyen thong s6).

KTS bao gom céc thi truong tap trung vao viéc dya trén cac cong nghe s6 nham tao thuan loi
cho thuong mai vé thong tin hang héa va dich vy thong qua thuong mai dién tir (TMDT). Trong
khi d6, KTS dé cap dén cac hoat dong kinh té bao gdom sir dung CNTT va cong nghé sb lam yéu
t6 chinh cua san Xuat, str dung hiéu qua CNTT-TT nhu mét dong luc quan trong ting trudng
nang suit va téi wu hoa [16]-[20].

Tiém ning va trlen vong cua kinh té sé cin ctr vao nhimg quy dinh ciia Nha nudc (nhu: ban
hanh cac Khung vé Chinh phu dién tir, thanh phd théng minh, Nghi dinh vé dau tu va thué cong
ngh¢ thong tin; xay dung cac Nghi dinh quan ly, két noi va chia s¢ dir liéu s6, dinh danh va xac
thuc dién tu, thic ddy Chinh phu dién tw), cung v&i mot s6 noi dung dau tu phat trién kinh té So
cia Nha nude (nhu: phat trién céng nghé va cong nghiép ICT- Cong nghé thong tin va truyén
thong; trién khai cip phép thir nghiém 5G cho Viettel, VNPT, Mobifone;...) [13]. Muc tiéu va
cach thirc quan 1y kinh té sé & Viét Nam trong giai doan 2021- 2025: Nang cao nhén thiec, ting
cuong trach nhiém vé viéc phat trién nganh CNTT va vién thong; Xay dung, hoan thién moi
truong phap 1y, thé ché, co ché, chinh sach dé phat trién nganh CNTT va vién thong. Xay dung
hé thong ha tang phuc vu phat trién nganh CNTT va vién thong qudc gia dong bd, hién dai; Co
kién trac tdng thé ha tang thong tin quéc gia, bao dam két ndi lién thong nham tranh phat trién
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thiéu dinh huéng, dau tu dan trai, hiéu qua du tu chua cao, sy két rjéi thiéu tinh lién thong,
khong c6 tinh keé thira. Ngoai ra, can xay dung co so dit liéu quoc gia thong nhat [13].

2.1.3. Xa héi so

Khai niém xa hoi sb dé xuét co s ha tang két hop voi thong tin truyen thong (ICT) c6 kha
nang tao ra mot lugng dir liéu I6n [16] va tao diéu kién cho sy phat trién cac quy trinh. Do d6, co
thé duoc sir dung dé cung cép cac giai phap cho xa hoi, kinh té, d6 thi. Hudng dan sy tién bo va
tang truong cia cac thanh phd [19]. Mat khac, dic diém do thi, duoc xac dinh bang kha ning xac
dinh va phan loai cac kiéu d6 thi thong qua cac thudc tinh khac nhau lién quan dén thanh phd,
cho phép sir dung cac phan tich dinh lugng véi nhiéu bién duwa trén luong Ién thong tin [19].
Cung voi d6, xa hoi s6 va dic diém d6 thi, thuc day ¥ tuong rang cac qué trinh d6 thi “ngay cang
phiic tap” c6 thé duoc hiéu bang cach tich hop ca hai khai niém [7]. Tuy nhién, CNTT-TT mang
lai nhimg thach thirc méi trong quy hoach va phat trién thanh phd, vi ban than nhimg cong ngh¢
mai nay khong thé giai quyet céc van dé mot cach don gian [20]. Xa hoi s6 dang va s& 1a co ban
nhu méay bién ap ctia cc cdu tric do thi truyen théng [9].

Mic du tac dong cua xi hoi s6 dbi Vol Ciu tric cia cac thanh phd 12 mét linh vue dugc gidi
hoc thuat quan tim trong nhitng nim gin déy n6 chua duoc kham pha rong rai dudi goc do dac
trung do thi thong qua cac phuong phap thong ké da bién. Cac nghién ciru trude dy vé cac van
dé do thi da phat trién cac phuong phap luén déc trung st dung phan tich da blen nhung da bo
qua cic van dé xa hoi sb va cha yéu tap trung vao céc chi sb lién quan dén co cdu dan s6 va moi
quan hé cia n6 véi hién tuong d6 thi. Mot s6 nghién ctru da sir dung cac bién lién quan dén moi
truong xay dung do thi [1], [6], [11], [18].

Hon nita, anh huong cua s6 hoéa dbi véi xa hoi da duge phan tich tir nhleu quan diém khac
nhau. Piu tién tap trung vao tinh kha dung va truy cap Internet theo dan sé c6 va khong co
Internet [11]. Xa hoi s6 cling da duoc nghién ciru bang cach sir dung CNTT-TT dé xac dinh cac
mod hinh hoat dong d6 thi (Vi tri ctia cac trung tim mua sdm, giai tri, viéc 1am va hoc tap, v.v.)
dira trén dir liéu tir mang x4 hoi [18]. Tuy nhién, c6 rat it nghién ctru vé anh huong cia CNTT-TT
dén hanh vi truyén théng ctua ngudi dan va kha ning thay doi cau tric db thi.

2.2. Phwong phdp nghién curu

- Phuong phap phan tich va tong hop: Tac gia nghién ctru thyc trang chuyén di sb tai tinh Ha
Giang; tir d6 dua ra phan tich; danh gia vé thuc trang chuyén doi sb tai Ha Giang.

- Phuong phéap quy nap: Tir viéc phén tich cac tai lidu, tic gia dua ra khai niém, ban chat.

- Phuong phép dién giai: Phan tich khai niém, ban chat caa Chuyén ddi sd; tir d6 dua ra nhirng
nhan xét vé chuyén doi s tai Ha Giang.

3. Thuc trang chuyén déi sé tai Ha Giang
3.1. Chinh quyén so

DPén nam 2021, mac d6 sin sang ung dung cong ngh¢ thong tin (ICT Index) cua Ha Giang da
& muc kha so véi cac tinh/thanh phd trén toan quéc; ty 1& dich vu cong truc tuyén muc d6 4 dat
80,53%; ty I¢ xtr Iy hd so dién tir dat 66,38%. Ty Ié cac co quan hanh chinh c¢é trang/cong thong
tin dién tu dat 100%; ty I€ van ban dién tu trao dbi gitra cac co quan dat 100%; 193 x4, phuong,
thi trén co dlem Cau truc tuyén.

Chinh quyén sb tai tinh Ha Giang dugc phén tich trén 2 yeu t6 1a: Ha tang So Cac ng dung
va Dich vu. Trong d6: Ha tang s0 dugc phéan tich theo 3 yeu t6: Mang ludi truyen s6 lidu chuyén
dung duoc duy tri, ning cip bang thong voi quy mé 236 diém két ndi; Ha tang thiét bi, mang cuc
b6 (100% co quan hanh chinh c6 mang ngi bo (LAN) véi 9.370 may tinh); Cap quang (2.432
tram gdm 758 tram 2G; 894 tram 3G; 780 tram 4G). D4i véi tng dung, dich vu dugc chia thanh 4
yéu t6: Hé thong thu dién tir cong vu (15.675 tai khoan; 100% can bd cong chic (CBCC) ¢6 hop

http://jst.tnu.edu.vn 210 Email: jst@tnu.edu.vn



TNU Journal of Science and Technology 227(11): 206 - 214

thu tai khoan thu dién tu); Chimg thu s6 (5.932 chimg thu s6); Duy tri hoat dong hé thong hoi
nghi giao ban truc tuyen 4 cap (241 diém); Cong dich vu cong tryc tuyen cua tinh (1.864 dich vu
cong truc tuyen; trong do: 175 djch vu cong truc tuyen muic do 3; 1.501 dich vu cong tryc tuyén
murc d¢ 4). Chi tiet vé Ha tang so, cac ung dung va dich vu dugc mo ta tai Bang 1.
Bang 1. Thong tin vé thuc trang chinh quyén s6 tai Ha Giang
STT Noi dung Dir li¢u thuc hién
1 Ha tang so

1.1, Mang ludi truyen so liéu chuyén dung 236 diem
duoc duy tri, ndng cap bang thong

1.2 Hatang thiét bi, mang cuc bo 100% co s& c6 mang noi bo (LAN), 9.370 may tinh
1.3 Cap quang 2.432 tram (758 tram 2G, 894 tram 3G, 780 tram 4G);
98,6% phu song dién thoai di dong
2 Cdc ung dung, dich vy
2.1 Hé thong thu dién tir cong vu 15.675 tai khoan
100% CBCC c6 hop thu tai khoan thu dién tu
2.2 Chung thu sd 5.932 chung thu s6

2.3 Duy tri hoat dong hé thong hoi nghi giao 241 diém cau
ban truc tuyén 4 cap
2.4 Cbng dich vy cong truc tuyén cua tinh 1.864 dich vu cong tryc tuyén.
Trong d6: 175 dich vu cong truc tuyén mic do 3;
1.501 dich vu cong tryc tuyén mirc 46 4.
(Nguon: Bdo cdo két qua trién khai CPS tinh Ha Giang ndam 2022)

3.2. Kinh té so

Nang cao nhin thite cha
cac doanh nghiép

H3 trg cic DN trong
trién khai g6i CDS ____ e me
mé hinh quan tri zm (:‘:;1“\1 :lr;l:i;"\.‘:]:::l
‘ ich ciia CDS

[

|

Vin hanh gian Hoan thanh

hang trién lam £ A KPI CPS
lhl{\l'c té a0 3D KINH TE SO trong DN

HA GIANG

Té chire hoi

i &
Quiing b, tiéu thu ng\hgl gll)“Q ‘[‘)j?\'("
san pham Cam Ha '
Giang

Hdp tic véi cic cong ty
trién khai dua nong san
1én san TMDT

Hinh 2. Thic trang Kinh té sé tai tinh Ha Giang
(Nguon: Bdo cdo két qua trién khai CBS tinh Ha Giang niam 2022)

Nhu Hinh 2 mé ta, kinh té sb tai Ha Giang thyc hién theo 8 hoat dong: Nang cao nhan thirc
clia cac doanh nghiép; Tuyén truyén muc dich, y nghia va loi ich cia CDS; Hoan thanh chi s6
danh gia hiéu suat lam viéc (Key Performance Indicator - PKI) CBS trong doanh nghiép; T6
chuc hdi nghi truc tuyén vé CDS Doanh nghiép; Hop tac voi cac doanh nghiép trién khai dua
néng san 1én sain TMDT; Quang ba, tiéu thu san phim Cam Ha Giang; V4n hanh gian hang trién
1am thyc té a0 3D; Hb tro cac doanh nghiép trong trién khai goi CDS mé hinh quan tri.
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Theo bao cao két qua trién khai CDS; Ha Giang da t6 chic Hoi nghi voi chi dé "Chia khoa dé
tang trudng va phat trién bén virng" voi tong s6 gan 200 dai biéu tham du dén tir UBND céc
huyén, thanh phd va cac doanh nghiép, hop tac xa (HTX) trén dia ban tinh. Tiép tuc hé tro cac
doanh nghi¢p, HTX thuc hién chuyén dbi sd, nang cao nang suét, hiéu qua san xuat kinh doanh.
H& trg dua ho san xuit néng nghiép 1én san thuong mai dién tir, thuc ddy phat trién kinh té sé
nong nghiép, néng thon tinh Ha Giang; Phéi hop véi Cong ty Base - FPT lam viéc truc tlep Vai
17 doanh nghiép, HTX tién phong chuyén d6i s6; dén nay da co6 04 doanh nghiép ky két hop
ddng trién khai goi chuyén d6i s6 mo hinh quan tri trong chuong trinh tai trg cho Cong ty Base -
FPT. Bén canh d6 Ha Giang ludn thyc hién cic phuong phap tuyén truyén muc dich, ¥ nghia; lgi
ich ciia CPS tir d6 nang cao nhan thirc cua cac doanh nghiép trong tinh vé CDS.

3.3. Xa hji sé

X4 hoi s tai Ha Giang chia thanh 5 hoat dong; trong d6 truyén thong sb vé Ha Giang tinh dén
thang 8/2022 thi Ha Giang véi 35 anh, 10 tin, 20 bai, 10 video clip trén cAc nén tang truyén thong
S(') ctia FPT; Day manh cong tac truyén thong s6 vé Tuan van hoa du lich; T6 chuc sy kién xtic
tién thuong mai cac san pham néng san dic trung tinh Ha Giang; Tap trung truyén thong néng
cao nhan thirc vé CPS va CPS trong du lich Ha Giang; Thyc hi¢n cac chuong trinh truyén thong,
céc cudc thi trac nghiém. Mb ta két qua chi tiét vé xa hoi sb tai Ha Giang nhu Hinh 3.

05

Thuc hién cdc chuong trinh truyén
théng, cdc cudce thi tric nghiém

Hinh 3. Thu’p trang Xa h_o”i S6 tai Ha Giang
(Nguon: Bdo cdo két qud trién khai CPS tinh Ha Giang nam 2022)

Theo bao cao cta UBND tinh Ha Giang, Truyén thong sé vé Ha Glang bao gdbm cac ndi dung
lién quan dén két qua nodi bat cia Ha Giang trén cac linh vuyc kinh té - X hoi, qudc phong, an
ninh, d6i ngoai, xay dung Pang; Hinh anh, vin hoa truyén théng dac sic cia qué hwong, con
nguoi Ha Giang; Cac chu trwong, chinh sach thu hit cic nha dau tu, phat trién du lich cua Ha
Giang; Cac san pham dic trung cua tinh. Phéi hop vaéi Tap doan FPT (Bao Vnexpress) t6 chiic su
Kién xtc tién thuong mai cac san phim nong san dic trung tinh Ha Giang gin véi L& hoi “truyén
thong gidi thidu ban sic vin hoa cac dan toc gan véi danh thing quéc gia ruong bac thang Hoang
Su Phi; van hod tra va san pham dic trung tinh Ha Giang qua ng dung cong ngh¢ 6. Thuc hién
cac chuong trinh truyén thong chuyén dé Cao nguyén d4 Ha Giang; Chuong trinh 1& hoi Mua
vang phat truc tuyén trén cac kénh phat song ciia VnExpress; Chuong trinh vin héa dan toc Lo
16; Chuong trinh 1& hoi Hoa Tam Giac mach....
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Theo bao cao két qua trién khai CDS tai tinh Ha Giang nhén dinh rang chuyén doi sb 1a xu
thé, nhu cau tat yéu, dé phat trién KTXH trén nén tang cong ngh¢ thong tin. Trén co s¢ ke hoach
va chuong trinh hop tic cac so, nganh phat dong manh phong trao thi dua chuyen doi so trén dia
ban toan tinh. Néu cao trach nhiém nguoi ding dau trong lanh dao, chi dao chuyén doi sb cua cac
s&, nganh va dia phwong. Tham muu ting cudng nhan luc cong nghé thong tin. Moi S, nganh
phai tiét kiém chi phi dé dau tu cho ha tang cong nghé thong tin ciia don vi minh. Dac biét trén
co s& ndi dung chuyén doi s6 huy dong tdi da moi ngudn luc dé dau tu cho ha tang cong nghé
thong tin. Trién khai cac nhiém vu xdy dung co s& dit lidu va tao 1ap hé théng dé day nhanh tién
d6 xay dung ha tang sd, chinh quyén s, nang cao hiéu qua hoat déng co quan nha nudc.

4. Két luan

Sau gan mot nam trién khai thoa thuan hop tac, mic du dich bénh Covid-19 dién bién phic tap,
Ban chi dao, Ban diéu hanh, T cong tac ciia Ha Giang va Tap doan FPT di tich cuc phéi hop, 1am
viéc, trao doi truc tuyén, thuc hién khao sat, ¢anh gia thuc trang chuyén doi s6 cua Ha Giang. FPT
da tu van xay dung Nghi quyét s6 18-NQ/TU ngay 29/10/2021 ciia Ban chap hanh Dang bo tinh Ha
Giang va Ké hoach s6 293/KH-UBND ngay 07/12/2021 ciia UBND tinh thyuc hién Nghi quyét vé
chuyén déi s6. Tu van chuyén sau vé chuyén doi s mot sb nganh, linh vyc trén dia ban tinh nhur:
Giao thong van tai; giao duc; y té; van hoa, du lich; thong tin truyen thong. Tap doan FPT tich cuc
ho trg, tap trung nguon luc trién khai hiéu qua nhiém vu chuyén ddi sé trén dia ban tinh Ha
Giang, cu thé nhu: tiéu thu san phim dic trung trén san thuong mai dién tir sendo; trlen 1am thyc
te 40 3D trong linh vuc néng nghiép; to chuc 16p b01 dudng nang cao nhén thirc vé chuyén doi
s6; hd trg doanh nghiép cua tinh trong Chuyen doi so; tuyén truyén cac sy kién chinh tri, vian hoa
ciia Ha Giang trén cac kénh truyén thong s6 ciia FPT; Pong hanh, h tro to chic Hoi thi "Ngudi
dep mién Cao nguyén D4"; Trién khai hé thong dién toan dam may cho Trung tam tich hop dir
liéu tinh... Cac muc tiéu, ndi dung chuyén ddi sé néu trong Nghi quyét da duoc cip dy, chinh
quyén cac cip trén dia ban tinh quan tdm. Hau hét cac huyén, thanh phd di ban hanh chuong
trinh thyuc hién Nghi quyét 18, ké hoach chuyén ddi s6 nam 2022. Cong tac chuyén déi sé duoc
quan tam, tr¢ thanh giai phap hitu hiéu cho phat trién kinh té, tiéu thu san pham OCOP, san pham
ddc trung, dac biét la tiéu thy san phém Cam nién vy 2021 - 2022. Trién khai thi diém mo hinh
chuyén déi sb tai mot s xa bao gom: xa Nam Ty, huyén Hoang Su Phi; xa T4 Van, huyén Quan
Ba; x@ Phiéng Lu6ng, huyén Béc Mé va Thi tran Vlet Quang, huyen Béic Quang. So véi yéu, cau
cua Trung uong dé ra, dén nay Ha Giang con mot s6 chi s6 thap, dac biét 1a cac chi tiéu vé ha
tang s6 nhu: ty 16 nguoi dan c6 dién thoai thong minh; ty 1€ ho gia dinh c6 cap quang Internet; ty
I€ thon phu song di dong trén dia ban; ty 1€ ho so truc tuyen Truyén théng s6 dd co nhiéu
chuyén bién tich cye va hiéu qua rd rét. Nhiéu sy kién truyén thong dugc tuyén truyén trén mang
x4 hoi vai sb luot tiép can I6n, luot xem nhiu. Cac tin bai truyén thong vé su kién vin hoa, 18
hoi du lich ciia Ha Giang duoc chu trong, bao gdm: L& hoi Cho phong lwu Khau vai; Tuan vin
hoéa du lich Qua mién di san Rudng bac thang Hoang Su Phi; Lé& hoi Hoa Tam gic mac... duoc
dang tai trén Bao dién tu Vnexpress. Mot s6 S¢, nganh, huyén, thanh phd dugc giao nhiém vu va
kinh phi thuc hién vé @ng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i nhung con ling tang, cong tac
trién khai con cham so véi yéu cau nhiém vu.
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